konform* magatartasanak a vevékkel fenntartott
allandd és kolcsondsségen nyugvd kapcsolat,
amely egyes cégek esetében szd szerint &llandd,
azaz huszonnégy oras veviszolgéalatot jelent.

30. Szinte valamennyi vizsgalt szervezetben
jelen van a nemzetkozi elem. A transznacionalis
vallalatok meghatarozé jelenléte azonban csak az
egyik példa erre. A magyar eredeti cégek is
egyre tobb vonatkozasban kényszeriilnek intema-
cionalizdlédésra. Vagy piacaik, vagy kooperacios
partnereik, vagy bevezetett Ujitasaik viszik Oket
arra, hogy stratégiajukat ne csupan a magyar gaz-
dasagi tér szem el6tt tartasaval fogalmazzak meg.
Az a kdzhely, hogy ,.csatlakoznunk kell Eurdpé-
hoz* a véllalatok mikrovilagadban a legkevéshé
sem kozhely, inkdbb kemény realitds: Raadasul
nem is Euréparol van szé, inkabb arrél, hogy
csatlakoznunk kell a vilaghoz - Venezuelatol
Japénig.

31. A vizsgalt cégek, illetve mikrokapcso-
lataik atalakitasaban felt(in6 az allam passzivi-
tasa. Ezek a gazdasagot U vaganyra allito folya-
matok legtbbbszor az allam részvétele, biztatasa,
Osztonzése nélkil zajlanak. Ez egyfel6l biztato
ugyan, hiszen arra utal, hogy éppen az élvonal-
ban halad6 cégek képesek allami gyamkodas
nélkil is megujulasra, a vilaggazdaséagi tempbhoz
val6 alkalmazkodasra. Masfel6l azonban - kiilo-
ndsen a nemzetkdzi tapasztalatok fényében - a
folyamat korlatéira is ravilagit. A legtobb fejlett
vagy gyorsan fejlédd orszagban ugyanis a kor-
méanyok joval nagyobb aktivitast tanusitanak a
halozatképzés, a technoldgiai megujulas folya-
mataiban.

32. Az empirikus vizsgalatok, amelyek a
mass customization (elagazasos termelés) hazai
csirdirdl adtak hirt, egyaltalan nem céafoljak azt a
tényt, hogy a rugalmas specializacié, a technolo-
giai rendszervaltas, az informatizalas Gtjaban
jelent6s akadalyok allnak. A teljesség igénye
nélkil ezek a kovetkez6k: 1. Az orszag nehéz
pénzigyi helyzete, a kéltségvetési megszoritasok.
Az RS bevezetése ugyanis jelent6s financialis
er6forrasokat igényel, amelyeket az Uj vagy at-
szervezett ,fiatal vallalatok“ képtelenek felhal-
mozni. 2. A stabilitds hianya, amely részben az
el6z6ekbdl kovetkezik, illetve szorosan dssze-
fugg a pénziigyi nehézségekkel, 3. A gazdasag
szétzilalodasa, a tobbi kozott afekete gazdasag
tulburjanzasa miatt. 4. Az el6z6ekkel szorosan
Osszefligg a jogbiztonsdg hidnya. Nem lehet
hossz( tavl partneri kapcsolatokat, szerzédéses
viszonyokat kiépiteni ott, ahol az aldirt szerz6-
déseket senki sem veszi komolyan, a birdséagi
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Uton torténé elégtételre pedig évekig varni kell.
5. A kiszamithato gazdasagi viselkedés hianya, a
gazdasag mordlis talapzatan a megroppanasa,
az ,,aki birja, marja“ elv terjedése. Nemcsak a
partnerek viselkedésével nehéz szamolni, de az
allaméval is. A pénziligyi kormanyzat sziletett
adocsalé gazembert 1at minden allampolgarban, a
vallalkozok pedig valéban igyekeznek megfelelni
ennek az ,.elvarasnak®“. 6. A kordbbi rendszer
Orokségeként mindenki az onellatasra rendezke-
dett be, a specializacio altalaban sem eléggé fej-
lett. Az autarkia nemzeti szinten is megjelenik,
annak ellenére, hogy az orszag gazdasaga nyitott.
A rendszervaltas Ota eltelt rovid id6 miatt még
nem épulhettink be eléggé a nemzetkdzi struk-
turédkba, legfeljebb csak befogaddként, t6keim-
portérként ,,nemzetkoziesediink“. A valodi RS
viszont gyakran atnyulik az orszaghatarokon. 7.
Az allam nem elég aktiv a rugalmas specializacio
- és &ltaldban a szervezeti modernizalas - tdmo-
gatasaban. A korabbi iparpolitikai koncepciok
érvényiiket vesztették, a technolégiapolitika kor-
szer(i véaltozata még nem nyert polgarjogot.

A kovetkez6 0t irds szerzdik hosszabb tanul-
manyainak fontosabb megallapitasait, kdvet-
keztetéseit foglalja dssze.

Kocsis Eva

Modern technoldgiapolitika -
gazdasagpolitikai kovetkeztetések

« A technoldgiapolitika néhany elméleti vonat-
kozéasa

e Technolégiapolitikai elképzelések és gyakor-
lat az Eurdpai Unié néhany orszagaban és
Japéanban

e Technolégiapolitika régi6észinten -
W irttenbergben

Baden-

Béar az allami beavatkozasokkal szembeni kri-
tikdk az utobbi évtizedekben szerte a vilagon fel-
er@sddtek, a technoldgiapolitika valamennyi fej-
lett orszagban az allami szerepvéllalas altalano-
san elismert ,,terepe* maradt.

A technolégiapolitika
néhany elméleti vonatkozasa

A technoldgiai fejl6édést ma mar nem csupan
innovaciok és technolégiai fejlesztések tdmo-
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gatdsaval mozditjak el6. A fejlesztések ered-
ményessegehez olyan - tagabb értelemben vett -
tarsadalmi és gazdasagi intézményi, szabalyoza-
sai - feltételeket is biztositani kell mint az okta-
tasi és képzési infrastruktdra, a piacpolitika vagy
a versenyszabalyozas. A technolégiapolitika csak
a részpolitikdk rendszerének egészébe agyazva -
egy széles politikai portfolio elemeként - lehet
sikeres. A technikai fejlédes negativ tarsadalmi
és Okoldgiai kdvetkezményeinek elkerilése is
megkoveteli az allami technol6giapolitika er6-
sitesét.

A technoldgiapolitika névekvé jelentéségé-
nek felismerése vezetett a fejlett orszagokban
kovetett technoldgiapolitikai gyakorlat biralata-
hoz. E biralatok ma mér nem els@sorban a tech-
noldgiapolitika illetékességi korére vonatkoznak.
Sokkal inkabb azt hianyoljak, hogy a technol6-
giapolitika alakitasakor a technolégiai valtozasok
tarsadalmi osszefiiggései kevés figyelmet kap-
nak. E biralatok megérlelték a felismerést: a tech-
nolégiapolitika atértékelésére van sziikség: Ujra
kell definidlni e politika l1ényegét, meg kell ne-
vezni a beavatkozéasok Gj szférait, ki kell alaki-
tani az (j intézményi struktdrakat.

A technolégiapolitika
hagyomanyos igazolasa

Az allami technoldgiapolitika Iétjogosultsagat
legaltalanosabban a technikai fejlédésnek, az
innovacidknak a gazdasagi novekedésre gyako-
rolt pozitiv hatasaval szoktak indokolni. Mint-
hogy az alapkutatasok terjedelme alapvet6en
meghatarozza a technolégiai innovéaciok lehetd-
ségeit, ez utobbiak pedig a tarsadalmi termék
novekedesét, az allam feladata az alapkutatasok
megfelel6 szintjének a biztositasa, valamint a ku-
tatasi eredmények szétteritése a gazdasaghan. Az
allami segitséggel Iétrehozott ismeretek kétségte-
lendl novelik a tarsadalom innovaciés potenciél-
jat, &m nincs garancia azok tényleges hasznosi-
tasara. Ezért jogos a kérdés, hogy az alapkutata-
sok allami tamogatasa (finanszirozasa) helyett
nem lenne-e jobb (hatékonyabb) megoldas az, ha
az allam csupan a tudastranszfer feltételeit, jogi
kereteit garantdlnd, és az alapkutatasokat is az
Uzleti szféra kezében hagyna. Ha azonban az
allami technoldgiapolitika csupan csak a tudés-
transzfer jogi kereteinek a kialakitasara szorit-
kozna (ebben az esetben mér nem is igen lehetne
technoldgiapolitikanak nevezni), szdmos - a gaz-
dasagi fejlédés szempontjabol igen hasznos -
alapkutatas maradna el.
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Az allami technolodgiapolitika szilkségességét
a nemzetkozi versenyképesség novelésére ira-
nyuld torekvésekkel is szoktak indokolni. A tech-
noldgiai fligg6ség elkeriilése érdekében a nem-
zetgazdasagoknak - az Un. kulcstechnolégiak
terliletén - versenyképes vallalatokra van sziik-
ségik. Ha azonban minden orszag ugyanazon
kulcstechnoldgiak kifejlesztését tdmogatja - a
parhuzamos struktdrak miatt - a nemzetkozi
munkamegosztas el6nyei kihasznalatlanok
maradnak. Ennél is nagyobb probléma az, hogy a
nagyvallalati stratégiai szdvetségek terjedésével
egyre kevésbé lehet azonositani a ,,nemzeti“
versenyképesség fenntartasa érdekében tdmo-
gatando ,,hazai illet6segi* vallalatokat.

A technolégia hagyomanyos
(fordista, materialis)
és modern (antropocentrikus) megkozelitése

Nincs semmilyen empirikus evidencia arra, hogy
allami technoldgiapolitikaval garantalni lehetne a
nemzetkozi versenyképességet. A technolégia-
politika szokésos igazolasat azonban nemcsak
emiatt birdljak, hanem a technoldgia hagyoma-
nyosfelfogasa miatt is. A hagyomanyos felfogas-
ban a versenyképességet kizarolag a technoldgiai
haladashoz kétik. A versenyképesség azonban
szamos mar tényez6tdl is fligg. A szervezési és
menedzselési tényezOk is legaldbb olyan fontos
szerpet jatszanak a versenyképességben, mint a
technoldgia. Ez elvezet benniinket a technoldgia-
politika szerepének Ujragondolasahoz, amely a
technoldgia tadgabb értelmezésébdl indul ki. A
technoldgia - ebben a megkozelitésben - embe-
rek és gépek szervezett rendszere, ahol a gyakor-
lati problémak megoldasahoz tudomanyos ered-
ményeket és ismereteket hasznalnak. A terme-
Iékenység ndvekedésének elbsegitéséhez ebbdl
kévetkez6en nem elegend6 pusztan az, ha a tech-
noldgiapolitika sz(ikén csak az anyagi technold-
gidk fejl6dését tamogatja. A modern technold-
giapolitika - mas politikai szférakkal koordinal-
tan - mindazon véllalati és tarsadalmi szintl té-
nyezdkkel és intézményekkel is ,foglalkozik*
amelyek valamilyen médon hatast gyakorolnak
az innovaciora.

Kilénésen fontos az emberi és intézményi
tényez6 az informatikai teriileten. A komputer
altal vezérelt termelési rendszerek (CIM) mai
valtozatai alapjan a technoldgiai gyakorlatnak két
- egymaéstdl etdreljesen eltér6 - irdnyzata kilo-
nithet6 el. Az egyik iranyzat az Un. technocent-
rikus technolodgiai gyakorlat, a masik az un.
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antropocentrikus technolégiai gyakorlat. A tech-
nocentrikus iranyzatot neofordista vagy neotay-
lorista rendszernek is szoktdk nevezni, az antro-
pocentrikus iranyzat mas néven aposztfordizmus.

* A technocentrikus (neo-fordista) iranyzat
fébb jellemzdi - a munkaszervezet kialakitasa
szempontjabol - a kdvetkezdk:

- az alkalmazottak munkakori feladatai szé-
lesebb skalan mozognak, ,vertikalis* tudasukat
sazonban korlatozzak;

- a munkaerd képzettsége javul, mikdzben a
munkaer6t fokozottabban ellenérzik;

- a munkafolyamat , kulcsfigurdinak® szak-
ismereteit fejlesztik és dijazzak, szamukat azon-
ban szlikre szabjak;

- ndvelik a foglalkoztatottak felel§sségét a
draga és 6sszefliggd rendszert alkotd beren-
dezések irant, ugyanakkor korlatozzak azokat az
automatikus tanulasi folyamatokat, amelyekre az
0j technoldgiak informécids , kapacitasai* lehe-
t6séget adnak;

- a munkésokat kiképzik az Uj berendezések
mUkodtetéséhez sziikséges technikai ismeretekre,
de képzésukben nem forditanak figyelmet a ha-
gyomanyos szakismeretek és jartassagok hasz-
nositasara és az Uj rendszerbe vald integréalasara.

» A posztfordista iranyzat fébb jellemz6i a ko-
vetkez6k:

- a munkakori feladatok egyre sokoldallb-
bak, a munka megtervezése is egyre inkabb a
rendszer miikddtetSinek a feladatava valik;

- novekszik a munkaerd onallésaga és fele-
I6ssége a helyi kezdeményezésekben, és a gya-
korlat révén torténd tanulasban (learning by
doing);

- csokkentik a kulénbségeket a ,,képzett” és
a ,,képzetlen“ munka kozétt, és egyre gyakoribb
a ,,munkakorok” valtoztatasa, valamint a felada-
tok teammunkan alapulé szervezése;

- az Uj rendszer software-jét, struktirajat és
szervezetét Ugy tervezik meg, hogy megkdnnyit-
sék a hagyomanyos szakismeretek és jartassdgok
fejlesztését, s kihasznalhassak a rendszer fejlesz-
tésében rejl6 lehetdségeket.

A posztfordista technoldgiai gyakorlat Kisu-
garzo hatassal van az egész gazdasagra. A mo-
dern antropocentrikus technoldgiapolitikanak
tobb funkciot kell felvallalnia, mint pusztan csak
az Uj technolégiak és a K+F pénzigyi tdmo-
gatasat. A megfelelé intézmények hidnya gatolja
az innovacios aktivitads kibontakozasat, ezért
ennek kiépitése is feladat. A modem technol6gai
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rendszerek tarsadalmi forméalasaban egyik lehet-
séges Utnak latszik az, amikor allamilag tAmoga-
tott (finanszirozott) projektumokkal igyekeznek
kovetendé mintakat, példakat ,betltetni a gaz-
dasagba. A technoldgiai valtozasokat el6segit6
intézmények és infrastruktira kialakitasaban a
technoldgiapolitikdnak az allamapparatus mas
szféraival is egyutt kell mikodnie. Vitak folynak
azonban arrél, hogy mennyiben tartozik példaul a
képzési rendszer, az oktatds a technoldgiai hala-
das feltételei kozé. Még tobb fenntartas érzékel-
het6, amikor példaul a munkalgyi és a foglalkoz-
tatési szabalyozasok atalakitasa, a tulajdonjogok,
vagy éppen a szocidlis biztonsag kérdései kerdil-
nek széba.

A novekedésorientalt
technologiapolitika valsaga

A kornyezeti karok helyreallitasanak - a GDP
novekedési lizemét meghaladd - koltségei fé-
nyében egyaltalan nem egyértelm( az, hogy a
technoldgiai fejl6dés minden koérilmények kozott
pozitiv hatdst gyakorol az &ltalanos jolétre. A
technoldgiai fejlédésnek tarsadalmi és 6koldgiai
kockézatai is vannak. Ezzel kapcsolatban a fel-
adat kettds: egyrészt a materialis technoldgiak
fejlédését, masrészt a technoldgiai fejlédésre
hatd vallalati és tarsadalmi szint(i intézményeket
és feltételeket kell olyan iranyba ,terelni*, hogy
minimalizaljak a technoldgiai fejlédés tarsadalmi
és Okoldgiai kockazatat.

A piaci mechanizmusok - énmagukban véve -
képtelenek a tarsadalmi és dkoldgiai kockazatok
kezelésére'l A koltségterheknek a jové gene-
raciokra torténd atharitasa miatt a ,,rovidlatd“
nem az innovacios dontésekben is félrevezetd. A
piaci szelekcid egyoldalusaga, illetve elégtelen-
sége a human tényez6ket illetéen is érzékelhetd.
Térsadalmi értelemben nem tekinthet technol6-
giai haladésnak az olyan innovécid, amely a ter-
melékenységet noveli és a kdltségeket csokkenti
ugyan, de amelynek kovetkezményeként lénye-
gesen megemelkednek példaul az egészségvé-
delem kiadasai.

A dudlis technoldgiapolitikai
modell dsszeomlasa

A technoldgiapolitika alapkérdése: miként lehet a
technologiai fejlédést Ggy iranyitani, hogy a gaz-
dasagi fejlédést is el6segitsék, de egyidejlileg a
kedvez6tlen tarsadalmi és 6koldgiai hatasokat,
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kovetkezményeket is elkeriljék. E két feladat
egyidejli megoldasat sokan dualis technolé-
giapolitika keretében képzelik el, azaz a tdmo-
gatas és a szabalyozas moédszereinek egyidej al-
kalmazésaval. A tapasztalatok szerint ugyan-
akkor a jogi szabalyok énmagukban véve nem
elég hatékonyak a technoldgia egészségligyi és
Okoldgiai kockazatainak elharitasaban. Ezért az
an. ,,humanus” és ,tiszta“ (kérnyezetbarat) tech-
nolégiadk kifejlesztéséhez az allam kozvetlen
anyagi tamogatasara is szilkség van.

Nyitott kérdés az is, hogy mely esetekben
kell az allamnak az innovacios folyamatba bea-
vatkoznia, s mikor kell azt tamogatnia vagy kor-
latoznia. Ez legélesebben az alapkutatasok ese-
tében jelentkezik. Az innovaciokrol - gondoljunk
példaul az atomhasadas, a génsebészet, vagy az
informécids bank eseteire - nem lehet eleve,
elézetesen eldonteni azt, hogy azok a jolét szem-
pontjabdl hasznosak-e, vagy karosak. Az innova-
cidk varhatd hatasainak a bizonytalansdga miatt
sokan ugy vélik, hogy a technolégiai fejl6dés
nemkivanatos hatasait - az alapkutatasok allami
ellen6rzése helyett - inkadbb a hasznositasi szin-
teken kellene korrigalni. A felhasznaloi szintekre
athelyezett allami ellen6rzés sem latszik azonban
igazén j6 megoldasnak. Minthogy e végsé fazist
hatalmas technoldgiai, pénzigyi, intézményi,
kulturdlis beruhdzasok el6zték meg, ezen a szin-
ten mar rendkivil koltséges lehet barmilyen kor-
rekcio.

A technoldgiai fejl6dés folyamatanak szaba-
lyozésa (reguldlasa) sem problémamentes. Az
allami regulacio testet olthet jogi szabalyok le-
fektetésében, vagy torténhet az arak befolya-
solasan keresztil is - példaul addk vagy mas
dijak kivetésével. Heves vitak folynak arrdl,
hogy a regulacié melyik véltozataval lehetne
hatékonyabban elérni azt, hogy a gazdasagi
szerepl6k a nem-gazdasagi (tarsadalmi és 6kolo-
giai) célokat is figyelembe vegyék. Az arak
befolyasolasaval (dijak, adok kivetésével) torténd
szabalyozast els6sorban azért birdljak, mert a
szabalyozas alapja a mar létrejott karos hatas, és
ezért ez a szabalyozas igen csekély mértékben
motival preventiv (a kédrok keletkezésének meg-
eldzését szolgald) technoldgiai fejlesztésekre. A
jogi szabalyozast pedig azért kritizaljak, mert
semmi garancia sincs arra, hogy a technoldgiai
fejlesztések kovetkeztében kizardlag csak az
»el6irt“ - azaz a jogi szabalyok megfogalma-
zéasakor feltételezett - hatdsok kévetkeznek be. A
tarsadalmi és 6koldgiai szempontok érvénye-
sitésére a regulaciotol eltérd, masféle megoldasi
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javaslatok is léteznek. Az allam eme befolya-
solasi lehet6ségeit az aldbbi matrix irja le.

1. tablazat

A technoldgiapolitika eszkozeil

kinalati oldalrél keresleti oldalrol

technoldgiai j
fejlesztések

technoldgiak 2 3
terjesztése

(1) A technoldgiai fejlesztések befolyasolasanak
allami eszkdze - kindlati oldalrdl - a kutatasok
allami finanszirozasa.

(2) A technoldgiak terjesztésének allami eszkdze
lehet - kinalati oldalrdl - példaul az Un. miszaki
attasék rendszere. Az attasé rendszer egyik
ismert példaja a svéd megoldas. A svédek a
legtébb fejlett orszagban irodékat tartanak fenn,
hogy kozvetlen tajékoztatast kapjanak az (j tech-
noldgiakrol, illetve azok hasznalatarél. Hasonld
hat&sa allami eszkdz lehet tovabbé az adatbankok
létrehozasa, vagy kilonbdzd képzési forméakban
val6 részvétel nemzetkdzi cseréjének a segitése,
tovabbd a hazai és kilfoldi cégek kutatési és fej-
lesztési kooperacidinak az dsztdnzése.

(3) A technol6gidk terjesztését, terjedését az
allam - keresleti oldalrdl - az allami szektor va-
sérlasain keresztil befolyasolja.

(4) A technologiapolitika legfontosabb eszkdze -
keresleti oldalrél - a technoldgidk fejlesztésének
a befolyasolasara a technoldgiédk kdzvetlen alla-
mi vasarlasa.

A technoldgiapolitika
mint tarsadalmi kisérlet

A technologiapolitika Gjraértelmezésének leg-
fontosabb kérdése, hogy mi is legyen az allam
szerepe a technologiai innovaciés folyamatok-
ban. Minthogy az Uj technoldgidknak az egész
tarsadalmat érint6 kovetkezményei vannak - az
Ujabb megkdzelitések szerint - az allami tech-
nolégiapolitika legfébb feladata az innovécios
folyamatok koordinalésa, integrélasa és informa-
Ci6s héatteriik biztositasa.
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A technoldgiai hataselemzéssel (Technology
Assessment) foglalkoz6 allami centrumok olyan
intézményi innovécionak tekintheték, amelyek az
allami technolodgiapolitikan belul a gazdasagi,
okologiai és tarsadalmi szempontok egyidejii ér-
veényesitését hivatottak szolgélni. Minthogy jové-
beli hatdsok becslésérél van szd, a hataselem-
zések sosem lehetnek teljesen objektivek. A
szubjektivitds csokkentésére tobbféle modszert is
kitalaltak. Az amerikai gyakorlat példaul az,
hogy a korményzati szabalyok megallapitdsahoz
egymassal versenyz0 - ellentétes érdekii - szak-
érték elemzéseit egyarant felhasznaljak. A szak-
ért6i tandcsadas azonban nem alkalmas arra,
hogy az innovacios folyamatokban a tarsadalmi
és Okoldgiai szempontokat valéban érvényesit-
Ssék.

A technol@giai hataselemzés Uj formai is fel-
tlntek azonban mar a ,latéhataron“. Eredmé-
nyeket igér az a megoldas, amikor az allam -
egyik oldalrdl - a véllalatra ruhazza &t a szak-
értés feladatat, mas oldalrél pedig a technoldgiai
hatadselemzés tarsadalmi intézményét a kuldn-
b6z6 tarsadalmi csoportok és intézmények kozott
zajlé parbeszéd alkotja. A technolodgiai hatéas-
elemzések intézményében végbemend véaltozésok
mésik formdja - els6sorban Hollandidban és
Németorszagban - a konstruktiv technologiai ha-
taselemzés (CTA).

A konstruktiv technoldgiai hataselemzés lé-
nyege az, hogy az innovaciok allami szabalyo-
zasa helyébe egyre inkabb az 6nszabalyozés Iép.
A konstruktiv technologiai hataselemzés kozponti
eleme a kutatokbol, innovatorokbol és tarsadalmi
csoportokbol allo haldzatok létrehozasa, vala-
mint a hal6zaton beluli kommunikacids és koo-
peraciés mechanizmusok meger6sitése. (2. tab-
lazat)

Technolégiapolitikai elképzelések
és gyakorlat az Eurépai Unié
néhany orszagaban és Japanban

A nyolcvanas évek kdzepét6l jelentds valtozasok
figyelhet6k meg a technoldgiapolitikdban. Ekkor
kezdenek felfigyelni - a tobbi kozétt a japan si-
kerek elemzése alapjan - a szervezeti és a human
tényez6k szerepére a technolégia miikddésében.

A technologia és a munka humanizalasa -
német versus japan iranyzat

A termelékenység novelésének &llami tAmoga-
tasara vonatkozo német elképzelések a ,munka
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humanizalasa ““ elnevezésii programban fogalma-
zodtak meg. Az Uj politikai iranyzatok azon -
posztfordista, posztmechanikus, poszttechnokra-
tikus - megoldasok tamogatasa mellett kotelez-
ték el magukat, amelyekben

- a rendszer tervezGi és a miikodtet6i mar a
tervezés fazisaban egyiittmiikodnek;

- a megvaldsitas fazisdban konzultdlnak a
dolgozokkal,

- figyelmet szentelnek a dolgozok kezdemé-
nyezéseire az inkrementalis innovacid folyamata-
ban és a szervezet mikddtetésének folyamatos
megtanuléséaban.

2. tablazat

A tradicionalis és a modern technoldgiapolitika

jellemzéi
Hagyomanyos Modern
technoldgia- technolégia-
politika politika
targya materialis materialis tech-
technoldgia nolégia, tovabba
szervezeti,
intézményi
és kulturalis
szempontok
(technoldgiai
gyakorlat)
célja gazdasagi gazdasagi néve-
névekedés kedés, valamint
tarsadalmi és
okologiai
szempontok
érvényesitése
technoldgiai piac tavoli piachoz kdzelebbi
iNNoVvAcios szakaszok szakaszok is

folyamat érin-
tett szakasza

politikai
integracioja

(els6dlegesen
alapkutatasok)

a gazdasag-
politika része

(technoldgiai
transzfer)

fuggetlen politikai
szféra, szoros
kapcsolatban

mas politikai
tertiletekkel

allam szerepe  technoldgiai Onszabalyozd
innovacios iNNovAcios
folyamat folyamat

kdzponti aktora

koordinatora és
elémozditoja

eszkdz tdmogatas, infrastruktura
regulalas biztositasa
madszer kozvetlen mas politikakkal
iranyitas Osszehangolt
iranyitas
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Képesek-e versenyre kelni a ,,munka humani-
zalasa“ néven futd német koncepcidk és prog-
ramok a japadn modellel? A vélaszhoz kdzelebb-
r61 meg kell vizsgalnunk a japan modellt. A
japan gazdasag sikereinek lehetséges magya-
razataként a kdvetkezdket szoktak emliteni:

- ajapan kultdra nagy szerepe a munkaerg
motivécioiban,

- a makrogazdasagi folyamatok kormanyzati
iranyitasa,

- b6ségesen rendelkezésre all6 olcsé tdke,

- alacsonyabb tranzakcids koéltségek a japan
stilusy ,,rokoni szerz6désekbdl“ kdvetkezben.

Japan modellnek a Toyota termelési rendsze-
rét (TPS=toyota termelési rendszer), illetve an-
nak stilizalt valtozatat hivjak. A toyotista modell
legf6bb jellemz&je, hogy a vertikélisan dezinteg-
ralt nagyvallalat ,részeit* (példaul a ,vezér-
céget” és beszallitoit, illetve a munkaszervezet
vezet6it és a beosztottakat) informalis hierarchia
kapcsolja 6ssze. A fordista modell méretgazdasa-
gossagaval (economies of scale) szemben - a to-
yotista modellben a valtozékonysagi és rugal-
massagi képességek és elényok (economies of
scope) kihasznalasara térekednek, rugalmas
gyartasi rendszerek alkalmazasaval. Ezért a to-
yotista rendszerben miikodd japan vallalatok a
»Kisméret(i" piacok és az Un. piaci rések kihasz-
nalasara is sokkal inkabb képesek, mint a fordista
vallalatok. A japan véllalatvezetési és szervezési
filozofia valtozésaira az utdbbi id6kben a ,,total
quality management® néven ismert vallalat-
vezetési és szervezési elképzelések nyomtak ra
bélyegiket.

A munka humanizéldsat célz6 német prog-
ramokra er6teljes hatast gyakorolnak a szakmai
szovetségek (craft unions). A munkaszervezet
eurdpai valtozataiban az alsobb szint( vezet6k
(példaul a miihelyek iranyitéi) is nagy hataskori
szabadsaggal rendelkeznek. A masik nagy eltérés
a japan modellhez képest pedig abban ragadhat6
meg, hogy itt a dolgozoknak igen nagy beleszola-
suk van a véllalati tervek kialakitasaba. A japan
kihivas fényében azonban erds kétségek meril-
nek fel a dolgozok nagyfoku o6nall6sagara és
részvételére épuld (craft-oriented) modellel
szemben.

A mai japan és német modellben k6z0s az,
hogy mindkettében térekednek a mihely 6nal-
I6sdganak fokozasara, a dolgozék kompeten-
cigjanak novelésére. Mindazonaltal Iényeges
kilonbségek is vannak kozottik. A német mo-
dellben magasan képzett munkasokat foglalkoz-
tatnak, akiknek a kiképzési koltségeit a szak-
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képzési rendszer bizonyos mértékig a cégre ter-
heli, tovabba a munka megtervezését és a tech-
noldgia hasznalatat szigoru jogi el8irasok és szer-
z0déses feltételek szabalyozzak. A képzett
munkaer6 megbecsiilése azonban egyduttal azt is
jelenti, hogy munkaer6é hasznalata nem igazodik
a termelési ciklushoz és a gépek elavulasi ide-
jéhez. El6ny azonban, hogy folyamatosan ren-
delkezésre allnak az adott szakma tapasztalt szak-
emberei, ami igen kedvez6 feltétel az inkremen-
talis innovécidkhoz.

A japan modellben is kdzponti szerepe van a
képzett munkanak, a munkaer6 azonban inkabb
az allanddsult szervezeti valtoztatdsokhoz vald
alkalmazkodasban tesz szert magasfokud jartas-
sagra. A teameknek nagy jelent6ségiik van a
munkafeladat integralasaban, a rugalmas munka-
szervezesben. A japanok az idénormék allandd
valtoztatasaval alkalmazkodnak - a lehet6 leg-
jobb munkaszervezési forma érdekében. Ebben
nagy eltérés van a nyugati gyartasi rendszerekhez
képest, amelyekben ,,normalis“ teljesitményekre
torekednek. Az 6nszabalyozas a japan modellben
nem a szakképzett munkas kompetenciajara és
szakmai erkolcsére épll, mértékét a teamek
aktivitasa hatarozza meg.

A német modellnek akkor lehet nagy esélye,
ha a termelékenység emelésében a komputer
vezérelte gyartasi rendszerek (CIM) jelentGsége
né, mikdzben a rugalmassag és az integraltsag
megfeleld kombinacidinak a kialakitdsdhoz ma-
gasan képzett és felel6sséget vallalé munkasok
sziikségesek. Ugyanakkor az is lehetséges, hogy
ajapan és a német modellek ,,kevert* valtozatai
jonnek létre a tomegcikkek gyartasaban. Olyan
»mixed“ munkaszervezeti forma is elképzelhetd,
amely csoportmunkara épitve ugyan, de a mun-
kafeladatok integralasaval néveli a munkaterme-
Iékenységet; a cstcstechnoldgiai tertileteken és a
szolgaltato szféraban pedig a sokoldaltian képzett
munkasokbol allé teamekre épit, s az § profesz-
szionalizmusuk révén noveli a termelékenységet.

Kérdés, hogy miként értelmezhet6 az ame-
rikai fordista tomegtermelési modell 6sszeomlasa
és a toyotista rugalmas tomegtermelési modell
el6retorése. Arrdl van-e sz0, hogy az egyik
nemzeti modellt egy masik nemzeti modell val-
totta fel? Vagy egyszerlen a kilonbdz6 modell-
véltozatok versenyeznek egymassal? A munka
humanizacidjara hangsulyt helyezé technoldgia-
politikai koncepci6 tovabbfejlesztése minden-
esetre hasznosnak és sziikségesnek latszik.

A német programok jellemz6je, hogy beve-
zetésliket kormanyzati szervek, minisztériumok
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irdnyitottak, illeve iranyitjdk. A japan kihivés fé-
nyeben a német elemz6k ugyanakkor sziikséges-
nek latjak a programok tovabbfejlesztését is.
Olyan megoldasokat javasolnak, amelyekben a
kozvetlen tAmogatasokat az eddigieknél hate-
konyabban kapcsoljak 6ssze az oktatassal és a
képzéssel, az iparpolitikaval, a technoldgiai tran-
szferekre és a K+F tevékenységre iranyul6 intéz-
kedésekkel. A programok tovabbfejlesztésében
azonban sokkal ink&bb a nemzeti sajatossagokra
és feltételekre kell tAmaszkodni, mintsem valami-
lyen ,,univerzalis modell* importalasara.

Konstruktiv technoldgiai hataselemzés -
a holland koncepcid

Hollandiaban 1986-ban j6tt létre a technoldgiai
hataselemzések holland szervezete (NOTA), ame-
lyet azéta mar jelent6sen tovabbfejlesztettek. A
konstruktiv technoldgiai hatselemzésnek (CTA)
nevezett Uj holland koncepciot példaértékiinek
lehet tekinteni. Mig a technoldgiai hataselem-
zések ,,klasszikus* formai a mér létezd tech-
nologidk kutatdsara és elemzésére forditottak
figyelmiket, addig az 0j elképzelések parbe-
szédet és egyuttm(kddést javasolnak a kulénféle
tarsadalmi csoportok kozott.

Hamarosan felszinre kerliltek azonban az (j
megkozelités korlatai is. A korlatok alapvet6en a
technolégiai fejlesztés dsszetett jellegével és a
bizonytalansagi tényezékkel kapcsolatosak. Az
ellendrzés dilemméjanak* nevezett probléma
abbol fakad, hogy a technoldgiai fejlesztések ira-
nyanak befolyasoldsa csak a fejlesztés korai
fazisaban lehetséges, am - a megbizhat6 el6rejel-
zések hianyaban - ekkor még nem lehet tudni,
hogy melyik iranyba lenne is helyes a fejlesz-
téseket motivalni. A késébbi fazisokban azonban,
amikor vilagossa valnak a fejlesztés hatésai, mar
igen nehéz a technoldgiat megvaltoztatni. A
tudomany befolyéasolasa tovabba azért is nehéz,
mert annak fejl6dése jocskan nemzetkdzi ,,lUgy“,
s ugyanakkor még a kutatéi szabadsaggal is sza-
molni kell.

Amikor az 0j gyar mar létrejott, a veszélyes
vagy nemkivanatos hajtasokat szabalyozni lehet.
Ha azonban a technoldgia még fejlesztés alatt all,
akkor csak az 6nkéntes alapon m(ikédd szabalyo-
zas hatékony. A folyamat kivilrél torténd befo-
lyasolasat az a fajta informéacidhiany is korlatoz-
za, amely a versenyokokbdl térténd titkolddza-
sokbdl, a fejlesztbk elzarkdzasabol fakad.

Az innovacid klasszikus linearis sémaja -
»otlet-innovacio-diffizié* - a konstruktiv tech-
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noldgiai hatdselemzés szmepontjabol tulhaladott-
nak mindsil. A technoldgiai innovacié folyamata
ugyanis ,,sokszerepl@s jaték*, az innovacid ira-
nyat befolyasol6 dontési pontokon szamos kuldn-
b6z8 kritérium és érdek jelenik meg. Egy - a
konstruktiv hataselemzés vizsgalatara létrehozott
- szakértdi csoport az aldbbi ajanlasokat fogal-
mazta meg;

- 0Osztondzni kell a technoldgiai fejlesztések
témakorében végzett kutatasokat, kivaltképpen a
multidiszciplinaris torekvéseket;

- tanulmanyozni kell azokat az eseteket,
amelyeknél kisérletek torténtek a kérnyezet-
védelmi és tarsadalmi kritériumok figyelembe-
vételére;

- atechnoldgiai programok koéltségvetésének
egy szazalékat hataselemzésre kell forditani.

A holland parlament 1988-ban vitatta meg a
munkacsoport jelentését. Bar elvetette az ,.egy
szazalékos* ajanlast, de a munka folytatasara és a
modszertan tokéletesitésére biztatta a NOTA-t.
Javasoltak, hogy a NOTA minden lehetséges pro-
jektumaba foglalja bele ezt a szemléletet.

A CTA tovabbfejlesztésének irdnyai:

Bar mindmaig nem sziiletett még meg az a
kézikonyv, amely Osszefoglalna, hogy mikeént is
kell a konstruktiv technol6giai hataselemzést
megvaldsitani, az elvégzett kutatasok, illetve a
projektumok eredményei modot adnak az eredeti
elképzelések pontositasara és az eddigi gyakorlat
tovabbfejlesztésére. Tovabbfejlesztésére az alab-
bi teriileteken nyilnak realis lehetéségek:

- Folytatjak és er6sitik azon hal6zatok szer-
vezéset, amelyek férumot teremtenek a fejleszt6k
és a kiillonbozo tarsadalmi csoportok kozotti par-
beszédre;

Az esettanulmanyok egyrészt kimutattak,
hogy a technoldgiai fejlesztés folyamataban
sokkal tobb szakasz kilonboztetheté meg, mint
az ,0Otlet-innovacio-diffuzié* harmasa. Masrészt
azt is aldhuztak, hogy teljesen Uj technoldgia
bevezetése csak Kkivételesen fordul el§. A tanul-
sag: a technoldgia befolyasolasara ténylegesen
sokkal tobb ponton van lehet6ség, mint pusztan
csak a technoldgia elsé bevezetésekor;

Az elvégzett elemzések arra is ravilagitottak,
hogy a technolégiai fejlesztések folyamatanak
megértésében milyen fontos szerepet jatszik a
fejleszték ,.elzarkdzasa“. EbbGl az a tanulsag
adodik, hogy a CTA keretében nemcsak az U,
hanem a meglevé technoldgiadkkal is érdemes
foglalkozni;

A CTA gyakorlataban szamolni kell pozitiv
és negativ Irtdsokkal is. Nem egészen igaz az,
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hogy a technoldgiai fejlesztések jovébeli
kovetelményeit ,,srd homaly“ fedi. A folyama-
tok atlathatosdga - akarcsak részlegesen is -
megkonnyiti a technologidk befolyasolhat6sagat
mér a viszonylag korai szakaszokban is;

A projektumok megvalositasa tanulasi folya-
mat, tobb értelemben is. A CTA projektumok
abban is segitenek, hogy a heurisztika mddszerét
széleskor(ien alkalmazzak.

A konstruktiv technoldgiai hatdselemzés le-
hetséges stratégiai az alabbiak:

a) a kivanatos technolégiak kifejlesztésének
tdmogatasa;

b) a technoldgia ,,kényszeritése* (regulalas-
sal);

)c) a folyamatban lev6 technoldgiai atalakita-
sok befolyasolasa.

a) A tarsadalmi és kornyezetvédelmi szem-
pontbol kivanatos technolégiai fejlesztések integ-
rans részeként a CTA igen hatékony lehet, de ez
nem egyenlé e technoldgiak tényleges kifej-
lesztésének és bevezetésének a teljes folyamata-
val.

b) A technoldgia regulalas Gtjan térténd kény-
szeritése a ,,klasszikus* technoldgiai hataselem-
zés funkcidja. A kényszerités csak akkor lehet
hatékony, ha megbizhat6 el6rejelzéseket lehet
késziteni a technoldgidk tokéletesitésének meg-
val6sithatosagarol. Amikor azonban vilagossé
vélik, hogy az eredeti célokat nem lehet id6ben
elérni, vagy egyaltalan nem lehet teljesiteni,
akkor aregulalas hatastalan lesz.

) A CTA és a folyamatban lev6 technolégiai
atalakitasok: A ,klasszikus* technoldgiai hatas-
elemzés és a konstruktiv technoldgiai hatas-
elemzés nem zarjak ki egymast, de nem is helyet-
tesithet6k egymassal. A CTA az eszkdzdknek
egy Uj tipusa a technoldgiai hataselemzés ,,esz-
koztaraban“; nem tébb, de nem is kevesebb
annal.

A CTA jelent6sége a technoldgiapolitika
szaméara: Hollandiaban elindultak a CTA Kkisér-
letek és tanulési folyamatok. Arra a kérdésre,
hogy vajon kimutathat6-e mar a fejlédés
nemkivénatos hatasainak a csokkentése, nehéz
konkrétumokkal alatdmasztott valaszt adni.
Ugyanakkor egyre erételjesebben érzékelhet6k
azok a problémak, amelyekre valaszt kell keresni
és megoldasokat kell talalni. Korunk egyik nagy
kihivasa a kornyezeti problémék sulyoshodasa,
globalizalddasa. A hagyomanyos piaci és allami
intézményi struktirdk e kihivasokra adott eddigi
valaszainak elégtelensége, kudarcai fényében a

VEZETESTUDOMANY
1996.10. szdm

CTA - amely kiilonb6z6 tarsadalmi és gazdasagi
szerepl6k osszefogasara és egyuttmikodésére
0sztonz6 kisérlet - akkor is pozitivan értékelhetd,
ha a ,,kézzel foghatd* eredmények egyel6re még
késlekednek.

A CTA-javaslatok elfogadasat szamos
ellenérdek neheziti. A lassu el6rehaladas okai a
kovetkez6k:

A technoldgiai hataselemzések céljara ren-
delkezésre allo infrastruktdra mérete rendkivil
csekély ahhoz képest, amennyit a koltségvetés
technoldgiai fejlesztésekre kélt. Mindazonaltal a
kevés pénz nem az egyetlen és még csak nem is a
legf6bb oka a TA és a CTA aktivitas viszonyla-
gos gyengeségének.

- Az innovécidék és technolégia értékelése
kdzott még mindig nagy a tavolsag, e folyamatok
szerepl&i még mindig meglehet6sen elkilénilnek
egymastol. A tovabbi el6rehaladashoz mindkét
oldalnak kezdeményezden kellfellépnie. Az olyan
tipusti k6zosségi megkozelitések, amilyeneket a
CTA képvisel, alkalmasak lehetnek a rés athi-
dalaséra.

- A technoldgia értékelésének és a technol6-
gia fejlesztésének normativ és kulturélis alapjait,
kritériumait ,lathatova“ kell tenni, nyilvanos
politikai és tarsadalmi férumokon széles kdrben
meg kell vitatni.

- A tudomany és technolégia fejlédésének
folyamata mar régdta nemzetkozi jellegl. Ezért a
technoldgiai hataselemzés is csak akkor marad-
hat hatékony, ha azt a nemzetkdzi dsszefiig-
gésekbe helyezve értelmezik és valositjdk meg.
Eurdpaban az eurdpai hatdsadgok - mint példaul
az Europai Bizottsag és az Eurdpai Parlament -,
egyre inkabb felelések a nemzetkdzi technolégiai
programokért és a technoldgiai fejlédés
szupranaciondlis regulalasaért.

- A CTA nem az allam kivaltsaga. Ezt a meg-
kozelitést valamennyi kormanyzati szerv, val-
lalat, kutatéintézet politikdjaban alkalmazni lehet
mindazokban a cselekvésekben, amelyekkel
~emberbarat” és ,kdrnyezetbarat” technologiai
fejl6édés kialakitasara torekednek.

Az osztrak ,,integralt technol6giapolitika*

Az (j osztrak technoldgiapolitika térekvéseinek
és problémainak elemzése kitlinteti figyelmet
érdemel hazai technolégiapolitikank alakitasa
szempontjabél. A szomszédos orszaggal nem-
csak a torténelem koti Gssze hazankat, hanem -
az el6bbitdl nyilvan nem teljesen fliggetlendl -
az is, hogy szamos kdzos vagy hasonlo prob-
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Iéméaval kiizdiink, amely szerkezeti sajatossagok
meghatarozdak a technoldgiapolitika szempont-
jabol. Ausztria strukturdlis nehézségei az alabbiak:

- az ipar nemzetkoziesedésének foka - azaz
az osztrék tékekihelyezés aranya alacsony;

- aspecializaci6 foka alacsony;

- hidnyoznak a hazai nagyvallalatok, s a
kutatasi kapacitasok ennek megfelelek;

- az ipar tdl nagy hanyada all &llami véde-
lem alatt: igen gyenge a verseny, és tul magasak
az arak. Az allami védettség hatraltatja a struk-
turdlis valtozatasokat;

- atermelési struktura elavult;

- az ipar részaranya a kutatasokban és fej-
lesztésekben - az OECD-orszagok hasonlé ada-
taihoz viszonyitva - alacsony;

- pénzigyi gyengeséqg: az osztrak t6kepiac
alapvetd gyengesége abban all, hogy a finan-
szirozasban a kilfoldi t6ke dominal (elsésorban
bankok és biztositotarsasagok révén), a belsé és a
kils6 részvénytéke szerepe a finanszirozasban
igen csekély.

Az orszag kis mérete - tobb szempontbol is -
nyilvanvaléan hatranyosan érinti a technoldgiai
fejlesztések mozgasterét. A kis orszagok altala-
ban a mashol kitalalt technikékat-technoldgidkat
kénytelenek adaptélni. Az adaptacids kényszer
pedig - pesszimista megkdzelitésben - hatra-
nyosan hat a versenyképességre. Optimista meg-
kdzelitéshen azonban az ,,aktiv adaptalas*
képessége is kifejlédhet, amelynek révén ,,rugal-
massagi tobbletek* keletkezhetnek. Az ipari
szféra teljesit6képességével mindazonaltal
maguk az osztrakok sem elégedettek.e

» Neokorporativizmus, tarsadalmi partnerség -
az osztrak technoldgiapolitika tarsadalmi-poli-
tikai hattere: Az (j osztrak technolégiapolitika
torekvéseinek a megértéséhez az osztrak politikai
szféra sajatos - a tarsadalmi partnerség intéz-
ményére épiilé, neokorporativ - struktdraja szol-
géltatja a kulcsot, s nem énmagaban az orszag kis
mérete. Ugyanakkor az orszag kis mérete és a
neokorporativ struktdrak kialakulasa kozott szo-
ros Osszefliggést latnak a kutatok. A Kis orsza-
gokat (Katzenstein elemzése szerint) nemzetgaz-
dasaguk nyitottsaga séruilékennyé teszi a vilagpi-
ac ,,hatalmassagaival“ szemben. Ennek ,.ellensu-
lyozésara“ - a joléti allam beavatkozasait me-
nedzselve - a kis orszagok politikai korei hajlot-
tak arra, hogy a dontésekben a nagy tarsadalmi
érdekcsoportok kozotti targyalasokra tAmaszkod-
janak, és tarsadalmi konszenzuson alapulé don-
téseket hozzanak.
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Az osztrak gazdasagpolitikdban a nyolcvanas
években fordulat kdvetkezett be, els6sorban a
koltségvetés konszolidalasi kényszere hatasara. A
keynesi kereslet-orientalt politika helyett a
kin&lat-orientalt stratégiak kialakitasanak utjara
[éptek.

A tarsadalmi-gazdasagi partnerség intézmé-
nye azonban sajatos feltételeket jelent a technolo-
giapolitika szdméra. Legf6bb el6nyének az elért
szocialis és tarsadalmi biztonsagot tekintik, mig
hatrdnyaként a dontéshozatali folyamat
lassusagat, apro lépésenként el6rehalado jellegét
szoktadk emlegetni. A tarsadalmi partnerség in-
tézményének vastag falai azonban repedezni
kezdtek - az érdekszervezetek hatokorén kivil
esO rétegek torekvéseinek, illetve 0j tarsadalmi
mozgalmaknak a hatasara.

Az osztrak politikai élet szamara (j kihivas a

hazai gazdasag globalizélasa, illetve az Europai
Unidba tortén6 integraloddsa. E kényszerek
kemény prdbatételt jelentenek az osztrak
versenyképesség és a tarsadalmi partnerség
intézménye szempontjabol egyarant. Az osztrak
technologiapolitika szdmara tehat ,,halmozod-
nak* a kérdések: Hogyan lehet becsatlakozni a
technologiai fejl6dés nyugati féaramlataiba?
Hogyan lehet kivédeni a keletrdl, illetve az Gjon-
nan iparosodott orszagok fel6l érkezd olcsobb
termékek versenyét, s egyaltalan: hogyan lehet az
osztrak gazdasag versenyképességét a technold-
giapolitika oldalarél meg6rizni, javitani. Az
osztrak valasz erre: integralt technoldgiapolitika-
val.
» Az integralt technoldgiapolitika célkitlizései,
eszkozei és forrdsai: Az osztrak technolégiapoli-
tika fragmentalt. A technol6giapolitikanak nincs
»kozponti felel6se”, a K+F kérdése az egyes
szOvetségi minisztériumok ,téméaja“, illetékessé-
gi kortiknek megfeleléen. A nyolcvanas évek ele-
jén komoly el6relépést jelentett az Innovacids és
Technologiai Alap létrehozasa a kutatasok és
fejlesztések ,,kdzponti“ tdmogatasara. A szovet-
ségi kormany 0 technolodgiapolitikai koncep-
cidjat 1989-ben fogadtak el. A koncepcio a
kovetkez6 stratégiai célokat tartalmazza:

- az alkalmazott kutatasok és fejlesztések
korének szélesitése és modernizélésa, adekvat
finanszirozasi mdddal és fejlesztési programok
révén;

- a nemzetkdzi versenyképesség javitasa
szelektiv mddon, kdzvetlen és kdzvetett tamoga-
tasokkal;

- az ipar és a tudomany egyittm(kodésének
az erdsitése;
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- az éallami szervek poziciéjanak er@sitése
projektumok megtervezésében és végrehaj-
taséban;

- a kutatas és fejlesztés szOvetségi intézmé-
nyeinek a megreformalasa;

- tervek készitése a technoldgia kdzép- és
hosszl tavi kdvetkezményeinek az értékelésére.

Az allami tdmogatasok ,,céliranyosabb* fel-
hasznéaldsa eérdekében a szOvetségi kormany
néhany kiemelt program tdmogatasat hatarozta
meg. Ezek a kdvetkezdk:

- mikroelektronika és informatizalas,

- bio- és géntechnoldgia,

- (j anyagok,

- kornyezetvédelmi technoldgiék,

- (rtechnoldgia, laser,

- rugalmas, komputer altal integralt ter-
melési rendszerek kis és kozepes méretli cégek
szamara.

A Kkivéalasztott programok a nemzetkézi tren-
det kovetik. Ez a ,,szolgai“ kovetés azonban az
imitalé orszagok versenyéhez vezet. E stratégia
csokkentheti ugyan a kudarcok kockézatét, azon-
ban a versenyelénydkb8l szarmazd hasznoktol is
megfosztja Ausztriat. Abban is a féiranyt koveti
Ausztria, hogy igyekszik kiépiteni a kutatds és
fejlesztés keretfeltételeit. Evégett tdimogatja a
kooperacidkat, 6sztdnzi a nemzetkdzi kutatasi
kooperaciokat, elsésorban az EU-programokat,
szorgalmazza a kockéazati t6ke létrehozasat. A
kormanyzati megrendelések politikajaval nyugati
szomszeédaink - elssorban a nagy allami vallala-
tokon és szolgaltaté cégeken (posta, vasut, elek-
tromos ipar, kérhazak) keresztul - mérsékelni
prébaljak a gazdasag strukturalis problémait, bar
az EU tagsag kovetkeztében egyre nehezebb lesz
a nemzeti cégekkel kivételezni az allami megren-
deléseket illetGen.

A fejl6dést seqit jogi keretfeltételek kiala-
kitasa ugyancsak fontos eleme a strukturalis val-
tozasok elémozditasanak. Jogi feltételeken itt
els6sorban a névekedést és a belsd (vallalati)
alapok képzését kedvezményez6 adopolitikat kell
érteni. A strukturdlis atalakitasok legfontosabb
hajtoereje azonban - osztrdk vélemények szerint
- a kiilkereskedelem liberalizlasa (a Kiterjedt
protekcionista politika leépitése), vagyis az
eddigieknél keményebb versenyfeltételek létre-
hozésa. A tarsadalmi és kornyezetvédelmi szem-
pontok érvényesitését az osztrdk megkdzelités
szerint jogi szabalyozassal is be lehet vezetni.
Tarsadalmi és kornyezetvedelmi szempontokat is
magaban foglalé technolégiapolitikai koncepcid
azonban Ausztridban egyel6re még nincs.
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Ausztridban 1991-ben a GDP 15 szazalékéat
koltotték kutatasra és fejlesztésre. Ez a kordbbi
évekhez képest ugyan ndvekedést jelent, &m még
igy is messze elmarad az EU-standardtol, ahol
atlagosan a GDP két szazalékat koltik ilyen cé-
lokra. A kutatasok és a fejlesztések finansziro-
zasaban az ipari alapok részaranya a kilencvenes
évek elejére dtven szazalék felé emelkedett, mig
az allam részaranya 45 szazalék, ami a korabbi
évekhez képest némi csokkenést jelent. Az allami
részarany a K+F finanszirozasban azonban még
igy is felette van az EU orszagok atlaganak, ami
hozzavet6leg negyven szazalék.

Ezek az adatok arra utalnak, hogy Auszt-
ridban alapkutatasokra sokkal tdbbet kdltenek,
mint az alkalmazott kutatasokra, az osztrék ver-
senyképesség meglrzése érdekében, tehat radi-
kélisan valtoztatni kell ezen a helyzeten. Az
osztrék technoldgiapolitika feltett szandéka, hogy
a kutatasi és fejlesztési raforditdsoknak a GDP-
hez viszonyitott alacsony hanyadat fokozatosan
felemeli az OECD-atlagra. Az innovéacids poten-
Ciél er@sitése azonban - és ez feltétlenul tanuls
gos magyar szempontbol is - nemcsak a K+F
raforditasok novelésén mulik, hanem sokkal in-
kabb a technoldgiapolitika aktivitasan.

Mindazonaltal a beruhazdsok tamogatasanak
hagyomanyos politikajarol a technolégiai
fejlesztések nyilt tamogatasanak politikajara val6
attérés is el6relépésnek tekinthetd, mégha kissé
lassan halad is ez a folyamat. Tovabbi cél és fela-
dat, az osztrdk tamogatasi rendszer intézményi és
szervezeti szétaprozottsdganak a csdkkentése,
koordindalatlan jellegének a megsziintetése,
illetve a tAmogatési rendszer centralizalasa.

A technoldgiai fejlesztések osztrak program-
jai kozo6tt mindmaig nincs még olyan, amely kife-
jezetten a munka humanizaladsanak a programja
lenne, mikdzben a szakszervezetek és a munkés-
kamarak mar tébb fontos kezdeményezést is tet-
tek. A tamogatdsok szabalyozdsdban a tarsadal-
mi-0koldgiai aspektusokra is vannak bizonyos
utalasok. A kornyezetvédelem problémainak
megvitatasat a tarsadalmi partnerek is napirendre
tlzték. Az Okoldgiai és tarsadalmi aspektusok
technoldgiapolitikai integraciéjanak kérdéseiben
a tarsadalmi partnerség intézményének gyakorlati
szerepe korantsem olyan pozitiv, mint ahogyan
azt a kooperacids készséguk alapjan elvileg
hihetnénk. Mikdzben a kdrnyezeti problémak
egyre id@szer(ibbé valtak, a kornyezetvédelem
kérdéseit a technoldgiapolitikatol teljesen el-
kilonitetten kezelik. A tarsadalmi és okoldgiai
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irdnyuld kezdeményezéseket inkabb csak a tudo-
manyok és a tarsadalmi mozgalmak részérél
tapasztalhatunk. A ,,sorba“ legujabban azonban a
parlament is beallt.

Az integralt technoldgiapolitikai koncepcid
gyakorlati megvalositasa oriasi kihivas az allam,
a gazdasag, a tudomany és a tarsadalmi partner-
ség intézménye kozotti egylttm(ikodés tekin-
tetében. A tarsadalmi partnerek és az allam
kozotti egyuttm(koddés - a nyolcvanas években
elindult folyamatokkal parhuzamosan - megval-
tozott. Mig kordbban a kereslet konszenzuson
alapulé szabalyozésa volt a kézponti kérdés,
addig mostanra a kinalat-oldali szabalyozsban
valo kooperacidk és megegyezések keriltek
el6térbe.

A tarsadalmi partnerség intézménye az
osztrak politikai életnek régota kdzponti tényez6-
je, és szerepe tovabbra is fontos marad a jolét
novelésére iranyuld integralt technoldgiapolitika
megvaldsitasaban. A ,jéléti technoldgiapolitika“
realizalasa azonban attél flgg, hogy képes-e a
politikai rendszer az innovécios folyamatok
stratégiai koordinacidjara, a fejlesztések ked-
vez6tlen tarsadalmi és okoldgiai kdvetkezmé-
nyeinek elharitasara.

Technoloégiapolitika régiészinten -
Baden-W lirttenbergben

A német technoldgiapolitika U irdnyvonalaval
dsszhangban egyre érzékelhet6bbé valtak a tech-
noldgiapolitika decentralizlaséara iranyuld torek-
vések.

A technolégiapolitikai iranyvaltas
és a tradiciok

A decentralizalasi torekvésekkel parhuzamosan a
tartomanyi politikdk egyre inkdbb arra tore-
kedtek, hogy a regiondlis struktira fejlesztésének
tamogatasa érdekében ©6nallé technoldgiapoli-
tikat alakitsanak ki. A regionalis fejl6dés
elésegitése érdekében a tartomanyi politika
figyelme - az egyetemek és alapkutatasok tamo-
gatasa mellett - a kis és kdzepes méret(i vallala-
tok innovacids aktivitdsdnak a serkentése felé
fordult. Az innovaciok és a fejlesztések tamo-
gatdsanak Uj vondsai a tartomanyi technoldgia-
politikdkban a kdvetkezdk:

- afels6foku képzés, illetve egyetemi kutata-
sok tamogatasa tovabbra is kdzponti jelentéségdi.
A tartomanyok azonban egyre inkabb arra
torekednek, hogy az egyetemi kutatasok iranyat
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és teriileteit (példaul mikroelektronika, informati-
ka, mikrobioldgia) befolyasoljak;

- a kis- és kozepes méret( véllalatok tar-
tomanyi szint( tamogatasa er6sodott, bar az ilyen
céli K+F kiadasok aranya még mindig elég ala-
csony;

- egyre nagyobb figyelmet forditanak a tech-
noldgiai transzfer tAmogatéséra, tanicsado he-
lyek és informacios szolgaltatasok kialakitasara.

Az (j technoldgiapolitikai megkdzelitéshez
kedvez6 alapot jelentenek a tartomany térténelmi
hagyomanyai, tradicionalis ipari kultaraja.
Baden-Wiirttembergben (a tovabbiakban: BW) a
kézmlipari tevékenységeknek és szakmaknak
régi gyokerei vannak. Ez BW szdméra nyilvan-
valoan helyzeti el6nyt jelent a kis és kdzepes
méret( vallalkozasok tAmogatasara irdnyulo poli-
tika megvaldsitasaban. A nyersanyagszegénység,
illetve a draga importnyersanyagok vasarlasanak
kényszere a feldolgozas tokéletesitésére, az
anyagok minél finomabb megmunkalasara, a ter-
mékek minél mesteribb kivitelezésére dsztondzte
az iparosokat. A protestans erkdlcsi maxima -
miszerint ,,ha akarja, mindenki megteremtheti a
magaét: szorgalommal, h(iséggel és Uj dolgok
Iétrehozasaval“ - el8segitette a kézmdiipari struk-
tarak széles kori elterjedését. A 19. szazadi né-
met allamokban, koztiik Badenben és Wirttem-
bergben kialakult az ipartdmogaté politika. A
»Szlogen* Wirttembergben az volt, hogy ,.ha
segitesz magadon, és masoknak is hagysz a ha-
szonbol, akkor az allam is segit neked*. BW tar-
tomany az Eszak-Eurdpa és a Foldkdzi-tenger
medencéje kozotti kereskedelem kdzbensd ,,allo-
masa“ volt, és ezért apranként gazdasagi értelem-
ben is ,,0sszekdt6“ lancszem lett a két régio
kozott. Baden-Wirttemberg a belsd piacok sz(-
kdssége miatt mar igen koran arra kényszerilt,
hogy termékei szamara kiilpiacokat szerezzen. A
dél-német régidk fejlédésére er6sen ranyomta a
bélyegét a fejlettebb német régiok versenye. Am
Németorszag egészére is érvényes volt, hogy sza-
mos ipari teriileten a francidk, a hollandok, a bel-
gak és kivaltképpen az angolok versenyével csak
specializacidval, diverzifikacioval és Uj technolo-
giai eljarasok piaci bevezetésével szallhatott
szembe.

Baden-Wiirttemberg gazdasagi sikerei

A hetvenes évek kdzepétdl, végétdl - a torténel-
mi hagyomanyok jelenkori ,értékére” is vissza-
vezethet8en - egyre érezhet6bb kiilénbségek
alakultak ki ez egyes sz6vetségi tartomanyokfej-

VEZETESTUDOMANY
1996.10. szam



I6déseben. Baden-Wirttemberg gazdasagi tel-
jesitményei azota is meghaladjak a német atlagot
valamennyi fontos makrogazdasagi mércével
mérve. A GDP ndvekedési lteme BW-ben a
nyolcvanas évek végén majdnem elérte a négy
szazalékot, mig a szdvetségi (nyugat-német)
atlag 2,5 szazalék volt. A munkanélkiliség szint-
je BW-ben ekkor 6t szazalék koril volt, a szovet-
ségi atlag pedig kilenc szadzalék. BW tartomany
hozzéjaruldsa a legnagyobb ahhoz a szdvetségi
alaphoz, amelyb6l a tartomanyok kozétti fejlett-
ségkilonbségek csokkentését szolgald kiadasokat
fedezik.

A német tartomanyok gazdasagi struktdrajat
dsszehasonlito statisztikdk kimutattdk, hogy BW
ipari struktaraja kedvezd a vilagpiaci valtozasok
szempontjabol. Itt ugyanis az atlagosnal nagyobb
jelent6sége van az un. szekunder szektoroknak (a
feldolgozobipari dgazatoknak: textil-, papir-, fa-,
élelmiszeripar sth.). Ugyanakkor a beruhazasi
javakat termelé iparagak dominélnak (gépjarmi-
par, gépipar, elektronika stb.), mikdzben az dn.
sorvadoé iparagak ardnya elenyészd.

A tartomanyok kozott kialakult kiilénbségek
okat - az elemz6k tbbbsége szerint - a tarto-
manyi sajatossagokban kell keresni. A sikerek
magyarazataként a tartomany gazdasagpolitikai
irdnyvonalanak sajatossagat, BW orokolt torté-
nelmi, kulturalis hatterét, innovacios potencialja-
nak paramétereit és az innovacidkat segitd tech-
nol6giapolitikai intézményeit emelhetjik ki.

Politikai orientécid
Baden-Wurttembergben

A gazdasagpolitikai irdnyvonal, illetve az azt
meghatarozd elméleti paradigma BW-i sajatossa-
gai jol kiugranak, ha azokat Eszak-Rajna-
Vesztfalia politikai meghatarozottsagaival vetjik
Ossze. Baden-W irttembergre hossz( id6 6ta
konzervativ-liberalis politikai iranyitas jellemzé,
mig Eszak-Rajna-Vesztfalidban (a tovabbiakban
NRW) 1966 6ta szocialdemokrata kormanyzas
érvényesiil. A két tartomany politikai vezetése
ugyan egyarant szilardan hisz abban, hogy az
allamnak (illetve a tartomanyok kormanyainak)
jelent8s szerepet kell jatszania a gazdasagi fejlé-
dés segitésében, BW és NRW technolégiapoliti-
kai felfogasaban azonban lényegi kilonbségek is
vannak.

A koncepcionalis kiilonbségek egyik pontja a
technikai haladas forrasainak, szerepének
értékelése. BW-ben Ugy tartjak, hogy a technikai
fejlédés ,,természetadta“folyamat, a technikai
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fejlédés eredményei maguktdl is létrejonnek.
NRW-ben ezzel szemben a technikai fejlédést
politikailag iranyithaté folyamatnak tekintik. A
koncepcionalis kiilonbségek masik teriilete a tar-
sadalmi konszenzus szerepére vonatkozik. A
BW-ben uralkod¢ felfogas szerint az informacios
tarsadalom ,levaltja“ a régi kollektiv ipari és
munakszervezési struktirakat (amelynek hagyo-
manyos képvisel6i a szakszervezetek), és indi-
vidualizalt életformékkal, illetve munkaciklu-
sokkal helyettesiti 6ket. Ennek megfeleléen a
konfliktusok szabalyozasanak o6rokoélt formai -
beleértve a szakszervezetek bevonasat a politikai
és gazdasagi dontésekbe - elavultnak latszanak.
NRW-ben a politika ezzel szemben Ugy gondolja,
hogy a témeges munkanélkiliség felszamolasara
iranyul6 céljukat csak tarsadalmi konszenzus
atjan, a t6ke és a szakszervezetek kdzotti meg-
egyezések révén lehet elérni.

A politikai iranyvonal mindazonaltal 6nma-
gaban véve még nem elegend6 magyarazat BW
német atlagot felilmulo teljesitményeire. Ebben
az el6z6ekben részletezett torténelmi és kul-
turdlis el6zmények és az 6rokolt gazdasagi struk-
tarék is szerepet jatszanak.

Az innovécids készségek
intézményi feltételei

BW sikereiben mindmaig lényeges szerepet jat-
szik az, hogy a gazdasag és az é&llam idejekorén
felismerte: a hazai ipar a nala fejlettebbekkel
szemben gy veheti fel a versenyt, ha kinalataban
specializaldodik, termékeit teljesen Uj tech-
nol6giékkal allitja el6, illetve 0 termékekkel I1ép
a piacra. A BW-i vallalatok mai vilagpiaci sike-
reiket is alapvet6en az Un. megkilénboztetett
min6ségi termekekkel (DQP=differentiated qua-
lity product) érik el. Az allam pedig kozvetett
modon az ipardgak piacképességét segité infra-
struktira és intézmények létrehozasaban miko-
dott kdzre. A Kkivalo min6ségl termékek eldal-
litdsdnak legfontosabb feltétele a szaktudas. Ezért
kivaltképpen nagy hangsulyt helyeztek a megfe-
lel§ szakmai képzésre és tovabbképzésre.

A DQP vallalati stratégia alkalmazasanak - a
piaci korlilmények kozo6tt - szamos intézményi
feltétele van. A szakf@iskoldkon és az egyete-
meken m(ikédé technolégiai transzfercentrumok,
amelyeket csak mostanaban hoztak létre - a tobbi
kozott az automatizalasi technikak, szemoptika,
mikroelektronika, rendszertechnika, valamint
alkalmazott elektronika teriiletén - a vallala-
tokkal egyuttm(kodve arra szolgalnak, hogy a

23



kis vallalatokat szisztematikusan megismertessék
az (j technologiédkkal, illetve a technol6giak gyar-
toival és kinaldival.

Az intézményi feltételek kozil ki kell emelni
tovabba a ,,regionalis munkakdzdsségeket*. Ezek
fenntartdsdban és mikodtetésében a kovetkezd
intézmények vesznek részt: ipari és kereskedelmi
kamarak, kézm(ves kamarak, a helyi iparosok
testliletéi, szakmai szovetségek, tovabba a szak-
szervezetek, valamint a népféiskolak is. A ,,mun-
kakozosségek” - rugalmas halézatot alkotva -
szorosan egyuttmdkddnek a helyi allamigazgatéasi
hivatalokkal, illetve a szakmai sz6vetségek tar-
tomanyi szint( szerveivel.

A megkilénboztetett min6ségi termékek
eldallitasa stabil kapcsolatokat tételez fel a
munkaltatok és munkavallalok kozott. A munkal-
tatok ezért a munkahelyek meglehet6sen nagy
biztonsagat garantaljak, a szakszervezetek pedig
cserébe elfogadjak a termelékenység novelésének
- a nemzetkdzi versenyképesség fenntartasa
érdekében torténd - lépéseit. A munka és a t6ke
oldal kozotti kooperativ targyaldsok rendszere
igen jellemz6 BW vallalataira. A konjunkturalis
ingadozasokbdl ered6 foglalkoztatasi kockaza-
tokat a munkaltatok és a munkavéllalok kdzdsen
viselik. Az érdekkiegyenlités a kisvallalatokban
kissé egyszer(ibb, illetve ,,meghittebb“ formaban
érvényesul. A kisebb véllalatok tulajdonosai
majdhogynem csaladféi felel6sséggel viseltetnek
munkatérsaik irant.

Az igen j6 mindségl, gyakran egyedi, kis
széridban gyartott termékek termelése szoros
kooperéaciot feltételez a specializalt kisizemek
kozott, a gyartok és a beszallitdk kozott, valamint
a beszallitok és azok beszallitoi kozott. A leg-
modernebb technoldgiakkal termeld - tobbnyire
kisebb - cégek egylttm(ikodd hélozatai - ame-
lyek egyarant megjelentek a gépgyéartasban, a
textiliparban és az élelmiszeriparban - igen sike-
resek. Ezeknek a kooperacioknak a kimutathatd
intézményi bazisat a tradiciondlis szdvetkezeti
strukturak adjak.

A mindségi termelés feltételeinek tekintett
kooperativ Uzleti kapcsolatok jelentdsége a jo-
v6ben minden bizonnyal néni fog. Ez abbdl ké-
vetkezik, hogy a hagyomanyos standardizalt
tdmegtermeléssel szemben is egyre inkabb érez-
het6en megjelentek a minéségi igények.
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Falusné Szikra Katalin

Mdszaki fejlesztés és
foglalkoztatas - tanulsagok
a fejlett gazdasagoknal

» Atechnikai haladas hatasa a foglalkoztata-
si szinvonalra

» Miszaki fejlesztés és képzettség

» A foglalkozési struktdra és a munkatarta-
lom véltozasai

* Munkaszervezés és munkafeltételek

» Akeveshé fejlett orszagok

Aligha lehet eredményes az olyan mdszaki fej-
lesztéspolitika, amelyet az oktataspolitikatol
vagy éppen a pénzigypolitkatdl fliggetlenil dol-
goznak ki. Kiléndsen szoros az 0sszefliggés a
foglalkoztatés és a technikai fejlédés, ennélfogva
a foglalkoztataspolitika és a technolégiapolitika
kozott. A hazai gazdasagi és politikai vitdkban
mégis gyakran tapasztalhatjuk, hogy amikor (j
munkahelyek teremtésérél, foglalkoztatasi valsa-
gok megoldasardl van sz6, a technoldgiapolitika
nemigen jon szdmba mint a kiGtkeresés eszkdze
vagy a megoldas kulcsa.

A fejlett orszagok tapasztalatai azonban egy-
értelmden azt bizonyitjak, hogy a foglalkoztatasi
problémak jelentds részben a technikai fejlédés
természetében gyokereznek, kezelésiik, meg-
sziintetésik ezért technoldgiapolitikai kérdés is.
Ugyanezen fejlett orszagokbeli tapasztalatok
szerint veszélyes leegyszerisités a technikai,
technoldgiai fejl6édést puszta ,,munkahely gyil-
kosként** kezelni, hiszen épp azokban az orsza-
gokban mérsékeltebbek a foglalkoztatasi gondok,
amelyekben a leggyorsabb a technikai fejl6dés
(USA, Japan). Mindez mar énmagaban is indo-
kolja, hogy alaposabban megvizsgéljuk a misza-

VEZETESTUDOMANY
1996.10. szam

ki fejlesztés és a foglalkoztatds bonyolult, sok-
rétl és ellentmondasos kapcsolatat az iparilag
fejlett orszagokban, hogy azutan abbol kévetkez-
tetéseket vonhassunk le a magyar - és altalaban a
kdzép- és kelet-eurépai - gazdasdgok kivanatos
technolégiapolitikajara.

Ebben a fejezetben a technikai fejlédés és a
foglalkoztatas kérdéskorét elemezziik a legfejlet-
tebb ipari orszagok tapasztalatainak tikrében. A
fejezetben k6zolt megéallapitasok els6sorban
kiilébnb6z6 publikacidkban ismertetett esettanul-
manyokon és elemzéseken nyugszanak. Ez két-
ségtelenul korlatozott érvény(i megkdzelités, de
jobbra a jelenlegi ismeretszinten nincs maod.
Altalanos érvényd, kvalifikalt 6sszefiiggések, tor-
venyszer(iségek feltdrdsara nem volt lehet6sé-
glink. (Az erre vald torekvés érvényessége
egyébként a mainal sokkal jobb adatellatottsag
esetében is kétséges.) Ezért itt csak a legfon-
tosabbnak t(in6 tendencidk felvazolasara tore-
kedtiink.

A technikai haladas hatésa
a foglalkoztatasi szinvonalra

A technolégiai fejlédés kdvetkezményeként
vilagszerte munkahelyek szazezrei szlinnek meg,
a technikai fejlesztés céljai kozott a munkaer6-
megtakaritas az egyik elsé helyen all. Ugyan-
akkor tapasztalhatd a gyors technikai fejlédés és
a kedvezd foglalkoztatasi helyzet egymas mellett
létezése, a munkahelyek megszilinésének az (j
munkahelyek létrejottével valé kompenzéalodasa
is (USA, Japan sth.)

A technikai fejlédés ellentmondasos
foglalkoztatési hatdsa: kulcstényez6 a kereslet

A modern technikanak a foglalkoztatottak sza-
mara, a munkanélkuliségre gyakorolt hatasarol
nagyon megoszlik a szakemberek véleménye. A
»technolégiai pesszimistdk* szerint a modern
technika egyre inkadbb kiszoritja az embert a ter-
melés vilagabdl. A ,technolégiai optimistak*
szerint viszont éppen ellenkez6leg a modern
technoldgia tobb munkahelyet hoz létre, mint
amennyit megsziintet. Valdjaban mindkét hatasra
szamtalan példa kinalkozik. Az NSZK-ban 1986-
ban hat, a racionalizal6 beruhdzasok kovetkez-
tében elveszett munkahelyre csak egyetlen - a
modernizalddas soran létrejoétt - Uj munkahely
esett. Ugyanakkor az USA-ban - noha a kozel-
multban rendkivili mértékben kiszélesedett a
csucstechnologiak alkalmazésa - a munkanél-
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