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TARSADALMI VALLALKOZASOK GASZTRONOMIAI LEHETOSEGE!
A ROVID ELELMISZERELLATASI LANCOK BEVONASAVAL
MAGYARORSZAGON

OPPORTUNITIES OF SHORT FOOD SUPPLY CHAINS IN THE
GASTRONOMY FOR THE HUNGARIAN SOCIAL ENTERPRISES

A tanulmany arra keresi a valaszt, hogy a Magyarorszagon tevékenykedd, révid élelmiszerellatasi lancokban érintett és
tarsadalmi vallalkozasként miakodo éttermek gazdasagi értelemben 6nmagukban mennyire fenntarthaték. A magyar pa-
ra-gasztro mozgalom harom meghatarozo6 szerepléjének vizsgalata alapjan megallapithato, hogy ezek a tarsadalmi val-
lalkozasok szembeslilnek az iparagra jellemzé Gsszes jelentds kihivassal, amit az egyedi jellemz6ik tovabb nehezitenek.
A tarsadalmi cél megvaldsitasahoz nyujtott segitség (pl.: kiilonb6z6 tamogatasok, kedvezmények) mellett a révid élel-
miszerellatasi lancokban rejlé lehetéségek csak akkor aknazhatdak ki az esetiikben, amennyiben a helyi beszallitok altal
nyujtott egyediséggel meg tudjak célozni azt a réspiacot, ahol mindez fizetéképes kereslettel is parosul, hozzajarulva a
vallalkozasok tzleti fenntarthatésagahoz is.

Kulcsszavak: tarsadalmi vallalkozas, rovid élelmiszerellatasi lanc, para-gasztro mozgalom, vendéglatas, kvazi-loka-
lis értékesités

The study aims to assess the long term economical sustainability of the social enterprises doing their businesses in the
catering sector. Based on the findings of investigating three prominent members of the Hungarian para-gastro movement
we can conclude that these enterprises have to face with all the difficulties of the industry, and their special circumstances
might make their operations even more difficult. Considering the support (e.g.: several subsidies, reductions) received in
order to reach their social goals, the opportunities provided by the short food supply chains can help them only in case
they find a niche market where solvent demand can accept the specialties of local sourcing.
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urépaban a mezdgazdasagot és élelmiszertermelést a

II. vilaghaborut kdvetden a tomegtermelésen alapuld
mérethatékonysagra vald torekvés, a folyamatok standar-
dizalasa és delokalizacioja jellemezte, amit az Eurdpai
Unio (EU) kozds agrarpolitikajanak fobb iranyvonalai is
jol mutattak, hiszen az eurdpai mezégazdasagot dontden
meghatarozé tamogataspolitika egyértelmiien ebbe az
irdnyba mutatott. A termel6 ¢s a végs6 fogyasztdo minden-
fele értelemben eltavolodtak egymastol, az élelmiszerter-
melést és -fogyasztast korabban évszazadokon at jellemz6
bizalmi kapcsolat egyre kevésbé volt jellemzé és megha-
tarozo. Ennek, és a 70-es évektdl egyre gyakoribb élelmi-
szerbotranyok (pl. szalmonellafert6zések, BSE-jarvany,
dioxin maradvanyok, vagy a Magyarorszagot is érintd
un. uborkabotrany stb.) kdvetkeztében egyre inkabb meg-
novekedett az igény a fogyasztok részérdl az alternativ
¢lelmiszerrendszerek (a nem iparositott élelmiszer ellatasi
lancok) irant (Renting, Marsden, & Banks, 2003).

A tarsadalmi innovaciokat kiilonb6z6 szervezetek (al-
lam, dnkormanyzat, civil szervezetek és tarsadalmi val-
lalkozasok) hozhatjak létre (Moulaert, Mehmood, Mac-
Callum, & Leubolt, 2017). A tarsadalmi vallalkozasok
— melyek elsdsorban allampolgarok és civil szervezetek
kezdeményezéseként jonnek létre — fontos célja, hogy a
kozosség javara végezzék a tevékenységiiket és a tarsa-
dalmi feleldsségvallalas irant elkdtelezettséget népsze-
risitsék. A tarsadalmi vallalkozasok tevékenységében
ugyanakkor a tarsadalmi célkitlizések mellett egyarant
tetten érhetdk a gazdasagi motivaciok. A tevékenység gaz-
dasagi jellegét biztositja, hogy a tarsadalmi vallalkozasok
alapvetden termelési és szolgaltatoi tevékenységet végez-
nek, a termékek és szolgaltatasok folyamatos eléallitasa
a tarsadalmi vallalkozas létrejottének gazdasagi fenntart-
hatosagat biztositja. Ezenkiviil a tarsadalmi vallalkoza-
sok gazdasagi kockazatot vallalnak, mivel a vallalkozas
fennmaradasa fiigg a tagok és munkavallalok eréforrasok
megszerzésére tett erdfeszitéseitdl. Szintén gazdasagi
célkitiizés, hogy a tarsadalmi vallalkozasok nem csupan
onkénteseket foglalkoztatnak, hanem fizetett munkaerot
is alkalmaznak. A tarsadalmi vallalkozasok gyakran egy
kozosségbe, csoportba tartozd emberek egyiittmiikodé-
seként jonnek 1étre egy meghatarozott cél érdelében. A
kollektiv jelleg kiilondsen a kozds problémamegoldasban
manifesztalodik a szervezet mitkodésében. A tarsadalmi
vallalkozasok esetében a tarsadalmi cél megvalositasa pri-
oritast élvez a profitabilitassal szemben, de ez nem jelenti
azt, hogy kizarélag a nonprofit megkozelités érvényesiil a
vallalkozas mikddtetésében. A tarsadalmi vallalkozasok
egy részére tovabba jellemzo6 a nagyfoku autonéomia, ami
egyfeldl az allami befolyastol valo filiggetlenséget jelen-
ti. A tarsadalmi vallalkozason beliil a dontéshozatal nem
fiigg a tulajdonrész mértéktdl, hanem a tagok, munkaval-
lalok konszenzusa alapjan jon létre (Nyssens, 2014).

A tanulmany célja, hogy azonositsa a rovid élelmiszer-
ellatasi lancok (REL-ek) altal biztositott lehetdségeket a
tarsadalmi vallalkozasok szamara, kiilonds tekintettel a
vendéglatoiparban. Ennek érdekében egy rovid szakiro-
dalmi attekintés utan harom, a révid élelmiszerellatasi lanc
koncepcidt alkalmazo tarsadalmi vallalkozast mutatunk
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be. Mindharom elemzésre keriilé kezdeményezés mas-
mas modon kapcsolodik a REL-koncepcidhoz, ugyanak-
kor mindegyikiikben k6zos az a tarsadalmi innovaciora
iranyulo motivacio, fogyatékkal €16 és/vagy megvaltozott
munkaképességii munkavallalok foglalkoztatasa. A kva-
litativ modszertan ismertetése utan bemutatjuk magukat
a vallalkozasokat, tovabba kutatasunk legfontosabb ered-
ményeit. Végiil a tanulmany utolso fejezete levonja a f6bb
kovetkeztetéseket.

Irodalmi attekintés

Rovid élelmiszerellatasi lancok

A 90-es években ¢és az ezredforduld kornyékén a szakiro-
dalom egyre tobbet foglalkozott az alternativ élelmiszer-
rendszerek kérdéskorével, melyeket elsésorban azok ma-
gasabb mindsége, atlathatosaga, megbizhatosaga, illetve
lokalitasa kiilonboztet meg a hagyomanyos, iparositott
¢lelmiszertermeléstdl (Sonnino & Marsden, 2006). A 1o-
vid ¢élelmiszerellatasi lanc fogalmat (melyet legtobben az
alternativ élelmiszerrendszerek szinonimajaként, masok
annak egy tipusaként azonositanak) mint egyfajta gyiij-
téfogalmat hataroztak meg, melynek fokusza az anonim
tomegtermékek helyett az informativ, a termeld ,,arcat”
magan visel6 termékeken volt (Marsden, Banks, & Bris-
tow, 2000). A REL-ek kezdeti klasszifikacioja alapjan
harom f6 tipust kiilonboztetiink meg (lasd 1. tablazat). A
kozvetlen értékesités esetében a termeld ¢és a fogyaszto in-
terakcioba lép egymassal az élelmiszervasarlas soran, igy
a bizalmi kapcsolat k6zvetlen modon alakulhat ki. Ennek
a tipusnak a leggyakoribb forméaja a gazdaudvari értékesi-
tés, a termeldi piac vagy €ppen a termel6i hazhozszallitas,
akar az un. ,,dobozos” rendszerben is. Amikor kozvetlen
kapcsolat nem 1étesiil, de a termelés helyszine és legfon-
tosabb jellemzéi a (jellemzoen kevés szamu) kozvetitén
keresztiil tudatosulnak a végs6 fogyasztoban, akkor térbe-
li kozelségrol van szo, vagy un. kvazi-lokalis értékesités-
6l beszéliink. Ennek legjellemzdbb példai a helyi boltok,
REL-es beszallitokkal dolgozo éttermek ¢és kozétkeztetési
intézmények, vagy az Un. kozosség altal tamogatott me-
z6gazdasag. A foldrajzilag legtavolabbi kapcsolatot leird
REL-tipus a kiterjesztett megkozelités, amikor egyes ta-
nusito jelolések (pl.: foldrajzi arujelzok) hivatottak a ter-
mékroél szol6 informacioval ellatni azokat a fogyasztokat,
akik talan még az eldallitasi helyszin kozelében sem jar-
tak, ezaltal biztositva a termékekkel szembeni bizalmat
(Marsden et al., 2000; Renting et al., 2003).

A Marsden ¢és Renting, valamint szerzétarsaik (Mars-
den et al., 2000; Renting et al., 2003) altal vazolt, mara
mar klasszikusnak szamito, a REL-¢k foldrajzi tavolsagon
alapuld csoportositasbol jelen tanulmanyban mi a kva-
zi-lokalis értékesitésnek szamito, éttermeken keresztiili
REL-értékesitést vizsgaljuk kiilon, beleértve a kozétkez-
tetési feladatokat (is) ellato éttermeket. A végsé fogyasztod
szamara a cél ezen a REL-csatornan keresztiil is ugyanaz,
mint a tobbi esetben: friss és egészséges élelmiszer va-
sarlasa, amelyet lehetdség szerint egy helyi gazdasagban
allitottak eld. Az ilyen termékek beszerzése sokszor ké-
nyelmi és hatékonysagbeli problémakba iitkozhet, ezek le-
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kiizdésében allhatnak azonban az elkotelezett fogyasztok
segitségére az olyan éttermek, ahol a REL-en keresztiil
valo beszerzés dominal (Craven & Krejei, 2016). Angol és
amerikai esettanulmanyokat vizsgalva Fleury és szerzo-
tarsai (2016) azt is bemutattak, hogy ezekben az értéklan-
cokban a REL iranyaban elkételezett éttermek ki tudjak
termelni azt a bevételt, ami lehetévé teszi, hogy felarat
fizessenek az ilyen inputokért, ami igy a termeld szamara
még vonzobba teszi ezt a modellt. Szintén észak-amerikai
adatok alapjan megallapithato, hogy azoknal az éttermek-
nél, ahol a helybdl szarmazo alapanyagok aranya jelentds,
ott a beszerzési dontések meghozatalanal az ar nem meg-
hatarozo tényez6, hanem sokkal inkabb a mindség (Starr
et al.,, 2003). A helyi ¢élelmiszer-alapanyagok magasabb
mindsége elsdsorban a jobb izzel azonosithaté (Inwood,
Sharp, Moore, & Stinner, 2008). A kozvetlen gazdasagi
haszon mellett a termeld szamara tovabbi eldny, hogy koz-
vetlenill egy-egy étteremnek beszallitva a sziikséges mi-
nimum mennyiség sokkal alacsonyabb, mint ha egy stan-
dardizalt vendéglatoipari beszallitova akarna valni, igy
kisebb méretii, vagy akar kezd6 gazdasagok is értékesitési
lehetdséghez tudnak jutni (Givens & Dunning, 2018). Osz-
szességében tehat megallapithato, hogy az éttermeken ke-
resztiil torténd kvazi-lokalis értékesités kolcsondsen eld-
ny0s lehet mind a fogyasztd, mind az étterem, mind pedig
a termeld szamara.

1. tablazat

A REL-ek csoportositasa

Kozvetlen, Kozosségi marketin-  Kiterjesztett
helyben torténé galapi, kvazi-lokalis REL, globalis
értékesités értékesités értékesités
Termeldi piac Termel6i szovetkezeti | Védett eredet,

boltok specialitasok
Ut menti Fogyasztoi szovetkeze- | Mindségbiztosi-
értekesités ti boltok tasi rendszerek
Gazdaudvari Kozosség altal tamoga- | Tanusitvanyok,
értékesités tott mezdgazdasag védjegyek
Szedd magad Ertékesités szupermar-

keteknek, specializalt

boltoknak
Vendégasztal Ertékesités helyi

vendéglatoknak
Hazhozszallitas | Beszdllitas helyi kozét-

keztetoknek
Webaruhaz Regionalis termékek

(nyers és feldolgozott

¢lelmiszerek)
Dobozrendszer | Tematikus utak, termék-

utak, kamratarak

Fesztivalok

Ertékesités kivando-

roltaknak, specializalt

boltokban

Megjegyzés: a kiemelés a tanulmény szempontjabdl leginkabb relevéans
értékesitési csatornakat jeléli.

Forrés: sajat szerkesztés Renting et al. (2003, p. 399) és

Benedek (2014, p. 13) alapjan

Magyarorszagon a kiilonbdz6é REL-értékesitési csatornak
kozil leginkabb a termeldi piacoknak van meghatarozo
szerepiik, azonban annak egyéb formai is jelen vannak,
melyet a termeldk leggyakrabban parhuzamosan hasznal-
nak (Malak-Rawlikowska et al., 2019). A REL irant nyitott
és elkotelezett fogyasztokat leginkabb az itt megvasarol-
hato élelmiszerek frissessége, egészségre gyakorolt (vélt)
pozitiv hatasa, illetve a helyi termeldk tamogatasa moti-
valja, azonban ezek prioritasa ellatasilanc-tipusonként
¢és orszagonkeént is valtozik (Vitterse et al., 2019). Fontos
azonban kiemelni, hogy Magyarorszagon jelenleg a fo-
gyasztok szemében az étkezéseket illetéen az egészségtu-
datossag ugyan fontos, de egyéb szempontok joval inkabb
motivaljak magatartasukat. A magyar fogyasztok koziil
leginkabb a fiatalabbak, a magasabb végzettségiiek ¢és jo-
vedelmiiek, illetve a nagyvarosokban €16k és a ndk egész-
ségtudatosak (Malota, Gyulavari, & Bogaromi, 2019).

Tarsadalmi vallalkozasok

Egyes tarsadalmi vallalkozasok a kiildetésilk megva-
lositasahoz megprobaljak kiaknazni a REL-ekben rej-
16 kiilonbozo lehetdségeket, ami egyfajta innovacionak
is tekintheté. A tarsadalmi innovacio, mint koncepcio,
nem rendelkezik egységes definicioval. Laville és Nyssen
(2001) a tarsadalmi innovaciokra a kozosségi gazdasag €s
a piac interakcidjaként tekintett, amelyek autonom fejlo-
dést biztositanak. Moulaert et al. (2017) pedig olyan tar-
sadalmi kapcsolatokra iranyuld innovaciokat értett alatta,
amelyek kollektiv sziikséglet kielégitésére alkalmasak.
A kutatasi célhoz leginkabb a Mulgan és szerzétarsai
(2007) altal alkotott definicio illeszkedik, akik szerint a
tarsadalmi innovacio kollektiv tevékenység és tarsadalmi
transzformacio folyamatanak tekinthetd, amely 0j iranyi-
tasi formak kifejlesztésére, kozosség kialakitasara, rész-
vételére, felhatalmazasara és képességek kialakitasara
iranyul. Végezetiil fontos megemliteni, hogy az Eurdpai
Bizottsag olyan vallalkozasokat tekint szocialis (tarsa-
dalmi) vallalkozasnak, ahol ,,a szocialis vagy tarsadalmi
cél szolgal a gyakran magas szintli szocialis innovacio-
ban megnyilvanuldé kereskedelmi tevékenység alapjaul,
amelynek nyereségét elsdsorban e szocialis cél elérése
érdekében forgatjak vissza, és amely kiildetésének megfe-
lel6 — demokratikus vagy részvételi alapelveken, illetve a
tarsadalmi igazsagossag célkitiizésén nyugvo — szervezeti
felépitéssel vagy tulajdonrendszerrel rendelkezik™ (Euro-
pai Bizottsag, 2011, pp. 2-3).

A tarsadalmi vallalkozasok esetében a fent bemutatott
,.hibrid” jellegiik tetten érhet6 azok iizleti modelljeiben is.
Annak fiiggvényében, hogy ezeknek a vallalkozasoknak
mi a tarsadalmi kiildetése, ki a célcsoportja, illetve milyen
piacokon tevékenykednek, a szakirodalom alapjan kilenc
kiilonboz6 iizleti modell (lasd 2. tablazat) azonosithato,
melyek egyikébe minden tarsadalmi vallalkozas besorol-
hato.

Dickerson & Hassanien (2017) harom, a vendéglato-
iparban tevékenykedd tarsadalmi vallalkozast vizsgaltak
az Egyesilt Kiralysagban, melyekben az volt a kozds,
hogy a tarsadalmi kiildetésiik (helyi beszallitok tamoga-
tasa, etnikai kisebbséghez tartozd nék foglalkoztatasa,
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Uzleti modell

A tarsadalmi véllalkozasok jellemzé uzleti modelljei
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2. tablazat

Vallalkozas tamogatasa

Miikddés lényege
Uzleti tamogatas nyujtasa a
célcsoportnak.

Példak
Mikrofinanszirozas, tanacs-
adas, technologiai tdmogatas.

Sikertényezok
A vallalkozas szamara megfelel6
képzés biztositasa.

Piaci kozvetités

A célcsoport piacra jutdsanak
segitése.

Fair trade mozgalom, kiilonbo-
z6 mezdégazdasagi és kézmi-
ves egytittmiikodésen alapuld
szervezetek tamogatasa.

Alacsony indul6 koltségek, ami
segiti a célcsoportot, hogy a sajat
kozosségében maradjon és ott
kezdjen el miikodni.

Foglalkoztatas

Munkalehetéség biztositasa a
célcsoport szamara, tovabba
az altaluk el6allitott termékek
és szolgaltatasok értékesitése a
piacon.

Hatranyos helyzetii, megval-
tozott képességt, esetleg fiatal
munkavallalok elhelyezkedé-
sének tamogatasa.

Munkahelyi képzés, amely a
versenyszféraban is hasznalhat6
képességekkel ruhazza fel a célcso-
port tagjait.

Szolgaltatasnyujtas dija-
zasért

Tarsadalmi szolgaltatasok ny1j-
tasa kozvetleniil a célcsoport,
vagy harmadik fél szdmara.

Muzeumok, egészségiigyi
intézmények.

Megfelel6 dijstruktura kialakitasa.

Alacsony jovedelmii part-
ner kiszolgalasa

Tarsadalmi szolgaltatasok nytj-
tasa olyan célcsoportnak, akik
amugy nem engedhetnék meg
maguknak.

Egészségiigyi akciok (orvosi
receptek kivaltasa, szemiive-
gek biztositasa), segélyprog-
ramok.

Alternativ elosztasi rendszerek
kiépitése, alacsonyabb koltségszint,
nagyobb miikodési hatékonysag.

Egyiittmiikodés

Ko6zosségi szolgaltatasok nyujta-
sa tagoknak.

Egyiittes beszerzés, egyiittes
alkupozici6 kialakitasa, me-
z0gazdasagi egylttmikodeés,
hitelszovetkezet.

A tagok k6z0s érdekekkel/sziikség-
letekkel rendelkeznek, mindemel-
lett 6k a legfontosabb érintettek és
befektetok is egyben.

Piaci kapcsolatok

Kereskedelmi kapcsolatok ki-
épitése a célcsoport és a kiilso
piacok kozott.

Import-export, piackutatas,
brokertevékenységek.

Nem a célcsoport termé-

kének, szolgaltatasanak
értékesitése, hanem a célcsoport
Osszekapcsoldsa a piaccal.

Szolgaltatasnyujtas tamo-
gatiasa

Termékek vagy szolgaltatasok
értékesitése annak érdekében,
hogy abbdl egy¢b tarsadalmi célok
finanszirozasa megvalosulhasson.

Tanacsadas, munkaerd-
tovabbképzés.

Kézzelfoghat6 (épiiletek, foldterii-

letek, munkavallalok) és intellektu-
alis (szakértelem, modszerek, kap-
csolatok) eréforrasok hasznositasa.

Szervezeti tamogatas

Szolgaltatasnyujtas tdmogatasa
olyan modon, hogy a gazdasagi
és a tarsadalmi tevékenységek
elkiiloniilnek egymastol.

Barmely tipusu szolgaltatas
nyujtasa, ami a rendelkezésre
allo eréforrasokat kihasznalja.

Kézzelfoghato (épiiletek, foldterii-
letek, munkavallalok) és intellektu-
alis (szakértelem, modszerek, kap-
csolatok) eréforrasok hasznositasa.

Forrés: sajat szerkesztés Grassl (2012, p. 11) és

Lukjanska (2015, pp. 18-19) alapjéan

illetve hajléktalanok alkalmazasa) mellett mind éttermi
szolgaltatast nyjtottak. A szerzok tobb olyan kritikus te-
riiletet is beazonositottak, ahol e vallalkozasok vezetéinek
vilagos dontéseket kellett meghozniuk annak érdekében,
hogy az iizleti modelljeikben lefektetett céljaikat megva-
l6sithassak. Elséként kulcsfontossagu, hogy a vallalat ve-
zetése egyértelmien eldontse, hogy a profitszerzés, vagy
a tarsadalmi misszidé megvalositasa élvez prioritast. Ma-
sodszor, fontos a vallalkozasuk tarsadalmi dimenzidjanak
definialasa annak érdekében, hogy a sajat maguk pozicio-
nalasa ¢és a kozvetlen versenytarsak beazonositasa helye-
sen torténhessen meg. Tovabba, a jovedelemszerzés szem-
pontjabdl elengedhetetlen annak beazonositasa, hogy a
potencialis vasarloik kdrében melyek azok a célesoportok,
ahonnan a torzsvendégeik kikeriilhetnek, akikre alapozva
a folyamatos bevételi forras biztositotta valik a miikodé-
siik finanszirozasahoz. Szintén a likviditashoz kapcso-
léddan fontos olyan hosszutavu finanszirozasi forrasok
felkutatasa (akar harmadik féltél érkez6 tamogatasokat

is ideértve), amelyek a pénziigyileg nehezebb idészakok
atvészelését is biztositjak, s nem csak rovidebb idészakok-
ra érheték el. Végiil, de nem utolsé sorban a szerzok azt
emelik ki, hogy ezeknek a vallalkozasoknak a tarsadal-
mi kiildetésiik megvalositasabol adodo tobbletkoltségeik
(melyek egy tisztan iizleti alapon miikddo versenytarsuk-
nal nem jelentkeznek) okozta pénziigyi nyomast stratégiai
szinten kell tudniuk kezelni.

A vizsgalt harom vallalkozas teriileti mikodését te-
kintve (Borsod-Abauj-Zemplén, Fejér és Tolna megye) a
korabbi besorolasukat (Kocziszky, Veresné Somosi, & Ba-
laton, 2017) nézve sem gazdasagi, sem pedig tarsadalmi
innovacios potencialjuk szempontjabol nem nevezhetok
kiemelkeddnek (rendre kozepes-kdzepes, kozepes-ala-
csony, illetve alacsony-alacsony besorolastiak a szakiro-
dalom alapjan). K6zds tovabba a harom vallalkozasban,
hogy a tarsadalmi kiildetésiik a fogyatékkal ¢l6 és/vagy
megvaltozott munkaképességli munkavallalok foglal-
koztatasa, aminek alacsony szintje Magyarorszagon is
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jelent6s tarsadalmi és gazdasagi problémat jelent (Gyo6ri
& Csillag, 2019a, 2019b). Ez a fajta foglalkoztatas ugyan-
akkor a nemzetkdzi szakirodalom alapjan is kifejezetten
Osszetett folyamatnak tekinthetd, hiszen a beilleszkedéstol
kezdve a teljesitményértékelésen keresztiil egészen a kar-
riermenedzsmentig kérdéseket vethet fel, melyeket ezek-
nek a vallalkozasoknak kiemelten kell kezelniiik (Csillag,
Toarniczky, & Primecz, 2018). A fogyatékkal él6 szemé-
lyek mint diverzitaskategoria az egyik legmeghatarozobb-
nak tekinthet6 Magyarorszagon és vilagszerte egyarant, s
ezek a személyek jelents nehézségekkel szembesiilnek a
munkaerdpiaci elhelyezkedésiik soran (Primecz, Kiss, &
Toarniczky, 2019). Ezeknek a céloknak megfeleld vallal-
kozas inditasara ¢s milkddtetésére Magyarorszagon sok-
szinli vallalkoz6 réteg érez elhivatottsagot. Motivacioik
kozott elsdsorban kiilsé financialis, vallalkozoi, tarsadal-
mi, és nem elhanyagolhaté mértékben személyes inditta-
tast szempontok is szerepelnek (Repisky & Toth, 2019).

Kutatasi célok

A tanulmanyunk célja az, hogy olyan tarsadalmilag inno-
vativ vendéglatoipari egységeket elemezziink, ahol azok
beszerzéseinél hangsulyos szerepet kap az, hogy az alap-
anyagok minél nagyobb hanyada révid élelmiszerellatasi
lancbol szarmazzon. Ugyan G. Fekete et al. (2017) a 2015.
évi KSH-adatok alapjan megkdzelitéleg 13000 tarsadalmi
vallalkozast azonositott, a vendéglatéiparban az ilyen val-
lalkozasok szama Magyarorszagon egyelore elenyészo, igy
egyszerlien kivalasztottuk azokat, amelyek vendéglatassal
foglalkoznak, s a kiildetésiikben — a tarsadalmilag innovativ
kezdeményezésiik mellett—kiemelt jelent6séggel bir a beszer-
z¢si lanc leroviditése. A kdzelmultban 1étrejott para-gasztro
mozgalomban jelenleg hét szervezet érintett (izleld Etterem,
Hatpottyos Etterem, Nem Adom Fel Cafe&Bar, Kockacsoki
Nonprofit Kft., Bizavirag Alapitvany, Batyu-Téka és Barat-
hegyi Sajtmanufaktira), akik mind tarsadalmi vallalkozas-
ként miikodtetnek vendéglatoipari vagy élelmiszerkészitd
egységeket, fogyatékkal €16 és/vagy megvaltozott munka-
képességli munkavallalokat alkalmazva (Jakubinyi, 2017). A
tanulmany koziiliik azt a harom vallalkozast elemzi, amelyek
a klasszikus értelemben vett vendéglatassal foglalkoznak 6
profilként, és a korabban meghatarozott REL-dimenziokban
kozvetleniil érintett: a szekszardi (és a 2019 juniusaban nyi-
tott budapesti) izlel6, a székesfehérvari Hatpéttyos éttermek,
valamint a miskolci Batyu-Téka. Mindharom vallalkozas f6
gazdasagi fokusza a vendéglatoipari, éttermi tevékenység
(elsésorban napi ebédmenii felszolgalasa kiilonbdzo csator-
nakon, tovabba kisebb mértékben rendezvényszervezés), s
munkavallaloik dontéen megvaltozott munkaképességii és/
vagy fogyatékkal €16 személyek.

Kutatasi modszer

Empirikus kutatasunk elsésorban kvalitativ modszertant
alkalmazott, a dokumentumelemzések utan a kivalasztott
populéacioval a tarsadalmi fenntarthatosag és a rovid élel-
miszerellatasi lancok koré szervez6dd tematikus interju-
kat készitettiink.
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Az elsé kords adatgyiijtés részeként masodelemzést
végeztiink, aminek soran a feltérképezni kivant vallalko-
zasok honlapjain, facebook oldalain, valamint egyéb hir-
forrasokbol elérhet6 hattérinformaciokat kiegészitettiik az
Osszes nyilvanosan is elérhetd gazdalkodasi és jogi ada-
tokkal.

Masodik korben személyes, illetve telefonos interjukat
készitettiink mindharom kivalasztott szervezet vezetdsé-
gével, eldre rendelkezésre bocsatott, félig strukturalt in-
terjukérdések alapjan.

A személyes interjuk soran leginkabb arra kerestiik a
valaszt, hogy

* Mi a vallalat kiildetése, és ez hogyan valosul meg az

iizleti koncepcidjaban?

* Milyen piaci kdrnyezetben kell mikddnitik?

* Milyen szerepet tolt be a REL-koncepcid az étterem

iizleti modelljében?

*Mi jellemzi a REL-en belilli partnerekkel valo

egyiittmiikodést?

A szakért6i interjuk 2018 végén és 2019 elején valosultak
meg mindharom vallalkozas vezetdjével, majd ezt kove-
tden azok hanganyaganak gépelt verzidjanak elemzése
tortént meg, elézetesen meghatarozott elemzési témak
alapjan, tematikus kodolas segitségével. Ezek alapjan
megallapitottuk, hogy a klasszikus beszallito-megrendeld
kapcsolat REL keretein beliili megvalosulasa leginkabb
az [zlel6 Etteremnél figyelhetd meg, igy a harmadik adat-
gyUjtési fazisban az étterem beszallitasi gyakorisag szem-
pontjabol legfontosabb REL-es beszallitoival készitettiink
tovabbi szakértdi interjukat. Az 6t legfontosabb beszalli-
to kozil harommal sikeriilt felvenniink a kapocslatot. A
beszallitoi interjuk soran elsésorban azt szerettiik volna
megtudni, hogy

» Milyen jelentéséggel bir a beszallité életében a REL-
es értekesités, ezen belill is a vizsgalt étterem?

* Milyen szerepe van annak, hogy a megrendeldjiik
egy tarsadalmi vallalkozas, akinek az iizleti modell-
jében a gazdasagi fenntarthatosag mellett tarsadalmi
célok is megfogalmazddnak?

Kutatasi eredmények

A para-gasztro mozgalom, ahogyan azt mar korabban
bemutattuk, olyan szervezetek halozata, amelynek tagjai
kozott legalabb harom hasonlésag fennall: gasztrotevé-
kenység folytatasa, fogyatékkal ¢l6 és/vagy megvaltozott
munkaképességii személyek integralt foglalkoztatasa, to-
vabba tarsadalmi vallalkozasként mitkodnek (Jakubinyi,
2017). Jol jellemzi tevékenységiiket, hogy ezeknek a val-
lalkozasoknak az alkalmazottai tobb mint 75%-ban fogya-
tekkal €16 és/vagy megvaltozott munkaképességii szemé-
lyek (Jakubinyi, 2017, p. 49). A halozat tagjai kozott az
elozetes vizsgalatok alapjan harom olyan vallalkozas ta-
lalhato, amely klasszikus értelemben vett vendéglatoipari
tevékenységet (is) folytatott, valamint miikddése soran a
REL-koncepcionak meghatarozo a szerepe.

Az izleld Csaladbarat Ettermet a hatranyos helyzeti,
fogyatékossaggal €10 emberek tarsadalmi beilleszkedé-



sét segitd Kék Madar Alapitvany hozta létre Szekszardon
2007-ben, miikddtetését azonban mar ettdl az évtol kezdve
a Szekszardi Tér — Tarsadalmi Ertékekért Nonprofit Kft.
végzi. Az étterem Szekszard kozponti részén elhelyezke-
do épiiletét (az ebédmeniis profilt nagymértékben segiti
a kozintézmények kozeli elhelyezkedése) a helyi dnkor-
manyzat kedvezményes bérleti konstrukcio keretében bo-
csatotta a rendelkezésiikre, mig a feljitast (fogyasztoi és
munkavallaloi akadalymentesités) és az eszkdzbeszerzést
EU-s forrasokbol finansziroztak. Az izlelé f6 profilja az
ebédmentis étkeztetés, mellette pedig a — szekszardi bor-
vidékroél 1évén sz6 — borvacsorak rendezése is meghataro-
z0. Kezdetben a kozétkeztetésben is részt vettek, ez mara
azonban hattérbe szorult. Az éttermi kinalat mindig is az
egészségtudatossag jegyében alakult, ami jol kapcsolodik
a REL-koncepciohoz is, hiszen a helyben beszerzett friss
¢és feldolgozatlan alapanyagok hozzajarulnak a mindségi
¢és egyben egészséges kinalathoz. Mindennek azonban ara
van, az étterem mindig is magasabb arszinvonalon dol-
gozott, mint kdzvetlen versenytarsai, ami miatt elnyerte
a Szekszard legdragabb ebédmeniis étterme ,,cimet” a
vasarlok korében. Mindazonaltal ugy tiinik, hogy meg-
talaltak azt a réspiacot, amely elfogadja ezt az arszintet,
amennyiben ezért valoban magasabb mindségi ellatasban
részesiil. A stratégia sikerét jol jelzi, hogy a nyitas ota el-
telt tobb mint egy évtized alatt nem az [zlelének kellett lej-
jebb adni mindségi €s arszintjébol, hanem sokkal inkabb
a kozvetlen szekszardi versenytarsak kezdték el éket ko-
vetni ebben. Az [zlelé mar az elsé év 6ta nyereséges, ami
visszaigazolja, hogy a koncepcio miikodéképes. Ezt még
inkabb aldtamasztja, hogy 2019 juniuséban az [zlelé meg-
nyitotta masodik éttermét is, Budapest-Hegyvidéken, ami
a régota tervezett franchise-rendszer megalapozasanak a
kovetkezd 1épése. Tovabba a kisléptekl élelmiszerfeldol-
gozas is egyre inkabb megjelenik a tevékenységek kozott,
csokoladékeészitd tizem és kézmiives jellegli gytimdlesfel-
dolgozas keretében.

A Hatpéttyos Ettermet miikodteté Hatpottyds Non-
profit Kft. 2009-ben alakult sériilt gyerekekkel rendelke-
z0 csaladok Osszefogasaval Székesfehérvaron. A kezdeti
nehézségek lekiizdése utan maga az étterem 2012 végén
nyitott meg. Az indulas koncepcidja itt is hasonlo volt az
[z1el6hoz: a varos kozponti helyén 1év6 épiiletet kedvez-
ményes €és hosszu tavu bérleti konstrukcid keretein beliil
kaptak meg, s az indulashoz sziikséges beruhazasok egy
részét EU-s forrasokbol tudtak finanszirozni. Az alapve-
téen szintén ebédmeniis koncepcio f6 célkozonségének
az étterem kornyékén elhelyezkedd kozintézmények fize-
toképes koztisztviseldi, illetve a rendezvényszervezéses
kitelepiilések egyik f6 megrendeléjének a helyi polgar-
mesteri hivatal szamitanak. A konyha mottoja, hogy jo
mindségli alapanyagokbol, finom hazias ételeket készit-
sen, mikozben a megvaltozott munkaképességii alkalma-
zottaknak megélhetést biztositdé munkalehetdséget nyujt.
Az étterem teljes mértékben feldolgozatlan, nyers alap-
anyagokkal dolgozik, maguk is tartositanak (bef6zés és
savanyitas), valamint a tésztaféléket is maguk készitik. A
tevékenységi fokusz ugyanakkor a kozelmultban egyre in-
kabb a kozétkeztetés iranyaba mozdul el, elsdsorban ami-
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att, hogy az ebédmeniis iizletmenet nem biztosit megfeleld
nagysagu ¢s tervezhet6 arbevételt.

A Batyu-Tékat a fogyatékossaggal élok foglalkoztata-
sat eldsegité Szimbiozis Alapitvany hozta létre 2014-ben,
majd azéta az alapitvanyhoz koétddd Szorgoskert Non-
profit Kft. mikddteti. A Szimbidzis Alapitvany — mint
ernydszervezet — ala sok mas szervezet is tartozik, tobbek
kozott a Barathegyi Majorsag, amely dontéen fogyatékos-
saggal vagy autizmussal €16 és/vagy megvaltozott munka-
képességii személyek foglalkoztatasat célzo un. szocialis
farm (tovabbi informaciokért lasd: Kajner & Jakubinyi
(2015)), ami miikodtet tobbek kozott kertészetet és sajt-
manufaktirat is. A majorsag teriiletén miikodik a Barat-
hegyi Konyha, ami a tobbek kozott itt megtermelt élelmi-
szer-alapanyagok feldolgozasaval foglalkozo f6z6konyha,
ahol kezdetekben a Szimbiodzis Alapitvanyhoz kapcsolodo
intézmények ellatasa volt a cél. Ennek a f6z6konyhanak a
kapacitasaira alapozva nyitott meg Miskolc belvarosaban
a Batyu-Téka, ahol els6dlegesen fogyatékossaggal élok
foglalkoztatasaval talalokonyhas étteremként ebédme-
niis szolgaltatast nyujtottak, tovabba az étterem épiilete
szolgalt helyszinként a kiilonboz6é kozdsségi €s szocialis
tevékenységeknek. Az ingatlant az dnkormanyzattol ked-
vezd bérleti konstrukcio keretében kaptak meg, a sziik-
séges infrastrukturalis beruhazasokat pedig ugyancsak
EU-s tamogatasokbol és hitelbdl oldottak meg. Az étterem
helyszinéiil szolgald helyiség bérleti dijanak megemelése
miatt 2018 tavaszan a Batyu-Té¢ka bezart. A vezetdség ter-
vei szerint azonban a kozeljovében Ujra szeretnék nyitni,
megvaltoztatott lizleti modellt alkalmazva (sajat konyha
helyben, ¢és lehetdség szerint sajat tulajdont ingatlan).

Ami az egyes vizsgalt szereplok REL-es kétédését
illeti, meglehetésen valtozatos a kép. Az izlelé esetében
kezdetekben a bio alapanyagokon volt a hangsuly, azon-
ban az elégtelen helyi kinalat mellett a termékeket nem
szerették volna (nemzetkozi) lancoktdl beszerezni, emiatt
pedig egyre inkabb a mindségi és helyben elérhetd alap-
anyagok felé fordultak. A helyi beszallitok (esetiikben
ez Szekszard 30-40 km-es vonzaskdrzete) preferalasa a
beszerzési szabalyzatukban is rogzitett. Tavasztol nyarig
a helyi beszallitok aranya a kozel kétharmadot is eléri,
amennyiben a szekszardi miikddést Tolnatej Zrt. tejter-
mékeit is ide soroljuk. Az elégtelen mennyiségii és valtozo
mindségii kinalat miatt a z6ldség és gylimdlcs beszallitok
a legkevésbé helyiek, ami miatt kiilonosen a téli idészak-
ban a helyi alapanyagok aranya minddsszesen egyhar-
mada a teljes beszerzésnek. A hustermékek, tejtermékek,
tovabba a pékaruk azok, amelyek szinte egész évben csak
¢és kizarolag helyi termel6ktdl (feldolgozoktol) keriilnek a
konyhaba. Az étterem-beszallitoi (termeldi) kapesolatai a
beszerzések volumenét és gyakorisagat illetden alapveto-
en ad-hoc alaptak, ugyanakkor az egyiittmiikodések sta-
bilnak tekinthet6k. Mindezt megerdsitik a helyi beszalli-
tokkal folytatott interjuk is. A legtobb esetben formalizalt
keretek (beszallitoi szerzédések) nélkiil, a személyes kap-
csolatokra épitve és leginkabb szezonalisan tudnak érté-
kesiteni az étteremnek, amely az éves forgalmuknak csak
csekély részét teszi ki. Fontos tovabba azt is megemliteni,
hogy annak a ténye, hogy egy tarsadalmi vallalkozasként
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mikddo étteremnek szallitanak be, a személyes kapcsola-
tokat és elkotelezodést ugyan erdsiti, a tranzakciok egyéb
paramétereire azonban nincsen hatassal.

A Hatpéttyos Etterem indulasakor teljes mértékben
a REL-koncepciot kdvette, ami az alapanyagok helyi be-
szerzésén tul abban is megmutatkozott, hogy a Fejér Kosar
Bevasarlo Kozosség atvételi pontjaként mitkodott szombat
déleléttonként. (A Fejér Kosar Bevasarlo Kozosség egy-
fajta dobozrendszert jelentett, a kdzosség tagjai heti rend-
szerességgel vasarolhattak a helyi 6stermel6ktol. Az elére
leadott rendeléseket szombatonként vehették at az atvé-
teli pontként mitkodé Hatpottyos Etteremben.) Ez a fajta
megkozelités azonban nem bizonyult hosszu tavon is élet-
képesnek az esetiikben. Az iligyvezetd véleménye szerint
mindez leginkabb az allandé minéség hianyaval, illetve a
kevés szamu potencialis helyi beszallitoval magyarazhato.
A legfontosabb beszallitojuk jelenleg egy helyi kereskedd,
aki aruinak jelentds részét a budapesti nagybani piacrol
szerzi be. A helyi beszallitok egyediil a hustermékek ese-
tében meghatarozok, tovabba szezonalis jelleggel a gyii-
molcsok egy része is Székesfehérvar kornyékérdl érkezik.

A Batyu-Téka esetében a REL-es kapcsolodas kezde-
tek ota adott volt, hiszen az étteremhez kapcsolodo szoci-
alis farm jelentés mennyiségl alapanyagot biztosit. A Ba-

A vizsgalt éttermek legfontosabb ismérvei

rathegyi Konyha f6z6konyhaként funkcional, napi szinten
300 adag meniit féznek, amelyet a Batyu-Tékas kiszalli-
tas mellett elsésorban a sajat és egyéb intézmények koz-,
illetve szocialis étkeztetés¢hez értékesitettek. A jelentds
adagszam miatt a sajat termelést alapanyagoknak hozza-
vetbdleg mintegy 20%-o0s a részesedése, a tobbit elsésorban
éttermi beszallitokon keresztiil szerzik be, ugyanakkor
lehetdség szerint egylittmikddnek térségi termeldkkel is
(pl. a hernadszentandrasi BioSzentandras Nonprofit Kft.-
vel). A helyi alapanyag ugyanakkor nem prioritas, hiszen
a szocialis étkeztetés arszinvonala nem birja el sem a bio,
sem a kisléptékii beszerzések jelentette koltségnovek-
ményt.

A fentiek alapjan megallapithato, hogy a vizsgalt val-
lalkozasok tarsadalmi fokusza azonos, azonban mind az
iizleti modell, mint pedig a REL-hez val6 kapcsolodasuk
kiilonbozo (1asd 3. tablazat).

Ami a vizsgalt vallalkozasok iizleti modelljeit illeti,
a korabban ismertetett, Grassl-féle klasszifikacio szerint
mindharom vallalkozas egyértelmiien a foglalkoztatast
helyezi tizleti modelljének kdzéppontjaba, hiszen a tarsa-
dalmi misszidjanak célcsoportjaba tartozé munkavallalok
foglalkoztatasa meghatarozo szerepet tolt be a vallalkoza-
sok életében. A vallalkozasok az eddigi lezart lizleti éveik

3. tablazat

FzlelG Etterem Hatpéttyos Etterem Batyu-Téka
Lokacié Szekszard (Budapest) Székesfehérvar Miskolc
kozétkeztetés

Tevékenységi fokusz

étterem + rendezvényszervezes

étterem + kozétkeztetés ,
zetiez (+ étterem)

Alapitas éve 2009

2009 2007 (étterem 2014-2018)

Gazdasagi fétevékenység M.ns. egyéb oktatas

M.n.s. egy¢€b szocialis ellatas

M.n.s. egyéb oktatas bentlakas nélkiil

Tarsadalmi fokusz

megvaltozott munkaképességii és/vagy hatranyos helyzeti emberek foglalkoztatasa

REL-es kapcsolédas helyi beszallitok

helyi beszallitok

(+ dobozrendszer) sajat eldallitasu alapanyagok

Megjegyzés: M.n.s.: méshova nem sorolt

Forras: sajat szerkesztés az interjuk, illetve a vallalkozésok cégjegyzéki adatai alapjan

4, tablazat

A vizsgalt éttermek legfontosabb Uzleti eredményei

Fzlelé Etterem

Hatpittyis Etterem

Batyu-Téka

Arbevétel (atlag, M Ft) 14,7 16,5 33,9
Osszbevétel (atlag, M Ft) 22,5 30,3 70,5
Tamogatas aranya az 6sszbevételbol 19% 44% 49%
Eredmény (atlag, M Ft) 2,3 3,2 -0,1
Nyereséges évek szama 9/9 2/6 7/10
Foglalkoztatottak szama (atlag, f6) 7 18 21

Egy fore jutoé tamogatas (atlag, M Ft) 0,6 0,8 1,7

Egy fére juto fedezet (atlag, M Ft) 0,8 -0,2 -0,1

Megjegyzés: az egyes éttermek lezart tizleti évei alapjan

Forrés: sajat szerkesztés az Igazsagtigyi Minisztérium (2019) alapjan
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eredményei alapjan azonban meglehetdsen kiilonb6zo ké-
pet festenek: amig az [zlel6 eddig minden évben nyeresé-
ges tudott lenni, addig a Hatpottydsrél (két nyereséges év
a hatbol) és a Batyu Tékarol (hét nyereséges €év a tizbdl)
ez mar kdzel sem mondhato el (lasd 4. tablazat). Ugyan a
foglalkoztatottak szdmat tekintve az {zlel$ atlagos értéke
a legalacsonyabb, ez a vallalkozas részesiil aranyaiban a
legkevesebb tamogatasban, bevételeinek tobb mint 80%-a
piaci tevékenységbdl szarmazik, mig a masik két étterem
esetében ez az érték alig haladja meg az 50%-ot. Ennek is
koszonhetd, hogy a Batyu-Téka esetében az egy foglalkoz-
tatottra juto atlagos tamogatasi 0sszeg tobb mint kétszere-
se a masik két vallalkozas ugyanezen fajlagos mutatoja-
nak. Pusztan a pénziigyi eredményt nézve tehat egyediil
az zlelé Etterem foglalkoztatasra alapulé iizleti modellje
tekinthetd fenntarthatonak.

Kovetkeztetések

Az interjuk és a hattéranyagok elemzése alapjan szamos
kovetkeztetés levonhatd a magyarorszagi para-gasztro
agazatban miikddo €s a beszerzésben rovid ellatasi lanccal
probalkozo tarsadalmi vallalkozasokrol (1asd 5. tablazat).

A vizsgalt tarsadalmi vallalkozasok kiildetése min-
denhol az, hogy fogyatékkal ¢l6 és/vagy megvaltozott
munkaképességli munkavallalokat foglalkoztassanak. Ez
az lizleti koncepcidjukban is tetten érhetd, hiszen a {6 {liz-
leti tevékenységi koriiknek szamito vendéglatas kifejezet-
ten magas munkaerdigényti. Fontos ugyanakkor kiemelni
egyrészrol, hogy az ezekben a tarsadalmi vallalkozasok-
ban foglalkoztatott munkavallalok munkatermelékenysé-
ge az interjuk alapjan jellemzden elmarad a nem megval-
tozott munkaképességlicket alkalmazoé versenytarsakétol.
Igy ez mindenképpen egyfajta termelékenységi verseny-
hatranyt jelent, melyet csak részben tudnak kompenzalni
a kiilonbozo képzési tamogatasok és (jarulek)kedvezmé-
nyek. Masrészrél ezek a megvaltozott munkaképességii
alkalmazottak sokkal inkabb lojalisak a munkaadoikhoz.
Mindharom vallalkozas kiemelte, hogy a magyarorszagi
vendéglatoipart jellemzé magas fluktuacio az esetiikben
nem jellemzd, vagy sokkal alacsonyabb, ami hosszu tavon
szintén kompenzalhatja némileg az alacsonyabb termelé-
kenységet. A hatranybol tovabbi eldny kovacsolhaté azal-
tal, hogy mindharom vizsgalt vallalkozas torekszik a helyi
¢és/vagy nyers alapanyagok hasznalatara annak érdekében,
hogy az elkészitett ételek mindségét, frissességét és egész-
ségesebb voltat hangstlyozni tudjak, s ezeknek az alap-
anyagoknak a feldolgozasahoz sziikséges egyszeriibb €s
monotonabb munkafolyamatok elvégzése az alacsonyabb
produktivitasu munkavallaloik szamara nem okoz gondot.
Egy konvencionalis, tisztan profitorientalt tizleti modellt
kovetd vendéglatoipari versenytars esetében ez a koltség-
vonzat miatt nem megengedhetd, igy azok jellemzden fél-
kész (és nem helyi beszallitoktol szarmazo) alapanyagokat
hasznalnak.

A piaci kornyezetet tekintve megallapithatd, hogy a
vendéglatasra jellemzé magas belépési korlatokkal (kii-
l16nféle eldirasoknak megfelelé és amugy is magas kolt-
ségvonzatu infrastruktara kiépitése) ezek a para-gasztro
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agazatban tevékenykedd tarsadalmi vallalkozasok hat-
vanyozottabban is szembesiilnek, hiszen a magas ingat-
lanbérleti dijak és eszkozbeszerzési kényszer mellett 6k
még a munkavallaloi oldalt érintd akadalymentesités
tobbletterheit is viselni kényszeriilnek. A vizsgalt esetek
alapjan megallapithato, hogy pusztan iizleti alapon ezek a
vallalkozasok ma Magyarorszagon még nem ¢életképesek:
mindharom esetben kedvezményes ingatlanbérleti konst-
rukciok voltak sziikségesek az indulashoz, s ahogyan azt
a Batyu-Téka esete mutatja, ennek hianya esetében a piaci
alapon képzett bérleti dijak mar nem gazdalkodhatok ki. A
pluszkoltséget jelenté munkavallaloi akadalymentesitést
(pl. kerekesszékes felszolgalok miatti infrastrukturalis
beruhazasok) jellemzden az EU altal biztositott forrasok
(részben) fedezni tudjak.

A vizsgalt harom magyar vallalkozas esetében is jol
beazonosithatok azok a kulcstényezdk, melyeket Dis-
ckerson és Hassanien (2017) talalt az Egyesiilt Kiralysag-
ban. A foglalkoztatason alapul6, hasonlo tizleti modellek
gyakorlati megvaldsitasa jelentésen kiilonbozik a vizs-
galt magyar éttermek esetében. Az izleld az ebédmeniis
célkozonség, illetve a rendezvények segitségével megta-
lalta azt a térzsvendégkort, amely biztositja a folyamatos
miikodéshez sziikséges likviditast, s a vallalkozas annak
ellenére nyereséges folyamatosan, hogy a bevételek ko-
zil itt a legkisebb a tamogatasok aranya. Az elkotelezett
vasarlok megtalalasa és megszolitasa tehat kulcsfontos-
sagu, ahogyan azt Craven ¢és Krejei (2016) is kiemelték.
A Hatpottyds esetében az ebédmentis fokusz mar nem
igazan tudja kitermelni azt a bevételi szintet, ami ele-
gendd lenne a tarsadalmi kiildetés és a REL-es beszerzés
koltségnovekmény fedezésére. A Batyu-Téka esetében a
legszembetlindbb az allami tamogatasoktol valo fliggés: a
vallalkozas annak ellenére sem tudja folyamatosan pozitiv
eredménnyel zarni az {lizleti éveit, hogy bevételeinek atla-
gosan kozel a fele az elmult években (allami) tamogatas
volt. A kozétkeztetés esetiikben egyértelmiien nem tudja
kitermelni az egyedi jellegiikbdl fakado tobbletkoltsége-
ket. Az allami tamogatasok jelentOs része projektalaptl és
emiatt nem jelent hosszu tavon folyamatos bevételt, igy a
kiilonbo6zo, koltségoldalon megjelend sokkok (pl.: az étte-
rem bérleti dijanak drasztikus emelkedése) nehezen kezel-
het6 kihivast jelentenek szamukra.

A vizsgalt esetekben vilagossa valt, hogy a REL csak
akkor jelenthet valos elényt az éttermeknek, amennyiben
annak segitségével egy réspiacot probalnak megcélozni.
Az egészségtudatos, fenntarthatosag irant elkotelezettebb,
¢és ezért magasabb arakat elfogadni hajland6 célk6zonség
esetében a helyi alapanyagok hasznalata célravezetd lehet
(lasd az izlel esete, illetve a korabban jelzett angolszasz
példak: Fleury et al. (2016), Starr et al. (2003)). Ugyan-
akkor a koz- és szocialis étkeztetésre berendezkedett, s
emiatt az arversenybe belekényszeriild iizleti modellek
onmagukban hosszil tavon gazdasagilag nem fenntart-
hatok (lasd masik két eset). Jelenleg Magyarorszagon az
ebédmeniis rendszerben miikodd véllalkozasok esetében
a REL-es beszerzés jelentette pluszkoltségek (elsdésorban
a logisztikaban ¢s a feldolgozasban) csak akkor tériilnek
meg, hogy ha ezeket a koltségeket magasabb arrés eléré-
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5. tablazat

Tarsadalmi vallalkozasok és a révid élelmiszerellatasi lancok lehetséges interakcioi

Kihivas/lehetséges megoldas

Magas belépési korlatok

Tarsadalmi innovacio

(6n)kormanyzati tdmogatas
(kedvezményes bérlemény)

REL

Munkavallaléi
akadalymentesités

EU-s tamogatasok -

Alacsony fajlagos produktivitas/
hatékonysig a munkaerdénél

képzési tamogatasok
alacsony fluktuacio

nyers és/vagy helyi alapanyagok
(kizardlagos) hasznalata

Réspiacok megcélzasa -

egeszséges, fenntarthato alapanyagok
miatti magasabb arrés

Kiegészitd, munkaintenziv
tevékenységek

¢élelmiszerfeldolgozo manufakturak

sével kompenzalni lehet, amihez viszont a vallalkozasnak
erdteljesen differencialniuk kell magukat. Nem kozvetle-
niil az éttermi alaptevékenységhez kothetd REL-es kap-
csolodas tovabba a mindharom esetben megjelend kislép-
ték élelmiszerfeldolgozas lehetdsége. Ebben az esetben a
helybdl szarmazo, sokszor egyedi mindségli alapanyagok
munkaintenziv feldolgozasara rendelkezésre all a szabad
munkaerd-kapacitas. Az itt megtermelt magasabb hozza-
adott értékil ¢lelmiszereket egyrészt sajat felhasznalasra
(pl. a Hatpdttyds esetében a sajat készitésii savanyusagok
hasznalata az étteremben), masrészt tovabbértékesitésre
(pl. izlel6 esetében a szekszardi csoki, vagy a Barathegyi
Majorsagnal a kecskesajt) is lehet hasznalni, utobbi eset-
ben pedig a vallalkozas tarsadalmi lizenetét is tovabbitani
lehet ezekkel a termékekkel.

A partnerekkel valo kapcsolat vizsgalata soran megal-
lapithato, hogy ezek a vallalkozasok pusztan a tarsadalmi
kiildetésiikbdl nem tudnak megélni. Onmagaban az, hogy
fogyatékkal ¢l és/vagy megvaltozott munkaképességii
munkavallalokat alkalmaznak, nem elégséges ahhoz,
hogy tzleti céljaikat megvalositsak. A fogyasztoknal és
a beszallitoknal is csak addicionalis szempontot jelent
mindez: a fogyasztokat az ételek és a szolgaltatas szinvo-
nala befolyasolja, mig a beszallitokat a vasarolt volumen
¢és a megbizhatosag, amire csak kismértékben van hatassal
a tarsadalmi dimenzié. Mindharom vizsgalt vallalkozas
esetében megallapithato, hogy nem a tarsadalmi kiildeté-
sitkkel akarnak elsdsorban vevét szerezni. Az zleld ese-
tében kifejezetten az az lizleti stratégia, hogy a mindségi
szolgaltatassal szolitsak meg a vasarlokat, s ezen keresztiil
probaljak érzékenyiteni a vevoket a tarsadalmi céljukkal
kapcsolatban. A REL-es beszallitokat mindharom esetben
a szezonalitas jellemzi, még a legnagyobb aranyban helyi
alapanyagokra ¢épité {zlel6 esetében sem szamitott megha-
tarozo lizleti partnernek az étterem.

Mindent egybevetve tehat megallapithato, hogy a ma-
gyarorszagi para-gasztro mozgalomban részt vevd tarsa-
dalmi vallalkozasok szembesiilnek az iparagra jellemzé
Osszes kihivassal, amit az egyedi jellemz6ik tovabb nehe-
zitenek. A tarsadalmi cél megvalositasahoz nyujtott segit-
ség (pl. kiilonbozé tamogatasok, kedvezmények) mellett
a REL-ben rejld lehetdségek csak akkor aknazhatok ki,
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Forréas: sajat szerkesztés

amennyiben a helyi beszallitok altal nyujtott egyediséggel
meg tudjak célozni azt a réspiacot, ahol mindez fizetoké-
pes kereslettel is parosul, hozzajarulva a vallalkozasok
iizleti fenntarthatosagahoz. Fontos ugyanakkor hangsu-
lyozni, hogy tanulmanyunk harom eset feldolgozasan ala-
pul, igy a viszonylag kis minta alapjan nem vonhatok le
altalanos érvényi kovetkeztetések a rovid ellatasi lanccal
probalkozo tarsadalmi vallalkozasok magyarorszagi hely-
zetére vonatkozoan. Ugyanakkor az agazat jellegzetessé-
geibdl adodoan is érdemes ezeknek a vallalkozasoknak a
tovabbi vizsgalata, elsdsorban arra fokuszalva, hogy a mar
vizsgalt harom vallalkozas (illetve a késébbiek soran erre
a piaci szegmensre esetlegesen belépd tovabbi szereplok)
iizleti modelljei hogyan alakulnak a késébbiekben. Tovab-
ba az is érdeklddésre tarthat szamot, hogy a para-gasztro
éttermek hogyan tudnak boldogulni olyan kifejezetten
magas vasarloerejii kornyezetben, mint ahol az izlelé ma-
sodik, budai egysége is megkezdte a miikodését.
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