jovedelmekre szamithatnak a fels6
vezet6k Magyarorszagon stb.

Az utébbi években magam is
tébb izben kényszeriiltem arra,
hogy @néletrajzok alapjan probal-
jak munkatarsakat valasztani.
Rengeteg jO és rossz tapasztalatot
szereztem, kdvetendd és elveten-
dé példaval talalkoztam. Hiaba
tudja minden olvasé, hogy énma-
gaban a jol megirt curriculum
vitae még csak azt mutatja meg,
szerz@je valahol tancsokat ka-
pott ez tigyben profi szakértéktol,
mégis mint els§ benyomas fontos
lehet, ha egy Onéletrajz példaul
azzal zarul: ,,Hobbijaim: olvasas,
szinhaz, tenisz és nem utolsd, de
elsésorban, a munkam.“ A ,,Ho-
gyan csinaljunk karriert? cimd
konyv a hazai munkaerdpiac
szllkségleteihez igazodva nem-
csak magyar, de angol, német,
francia és olasz nyelvl onélet-
rajzmintat is kinél, bar 6vndm az
olvasét attol, hogy megfeleld
nyelvismeret nélkil, kizarolag e
kényvbdl kivagott kifejezésekbdl
allitsa Ossze sajat curriculum
vitae-jét. (Egyedulallé ugyan-
akkor, hogy a kilénbozé tipusu -
angol, francia stb. - véllalatok,
illetve nyelvteriiletek megszokott
Onéletrajz-sablonjait is bemutatja
a szerz@, utalva arra, hogy ugyan-
az az élettorténet kiildonbdzokép-
pen is elmesélhetd, valaszként
méas és mas szukségletekre.)

»,Hogyan csinaljunk karriert?*,
olvashatjuk a kétségtelendl
blikkfangos cimet a fed6lapon,
de a kdényv érdeme, hogy leg-
alabb ily talalé cime lehetne:
»Human eréforrasmenedzsment*,
avagy ,,Hogyan menedzselje eré-
forrasait a munkavallalo, és ho-
gyan gondolkodjék errél az ezzel
foglalkoz6 szakapparatus.* Err6l
sz6l Pintér Zsolt kdnyve, s felval-
lalt bonyolult feladatat sikerrel
teljesiti is.
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Uwe Renald MULLER:

Fogynak a vezetok

- Uj vezet6i magatartas -
Koézgazdasagi és Jogi Konyvkiado,
Budapest, 1996.180 p.

A német szerz6nek ezt a kbnyvét
a Schmalenbach-dijjal jutalmaz-
tAk. Az azonos nevil Alapitvany
olyan lizemgazdasagi témaju
tanulmanyokat tdmogat, amelyek
mind tudoményos, mind pedig
gyakorlati szempontbdl egyarant
hasznosak. igy az elméleti és
gyakorlati szakemberek figyel-
mét olyan teruletekre iranyitja,
ahol a meglevd szervezeti formak
a felgyorsult innovacié és a nem-
zetkdzi verseny fokozodasa ko-
vetkeztében alapvetd valtozta-
tasra szorulnak. A személyes
vezetdi gyakorlattal és tapasztala-
tokkal rendelkez6 szerz6 a szigo-
ra versenyfeltételekhez alkal-
mazkodd, a szervezeti felépités
és egy Uj vezetdi magatartas ki-
alakitasat célzé gyakorlati meg-
oldasokat mutat be. Kényvének
cime a karcsubb, rugalmasabb,
hatékonyabb vallalatvezetés meg-
valdsitasara vonatkozik, valamint
arra is, hogy nem minden vezet6
felel meg az Uj kdvetelmények-
nek, szamuk ezért bizonyara
csokkenni fog...

A konyv els6sorban azoknak a
kozépszintli vezet6knek késziilt,
akik el6szor talalkoznak vezet6i
feladatokkal s a szerz§ arra 6sz-
tonzi ket, hogy behatdan foglal-
kozzanak a vezet6i kérdésekkel.
A fels6 vezet6k szamara pedig a
kdzépvezetbk helyzetének meg-
itéléséhez ad hasznos informa-
cidkat. Véalaszt kapunk arra is,
hogy a dontéseket és utasitasokat
gyakran miért nem tudjdk meg-
valdsitani.

A vezet6i kultira megteremtésé-
hez az atalakitési folyamat allan-
dé ébren tartiséra van szikseg!
Ehhez olyan munkahelyi kor-

nyezetet és egyittmikodési kul-
tarat kell Iétrehozni, fenntartani,
amely a sikeres munka el6felté-
tele. A termelékenység noveke-
dése az emberek egyiittm(ikddési
képességét, az erre vald készsé-
get Kivanja meg; az ezekhez ve-
zet6 utat, a szilkséges intézke-
déseket vilagitja meg a német
szerz6 konyve.

Uwe Renald Miiller el6szor sajat
vezet6i élményeit, tapasztalatait
és felismeréseit irja le konyvé-
ben. A kiindul6helyzettdl a meg-
oldasig és eredményekig mutatja
be az 0j vezet6i kultirajahoz ve-
zet6 (t allomasait, az akadalyo-
kat, a stagnalast, a buktatokat
épplgy mint az elért eredménye-
ket. Ezutan a tapasztalatok alap-
jan levonhat6 kovetkeztetéseket
ismerjik meg. Javaslatokat tala-
lunk a tovabbiakban a palyakez-
dbkkel, a néi dolgozdkkal folyta-
tott banasmaodhoz, egylttm(ko-
déshez. A szerz6 vézolja a ve-
zet6i sikerek alapjat képz6 kozos
értékeket (lojalitds, hasznossag,
szolidaritas) és normakat.

A konyv terjedelmes maésodik
részében a szervezeti modellrél, a
vezetdi kultarardl, a vezet6i fel-
adatokrol és az informéaciofeldol-
gozasrél olvashatunk. A szerzg
attekinti a vallalati trzsrészlegek
és szakmai részlegek problémait
s a koztik fennalld kuldnleges
viszonybdl adodd felismeréseket,
részletesen foglalkozik egy Uj ve-
zet6i szervezet elemeivel. Ismer-
teti a kulénbdz6 kapcsolatrend-
szerek kiépitéséhez és apolasahoz
javasolt tennivalokat. Megélla-
pitja, hogy a vezetést és a vezetli
kultaréat a kovetett célkitlizés és
az elérendd végcél hatarozza
meg. Ennek keretében a vezetési
technika gyakorlati alkalmaza-
sarél, a vezetési stilusrol, a cél-
meghatarozas elemeirdl, a kon-
szenzusos vezetésrdl, az allandé
javitas elvérdl, majd a vezetési
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hibakrél olvashatunk példak be-
mutatdsa mellett. Szé van itt a
hibak elkertlésének lehet6ségei-
rél is.

A vezet6i kultira megvaltozta-
tasaval az egyiittm(ikodési kultd-
ra alapveté megujitasa is lehetéve
vélik. Egy véllalati kultdra min-
dig 6sszefiigg a tarsadalmi kultd-
raval: ezért az emberek véllalaton
beluli viselkedése is a tarsadalmi
normakat és értékeket tiikrozi. Ez
a kultdra a bizalomra éplilve az
egyes embert az (izemi esemé-
nyek kdzéppontjaba helyezi s
egyre fontosabba valik a szaktu-
das: aki tdbb tudassal rendelke-
zik, az helyzeti el6nyhoz jut.

A vezet6k feladatanak és maga-
tartasanak targyalasanal a szerz6
ramutat arra, hogy a jovében 6ket
is vezet6i teljesitményiik alapjan
fogjék megitélni. A dolgozok az
eddiginél joval nyiltabban fogjak
megkdvetelni a fénokeiktdl a tel-
jesitményt: a jov6ben a vezet6k
jelent8s veszteséges teljesitmény
esetén nem maradhatnak meg a
helyikon! A véllalati kdzdsség
nem tlrhet meg a soraiban siker-
telen és alkalmatlan vezet6ket.

Miben kiildnb6znek egy vezet6
feladatai a beosztottakétol? - erre
a kérdésre a konyv 11. tablazata
ad feleletet a véllalkoz6i és az
operativ latdsmadd 6sszehason-
litasdval. A vezet6k legfontosabb
feladatai kozil a szerz6 a dolgo-
20k kornyezetével, a jovo terve-
zésével és biztositasaval foglal-
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kozik, részletesebben. A sikeres
vezet6 tulajdonsagai a jov6ben
Iényegesen kilénbdznek az eddi-
gi kovetelményektdl: a kilonb-
ségeket a tablazatbol ismerhetjik
meg.

Egyetlen ember sem rendelkezhet
valamennyi szlikséges vezet6i
tulajdonsaggal, ezért megfeleld
team-tagok  kivalasztasara,
egyuttm(ikodésik iranyitasara,
optimalis munkahelyi kdrnyezet
létrehozéasara van sziikseég. Olyan
magatartasvaltas kovetkezik majd
be, amely sok mai vezet6 képes-
ségeit meghaladja. Nincsen em-
ber hiba nélkil; minden vezet6-
nek azon kell faradoznia, hogy
tudatosan kezelje sajat hibait. Ja-
vaslatokat talalunk itt a hianyos-
sagok kezeléseéhez és a maga-
tartds megvaltoztatdsahoz épp-
Ugy, mint a fénokkel vald érint-
kezéshez.

Az informaciofeldolgozas meg-
hataroz6 lehet az (j vezetdi kul-
tardban; ehhez ki kell jel6lni
annak sUlypontjait. Bar az infor-
maciéfeldolgozasnak gyakran
nem tulajdonitanak nagy jelent6-
séget, a karcsusitott, nem forma-
lis, decentralizalt vallalatoknal
annak a siker szempontjabél
dont6 jelent6sége van. Segiti az
ember informacids, kommunika-
Ci6s és kooperécits szikségletei-
nek kielégitését. Megismerjik
egy informacids és kommunika-
cios rendszer funkcidit. Szem
el6tt kell tartani azonban, hogy az
emberi motivacid, teljesitOké-

pesség, kreativitas semmilyen
szamitdgépes rendszerrel sem
pétolhaté - a szamitégép mind-
ezeket csak segitheti.

Hasznosak lehetnek a konyv har-
madik részében bemutatott atte-
kintések, iranyelvek és javaslatok
a teammunkaban, a dolgozdkkal
folytatott beszélgetéseknél és a
kultdra kiépitésében egyarant. A
szerz6 tanacsokat ad a csoportok
irdnyitasahoz, a feladatok csopor-
ton bellli tisztdzasahoz, a csopor-
tok motivacidjahoz, a kommuni-
kacidhoz és a feladat kihelyezé-
séhez. Az altaldnos iranyelvek a
teammunka beinditasara, a team-
vezetd feladataira, a kreativitas
kezelésére sth. vonatkoznak.

Veégll egy bels6 szolgéaltatd teri-
let vezet6i kultlrajanak kiépité-
séhez taldlunk javaslatokat a
konyvben a célok és feladatok, a
piaci versenyképesség hosszl
tavl biztositasa, az el6bbre vivg
tevékenységek, az altaldnos ma-
gatartasi alapelvek megjelolésé-
vel.

Uwe Renald Miller kényve be-
mutatja az elavult iranyitasi rend-
szer megvaltoztatdsahoz vezetd
utat, az eddigi vezetési szervezet
korlatai lebontasanak lehetfsé-
geit. Javaslatai és tandcsai meg-
fontolasra érdemesek a magyar
piacgazdasag résztvevdi szamara.
A forditast Karacs Sandorné - a
Pénzugyi és Szamviteli FGiskola
tandra - végezte.
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