Menedzsment miiszakiaknak

Szerk.: Kocsis Jézsef
Mszaki Kiado, 1994. 3. kiadas.

Mindenbdl egy keveset... talan
leginkébb ezzel a bevezeté mon-
dattal lehetne jellemezni a Buda-
pesti Mszaki Egyetem lIpari
Menedzsment és Vallalko-
zasgazdasagtan Tanszék oktatéi
kollektivaja tollabdl - Kocsis Jo-
zsef szerkesztésében - ez évben
harmadik kiadasban is megjele-
né ,Menedzsment miszakiak-
nak" cim{ kdnyvet.

A kotet megjelenése a M{iszaki
konyvkiad6 és a Munkaligyi Mi-
nisztérium jo egyittmkodését
dicseéri.

A mintegy 0t iv terjedelemben
megjelen6 munkat 37 kilonféle,
a mondanivaldt jol illusztrald
abra teszi sikeressé és teljessé.
Szerz8inek szdma sem csekély,
tizenharom szerz6 - az lpari
Menedzsment és Vallalko-
zdsgazdasagtan Tanszék csak-
nem teljes oktatoi stabja - vett
részt a munkéban.

Napjainkban, amikor a kényvki-
adas, kilénosképpen a
szakkdnyvkiadas altalanos val-
sdga tapasztalhatd, elgondol-
kodtatd és egyben drvendetes
tény, hogy az 1993-as elsé kiada-
sa Ota a kotet ez évben harmad-
szor is kiadasra kerilhetett, s ez-
zel elérte a 25-30 ezres pél-
danyszamot.

Vajon minek tulajdonithaté a
Menedzsment miiszakiaknak ci-
mi kdnyv sikere?!

Vélhet6en leginkédbb annak a
pragmatikus megkdzelitésnek,
amely ugyan nélkilézi a téma
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tudomanyos kifejtését, a vonat-
kozd elméletek leirasat, s6t az
ilyen fajsulyd és igényl szakmai
koényvektél jogosan elvart iro-
dalmi hivatkozasokat is, viszont
cserébe igen hasznos és kénnyen
emészthetd stilusd - a mene-
dzser funkciok és tevékenység
valamennyi fontos mozzanatat
tartalmazd - ismeretanyagot ki-
nal.

A koényv nem mélyed el a
menedzsment-tevékenység
szakmai és tartalmi tevékeny-
ségbeli részleteiben, inkabb alta-
lanos attekintést ad, Mindamel-
lett azonban nemcsak altalaban
az erdekl6dés felkeltésére alkal-
mas, de arra is - mivel jol, éssze-
ri aranyok mentén érzékelteti a
szakma mélységeit -, hogy az ol-
vasOt szakmai iranyultsdganak
megfelel6en a részkérdések to-
vabbi , elmélyiltebb tanulma-
nyozasara dsztondzze.

A konyv harom f6 fejezetre ta-
gozodik. E fejezetek k6zott meg-
taldlhatok a hagyomanyos me-
nedzsertémak és -funkciok (pl.
vezet6k és beosztottak kapcsola-
tai, problémakezelés, déntés,
szervezeti mikodés és formak,
termelésmenedzsment) mellett a
menedzsment Gjabb szakteriile-
tei és maddszerei (pl. valtozas-
menedzsment, mindségme-
nedzsment).

A konyv kildn érdeme a helyes
és célszer( aranyokrél gondos-
kodo szerkesztés, ami nemcsak a
tizenharom kilénb6z6 szerz6
kilonb6z6 stilusi munkajanak
egységes, zokkenémentes olvas-
méannya 6tvdzésében nyilvanul
meg, de a logikus rendszerezés-
ben, az egymasra épulé ,feje-
zetépitéshen" is.

A konyv fejezeteit, illetve az
azokon beluli alfejezeteket ellen-
6rz6 kérdések foglaljak 6ssze,
ezzel is segitve a gondolkodva
elsajatitast, illetve a mondaniva-
16 ésszer(i tagolasat.

Didaktikailag igen hasznosak és
az olvaséas egyhangusagat jol
oldjak a kulonféle abrak, ame-
lyeknek - kiléndsen a mérno-
kok korében - a kényv népsze-
riisége sokat kdszonhet.

A konyv tartalmi részleteit te-
Kintve:

- Az els6 fejezet a menedzsment
alapjaival foglalkozik. Ezen be-
Ul nemcsak az tisztazodik, hogy
milyen funkcidk, feladatok ella-
tdsdra hivatott a vallalati
menedzsment, de az is, hogy
ezen belil mi az egyes mene-
dzserek feladata, illetve milyen
kovetelményeknek kell megfe-
lelnitk.

A fejezet tovabbi részeiben meg-
tudhatjuk még, mi a kiilénbség -
a sokszor szinonim fogalmak-
ként hasznélt - vallalkoz6, lUz-
letember, vezetd és menedzser
koézott, tovadbba vazlatosan
dsszefoglalva megismerkedhe-
tink a menedzsment kilénb6z6
szakteriileteivel is.

A fejezet szerz6je a menedzselé-
si funkciot realizalo tevékenysé-
get mint folyamatot fogja fel, s
hangsulyozza, hogy a széban
forgd funkcié gyakorlasa elkép-
zelhetetlen bizonyos fok( hata-
lom gyakorlasa nélkil.

A szakszer( hatalomgyakorlas
azonban csak az azt kiegészitd
felelgsségkdrrel kiegészitve lehet
teljes. (Kar, hogy err6l a kdnyv
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még a szervezeti tagozodas vi-
szonyai kdzt sem tesz emlitést.)

- A masodik fejezet a mene-
dzseri tevékenység személyes és
szervezesi, szervezeti vonatko-
zésaival foglalkozik. Ebben a fe-
jezetben ismerkedhetiink meg a
menedzsmentiskolak kulénféle
iranyzataival, egy nem szokva-
nyos rendszerezés keretében.

A rendszerezés f6 szempontjat
az képezi, hogy az egyes irdny-
zatok milyen médon kozelitik
meg a kidlonféle mene-
dzserproblémaékat. igy a szerz6
harom f6 irdnyzatot: a folya-
matelvl iskolat, a dontéskoz-
pontd iskolat és a magatartastu-
domanyi iskolat kiillénbozteti
meg.

A menedzseri tevékenység sze-
mélyi és szervezési témakdrei-
nek fejezetén belil még helyet
kapnak a vezet6k és beosztottak
kapcsolatai, az alkotaslélektani
és alkotastechnikai moédszerek, a
problémamegoldas és -kezelés
kérdései, valamint a szervezeti
mikodés, szervezeti forméak
problémai.

Az el6bbi kétségtelenul leglé-
nyegesebb mozzanatok koézil
azonban hianyzik egy igen meg-
hatarozo tényez6: a kockazat, il-
letve a kockazat kezelésének
kérdése. (A kockazat mint téma
megjelenik ugyan a
menedzsment szakterileti elja-
rdsai és modszerei kozott, azon-
ban kizarolag a m(iszaki meg-
bizhatdsdggal 6sszefliiggésben.
Ugyanakkor tény, hogy a valla-
lati menedzsmentnek ennél sok-
kal tobb, tehat nemcsak a
mszaki megoldasokkal, de a
kilsé kornyezeti feltételekkel, a
gazdasagi és pénzigyi adottsa-
gokbdl sth. adddo6 kockéazati té-
nyez6kkel is meg kell kiizdeni-
tk.)
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- A kotet talan legizgalmasabb
és legértékesebb fejezete a har-
madik, amely a menedzsment
szakteriileteinek eljarasaival és
modszereivel foglalkozik.

Itt mutatkozik meg talan legin-
kabb a szerzégarda profizmusa,
szakmai, oktatoi tapasztalata. Ez
utobbiak megnyilvanulasaképp
nemcsak a szakszer(i, vilagos és
ugyanakkor rendkivil tomér,
tartalmilag mégis kifejez6 mon-
datok teszik élvezhetévé és ér-
dekes olvasméannyé az egyes
részfejezeteket, de abrak, pél-
dak, képletek, hasznos és ,segi-
tékész" kiemelések egész sora is.

Bar a kotet miszakiaknak szél,
az olvasé komfortérzetét szol-
gélta volna, ha ebben a fejezet-
ben a menedzsereknek sz6l6
szamvitel mellett a pénzigyi
menedzsment és controlling kér-
dései is helyet kaptak volna.

Kinek és milyen céllal ajanlhato
a ,,Menedzsment miiszakiak-
nak" cimd kotet?!

Természetesen, ahogy a cimében
is benne van, elsGsorban misza-
kiaknak, tehat mérnokdknek,
Uzemmérndkoknek, techniku-
soknak. Célszer(i és hasznos ol-
vasmanya lehet azonban a me-
nedzselési kérdések irant fogé-
kony vallalkozédknak és egyéb
mas szakembereknek, s6t m{(i-
velt laikusoknak is.

A kotet célratdr6 és olykor tézis-
szeri megfogalmazasainal,
ésszer(i aranyainal és struktlra-
janal, valamint alkalmazott di-
daktikai megoldasainal fogva
tankdnyvként is hasznosithato.
Els6sorban a mérndk-mene-
dzserképzésben, de gyakorlati-
lag minden olyan képzési forma-
ban, ahol menedzserismereteket
oktatnak. Célszerl lehetne a fel-
hasznaladsa még a posztgradualis
menedzserképzés kilonbdz6

formadiban, illetve a tanfolyami
tovabbképzéshen.
Noszkay Erzsébet

Informatika, szakkényvek,
tankényvek...

Gondolatok Noszkay Erzsébet:

Informatikai és rendszerszerve-

zési alapismeretek cimd mun-
kdja kapcsan

Koényvet azért vasarol az ember
(dltaldban), mert 4j (vagy ujon-
nan rendszerezett) ismeretekre
van sziiksége, azokat minél révi-
debb id6 alatt akarja megszerez-
ni, s 4gy érzi, legaladbb egy évig
Gjra és Ujra vissza akar térni eh-
hez az ismerettarhoz. Ha ezek a
feltételek nem teljesiilnek, akkor
Gjsagot olvasunk (s két nap mul-
va kidobjuk), folydiratra fize-
tink el6 (s megfizetjik annak
szamunkra érdektelen 80 %-at
is), vagy egy szamitégéphaloza-
ton indulunk informéciovada-
szatra.

Manapsag, ha az ember kezébe
vesz egy ,informatikai"
szakkdnyvet, nemigen var sokat.
Az okok tobbrétegliek. A
kdnyvkiadas felpdrgetett piacan
ebben a szakméban véleményem
szerint a kovetkez6 lehetéségek
allnak a kiadok elétt:

- beéllnak a sorba, szoftverek
legtjabb verzidinak kézikényve-
it dolgoztatjak at szoftverkalau-
zokka,

- megvesznek egy sikeresnek
tindé kilféldi munkat, s megfi-
zettetik a formai, tartalmi vagy
csak Kivitelezési szinvonalat,

- megprébalnak ,szakkdnyvet"
kiadni; egyetemeknek, kutaték-
nak, 6nmagukat és mésokat to-
vabbképzbknek.

Az els@ esetben az eredmény
01dokl6 verseny- egy héten jele-
nik meg harom kiad6 azonos ci-
m{ munkaja, az egyik egy kotet-
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