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CHOI Chong Ju

UZLETI LEHETOSEGEK EUROPA

ES AZSIA KOZOTT*

A kelet-4zsiai gazdasagokat, tobbek kdzott
Japant, Koreéat, Tajvant és vallalataikat mar
legalabb a hetvenes evek ota a vilagon a legdi-
namikusabbak kozott tartjdk szamon. Az
Egyesilt Allamok kiilonb6z6 térténelmi kap-
csolatai révén nagy tapasztalatra tett szert
nemcsak Uzleti tertleten, de nagyaranyl veze-
téskutatasai - Amsden (1989); Fruin (1992) és
masok tanulméanyai - tekintetében is ebben a
harom fontos kelet-azsiai orszagban. Eurépa-
nak altaldban viszonylag lazdk a kapcsolatai
ezzel a hdrom azsiai orszaggal; az eurdpai
orszagok, de kilondsen a brit vallalatok mind-
azonaltal az utébbi idében szorosabb kapcsola-
tot alakitottak ki tobbek kozoétt Szingapurral,
Hong Kong-gal, Malajziaval, bar nem ezek az
orszagok jelentik a huzoer6t Azsiaban, tekin-
tettel orszaguk méretére, illetve vallalataik
jellemzoire. Az eurépai kapcsolatok és a
Kelet-Azsidra vonatkoz6 ismeretek hidnya
tikrozédik abban is, hogy csak kevés vezetés-
kutatas folyt ebben a témaban, amely aldl csak
Lasserre (1992), Choi (1993a, 1993b), vala-
mint Choi and Wright (1993) képez kivételt.
Ez az ismerethiany elsésorban azért sajna-
latos, mert az é&zsiai vallalatok ugyanigy nem
rendelkeznek kell§ ismeretekkel az eurdpai
piacokrol, vallalatokrdl, illetve kultararol. A
japén, koreai és tajvani vallalatok sikerei nem
az eurdpai piacokon valé megjelenésen, illetve
az eurdpai kapcsolatokon alapulnak, hanem az
amerikai piacokon valé megjelenésen és az
amerikai versenyen. Ebben az értelemben a
tapasztalatok, ismeretek és kapcsolatok hianya
»kblcsonos“, marpedig ezt a hianyt ki kell
kuszobdlni. Ez a hagyoményos fogoly dilem-
manak a kovetkezménye, ahol mind az eur6-
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pai, mind az &zsiai vallalatok az Egyesilt Alla-
mok piacaval voltak elfoglalva, ugyanakkor
folyamatosan alabbhagytak a kapcsolatok és
az ismeretek szintje Eurdpa és Azsia kozott.

Ennek a tanulménynak kett6s célja van.
ElGszor is, hogy a globalis harmassagon bell
az Eurdpa-Azsia kozotti ltalanos lzleti kap-
csolathiany okaival foglalkozzon, masrészt az,
hogy megprébaljon differencialni a kiilénbdz4
azsiai orszagok kozott, jéllehet a harom leg-
fontosabb orszag - Japan, Korea és Tajvan -
lesz a kbzéppontban.

A triasz versenye

Biztosan allithatd, hogy a kilencvenes években
a véllalatoknak egyszerre kell versenyezniuk a
triasz - Europa, Azsia és az Egyesult Allamok
- piacain. Azel6tt is mind a harom piac fontos
volt, de lehetséges volt, hogy csak egymas
utan jelenjenek meg rajtuk, mivel kiilénb6z6
volt a termelés és a fogyasztoi igények kozotti
id6beli eltolédas. Az iparadgak tobbségében
azonban a nyolcvanas évek Ota a stratégia mar
nem az egymas utani belépésen, hanem az
egyszerre torténd belépésen alapul, tekintettel
tobbek kozott az izlés és a fogyasztdi kereslet
kozotti konvergenciara, a kereskedelmi akada-
lyok leépitésére, az ideoldgia hasonldsagara, a
szallitasi koltségek csokkenésére és az infor-
maécidaramlas felgyorsulasara.

A globalis piacok egyre szélesebb aru-
skalat és szolgaltatasi skalat igényelnek rovi-
debb id6n belll. A verseny egyre inkabb a val-
lalatok kozott és egyre kevésbé a termékek
kozott folyik, mivel a piacoknak termékrend-
szerekre van sziikségik a szolgaltatdsokkal és
a kapcsolodd termékek alkalmazésaval egyiitt.
A globalis verseny a jelenlegi meghatarozas
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szerint mindaz vagy mindenki, ami vagy aki a
fogyasztd kielégitésével csokkenti az igényt.
Szémos Ujabb tanulmany szerint egyre inkabb
magaban foglalja az immaterialis tényezéket,
tobbek kozott a vallalati filozéfiat, a vallalati
kultarat, az elkotelezettséget, a fogyasztokhoz
fliz6d6 kapcsolatokat, amelyek segitik a glo-
bélis verseny tényez@inek alakitasat. igy tehat
a vallalatokat mar nem lehet egyértelmiien va-
lamely orszaghoz vagy akar térséghez tartozo-
nak tekinteni. A hatarokon atlép6 halozati kap-
csolatokkal kell rendelkeznilik a globalis ver-
seny triaszdnak mindharom térségén belil is.

A tridsz fogyasztdi és cégei mar nem haj-
land6ak kivarni, amikor az adott termék vagy
szolgéltatas térségikben megjelenik. Ebben az
értelemben a termék életciklusa lerdvidult, a
globalis verseny tekintetében pedig el&térbe
kertlt az id6 és a gyorsasdg. Dumaine (1989)
tanulmanya ramutat arra, hogy a csucstech-
nikai termékek kozll az a termék, amely hat
hdénapos késésben van, de a koltségvetésen
belil marad, a potencidlis nyereség 33 %-at
elveszitheti, mig az id6ében megjelend termék,
még akkor is csak 4 %-ot veszit a potencialis
profitbdl, ha 50 %-al tullépi a kdltségvetést.
Day (1993) véleménye szerint a Xerox féleg
annak koszonheti Ujjaéledését a fénymasolo-
agazatban, hogy tébb mint 50 %-al lerdvidi-
tette a fejlesztési és beinditasi idét; a Boeing le
tudta roviditeni a gyartasi id6t a Boeing 767-
nél, s ezzel fellilkerekedett versenytarsan, az
Airbus A310-en.

A tridszon belil versenynek és a triasz pia-
cainak ezekkel a jellemz@ivel eleinte kilén-
béz6 tanulményok is foglalkoztak, tobbek ko-
zott Ohmae (1985). A kilencvenes években
kdzismertté valt, hogy egyedil egyetlen val-
lalat sem képes pusztadn a sajat er6forrasaira
tdmaszkodva sikeresen kielégiteni a tridsz
mindharom piacat, de még ha képes is volna
erre, akkor sem lenne helyes igy tennie. Ujab-
ban Broder és Pritzl (1992) megallapitotta,
hogy a globalis piacokon végbemené emlitett
valtozasok arra késztették a vallalatokat, hogy
ujfajta vallalati szervezetet igyekezzenek ki-
alakitani; ezek kozil egyre gyakoribba valik a
véallalatok kozoétti egyluttmikdodés. A szdvet-
ségek a formalis vegyes vallalattél a nemhiva-
talos egyulttmdkddési megallapodasokig azt a
célt szolgaljak, hogy a vallalatok szdvetkezze-
nek és egyuttmikddjenek méas véllalatokkal a
globalis versenyzés érdekében.

Az &zsiai véllalatokkal és szervezetekkel
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ilyen jellegl kapcsolatok, illetve haldzatok
kiépitése kilondsen fontos az europai vallala-
tok szamara, mert az eurdpaiak stabil piacokon
mikoddnek, ahol igen csekély a szerves fejl6-
dés, s ezért rendkivil nagy szikséglk van,
hogy eljussanak a gyorsabban ndvekvl &zsiai
piacokra. A szdvetség bizonyos mértéki tanu-
last biztosit a partnerek szamara, s ez révid
tava megallapodast nydjthat, amely végul for-
mélisabb vegyes vallalatot vagy fuziot hozhat
létre. Ezenkivil csokkenti a teljesen (j termé-
kek létrehozasaval jard kockazatot. Day (1993)
véleménye szerint az eurdpai véllalatok, pl. a
Phillips, altaldban nem egyszer(ien csak méa-
soljak a miszaki Ujdonsagokat, hanem tovabb-
fejlesztik 6ket. A Phillips és més eurdpai val-
lalatok egyre jobban felismerik az ilyen na-
gyobb innovéacidkkal jaré nagy kockazatot és a
kudarc gyakorisagat; 6k ezenkivil verseny-
hatrdnyban vannak az azsiai versenytarsakkal
szemben, akik kilénb6z6 kisebb médosita-
sokat hajtanak végre, és sokat tanulnak Kisebb,
de mégis ,,sikeres” inovacidkbol. igy tehéat
kilonbdz6 okoknal fogva a 90-es évek tenden-
ciagja, de kuléndsen az eurdpai véallalatoknal
jelentkezik egyre slirgetébben az az igény,
hogy tobb ismeretre és tapasztalatra tegyenek
szert, de nem feltétlenll az Eurdpai K6zossé-
gen beldl, hanem a triasz masik két részénél,
de féleg az &zsiai vallalatoknal.

A tridsz harom térségén belul a tényleges
érintkezések és Uzleti kapcsolatok szempont-
jabol aranytalansag van az europai vallalatok-
nak az Egyesilt Allamokhoz és Azsidhoz
fliz6d6 kapcsolatai kdzott. Ezt az 1. abra
szemlélteti:

1. &bra
A tridszon bellli kapcsolatok
kozotti kilonbségek
VEZETESTUDOMANY
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Az 1. abran az Europa és Azsia kozotti szag-
gatott vonal az Uzleti, gazdasagi és politikai
kapcsolatok viszonylagos hianyat hivatott kife-
jezni a tridsz két térsége kozott az utobbi né-
hany évtizedben. Ennek megvannak a maga
torténelmi okai. Ezek kozé az okok kozé tar-
toznak a kdvetkezok:

- Oktatas: a tovabbképzésben a kelet-azsia-
iak - japanok, koreaiak és tajvaniak -
tobbsége nem Eurdpaban, hanem az Egye-
sult Allamokban tanult és tanul; ezek a
tanulmanyi kapcsolatok segitettek a Kelet-
Azsia és az Egyesllt Allamok kozoétti kap-
csolatok kiépitésében.

- Politika/hadlgy: kulonb6z6 katonai és biz-

tonsdgi okok miatt az Egyesult Allamok
legalabbis a Il. vilaghaboru ota Eurépaban
is és Azsiaban is fokozottan jelen van;
Eurdpa és Azsia kozott nincs ilyen szoros
kapcsolat.
Az Egyesult Allamok: altalanossagban az
Egyesilt Allamok piaca az uralkod6 globa-
lis gazdasagi erd, az Uzleti lehetdsegek pe-
dig onan oriasiak, hogy mind az eur¢pai
mind az é&zsiai vallalatok az Egyesiilt Alla-
mokkal folytatott Gzleti kapcsolatokkal
vannak ,elfoglalva“.

Melyek Azsia jellemz6i?

Ahhoz, hogy az eurdpai vallalatok jobban Ki-
aknazhassak az azsiai Uzleti lehet6ségeket,
jobban meg kell ismernitik az Azsian belili
kilénb6zdségeket, ugyam]gy, ahogyan az
Europai Kozosségen belul is vannak kilon-
bdz6ségek. Altalanossagban megkulénbodztet-
hetjik nagyjabol ,,Eszak- Kelet* vagy egysze-
rden ,,Kelet” és ,,Dél-Nyugat” Azsiat:

* Eszak-Kelet vagy Kelet-Azsia: ide tartozik
Japan, Korea, Kina, Tajvan, Hong Kong.

* Dél-Kelet Azsia: ide tartoznak az ASEAN-
orszagok, vagyis a dél-kelet azsiai orszagok,
koztlk Malajzia, Thaifold, Indonézia, a Fllop-
szigetek, Brunei, Szingapur; azel6tt Vietnam is
az ASEAN orszagok koze tartozott.

Az ut6bbi években Dél-Kelet Azsiaban, de
kuléndsen olyan orszagokban mint Thaifold és
Indonézia latvanyos gazdasagi fellendilés
tapasztalhatd, amely Japan, Korea és Tajvan
hetvenes évekbeli ndvekedési tUtemére emlé-
keztet, és a ,,kelet-azsiai“ gazdasagpolitikai és
Uzleti stratégiai felfogast tikrozi.
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Eszak-Kelet vagy Kelet-Azsia, Kina és
Hong Kong kissé mas kategéria. Kina eseté-
ben az 1,2 milliard f8s népesség ellenére még
mindig nem biztos, hogy képes lesz-e a gazda-
sagi életben és lzleti téren olyan sikeres lenni,
mint Japan, Korea és Tajvan. Hong Kong
megint csak méas eset, nemcsak az 6t Nagy-
Britannidhoz kot gyarmati kapcsolatok miatt,
hanem azért is, mert egy viszonylag kis, 6t
milli6 lakosu szigetr6l van sz6, amely gyakran
pusztan kozvetitd szerepet jatszik a mas azsiai
orszagokkal folytatott Uzleti tevékenységben.
Ebben az értelemben a harom kelet-azsiai
orszag - Japan, Korea és Tajvan - a foszereplé
Azsiaban. A 2. abra Azsiat a gazdasagi fejlo-
dés és az orszagok Azsian beluli viszonylagos
rangsorolésa szerint osztja fol:

2. 4bra

Azsiaban elfoglalt relativ pozicio

GAZDASAGI FEJLODES

Amint a 2. abra mutatja, Japan a csoportelsd
gazdasagi fejlédés, jolét, technika, termék-
mindség szempontjabdl. Japant Korea és Taj-
van kdveti, amelyek hasonl6 szinten vannak,
bar a koreai vallalatok minden iparagban kép-
viseltetik magukat, a nehéziparban is, mig a
tajvani vallalatok altaldban csak bizonyos ipari
szektorokra koncentralnak. Oket koveti az
ASEAN, a dél-kelet &zsiai orszagok, jollehet
Szingapur kivételnek szamit, mivel ugyan-
annyira, de talan még fejlettebb, mint Korea és
Tajvan. Az ASEAN orszagok mogott huzodik
meg a potencialis azsiai orids: Kina. Az eurd-
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pai orszagok szempontjabdl az a lényeges,
hogy altalanossagban szinte minden azsiai
orszagra rendkivili gazdasagi névekedésii
titem jellemz8, amely folymatosan tart. Mind-
nydjan kilonbdz6, de hatalmas Uzleti lehetd-
ségeket kinalnak.

Eurdpa és Kelet-Azsia

Valamely eurdpai orszdg menedzsere gyakran
teszi fol azt a kérdést, hogy vajon az eurdpai
vallalatnak még tébbet kell-e megtudnia
»Europarol“, s igy euromenedzsereket kell-e
kiképeznilik. Nemrégiben azonban Hamel
(1993) megallapitotta, hogy a fontosabb ipar-
agak és a verseny a 90-es evekben is az Egye-
stlt Allamokban és Azsiaban folytatodik. A
hetvenes és nyolcvanas években Eurdpa csak
nagyon keveset hozott létre a vilag Uj tizmil-
lidrd dollaros agazataib6l. Ebbél a szempont-
bol helyesebbnek latszik, ha az eurdpai vallalat
tobbet tud meg az azsiai, illetve az amerikai
véllalatokrdl, mint méas eurdpai vallalatokrol.
Mint mér az elébbiekben szdltunk réla, az
europai menedzserek rendkivil keveset tudnak
a harom azsiai orszagrol - Japanrél, Korearol
és Tajvanrol -, amelyek elsGdleges elGbbre-
viv6i az Azsidban a hetvenes és nyolcvanas
években megfigyelhet6 ipari és vallalati fel-
lendiilésnek. A fébb agazatokban - a félveze-
tGipartol a gepjarmdiparig és a szamitastech-
nikaig - a verseny jorészt Azsidban - Japan-
ban, Koreaban és Tajvanon - ésszpontosul.

Ezen a harom legfontosabb &zsiai orszagon
belil mar folyt bizonyos kutatas a Japan és
Eurdpa kozotti zleti kapcsolatok vonatkoza-
sdban. Viszont gyakorlatilag egyéltalan sem-
milyen vezetéskutatast nem végeztek az euro-
pai és a koreai, illetve tajvani vallalatok kdzot-
ti kapcsolatok témakdrében, kivéve Lasserre
(1992), Choi (1993a, 1993b) és Choi and
Wright (1993) nemrégiben megjelent tanul-
manyait. Az erbteljes gazdasagi ndvekedés és
az Uzleti lehet6ségek bbvilése valdsziniileg
folytatodik Azsidban a 90-es években. Azsia
nyUjtja a t6keerdt, a noveked6 piacokat, vala-
mint a hatékony gyartastechnolégiat és a know
howt. Minden bizonnyal leszdgezhetjik, hogy
az eurdpai menedzser és vallalat csak nyerhet
azzal, ha nem a més eurdpai orszagokra és val-
lalatokra, hanem az e harom kelet-azsiai or-
szagra vonatkozd ismerethidnyat igyekszik
els@sorban potolni. A 3. abra Japan, Korea és
Tajvan tényleges gazdasagi ndvekedési Utemét
mutatja 1982-1992 kozott.
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3. dbra

A GDP (Brutté nemzeti termék) ndvekedési liteme
Japanban, Koreéban és Tajvanon

Taiwan
Japan
Korea

Forras: IMF (Nemzetk6zi Valutaalap)

A 3. abrabel is lathatd, hogy ez a harom 4
kelet-azsiai gazdasdg még a 80-as években is
latvanyos (temben novekedett, bar a hetvenes
és a hatvanas években természetesen még na-
gyobb (temben ndvekedtek. E hatalmas Uzleti
lehet6ségek ellenére az eurdpai vallalatok alta-
laban nem aknaztdk ki ezt az er6teljes nove-
kedést, hanem az amerikai véallalatok uraltak
az éazsiai piacokat.

Az altalanos ,tanulasi“ folyamat egy masik
olyan terllet, ahol az eur6pai vallalatok sok
mindent atvehetnének az azsiai véllalatoktol.
Az amerikai és azsiai vallalatok kozotti egytt-
miikodés szempontjabol Hamei et al. (1989) és
masok tanulmanyai kimutatjak, hogy a japan
véllalatok altaldban tobbet profitaltak az ame-
rikai partnerekkel létesitett szovetségekbdl,
mint partnereik. Ez Kiterjeszthet§ az egész
azsiai vallalati kulttrara, amely nagy sulyt
helyez a méas szervezetektdl, kultaraktol, or-
szagoktol valo tanulasra. Ugyanakkor azonban
az eurdpai vallalatok is tanulhatndnak &zsiai
partnereiktdl a termékmindséget és a nagy ter-
melékenységet illetéen. A hetvenes években és
a nyolcvanas évek nagy részében az azsiai val-
lalatok sokat tanultak amerikai Uzletfeleikt6l.
A Kilencvenes években tulajdonképpen az
azsiai véallalatok lehetnének a tanitdmesterek,
nem pedig az eurdpai és az amerikai véllalatok
szakért6i egy sor globalis iparagban.
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A belépési stratégia megvalasztasa

Az eurOpai piacokhoz hasonléan az azsiai pia-
cok zavarba ejt6en sokféle lehet6séget kinal-
nak az eurdpai vallalatok szdméara. Csak akkor
lehet kulturalis és Uzleti ismeretekre szert
tenni, ha sok id6t forditunk arra, hogy megis-
merjuk a Japan, Korea és Tajvan kozotti na-
gyobb és a Japan, Kina, illetve Thaifold kdzot-
ti kisebb kiildnbségeket. Természetesen ha az
eurdpai vallalatok komolyan veszik az azsiai
mikddést, végil is tobbféleképpen kell mu-
kodnitk a kulénb6zd azsiai orszagokban.
Ebben a részben réviden foglalkozunk a kiin-
duléponttal, az els6 Iépés megtételével. Az
eurdpai és az amerikai vallalatok két gyakori
hibat kovettek el a multban az &zsiai ,,be-
lépési“ pont megvalasztasdban; abban, hogy
mely orszagot valasszak mikddésik beindi-
taséhoz:

A Szingapur és Hong Kong: Sok eurépai val-
lalat hajlamos arra, hogy Azsiat SzingapGron
és Hong Kong-on keresztill kozelitse meg. Ez
erthetd, hiszen ezek az orszagok elnyugatosod-
tak, angolul beszélnek, hatékonyak. Azsiai

; szempontbdl azonban kis, két és 6t millié la-

kossagl szigetek, kozvetit6i lancszemek az
azsiai kontinens felé. ,, Tanulasi“ szemponthdl

4. dbra

Japan mint belépési hely?

pedig rdadasul nem is képviselik Japan, Korea
és Tajvan maésféle, nem nyugatosodott Uzleti
kultarajat.

VEZETESTUDOMANY

Japan: Az eurfpai vallalat altal elkdvetett
masik hiba, amikor Japant vélasztja az Azsiaba
val6 belépési helyként, és hidf6allaskent hasz-
nalja azsiai mlveleteihez. Ez is érthetd, hiszen
Japan Azsia legnagyobb paica, és Japanban a
legmagasabb a m(szaki szinvonal és itt a leg-
kivalobb a termékek minésége. A japan Uzleti
kultira azonban még azsiai mércével mérve is
alighanem a legkirivobb, eés a nem-japan val-
lalatok szamara a legérthetetlenebb. Az eurd-
pai véllalatoknak azonban nem szabad altala-
nos kovetkeztetéseket levonniuk az &zsiai Uz-
leti kapcsolatokat illetéen abbol, hogy milyen
nehézségeik vannak elsésorban az amerikai
véllalatoknak a japan piacra torténd belépéssel
kapcsolatban. A 4. abra Japant veszi kiindulo-
pontnak, belépési helynek:

Az eurdpai vallalatnak nem szabad a kiin-
dulépontot csupan a piac mérete alapjan kije-
I6lnie; ugyanigy ahogyan egy &zsiai vallalat
sem feltétlenil Németorszagot valasztja a
méretnagysag kritériuma alapjan az Eurdpaba
torténd belépéshez. A masik megoldas egy
kdzbulsé fazis - Korea vagy Tajvan - valasz-
tasa lehet. Az 5. abra Koreat és Tajvant veszi
lehetséges belépési helynek:

5. dbra

Korea és Tajvan mint belépési hely

Szamos el6nye van annak, ha Koreat és Taj-
vant vélasztjuk az éazsiai kontinensre torténd
belépésre:

« Uzleti és tarsadalmi kultara szempontjabol

a koreai és a tajvani vallalatok nyitottabbak a
kalfoldi vallalatokkal valé kapcsolatokra;
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» A piacok technika, know-how tekintetében
nem annyira fejlettek, ezért az eurdpai vallala-
tok hasznositani tudjak szakmai tudéasukat és
t6kéjuket;

» Sokkal kisebb a kockazat, mint a Japanba
torténd belépés esetében, ugyanakkor az eurd-
pai vallalatok tobb ,,ismeretet* és informéciot
szerezhetnek a koreai €s a tajvani vallalatoktol,
s ezzel novelik a siker esélyeit a végcélul ki-
t(izott japan piacon is.

Tanulsagok

A menedzsment az utébbi években rendkivdili
érdekl6dést mutat a vilagszerte elért ,azsiai“
Uzleti és vezetési sikerek irant. E tanulmany-
nak kettds célja volt. Egyrészt, hogy vazolja az
azsiai orszagok és véllalatok egyre fontosabb
szerepét a triasz térségei kozotti globalis ver-
senyben. Az eur6pai vallalatoknal ugyanis
rendkivili mértékben hidnyzik az azsiai szer-
vezetekre, kultlrara és vallalatokra vonatkoz6
ismeret és tapasztalat, amelyet potolni kell,
hogy az eurdpaiak a tridsz minden részében
fontos szereplék lehessenek.

A maésik cél az volt, hogy megprobaljon
differencialni a kulonboz6 azsiai orszagok,
Eszak-Kelet (Kelet) és Dél-Kelet Azsia kozott.
Els6sorban a harom legfontosabb kelet-azsiai
gazdasagra - Japanra, Koreara és Tajvanra -
dsszpontositottuk figyelmunket. Kelet-Azsia
tékét, novekvd piacokat és nagy termelési ha-
tékonysagot kinal. Eurdpa viszont cslcstech-
nikéat, know how-t és jomodu fogyasztokat
kinal.

Az europai és a kelet-azsiai vallalatok jol
kiegészitik egymast. Az Eurdpa és Azsia ko-
z0Otti ismerethianyokat mielébb potolni kell,
mert ez kdlcsonds lehet6ségeket és hasznot
igér a vilag e két térségének. Ez a tanulmany
megkisérelt néhany alapvet6 kérdést felvetni
az Eurdpa és Kelet-Azsia kdzotti hatalmas (it
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illetéen. Még sok-sok tovabbi kutatast kell
végeznilik ebben a témakoérben mind az eur6-
pai, mind az azsiai vezetéskutatoknak.
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