SIPOS Zoltan

KISVALLALKOZASOK

A MAGYAR KULKERESKEDELEMBEN

A tanulmany a vallalkozéi funkcidk elméleti vizsgalatat veti egybe a magyar kilkereskedelem aktualis, részben a
szervezeti mikddésbdl eredé gyakorlati problémaival. Ebb6l a szerzé arra a kdvetkeztetésre jut, hogy a magyar
kilkereskedelem szervezete ma tulsagosan decentralizalva van, a kozeli jov6ben azonban spontan piaci koncentracié
varhat6, amelyet nemzetgazdasagi érdekbdl célszer( lenne tAmogatni.

A magyar Killkereskedelemben jelent6s szerkezeti és szerve-
zeti véltozasok mentek végbe az 1980-as évek végen és az
1990-es évek elején. A gazdasagi és politikai rendszervaltast
megel6zve mar 1988-t6l érvényesiilt az Ugynevezett ,,alanyi
kiilkereskedelmi jog", amely a kilkereskedelem allami
monopoliumanak felszdmolasat jelentette és a rendszer-
véltozast készitette el6. Az ,alanyi kilkereskedelmi jog"
sajatos szakmai kifejezés, amelyet nem emlitenek az ezzel
kapcsolatos jogszabalyok: sem az azt el6sz6ér meghirdeté
1/1987 (XII. 29.) szamU kereskedelmi miniszteri rendelet, sem
ajelenleg is érvényes (tobbszér modositott) 112/1990. (XII.
23.) korméanyrendelet. (Legutobbi modositisa a 186/1994. sz.
kormanyrendelet.)

Az ,els6 fecske™ szerepét betdltd 1/1987. KeM rendelet
kibocsatasakor sajatos helyzet allott el§ annyiban, hogy a
miniszteri rendelet mintegy ,,levaltott egy magasabb rend(i
jogszabalyt, az 1974. évi lll. torvényt (a ,,Kilkereskedelmi
Torvényt*), amely a kiilkereskedelem allami monopéliu-
manak részletes formalizalt jogi megfogalmazésa volt. Ez az
anomalia tipikus volt, és korantsem az egyetlen a kilkereske-
delem szervezeti-intézményi reformja soran.

E reform alapvet§ szdndéka a piaci viszonyok erdsitése
és a versenynek ezen sajatos terlileten valo élénkitése volt. A
szemléletvaltozast feltehetGen eldsegitette az Eurdpai Gazda-
sagi Kozosség delegacidinak kereskedelempolitikai targya-
lasokon felvett stlyos érve, miszerint az ,allami kilkeres-
kedelem* (state trading) miatt a magyar gazdasag nem piac-
szer(ien mikodik, ezért nincs értelme kolcsonds vamkedvez-
ményekrdl targyalni. Valoészin(, hogy a kiilkereskedelem
hatosagi szabalyozoinak, az engedélyezés kiilénbdzd szintjei-
nek iranyitdi is belefaradtak a vallalati szféra meg-megujul6
rohamaiba a kiilkereskedelmi engedélyeket illetéen. (Ebben az
idBben - az 1980-as évek kdzepén - gyakori vallalati stratégia
volt az, amit egy dinamikus vallalat vezet6je igy fogalmazott
meg: ,,Menjetek el a minisztériumba, tudjatok meg, mi a sza-
baly és azonnal kérjetek al6la felmentést!) Kézenfekvé volt a
megoldas, hogy nem azt kell szabalyozni, amit szabad csi-
nalni, hanem amit tilos. Ez a liberalizacios tendencia jol elad-
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haténak t(int a kilféldi targyalopartnerek felé, és belfoldon is
komoly hangulatjavitd hatast lehetett varni t6le. S6t, egybe-
esett a liberalis kdzgazdasagi iskola vilagszerte megfigyelhet6
térnyerésének tendencidjaval, illetve joggal lehetett szamitani
a megndvekvd verseny hatékonysagjavitd hatasra és az ex-
port novelésére is.

A kiilkereskedelem szervezeti-intézményi atalakitasanak
folyamataban végbemend véltozasok kozil harom emelhetd ki
a lényeg megragadéasanak szandékaval: a decentralizacio, a
deregulacid és a liberalizacio.

A kiilkereskedelmi szervezet decentralizacidja lényege-
ben azt jelentette, hogy az 1980-as évek vallalkozasi forradal-
ma behatolhatott a korabban allamigazgatasi eszkdzokkel is
gondosan &rzétt killkereskedelmi rendszer sancai mogé. A
hetvenes, nyolcvanas években néhany tucat kiilkereskedelmi
vallalat és néhany szaz kiilkereskedelmi jogu egyéb vallalat
helyett kisebb-nagyobb vallalkozasok tizezrei kapcsolodhat-
tak be a kulkereskedelmi tevékenységbe. Napjainkban (1995.
kozepen) kozel szazezer cég és egyeni vallalkozas jegyeztette
be magat a Magyar Nemzeti Banknal a kiilkereskedelmi jog
gyakorlasara. Ezeknek mintegy fele valéban folytat is kiilke-
reskedelmi tevékenységet, de csak mintegy tiz-tizendtezer
cégnek vannak rendszeres klpiaci tgyletei. Ebben a korben is
jelentds a forgalom koncentraci6ja, néhany szaz nagyobb cég
részesedése igen erételjes.

Mindez azt is jelenti, hogy a kiilkereskedelem nagy része
ismét a maganszektorban realizalddik, vagyis a kiilkereske-
delmi forgalom is ,,privatizalodott”. Az allamnak a feltigyeld,
az ellendr szerepe jut. De ez a fellgyelet és ellenérzés sem
lehet mér olyan szigorl agazati és véllalati felligyelet, mint
amilyen a tervgazdasagban volt. Sok tizezer véllalkozét mar
nem lehet olyan kozvetlen kézi vezérléssel iranyitani és be-
folyasolni, mint néhany szaz nagyvallalatot. Az allami ira-
nyités tudatosan vissza is vonult err8l az ingovanyos tertilet-
rél: ezt a folyamatot nevezhetjiik deregulacionak.

A kiilkereskedelmi szabalyozas gydkeres atalakitasat je-
lentette az aruforgalom - els@sorban az import - liberalizacio-
ja. Ennek jegyében megsz(int az engedélykotelezettség az im-
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port mintegy kilencven, illetve az export kdrilbeldl nyolcvan
szazalékat kitevo aruféleségekre. Csak az Ggynevezett kivételi
listdékon szerepld termékekre maradt fenn az export-import
forgalmi engedélykotelezettség (ezeket a rendeleteket mellék-
letei soroljak fel). Talan az import liberalizdciéja valtotta ki a
legtobb szakmai és politikai vitat.

A kuilkereskedd kisvallalkozasok jellege

A fenti tendencidk kovetkeztében atalakuld kilkereskedelmi
szervezet vallalattipusai kozt megtaldlhatjuk a korabbi kilke-
reskedelmi vallalatok és kereskeddhdzak egy részét épplgy,
mint az egyre nagyobb szama kulfoldi érdekeltségl (tulaj-
dond) céget, termeld és szolgaltatd kisvallalkozasokat, kozve-
tit6 kereskeddket. A kilkereskedelemben részt vevé kisvallal-
kozdsok igen sokfélék: nagy szdmuk mellett forgalmuk élta-
ldban kicsi és nem rendszeres. Tevékenységik jellege is
szines sokféleséget mutat. Kialakuldsuk médja is egymaéstol
eltér6, akdrcsak piaci tevékenységik fejlddése.

. Az egyik tipikus fejlédési Utnak tekintheté a kordbbi
nagy kilkereskedelmi vallalatok privatizalt szervezeti egysé-
geibdl alakult, vagy abbdl kiszakadt kisvallalkozas. Ezeket
dltaldban a volt anyavéallalat egykori dolgozéi, szakemberei
alapitottdk, mintegy apportként ,befektetve“ szakmai ismere-
teiket, nyelvtudasukat, piaci kapcsolatrendszeriiket és tapasz-
Lkl
kereskedelmi alapi“ tarsasdgok (kft-k, bt-k) tevékenysége

talataikat. Aruismeretik is tobbnyire adott, bar az ilyen

szlikségszertGen diverzifikdlodik: olyan drucsoportokra és
piacokra is kiterjed, amelyekkel korabban nem foglalkoztak.
Eppen ez a kényszer( innovativitds a kisvallalkozasi forma
egyik fé elénye a nagy szervezetek kilkereskedelmi tevé-
kenységével szemben. A kilkereskedelmi alapt kisvéallalko-
zasok gyakran belfoldi partnerek részére értékesitik magat a
kilkereskedelmi szolgaltatésok ,csomagjat“, a lebonyolitdst,
okmaéanykitoltést, vamkezeltetést sth.

« A méasodik fejlédési modellt az Oner6bdl létrehozott ke-
reskedelmi kisvallalkozasok jelentik, amelyek (j gazdasagi
szerepléként a kilkereskedéshe is ,belevagnak“. A piaci hia-
nyok és tokéletlenségek felismerése mozgatja Gket: az egyes
orszdgok arszintjeinek elérései, az arfolyamok valtozasai és
eltérései, a szabalyozas tokéletlenségei. A magyar piacon ezek
elsédleges tevékenysége az imprt lett (hiszen eleinte egy
hidnypiacra lehetett jovedelmezden behozni az arukat). Ké-
s6bb ugyanezen ok miatt épitettek ki exportpozicidkat is, elsé-
sorban a volt KGST orszagok piacainak maganvallalkozdsai-
val. Az o6nallé kisvallalkozasok rugalmasan, minden lehetsé-
ges iranyban fejlesztik tovabb tevékenységiket, igyekeznek
betélteni és kihasznalni a piaci réseket. Szakmai és nyelvi
felkészultségik valtozo, piaci kapcsolatrendszerik gyorsan
épil.

. Harmadik modellként értelmezhets az elsésorban bel-
foldre termel6 és szolgaltaté kisvallalkozasok kilpiacra Ié-
pése. Ezek az elsédlegesen termelési gydkerd és szemléletd
vallalkozésok (példdul mez6gazdasagi termeldk). Tobbnyire
sajat termékeiket exportdljdk, esetleg nyersanyagokat és esz-
kozoket importdlnak. Piaci kapcsolataikban konzervativak,
ragaszkodnak a hagyomdanyos piacokhoz. Piacismeretik jo,
druismeretik kivalé, de kiulkereskedelmi szakmai felkészult-

ségik sokszor hézagos.
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A felsorolt harom tipus természetesen nem ad teljes cso-
portositast a kilkereskedelmikben midkodd kisvallalkozasi
formékrol, mint ahogy felsorolédsi sorrendjik sem tartalmaz
értékitéletet. A hdrom ,fejlédési modell* mégis tipikus ira-
nyokat és mikodési médokat jelol a tapasztalatok szerint.

A kisvallalkozasok kilkereskedelmi tevékenysége éatala-
kitotta magat a kiulkresked6i munkat is. Az egykori szak-kil-
kereskedelmi vallalatok ,,uzletkdt6-lebonyolité-ligyintézé"
jellegd, hivatali munkastilusa helyébe a ,vallalkozdi kiilke-
reskedelem® lépett. Er6sodott a marketingszemlélet, a piac-
orientdltsdg. A tevékenység egyetlen igazi fokmérdje a ha-
szon, a nyereség. Sajnos, a hossz( tdv( piacépités helyett
egyel6re a rovid tdvl nyereségszemlélet domindl szamos
véallalkozasnal - ezt azonban elsdsorban a s(rlin valtozé sza-
balyozas szamlajara kell irnunk. Elesedett a hatosagok és
vallalkozasok konfliktusa; egyfajta ,hadviselés” zajlik az
dllam szervei és a vallalkozdk kozt (ldsd pl. vamigyek). A
kilkereskedelmi vallalkozdsok szakemberei napjainkban
smindenesként“, univerzalis szakért6ként dolgoznak: nincs
kulon Gzletkotd, lebonyolité, levelezd, deviza-lebonyolitd,
szallitmanyozd sth.

A ,véallalkozdi kilkereskedelem™ és a ,lebonyolité-igy-
intéz6“ kilkereskedés kozti

abban

lényegi kulénbséget azonban
lehet megragadni, hogy a ,vallalkoz6i“ tipust tevé-
kenység megfelel a vallalkozas kritériumainak - elméletben és
gyakorlatban egyaréant.

Vizsgaljuk meg eldszor a kilpiaci vallalkozasok elvi-
elméleti kritériumait. Figyelembe kell venni, hogy a vallal-
kozéi funkcidkat a szakirodalom is nagyon sokszinGén tar-
gyalja és tobbféleképpen kozeliti meg. Az 4ltalanos felfogds
szerint a véllalkozd funkcidja lehet:*

a bizonytalansdg és kockéazat vallalasa (lasd pl. Cantillon

és Knight munkdit),

az innovéaciok végrehajtasa (lasd pl. Weber és Schumpe-

ter irdsaiban),

a piac kiigazitdsara irdnyuldé kozvetités, kiegyensilyozads,

illetve a dinamikus piactermelés, piacépités (pl. Kirzner,

ill. Schultz elméleteiben),

a vallalkozoi tulajdonlas és finanszirozas (lasd pl. A.

Smith felfogasat).

A kilfoldi piac vagy kilpiac, mint a véllalkozas szintere,
kilonleges kornyezetet teremt a kisvallalkozdsok szdmaéra.
Ennek oka egyrészt a nemzetkdzi kereskedelem politikai kap-
csolatrendszere és jelentésége nyomdan megjelené allami be-
avatkozas, protekcionizmus - els6sorban az import korléto-
z4sa, az export 6szténzése és a tékeforgalom ellendrzése.
Maésrészt, a nemzetkozi nagyvallalatok, a ,multik* erdteljes
dominanciaja a nemzetkdzi piacokon a kisvallalkozésok sza-
méra korldtozza a mozgasteret. Altalaban véve tehat egyél-
taldn nem kedvezd a kilpiaci kdrnyezet a kisvallalkozdsok

tevékenysége szaméra.

* BOvebben lasd: Hébert-Link: The Entrepreneur. Praeger, New
York, 1982, illetve Sipos Zoltdn: Véllalkozas és koc-kézat a
nemzetkdzi piacon. Kandidatusi értekezés. 1993
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Vallalkoz6i funkciok és tevekenységek
a kdlpiacon

A nem tokéletes versennyel jellemezheté piacok sajdtos

ellentmondédsa, hogy mikdozben folyamatosan szdmtalan
véllalkozdi lehetdséget allitanak eld, a piac korlatdi miatt azok
kihaszndldsa nem konnyd. A kilpiacok szegmensei kozott
fellépé eltérések megannyi kiigazitdsi esélyt kindlnak a po-
tencialis véllalkozéknak, a megvalésitasi kisérletek azonban
nagyvallalati és allami korlatokba Utkdznek. A kilpiaci vallal-
kozénak sajat érvényesilése érdekében le kell kizdenie a
konkurencia szabta belépési akadalyokat, meg kell nyernie a
vevBk, potencidlis parterek joindulatdt. Kézben agy kell &t-
tornie magat az otthoni és kulfoldi allami intézmények és
szabdlyok dzsungelén, hogy ne veszitse el a tevékenységét
akaddlyozni és tdmogatni egyarant képes hatésagok join-
dulatdt sem. Ahhoz tehdt, hogy egy véallalkozas a kilsé piacon
kibontakozhasson, kétfrontos harcot kell vivnia: sajat hatds-
korében, a piacon a marketing eszkdzeivel és a tevékenysége
kornyezetét jelent intézményi kézegben az érdekérvényesités
kilonbhoz6 eszkozeivel. A véallalkozds szdmdra optimalis in-
tézményi kdrnyezet az, amikor a hazai hatésagok részérdl
semmiféle korlatozdssal nem kell szdmolnia, mig ugyanezek a
hatésdgok allamkdzi szerz6désekkel és méas eszkozdkkel
maximdalisan igyekeznek elhdritani a kiulsé korldtozésokat a
véallalkozé Gtjabol.
kozni.

Ilyen helyzettel nagyon ritkan lehet talal-

A piacok és az intézményi kdrnyezet ellendllasa, korlato-
z6 hatdsa és folyamatos valtozasai jelentik a kilpiaci vallalko-
z4s szadmara a hizonytalansagot, ami a kockazatvallalas alapja.
Nem képzelheté el vallalkozé ennek az alapvetd véallalkozéi
funkcionak a betdltése nélkil.

Az innovacids fukcio is kényszerien jelentkezik a kil-
piaci (tartds) részvételt célul kitlzé vallalkozé szamara. Elég,
ha utalunk a piaci kornyezet folyamatos valtozasara, amely
sziikségessé teszi a termékek, min6ségek, szolgéltatasok fej-
lesztését, a piaci magatartds, a marketingmodszerek &llando
megljuldsdt. Csak igy maradhat elfogadhaté versenyhely-
zethen a véallalkozas. Jelent6sebb el6nydkre pedig Ggy tehet
szert, ha - innovéaciok révén -
helyzetbe kerilhet.

legalabb idélegesen monopol-

A kilsé piac sajdtos tagoltsdga, kiterjedése és a szeg-
mensek eltéré adottsdgai, valamint az allami korlatozasok
miatt gyakorlatilag nem egyenlitédhet ki. Csak lokélisan
beszélhetiink egyensdlyrél és csak dtmeneti jelleggel. A rész-
piacok kozott igy mindig nagyszam( tovabbi kiegyenlitési
lehet6ség all fenn, amelybdl az arkilénbdozetek alapjan nye-
reséget lehet realizalni (feltéve, hogy a kdzvetitési koltségek
kisebbek, mint az arkilonbozet). Az egyszer(i exportigylet
példdul mint sajatos kozvetitéi tevékenység a hazai termelési
tényezdépiac és a kilsé arupiac kozti athidaldst jelenti. A piac
kiegyensulyozéasara irdnyuld torekvések, a piaci koordinacid,
kézvetités végrehajtdsa a kiulpiacokon olyan véallalkozéi
funkcid, amelyre sok lehetésége adédik, de amelynek betdl-
tése sokféle akadalyba dtkozik.

A kiilpiaci koordinacio és innovacié végrehajtasanak
fontos feltétele a szikséges eszkozok feletti rendelkezés és a

tékeszerzés lehetdsége. igy valik a kilpiaci vallalkozas fel-
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tételévé és egyben vallalkozoéi funkciova a tulajdonlds és a
finanszirozas.

A nemzetk6zi gazdasagi kapcsolatok rendszerének kiépi-
lését magyardzo elméletek (komparativ koltségek elmélete, a
nemzetk6zi piaci termék-életgdrbe elmélete sth.) altaldban
elvonatkoztatnak a vallalkozé szerepétél. Pedig fontos azt
kiemelni, hogy az erdforrdsok nemzetkozi allokacidjaban, a
termelés és szolgdaltatds specializaciéjaban és ennek valtoza-
saiban donté szerepe van azoknak a ddontéshozdknak, akik
kozvetlenil rendelkeznek az eréforrasok felett. Olyan orsza-
gokban, ahol van lehet6ség a piaci koordinacid feltételrend-
szerében vallalkozasra, ott ebhen a kdrben a véllalkozdk dén-
tései nyoméan forméalédik a nemzetk6zi szakosodds és az (j
tevékenységek megjelenése anemzetkdzi gazdasdghan.

A véllalkozdi déntések és tevékenységek (tjdn megvald-
sulé piaci koordindcié feltétele a nyereséghen és vagyonban
kdozvetlenil érdekelt, az eréforrdsokkal, a koordindcid eszkd-
zeivel rendelkez6 aktivan és kezdeményezden fellépd, a lehe-
téségekre gyorsan reagalé vallalkozok mikdodése. A vallalko-
z6k érdekeltségének alapjat a kilpiacon elméletileg a véllal-
kozéi funkcidk betoltésének ,jutalmaként” képz6ddé véllalko-
z6i nyereség jelenti. Ennek dsszetev6it mutatja az 1. tdblazat.
A gyakorlatban a piac tokéletlen mikédése gyakran nem teszi
lehetdvé olyan nye-reségelemek érvényesilését, mint a koc-
kédzati prémium vagy a piacszervezési tobbletteljesitmények
dija.

7. tablazat

A vallalkozdi nyereség elemei a kilpiacon

Vallalkozéifunkciok Nyereségelem

1. Kockazatvallalas - a kockazati prémium egy része
2. Innovacio innovéacios jaradék (monopolar
jelleg, de iddleges)

kamat és a helyi kamatldbak
eltérései

arkulonbozet,

3.Tulajdonlés, finanszirozas

4. Piacok kozti kozvetités,
arfolyamnyereség
piaci koordindcio, -szervezés, -
a piac kiegyensulyozasa

5. Piacépités, piacteremtés

informéaciok értékesitése,
piacszervezési dij

piaci innovéaci6 jaradéka, Uj
keresleti szegmensek
Jlefolozése”

Egyittesen: Vallalkozés Véllalkozdi nyereség

A vallalkozdi funkciok a kilpiacon altaldban egyitt jelennek

meg a kialonféle vallalkozasok soran. Minden esethen
alternativ moédon eldtérbe keril valamelyik. A domindns
funkciot kiséri a tobbi funkcid, amelyek kozil egy-egy el is
maradhat. igy példdul az egyszerd reexport tevékenységben,
amely piacok kdozt kdzvetitd vallalkozds, domindl a két kil-
piac 6sszekapcsolasa. Mellette megjelenik a kockazatvéallalas
(pl. &ru- és arkockézatok), a finanszirozds (amit bank is
végezhet). A tulajdon felmeril az Ggynevezett fedezetlen
reexportnal, amelyben a kdzvetité egy idére az aru
tulajdonosa lesz. Az innovacios funkcié akkor érvényesil, ha
valamelyik piac Gjnak mindsitheté az adott tevékenységre

vonatkozdlag.
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Egy maésik esetet vizsgalva: az exportcéld beruhazas vég-
rehajtasanal a dominéans vallalkozéi funkcié a finanszirozas,
amihez szorosan kapcsolédik a kockazatviselés is. Ha Uj ter-
mékrél van sz6, vagy Uj piacot céloz meg beruhazés, akkor
betdlti az innovécids funkciot. Meglevd, ismert keresleti szeg-
mensre iranyulé beruhazas a piacot hozza kdzelebb az egyen-
sulyi helyzethez. Ha import inputokat hasznal és masik (bel-
foldi vagy export) piacra iranyul, akkor betélti a piacok kozot-
ti kdzvetitéi funkciot is.

Tovabbi példaként megvizsgalva az export févallalko-
zast, azt lehet megallapitani, hogy itt az dsszetett keresleti
igénynek megfeleltetheté kinalati ,,csomag“ o6sszeallitasa, a
piacépités és az ehhez kapcsolédé kockazatvallalas tekinthetd
dominéns vallalkozéi funkciénak, mellette megjelenik a finan-
szirozés (a hitelez6nél), a tulajdon (ha Uzleti részesedést vallal
a févallalkoz6), az innovaci6 is (ha Uj megoldasokra van szik-
S€Q).

Ennek sordn a piaci innovacid, a piacépités a dominans
funkci6. Mellette megjelenik a kockazatvallalas, a befektetés
finanszirozésa is. Hasonl6 a helyzet a tartés piaci kapcsolat-
rendszerbe valé beépiilés esetén. Csaknem ugyanlgy kapcso-
l6dnak 6ssze a vallalkozéi funkciok a f6 piaci szegmensekre,
a mindségi versenybe, a piac ,belsé kérébe” valé betorés vég-
rehajtadsanal. Ez tipikus ,rétegvalté* piaci innovacio, piacépi-
tés. Természetesen az ilyen vallalkozast is kiséri a belépés
sikertelenségéhez fiz6d6 kockazat, az Uj termékhez kapcsolo6-
dé innovécié és a finanszirozas is. Ha a beépiilés sikeres, a
vallalkozé egy lépéssel kdzelebb kerll a piac feletti rendelke-
zés, a piac (részleges) internalizacidja felé.

A piaci koordinacié mellett a masik, dinamikusabb val-
lalkoz6i tevékenység a piacteremtés, az innovativ marketing.
Termékujitasokra altalaban az attord, kovetd, tovabbfejlesztd
és masold innovaciodtipusokat szoktdk értelmezni. A piaci in-
novaciok esetei: Uj piac épitése, Uj piacra valé betdrés, piac-
bévités és piaci rétegvaltds. Mindezekben dominal a vallal-
kozé kezdeményezd, a piaccal kapcso-
latban aktiv befolyasolé magatartasa.
Eppen ez az aktiv szerep kilénbozteti
meg a vallalkozo6t a piaccal valé kap-
csolatdban passziv eladdotdl és egyéb
piaci szerepl6ktdl.

A piacszervezés, piacépités részét
képezi a kereskedelmi folyamatokat
akadéalyoz6 tényezd6k elharitésa.

Vallalkozo6i
funkciok:

Kockéazatvallalas

Ilyenforgalmi akadaly lehet:

a) az eladd és vevé kozti kapcsolat- Piaci kozvetités,
hiany, " koordinacié,

Innovacio

b) a kélcsonds igények és lehetéségek kiigazitas
hianyos ismerete Piacépités
(informacidhiany), Tulajdonlas,

c) az arat illet6 megegyezés hianya,

d) az aruk 6rzésének, kezelésének
szikségessége,

e) az aru iranti bizalmatlansag,

0 aszerviz és garancidlis szolgdlat iranti bizalmatlansag,

g) akdlcsdnds érdeklédés gyenge volta,

h) az igények és a termelés idébeli és térbeli szétvalésa,

finanszirozés

i) akilénbdz6 kockazatok jelentkezése.
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Mindezeket az akadalyokat megfeleld piacszervezéd mi-

veletekkel hidalhatjak &t a piac szerepldi.

Ilyenek afenti sorrendnek megfeleléen:

a) piackutatas, reklam, egyéb kommunikacié Gtjan térténd
kapcsolattartas,

b) az lzleti lehet6ségek feltérképezése, bemutatasa,
értékelése, ismertetése,

c) artargyalasok lefolytatasa,

d) szallitméanyozasi és egyéb feladatok ellatasa,

e) mindségellendrzés, teljesitménymérés, megfigyelés,

0 szolgaltatdsok kiépitése, miikodtetése, illetve
kikényszeritése az arra kotelezett partnert6l,

g) afigyelem felkeltése, fenntartasa a marketing-
kommunikéacié eszkozeivel,

h) készletezés,

i) akockéazat atvallalasa.

Ezek a tevékenységek tranzakcids koltségekkel, rafor-
ditasokkal jarnak. llyen raforditas a kockazatvallalas, az uzleti
targyalésok lefolytatasa, a figyelemmelkisérés, az informécio-
ellatas is. A tranzakciés koltségek természetesen befolyéasoljak
az arakat. E koltségek mértékét befolyasolja a termék komp-
lexitdsa, a szerz6dés kialakitdsdnak id6igénye, a teljesités
idéigénye, az aru ellendrzésének, kezelésének lehet6ségei,
ezek bonyolultsagi foka, az aru jellege (pl. sérilékenysége,
romland6saga) stb. A piacteremtés koltségeit mérsékl6 maod-
szernek tekinthetjiuk a nagy tétel(i adasvételt (mivel csokkenti
az egységre jutd tranzakcids koltséget), a tartoés uzleti kapcso-
latokat, vagyis a szerzédés folyamatos megujitdsat ugyanazzal
a partnerrel. A jé piaci hirnév megalapozéasa is a koltségek
csokkentése iranyéba hat.

Gyakorlati problémak

Az elmélet, sajnos, tdbbnyire csak annyit ér, amennyi a gya-

korlatban is megvaldsulhat beléle. A magyar kilkereskede-
2. tablazat

A véllalkozas korlatai

Korlatozé tényez6k, gyengeségek

T6kehiany  Finansziro- Piaci Allami Szaktudas
Z&si héttér  korlatok  korlatok hianya
++ ++ + + +
+ ++ +++ + +
+ + + +++ ++
++ + ++ + +H+
+++ ++ + ++ +

lembe bekapcsol6dd kisvallalkozdk tevékenységét szamos
tényezd korlatozza, zavarja: ennek egy lehetséges, vazlatos
osszefoglalasat adja a 2. tablazat.
Ebbél emeljunk ki néhany kuldonésen fontos dsszefuiggést.

A t6kehidny elsésorban a tulajdonlési, finanszirozasi
funkcié ellatadsat akadalyozza, bar csaknem ugyanilyen mér-
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tékben korlatozza a kockéazatvallalast, az innovaciot, a piac-
épitést is. A gyakorlatban ez nemcsak a vallalkozasinditas és
forg6eszkdz-finanszirozas szempontjabol jelent probléméat. A
korszerl kilpiaci vallalkozasi stratégia alapelve az, hogy a
tékeberuhdzas a célpiacon az aruexport szerves folytatasa,
kiegészitése vagy alternativaja. Az igazan sikeres, offenziv,
tudatos kulpiaci stratégia ily moédon fokozhatja a célpiac el-
len6rzését, mérsékelheti a mikodés kockazatat (habar mas
kockazatok, mint pl. az allamositas, a politikai kockazatok,
névekedhetnek). A legsikeresebb kilgazdaséagi sratégiakat
megvaldsité fejlett orszagok a vilag legnagyobb t6keexpor-
téréi kozé tartoznak. Magyarorszagra is jelentds kulfoldi téke
aramlik be a privatizaci6 kapcsan. Nem vitds, hogy nem
minden kilféldi t6keberuhazas sikeres a magyar célpiacon
sem. De bizonyosra vehet6, hogy sikeres az a tékeexport,
amely a piac megszerzésével jar. Erre pedig vannak példak.

A magyar kisvallalkozasok t6kehidnya egyel6re nem te-
szi lehet6vé jelentdsebb kilpiaci érdekeltségek létesitését. Ez
nyilvadn hatrany az olyan versenytarsakkal szemben, akik
tékeer6sebbek, képesek kulfoldi beruhazasokra példaul a
nyersanyagok és energiahordozék lelhelyeinek kdzelében.

Afinanszirozasi hattér és ezéltal a kisvéllalkozéasok koc-
kazatvallalasi képessége erésen korlatozott. Kozhelyszer(, de
fontos alapigazsag, hogy a magyarorszagi kamatlab tilsago-
san magas ahhoz, hogy kozép- és hosszu lejaratd, kockazatos
kulfoldi koveteléseket kdnnyedén lehetne finanszirozni. A
kisvallalkozasok banki hitelnyGjtasi hattere egyébként is
szlikos. A kiulonboz6 vallalkozasfejlesztési alapok és alapit-
vanyok nem foglalkoznak a kilpiaci értékesités elésegité-
sével. Az allami exporttdmogatds nem tudja kezelni a kis-
vallalkozasokat, pedig ezeknek volna a legnagyobb sziikségiik
az exportfinanszirozasi hitelekre, kockazatot atvallalé garan-
cidkra.

A magyar kis- és kdzépvallalatok exportfinanszirozé és
kockazatvallalé képességének ijeszt6 gyengulését jelzi az a
tendencia, amely a kelet-eurépai exportunkba bekapcsol6do
nyugat-eurépai kodzvetit6 kereskeddk szerepének valtozasat
mutatja. Korulbelil 1989-t61 (a KGST megsz(inésétdl)
1992-93-ig egyre ndvekedett a magyar exportot (féleg az
agrartermékek kivitelét) ily moédon ,segité“ nyugati koz-
vetit6k tevékenysége. 1993 ota altalanos csdkkenés tapasz-
talhatd, amivel parhuzamosan a magyar kivitel is visszaesett.
Kénnyen lehetséges, hogy az el§szér csak kedvezébb kamat-
felvételeivel az uzletbe belép6 kozvetitd utobb ,ellopta“ a
piacot.*

Fél6, hogy ez az iranyzat folytatédni fog. Id6szer(i lenne
hatékonyabb allami exporttdmogatast kiépiteni, kifejezetten a
kisvallalkozasok szdmara. Sajnos, a jelek szerint a nemrég
porondra lépett Export-lmport Bank és a Magyar Exporthitel-
Biztositd Rt. sem tudja felvallalni ezek tdmogatasat.

A kilpiaci tevékenység piaci korlatai sokfélék és szdmo-
sak. A monopdliumok és oligop6liumok altal uralt piacokon a
kisvallalkozéknak kevés hely jut. A legtobb esetben azok a
kisvéallalkozasok sikeresek a nemzetkdzi piacon, amelyek

* B6vebben lasd: Kartali Janos: A kelet-eurépai térséggel folytatott
agrarkereskedelmiink valtozasai, kilonds tekintettel a kozvetit
kereskedelemre. Agréargazdaséagi Kutatd és Informatikai Intézet, Bp.
1993. szept.

54

innovacios technolégiai elénytket vagy mas eredetl el6-
nyeiket a nagyvallalatok bolygévallalataiként, azok tdmoga-
tasaval érvényesitik. Ugy latszik, a piaci hatalom, az eréfor-
rasok és piacok feletti rendelkezés ma mar sziikséges kellékei
a nemzetkdzi piaci sikernek.**

A kilpiaci belépési ,kiszobok* kézul legtébbszor a rek-
lamkiiszébot emlitik a szakirodalomban. Rekldm- és promé-
cio-igényes termékeknél kifejezetten fontos az intenziv kam-
padny mar a piaci bevezetésnél. Finanszirozasuk azonban
kisvallalkozdsok szaméara altalaban nem oldhaté meg. igy a
magyar exportérok kialfoldi partnereiknek kénytelenek aten-
gedni a rekldmozast és a reklam- és marketingstratégia kidol-
gozasat, s6t gyakran méar a termék végleges, fogyasztdi cso-
magolasat is. A magyar kivitelben jelentés aranyt kitevg fel-
dolgozatlan aruk (t6zsdecikkek) exportjanak pedig eleve le
kell mondani a fogyasztéi piac megkdzelitésérdl és ellen-
O6rzésér6l. Ezeknél a termékeknél (mint példaul a bazanal,
gabonaféléknél) nem a reklamkiiszéb korlatozza a forgalom
novelését, hanem a logisztikai hattér: a raktarak, vasati fuva-
rozéasi kapacitas, kikot6i lehetéségek. Ezek elérésében és
ellenérzésében elé6nyben vannak a nagy, t6keerds vallalko-
z4sok.

A nem kozvetlentl fogyasztasi céli termékek (nyers-
anyagok, félkész termékek, feldolgozatlan mez6gazdasagi
termények) forgalmat er6teljesen befolyasolja az allami ke-
reskedelempolitika, a protekcionizmus altal felallitott vam- és
egyéb korlatozdsok adta preferencia-kiiszobdk. A felvevd-
piacok allami védelmével (importkorlatozdsaval) ugyan
szembekerilnek mind a nagy-, mind a kisvéallalkozasok; a
nagyobb cégek azonban tobb terhet képesek elviselni és
alkupozicidjuk is er6sebb. (A nemzetkdzi tapasztalatok szerint
ebben a tekintetben a multinacionélis vallalatok vannak a
legkedvez6bb helyzetben.) A kisvallalkozasok hamarabb
elvéreznek a protekcionista akadalyokon. Emellett sokszor a
hazai gazdasagpolitika is valogatott eszkdzdkkel igyekszik
,kihGzni aldluk a sz6nyeget“: (j és emelkedd adodk, illetékek,
kozterhek nehezitik a helyzetiket. Az importalé kisvéallal-
kozék pedig a hazai piacvédelem falaiba utkéznek.

Sajatos viszony alakult ki Magyarorszdgon a hatésdgok
és a kisvallalkozasok kozott. Mindkét fél részér6l inkabb a
gyanakvas, mint a bizalom érzése dominal. A vallalkoz6k
6vatosak, mert tartnak az Ujabb elvonasoktdl, ad6birsagtdl,
vampotléktol, leértékeléstdl stb.

Az allam pedig mintha altalanositand a nem tiszta eszko-
zokkel operéalé vallalkozasokkal kapcsolatban szerzett tapasz-
talatokat a vallalkozasok tobbségére. Ez a folyamat vezetett
olyan, szinte ,statarialis* elgirdsokhoz, mint példaul a hataron
torténd kotelezé vamfizetés szabalya.

A hatdsagi szabéalyozas mind szigoribbé és bonyolultab-
ba valasa egyes tertileteken (mint példaul a vameljarasban,
vagy a jovedéki termékek forgalmazéasaban) egyre alaposabb
szakmai és jogszabalyi ismereteket igényel a vallalkozasoktél.
A kiulkereskedelmi tevékenység alapvetd szakmai ismeretei
valéban szakmai korlatot is jelentenek. Becslések szerint Ma-
gyarorszagon 0sszesen nincs annyi jol képzett és felkészilt

** L 4sd: C. Laurent: A technolégiai folény nem elég a nemzetkozi
érvényesuléshez. Kézirat. Revue Francaise de Gestion, 1986/55.
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kilkereskedd, mint ahany véllalkozéast bejegyeztek ilyen
tevékenység végzésére.

Az iskolarendszer( és iskolan kivili képzés.b6vilése az
elmult években nem tudott 1épést tartani az igények robbands-
szer(i novekedésével. Kulondsen a kisvallalkozék szakmai fel-
készitése és vallalkozasaik szakemberellatasa tlinik proble-
matikusnak.

A GATE Kereskedelmi és Vallalkozasi Akadémiaja
éppen ebben az irdnyban keres megoldasokat képzési prog-
ramjaval.

Kovetkeztetések

Az elmélet és a gyakorlat kozott mindig mély szakadék ta-
tong. A vallalkozéas elméletének es gyakorlatanak vazlatos, de
részletesebb kordbbi kutatdson alapulé egybevetése a kiilke-
reskedelem sajatos teriiletén is sok ellentmondasra vilagit ra.

1. A kisvéllalkozas rugalmassdga, mozgékonysaga, koc-
kazatvallalé készsége, hajland6saga kivaléan alkalmassa teszi
a nemzetkdzi piacok kozti kdzvetitésre, athidalasra, a vallal-
kozéi funkciok betdltésére. Ugyanakkor a nemzetkdzi piaci
»hadszintér* szamos akadalya, korlatja és a kisvallalkozéok
tékehianyabdl ered6 korlatok er6sen akadalyozzak e funkcidk
sikeres ellatasat.

2. A nemzetkozi nagyvallalatok altal uralt piacokon a kis-
véallalkozasok piaci lehet6ségei is korlatozottak. Mindenesetre
intenziv marketing- és piaci munkéara van sziikség, j6 piacis-
meretre, kapcsolatrendszerre, stabil pénzigyi héattérre, szinvo-
nalas szakmai és kilkereskedelmi ismeretekre.

3. A magyar kilkereskedelem szervezetében korabban
ergsen tllcentralizalt struktGra m({kodott. Mara a néhany tucat
nagy-vallalat (kilkereskedelmi és kilkereskedelmi joggal biré
véallalatok) helyét tobb tizezernyi kisvallalkozéas foglalta el az
alanyi kiilkereskedelmi jog szabalyai alapjan. Ugy tlnik,
ismét atestiink kissé ,a 16 tulsé oldalara“; a jelenlegi decent-
ralizaci6 mértéke tulzott. A piaci szervezet bizonyos foku
bél, hogy legaldbb néhany magyar cég piaci ,er6kdézpont”
lehessen, ne jatsszon szikségszerlien mindig alarendelt szere-
pet (ami az arakban is kifejez6dik) a fejlettebb orszagbeli
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partnerekkel szemben. A koncentracié piaci folyamatok ko-
vetkeztében is végbe fog menni; a versenyben mindig lesznek
gy6ztesek és vesztesek. De taldn célszer( lenne ezt meg-
gyorsitani oly médon, hogy az atomizalt kereskedelmi kisval-
lalkozasok egyesulést vagy szévetkezetét hoznanak létre sajat
exportjuk és importjuk lebonyolitasara. Ez javitana kulpiaci
er6pozicidikat és csokkentené a tranzakcids koltségeket sza-
mukra. lgaz, hogy maésfel6l, némileg csékkenhetne a kisval-
lalkozésok onallésaga. Ez az dnallésadg azonban, véleményem
szerint, a nemzetkdzi piacon Ugyis csak viszonylagos, a sok-
féle Uzletpolitikai, t6kepiaci, keresleti, &allami és egyéb korlat
és kulsé kényszer miatt.

4. Erételjesebben kisvallalkozas-barat kereskedelem- és
gazdasagpolitikara lenne sziikség. Valddi szektorsemlegesség-
gel és esélyegyenldséggel kellene kezelni a kisvallalkozasokat
az importban. Az exportban pedig fokozott timogatasuk szik-
séges, elsdsorban a finanszirozasi hattér megfeleld kiépitésé-
vel, amely javitand a kockazatvallalasi képességet is. Egy
er@teljesebben tdmogatott dinamikusan ndvekvd kisvallal-
kozdi és kozépvallalkozdi export nemzetgazdasagi elényei
mellett, Ggy gondolom, nem szikséges érvelni.

Felhasznalt irodalom

Hébert, R.-Link., A.: The Entrepreneur. Praeger, New York, 1982

Creton, L.: A technol6gai félény nem elég a nemzetkézi
érvényesiiléshez. Revue Francaise de Gestion, Parizs, 1986
(nyersforditas)

Kartali JAnos: A kelet-eurépai térséggel folytatott agrar-
kereskedelmiink valtozasai, kilonds tekintettel a kozvetitd
kereskedelemre. AKII, Bp., 1993

Sipos Zoltan: Vallalkozés és kockéazat a nemzetkézi piacon.
Kandidatusi értekezés. MTA, Bp. 1993

Sipos Zoltan: Piaci akadalyok és tranzakcids koltségek.
Kiilgazdasag, 1991/4.

Szatmari Agnes: A vaéllalkozasok kiilgazdasagi tevékenységének
gazdasag- és kereskedelempolitikai koérnyezete. Szakdolgozat,
BKE, 1994

Windisch Szilvia: Kisvallalkozasok exportja és intézményi héttere.
Szakdolgozat, BKE, 1995

MTA Vilaggazdasagi Kutato
tanulméanysorozata

Intézet ,,Kihivasok* cimd

55



