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ELOSZO

A sikeres marketingkutatasi projektek egy jo kutatasi brieffel kezdonek, mely alapjan
lehetséges a megfeleld kutatasi terv elkészitése, a kutatds megvalositidsa, elemzése és
értékelése. A Marketingkutatds kvantitativ modszerei — Segédanyag SPSS program
hasznalatahoz cimi kényv a tudomanyos és a gyakorlati kutatasban egyik legtobbet hasznalt
szoftvercsomag, az IMB SPSS Statistics 25 program hasznalatat mutatja be. Az elméleti
megalapozashoz a Malhotra — Simon (2009): Marketingkutatas konyv nyajt kivalo
magyarazatot (https://mersz.hu/malhotra-simon-marketingkutatas). Ebben a kdnyvben
egyszeri, gyakorlati példakon keresztiil mutatjuk be a kiilonbozo statisztikai modszerek
marketingkutatasi hasznalatat, és a gyakorlé feladatok teszik lehetdvé a program
hasznalatanak alaposabb elsajatitasat. A feladatok sordan hasznalt Italfogyasztasi szokasok
adatbazis a COBEREN egyiittm{ikodés kutatasi projektjén alapul (Consumer Behaviour
Erasmus Network, http://www.coberen.eu, Projektszam: 156089-LLP-1-2009-1-ES-
ERASMUS-ENW.) Az adatbazis online elérhetd, és letdlthetd.

A konyvben az egyszeriibb adatbazismiiveletek utan a leiré statisztikai elemzések, majd a
kereszttabla, egy- ¢és tobbszempontos varianciaelemzés, linedris regresszid elemzés,
faktorelemzés ¢€s a klaszterelemzés mddszere keriil bemutatasra. A mddszereket ugyanazon
adatbazis felhasznalasaval mutatjuk be, ez a megkdzelités azzal az elénnyel is jar, hogy
megismerhetd, hogy egy marketingkutatasi projektben, adott adatbazis esetében hogyan
valaszthatjuk ki a kutatési kérdésekhez €s hipotézisekhez a megfeleld statisztikai és elemzési
modszert, adott esetben akar tobb mddszert is kiprobalva.

A konyv tobb éves tanitasi gyakorlaton alapul, folytatva a Marketing Intézetben tobb
évtizede bevezetett és hasznalt segédanyagok sorat. Ezuton is szeretnénk megkdszonni a
Budapesti Corvinus Egyetem Marketing mesterszakos hallgatoinak a segitségét, akik a
Marketingkutatas és piacelemzés targy keretében az elmult évek soran visszajelzéseikkel
segitettek a segédanyag fejlesztését.

Minden Olvasonak sikeres és élményekben gazdag marketingkutatasi elemzéseket
kivanunk!

A konyv Szerzdi


https://mersz.hu/malhotra-simon-marketingkutatas
https://linkprotect.cudasvc.com/url?a=http%3a%2f%2fwww.coberen.eu&c=E,1,DwETMnQbaLdjF4o0qwNd4zx4PvwKXimWnp74mLZuXgQz2ZvmtpYJKb3hpydh7FQPMFk0LAkWE8U42qRNFOQSOQQHXu7gOQNdUZYEfzdh2he-76jDgmW7&typo=1

1. ADATBEVITEL,KODOLAS

A fejezet célja, hogy megismertesse a kérd6iv valaszainak rogzitését, kodolasat papiralapu,
¢és online megkérdezés esetén, valamint az SPSS adatfajlok felcimkézését.
A témahoz kapcsolddo legfontosabb fogalmak:
e mérési szintek:
e nem metrikus (nominalis, ordinalis)
e metrikus (intervallum, arany)
e SPSS-hez kapcsolodo kifejezések:
o label, value, missing, measure, data/variable view

FELADAT

Papir alapti megkérdezés adatainak bevitele, SPSS-ben exportalasa és felcimkézése
Felhasznadlt fajlok: 01 Konyvtarhasznalati szokdasok

FELADAT

A Kkitoltott kérdbivek (01 Konyvtarhasznalati szokasok kitoltott kérdéivek.pdf) adatainak
Excel tablaban torténé kodolasa, és rogzitése.

MEGOLDAS

1. Kérdések kodolasa (sszam, v1, v2, v3_1, v3_ 2, ....) — Excel tabla els6 sora szolgal
majd a valtozok elnevezéseként az SPSS-ben

2. Valaszlehetdségek kodolasa, minden nem metrikus valtozoét numerikus adatokra
cseréliink (CTRLAF funkciok az Excelben), mivel az SPSS numerikus adatokkal
dolgozik. A metrikus valtozok esetében erre nincs sziikség, mivel azok mar eleve
numerikus adatok.

3. Excel tabla feltoltése

FELADAT

A kitoltott Excel tabla SPSS-be térténé importalasa
1. SPSS program elinditasa
2. File/ Open/ Data

MEGOLDAS
SPSS adatfijl felcimkézése

Variable view

1. Name: kérdés kodja (nem tartalmazhat specidlis karaktereket, szokozt, valamint nem
kezdddhet szammal). Erdemes a kérdéiv strukturajat kovetni a valtozé nevek
esetében, igy egyfajta navigacioként is szolgalnak a késObbiekben.
Type: szam (Numeric) vagy szoveg (String)
Width: Karakterek hossza
Decimals: Tizedes jegyek szama

o



5. Label: Pontos kérdés, cimke, amely meg fog jelenni a késObbiekben az output
tablakban is, ezért érdemes nem tal hosszl, de kifejezo elnevezéseket adni.

6. Value: Az adott kérdés esetén a szamokhoz tartozé értékek megjeldlése, mely
megjelenik majd az outputokban is a szamok helyett, pl. 1 — Férfi, 2 — N6. Ennek
nem metrikus adatok esetén van jelentdsége.

7. Missing: Hianyzo értékek felvétele — szamolasok soran nem veszi figyelembe az
SPSS az itt rogzitett értékeket az adott valtozobol. Jellemzden 9, 99, 999 jeloléseket
alkalmazunk, illetve a system missing-et az iiresen maradt cellak esetében.

8. Measure: Mérési szint — Nominal / Ordinal / Scale, ahol az utdbbi mindkét metrikus
mérési szintet (intervallum és arany) magaba foglalja.

FELADAT

SPSS adatbazisok egyesitése
Felhasznalt fajlok: 03 _Konyvtar adatbdzis

A két SPSS adatbazis

adatbazis 2fele.sav)

MEGOLDAS

egyesitése (03 konyvtar adatbazis lfele.sav,

Elérés atvonala: Data / Merge files / Add cases

File Edit ‘“iew Data Transform Analyze Graphs Utities  Add-ons 'Window  Help
== A| [ Define Varisble Properties... % e J _Ll
— ‘| 24 set Measuremert Level for Unknown... ol .=

Q I_@ Copy Data Properties. .. gl Ll ki

1 S0rs| A megkerdezet... Nane
B Mew Custom Attribute. .
2 k1 A megkerdezet... {100
E Define Dates...
3 k2 - Hany eves vagy? MNone
Define Multiple R Sets...
4 k3_ A RIS a8 Honnan szerze... Mone
5 k3 ] B4 ey B A RS Honnan szerze... Mone
5 k3_j [ SontCeses. Honnan szerze... Mone
7 k3_4 Sart Yariables. . Honnan szerze... Mone
g k3.4 [E] Transpose... Honnan szerze... MNone
9 k3_L Merge Files P B dd cases.. one
10 ki_1 [ Restructure... B ca varisbies.. o
11 kd_31 FRs agoregate... WITyEr gyakran. 11,00
12 k5_1 B copy Dataset Mennyire vagy ... {1,00
13 k5_3 E= it File.. Mennyire vagy ... {1,00
14 ko B select Cases... Mennyire vagy ... {100
15 kB _ Py Milyen célbal 14... {1,00
Wigight C:
18 KE_ E RS Milyen célbél 4. (1,00

03 konyvtar



Az egyesités elott el kell donteni, hogy ezekkel a valtozokkal mi torténjen: atkeriiljenek az
egyesitett adatbazisba, vagy pedig maradjanak Ki beldle.

Az egyesiteni probalt adattablak valtozoinak egyezése és kiilonbsége (unpaired variables).

Ih?,’“.i"\.l:ld Cases From E:%1. 6ra'\03_konyvtar adatbaz il

Unpaired Yariables: Yariables in Mew Active Dataset:
fiter _F(*) k1 -~
komyvheszerzes_ossz(*) k2
sorszami*) k3_1
SSTAM(+) 5 k3 2

k3_3

k3_4

k3_s

k3 6

k4_1

A= -

Ei Indicate case source as variable:

(*i=Active dataset
(+)=E:\1. dral03_konyviar adstbazis_2fele.sav

(o (oste ) (eset | (conce] e |

SYNTAX
*Elsd adattabla megnyitasa.
GET
FILE="C: \ Eléréshelye\03 konyvtar '+ 'adatbazis_1fele.sav'.
DATASET NAME DataSetl WINDOW=FRONT.

*Masodik adattabla hozzaadasa nem egyez06 valtozokkal egviitt.
ADD FILES /FILE=*
/IRENAME (filter_$ konyvbeszerzes_ossz sorszam=d0 d1 d2)
[FILE="C:\ Eléréshelye \03_konyvtar '+ 'adatbazis 2fele.sav'
/RENAME (sszdm=d3)
/DROP=d0 d1 d2 d3.
EXECUTE.

*Masodik adattabla hozzaadasa csak a nem egyezd valtozok kihagyasaval.
ADD FILES /FILE=*

IFILE="C:\ Eléréshelye \03 konyvtar '+ 'adatbazis_2fele.sav'

EXECUTE.
GYAKORLO FELADATOK
1. Importalja az online lekérdezéshez tartozo Excelt tablat SPSS-be! Az igy nyert SPSS

adattablat cimkézze fell



2. LEIRO STATISZTIKA

Az adatelemzés els6 1épése az adatok attekintése €s leiro statisztikai vizsgalata. Ennek tobb oka

is van:

Barmilyen elemzés elvégzése elott fontos megismerkedniink az adatokkal, tisztaban
lenni azzal, hogy milyen véltozdkat vizsgalunk.

Az esetleges adatfelvételi és/vagy értelmezési hibak a leird statisztikai vizsgalat soran
konnyebben észrevehetok, mint az elemzés soran, igy segitenek megakadalyozni hibas
vagy félreértheté eredmények kozlését.

Az esetleges kiugré értékek (outlierek) a leird statisztikai vizsgdlatok soran
azonosithatok be legkonnyebben.

A leir¢ statisztikai vizsgalat soran grafikusan lehet abrazolni a valtozok eloszlasat, gyakorisagi
tablat lehet késziteni, illetve tobbféle mutatdszam is elérheto:

Gyakorisag

Moédusz: a leggyakrabban el6fordulo érték a mintaban.

Median: a minta (névekvd sorrendbe allitva) kozépsd eleme, a megfigyelések 50%-a
ennél kisebb (vagy egyenld), mig masik 50%-a ennél nagyobb (vagy egyenld) értéket
vesz fel.

Atlag: az adott valtozo mintabeli sszege osztva a mintaclemszammal.

Széras: az atlagtol vett atlagos eltérés.

Variancia: a szoras négyzete.

Minimum: a legkisebb érték a mintaban.

Maximum: a legnagyobb érték a mintaban.

Tartomany: a maximum €és a minimum kiilonbsége.

Kvartilisek: negyedelopontok; az els6 kvartilis esetén a megfigyelések 25%-a ennél
kisebb (vagy egyenld), mig 75%-a ennél nagyobb (vagy egyenld) értéket vesz fel; a
masodik kvartilis a median; a harmadik kvartilis esetén a megfigyelések 75%-a ennél
kisebb (vagy egyenld), mig 25%-a ennél nagyobb (vagy egyenld) értéket vesz fel.
Ferdeség (skewness): az eloszlas szimmetridjat vizsgald mutatoszam; 0 esetén az
eloszlas szimmetrikus, pozitiv szdm esetén jobbra elnyulo (balra ferde), mig negativ
esetben balra elnyulo (jobbra ferde) az eloszlés alakja.

Negativ ferdeség Szimmetria Pozitiv ferdeség

Modusz
Medidn
Modusz Atlag Modusz

Median

Csucsossag (kurtosis): az eloszlas csucsossagat, a széls6 értékek elhelyezkedését
vizsgéald mutatdoszam. Az SPSS Statistics altal kiszamitott értéke normalis eloszlas
esetén 0, negativ értékek esetén a normalis eloszlasnal lapultabb (kevesebb szélsd
értéket tartalmazd) az eloszlds, mig pozitiv értékek esetén a normalis eloszlasnal
csucsosabb (tobb szElso értéket tartalmazd) az eloszlas.



Az alkalmazhat6 leiro statisztikai eszkoztar alapvetden a vizsgalni kivant valtozo mérési
szintjének fiiggvénye.

Nominalis skala: gyakorisaga tabla készithetd, ahol latszodik, hogy az egyes
valaszopciokat hényan (és a minta hany szazaléka) valasztotta. Az egyetlen
alkalmazhaté mutatészam a modusz.

Ordinalis skala: gyakorisdga tabla készithetd, ahol latszodik, hogy az egyes
valaszopciokat hanyan (és a minta hany szdzaléka) valasztotta. A modusz mellett a
median is értelmes.

Intervallumskala: mivel az intervallumskaldn mért valtozok altalaban nagyon sokféle
értéket vehetnek fel, gyakorisdgi tabla helyett az eloszlds (a slriségfiiggvény,
hisztogram) abrazolasa terjedt el. Emellett az 0Osszes bemutatott mutatoszam
kiszamithato és értelmes.

Aranyskala: mivel az aranyskalan mért valtozok altaldban nagyon sokféle értéket
vehetnek fel, gyakorisagi tabla helyett az eloszlas (a stiriiségfiiggvény, hisztogram)
abrazolasa terjedt el. Emellett az Osszes bemutatott mutatdszam kiszamithato és
értelmes.

FELADAT

Vizsgaljuk meg, hogy mely alkoholos italt mennyien kedvelnek.
Felhasznalt fajlok: Italfogyasztasi szokdsok.savt

MEGOLDAS

Elérés atvonala: Analyze/Descriptive Statistics/Frequencies

#3 ttalfogyasztasi adatbazis SAV [DataSet1] - 1BM SPSS Statistics Data Editor - o b4

File  Edt  View

Data JTransform Analze Graphs Utites Exfensions Window  Help

3 i ) » -] >
iHE W e q o MG [g)
= 5 |  Descriptive Statistics * | [E] Erequencies. _ — _— - — e

| Name Type |  Bayesian Stanstics | bel Values Missing | Columns Align Measure Role

28 w62 Numeric Taples 5 } iszik meg? (25 cl vagy 1/2 pints = 1 pohar) None 9999 8 = Right & Scale ™ Input C
Explore. =
2 w63 Numeric el N : e et iszik meg? (1 liter = 1 palack) None 9999 8 3 Right & Scale ™ Input
B8 cr 5 2 v =
30 v06_4 Numeric General Linear Nodel > - 6t iszik meg? (25 cl vagy 250 mi = 1 pohdr) None 9999 8 3| Right & Scale : Input
TURF Analysis ? 1=
31 v6_5 Numeric Goneralized Linear Models < ysit d italkt iszik meg? (10 cl vagy 12 ¢l = 1 po... None 9999 8 3= Right & Scale Input
2 w67 Numeric = . |ERato bvét iszik meg? None 9999 8 = Right & Scale N Input
o
x) v06_8 Numeric Q;mm 5 P-P Plots 4t iszik meg? None 9999 8 3= Right & Scale . Input
34 w7_0 Numeric {1. Ser} 9999 8 = Right & Nominal N Input
Regression v B 9P
35 v7_1 String B None None 50 B Left & Nominal N Input
i »
% w21 Numeric Loginear he alkoholos italat leggyakrabban? Tobb valasz {1, Otthon). 9999 8 = Right & Nominal  Input
» .

37 w22 Numeric bbb it he alkoholos italat leggyakrabban? Tobb valasz {1, Otthon).  None 8 = Right & Nominal . Input
3 w23 Numeric Cuasogy " hc alkoholos italat leggyakrabban? Tobb valasz {1, Otthon).. 9999 8 = Right & Nominal  Input
39 W7.2.4 Numeric DRimension Reduction ¥ hc alkoholos italat leggyakrabban? Tobb vélasz {1, Otthon). 9999 8 = Right & Nominal N Input
0  wWr2s Numeric Scale ¥ he alkoholos italat leggyakrabban? Tobb vilasz {1, Otthon)... 9999 8 = Right & Nominal N Input
41 W26 Numeric Nonparametric Tests * hc alkoholos italat leggyakrabban? Tobb valasz {1, Otthon). 9999 8 = Right & Nominal N Input
2  Wi2e String Forecasting ¥ he alkoholos italat leggyakrabban? Egyéb None None 50 Lot & Nominal N Input
&8 w3 Numeric Sural * | alkoholos italst leggyakrabban? Tobb vélasz 1, Hiperisz 9999 8 = Right & Nominal N Input
4 w732 Numeric Mytiple Response » | alkoholos ital4t leggyakrabban? Tobb vélasz (1. Hiper/sz... 9999 8 = Right & Nominal N Input
45 w733 Numeric [EZ missing Value Analysis | alkoholos italat leggyakrabban? Tobb vélasz {1, Hiper/sz... 9999 8 3= Right & Nominal N Input
46 w734 Numeric Multiple Imputation » | alkoholos italét leggyakrabban? Tobb vélasz {1, Hiper/sz... 9999 8 = Right & Nominal  Input
47 W73 Numeric Complex Samples » | alkoholos italét leggyakrabban? Tobb valasz {1, Hiper/sz .. 9999 8 = Right & Nominal N Input
48 w736 Numeric | B8 gimylation } alkoholos ital4t leggyakrabban? Tobb vélasz {1, Hiper/sz... 9999 8 = Right & Nominal " Input

3 ! 2 ¢ i ;
49 w737 Numeric Qualty Conkrol , | alkoholos italat leggyakrabban? Tobb valasz {1, Hiper/sz. .. 9999 8 = Right & Nominal N Input
5 W73 String R } alkoholos italét leggyakrabban? Egyéb None None 50 =Let & Nominal " Input

u
51 W74 Numeric R | pzomiat oltani (0. Egyatal . 9999.10 8 = Right & Scale " Input
52 V742 Numeric hogy j6l érezzem magam masokkal {0. Egyahal... 9999, 10 8 = Right & Scale N Input
»

53 w0743  Numeric DFsctiexein hogy valami jét kapjak (0. Egyahal . 999910 8 = Right & Scale e Input
54 W7.4.4 Numeric P00 Ao Inert j6 ar-éték arany (0. Egyahtal . 9999, 10 8 = Right & Scale N Input
5% 745 Numeric 8 0 Okok a vélasztésra: gy vélasztok, mint a bardtaim (0. Egyatal . 9999.10 8 = Right & Scale N Input
5%  W746 Numerdic 8 0 Okok 3 vélasztésra_met izgalmas. {0, Eqyatal 999,10 8 WRight & Scale Nonput rE

< —

DtaView Variable View
Frequencies. 1BM SPSS Statistics Processor is ready Unicode:ON

L Afelha

sznalt Italfogyasztdsi szokdsok adatbazis a COBEREN egylittm(ikodés kutatdsi projektjén

alapul (Consumer Behaviour Erasmus Network, http://www.coberen.eu). Projektszam: 156089-LLP-1-
2009-1-ES-ERASMUS-ENW. Az adatbazis online elérhetd, és letolthetd.



https://linkprotect.cudasvc.com/url?a=http%3a%2f%2fwww.coberen.eu&c=E,1,DwETMnQbaLdjF4o0qwNd4zx4PvwKXimWnp74mLZuXgQz2ZvmtpYJKb3hpydh7FQPMFk0LAkWE8U42qRNFOQSOQQHXu7gOQNdUZYEfzdh2he-76jDgmW7&typo=1

Viltozo kivalasztasa: vO7_0

@ Frequencies pad

Variable(s):

(@b V07_0

& 6_5
& w6_7
& v06_8
oa V07_1

&b V07_2_1 @
g7 2.2
&b V7_2_3

eHv07._2 4
L. u7 2 "

N

4]

| Display frequency tables

Lok ) (aste ) (Reset ) (Cancel] _tiep |

Mivel ez nominalis skalan mért valtozo, igy gyakorisagi tablat és moduszt vizsgalunk csak. A
gyakorisagi tabla alapértelmezetten be van allitva, mert a ’Display frequency tables’ opcid be
van pipalva.

Lekért adatok:
Statistics
v" Mode
@ Frequencies: Statistics X
Percentile Values Central Tendency
[T Quartiles
[7] cut points for: 1¢ equal groups
|| Percentile(s):
|| Values are group midpoints
Dispersion Characterize Posterior Dis..
[T] std. deviation ] Minimum [T skewness
[] Variance [7] Maximum [7] Kurtosis
[7] Range [7] S.E. mean
(gontinue | Cancel | _ erp |
ERTELMEZES
Statistics
v07_0 Kedvenc alkoholos ital
N Valid 894
Missing 0
Mode 3




v07_0 Kedvenc alkoholos ital

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Sor 275 30.8 30.8 30.8

2 Cider 27 3.0 3.0 33.8

3 Bor 345 38.6 38.6 72.4

4 Tomény 56 6.3 6.3 78.6

5 Kevert ital 69 7.7 7.7 86.4

6Nem iszom alkoholt 122 13.6 13.6 100.0

Total 894 100.0 100.0

A sort 275 16 (30,8%) jelolte kedvenc italanak, a cidert 27 6 (3,0%), a bort 345 6 (38,6%), a
tomény italokat 56 f6 (6,3%), a kevert italokat 69 {6 (7,7%), mig 122 f6 (13,6%) nem iszik
alkoholt. A Percent és a Valid Percent csak akkor tér el, ha vannak olyanok, akik nem
valaszoltak a kérdésre. A Percent a teljes mintaelemszamra vetitve mutatja a valaszok
megoszlasat, mig a Valid Percent csak a valid valaszokat addkra.

A legtobben (modusz) a 3-as opciot, vagyis a bort valasztottak kedvenc alkoholos italuknak.

FELADAT

Vizsgaljuk meg a heti alkoholos italkdltés alakulasat.
Felhasznalt fajlok: Italfogyasztasi szokasok.sav

MEGOLDAS
Elérés utvonala: Analyze/Descriptive Statistics/Frequencies

Valtozo kivalasztasa: v10_szuml

@ Frequencies x

Variable(s):
J4fl v10_7 - & v10_szum1

& vi1_1

59:11_2 E]
&

& 14 .

& 1.5 | |
£ 11w hal

|Display frequencytables

e e e




Mivel aranyskaldn mért valtozordl van szd, ami rengeteg kiillonbozo értéket vehet fel, igy a
gyakorisdga tablanak nincs értelme, a ’Display frequency tables’ eldl kivettiik a pipat.

Lekért adatok:
Statistics: Quartiles, Mean, Median, Mode, Std. deviation, Variance, Range, Minimum,
Maximum, Skewness, Kurtosis

@ Frequencies: Statistics X
Percentile Values Central Tendency
[ Quartiles [ Mean
[7] Cut points for: equal groups [ Median
[7] Percentile(s): [+ Mode
[C] Sum

| Values are group midpoints

Dispersion Characterize Posterior Dis...
[ std. deviation [ Minimum [ Skewness
[/ Variance [¥ Maximum WK i

[¥ Range [ SE. mean

|Continue | | Cancel || Help

Charts: Histrogram

#3 Frequencies: Charts >

Chart Type

© None

Bar charts
© Pie charts
@ Histograms:

[ Eghow normal curve on histogranf




ERTELMEZES

Statistics
v10 szum1 Atlagos alkolos koltés egy héten
N Valid 883
Missing 11
Mean 6.1523
Median 4.6667
Mode 2.33
Std. Deviation 7.34228
Variance 53.909
Skewness 3.784
Std. Error of Skewness .082
Kurtosis 24.333
Std. Error of Kurtosis .164
Range 81.67
Minimum .00
Maximum 81.67
Percentiles 25 2.3333
50 4.6667
75 7.0000
Histogram
M =583
300
>
s
g’ 200
£
100
0 .00 20.00 40.00 60.00 §0.00 100.00

Atlagos alkolos kéltés egy héten

A heti atlagos alkoholos italkéltés a kitoltok korében 6,15 eurd, a median 4,67 eur6 (tehat a
kitoltdk fele ennél kevesebbet, fele pedig ennél tobbet kolt hetente alkoholos italokra), a
modusz 2,33 eurd, a szoras (tehat az atlagtol valo atlagos eltérés) 7,34 eurd. A legkevesebbet
kolté semmit sem kolt alkoholos italokra, mig a legtobbet kolto heti 81,67 eurdt kolt alkoholos
italokra. Az eloszlas jobbra elnyulo (balra ferde), ami lathaté a hisztogramrol is. Az eloszlas
csticsos, ahogy ezt a pozitiv kurtosis és a hisztogram is mutatja.
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SYNTAX

*Nem metrikus valtozo esetében.
FREQUENCIES VARIABLES=v07_0
[STATISTICS=MODE
/ORDER=ANALYSIS.

*Metrikus valtozo esetében.

FREQUENCIES VARIABLES=v10 szuml

[FORMAT=NOTABLE

INTILES=4

ISTATISTICS=STDDEV VARIANCE RANGE MINIMUM MAXIMUM MEAN MEDIAN
MODE SKEWNESS SESKEW KURTOSIS SEKURT

/HISTOGRAM NORMAL

/ORDER=ANALYSIS.

GYAKORLO FELADATOK

1. Jellemezze a mintat a demografiai valtozok alapjan! (v17-t61 v24-ig)

2. A Pickwick szeretne egy promocids kampanyt megvalositani és ehhez egy kutatast
tervez. A kampany megtervezéséhez az aldbbi informdacidkra van sziiksége. (1) Hogyan
jellemezhet6 a minta a kedvenc alkoholmentes ital alapjan (vO8_0)? (2) Hogyan alakul a minta
teafogyasztasa (v06_8)?

3. Egy alkoholosital gyartd cég szeretné megérteni, hogy az egyének miért valasztja
kedvenc alkoholos italukat (vO7_4 1 - v07 4 17). Melyek a leginkabb és legkevésbé jellemz6
valasztéasi indokok?

4. Melyek a legkedveltebb italok, melyek a kitolték kedvenc zenéjiik hallgatasa kdzben
valasztanak (v09 12 1) Es iinneplések kozben (v09 14 1)?
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3. ADATBAZIS MUVELETEK

Az adatelemzés soran gyakran van sziikségilink arra, hogy a meglévd valtozoinkat atalakitsuk,
Osszesitsiik, szrjiik. A szeminarium sordn a leggyakrabban hasznalt adatbazis miveletek
elvégzését ismerjiik meg az SPSS programban:

e Select cases: az valtozok szlirése,

e Compute: szamitasi miiveletek a valtozokkal,

e Recode: a valtozok tjrakodolasa, atkategorizalasa,

e Split file: az eredmények csoportositasa.

Data / Select cases

Joforman elképzelhetetlen, hogy egy adatbazis elemzése soran ne lenne sziikségiink az adatok
szlirésére. Példaul csak a férfiak valaszai érdekelnek benniinket, csak a harom legmagasabb
értékesitést magaénak tudhato aruhdz adatait akarjuk elemezni, esetleg ra akarunk fokuszalni a
termékskala elmult évben bevezetett variansaira, ésatobbi. A select cases parancsot hasznaljuk
sztirés céljabol (1d. az Excel filter / szlirés alkalmazasat).

Legtipikusabban a select mez6 if condition satisfied lehetdségét valasztjuk, ahol a szelektalasra
kijelolt valtozo segitségével definidlhatjuk a kivant tartomanyt. Ezt a lehetéséget alkalmazzuk,
hogy a fokuszba kivant opciokat levalogassuk, a nem érdekes elemeket pedig kizarjuk az
aktualis elemzésbdl. Az éppen nem elemzendd eseteket tordlhetjiik, vagy kizarhatjuk az
analizisb6l (delete unselected cases vagy filter out unselected cases), esetleg egy 0j adattablat
hozhatunk létre a levalogatott esetekbdl (copy selected cases to a new dataset). A harom
lehetdség koziil féleg a filter megoldast hasznaljuk.

Transform / Compute Variable

sziikségiink. Osszesiteni, 4tlagolni, szorozni stb. szeretnénk az adatainkat, létrehozva ezzel egy
uj valtozot. A 1étrejovo 0j valtozo nevét a target variable mezében kell nevesiteniink, mig a
numeric expression mez6ben a matematikai miiveletet kell definialnunk. A function group
mez0 segitségével eldre beépitett fliggvények koziil valaszthatunk (pl: statistical: max, mean,
mode, median, sum, variance, min). A szamitott 0j valtozo pedig megjelenik az adatbazisban a
valtozo lista végén a target variable mezében megadott névnek megfeleléen. Ezt kovetden az
Uj valtozo felcimkézése még sziikséges a tovabbi elemzések megkonnyitése céljabol.

Transform / Recode

Eloéfordulhat, hogy a meglévé valtozdink atalakitdsdra van sziikség. Példaul kiindulo
kategorizalt valtozo esetében a meglévd 10 kategoriat szeretnénk 5 kategoridban megjelenitent,
vagy a kiindulé metrikus valtozonkat szeretnénk kategorizalt valtozova atalakitani. Ebben az
esetben Gjra kell kodolnunk a recode segitségével. A meniisorbdl valaszthatunk a recode into
same variable és a recode into different variable lehetdségek koziil, melyek koziil jellemzden
az utébbit valasztjuk, mivel ez érintetleniil meghagyja az eredeti valtozot is, mig a masodik
lehetdség atirja azt az j kategoridknak megfeleléen. Amennyiben 0j valtozot hozzunk létre az
atkategorizalassal, akkor az atalakitand6 valtozot kivalasztasat kovetden meg kell adnunk a
l1étrehozandé valtozo nevét (name) és label-ét is, melyet a change lenyomasaval rogzithetiink.
Ezt kdvetden az old and new values -ra kattintva a definialasi ablak jelenik meg, ahol az old
value teriileten az alakitando régi értékeket, mig a new value teriileten az 0 értékeket kell
kijellniink. Az old -> new mez6 a mar rogzitett valtoztatasokat listazza. Az atkodolast
kovetden 1étrejon egy 1j valtozo a valtozo lista végén, melynek felcimkézése ebben az esetben
1s tanacsos.
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Data / Split file

Ezt az lehetdséget akkor hasznaljuk, ha az elemzési eredményeinket csoportositva szeretnénk
latni. A csoportositas alapjaul nem metrikus valtozot kell valasztani a Groups based on: mez6
hasznalataval. A csoportositas Iétrejohet egy output tdblan beliil, ilyenkor a Compare groups
lehetdséget valasztjuk, vagy kiilon-kiilon output tablaként minden egyes kategéridra az
Organize output by groups lehet6séggel élve. A parancsot végrehajtva az adattabla jobb alséd
sarkdban megjelenik a Split by .... felirat, és a csoportositas egészen addig fennmarad, mig azt
ki nem kapcsoljuk az Analyze all cases, do not create groups opcioval.

FELADAT

Egy szeszesital gyartassal foglalkozo vallalat szeretné jobban megismerni az angolszasz
piacokat. Készitsiik el6 az adatbazist a sziiréssel.
Felhasznalt fajlok: Italfogyasztasi szokasok.sav

MEGOLDAS
Elérés utvonala: Data/Select cases

A vélaszadok szarmazasi helye a v20-as valtozoban keriilt rogzitésre, 14 frorszag, mig 30
Anglia kéddal. Az 6 szokasaikat kivanjuk figyelni, ezért 6k a szlirés fokusza.

Data / Select cases / Select / If condition satisfied / v20_1 =14 | v20_1 =30

Tobb feltétel egy valtozon beliili teljestiléséhez VAGY kapcsolat, azaz ,,I”” logikai jel
sziikséges.

Tobb feltétel egyidejii teljesiiléséhez tobb valtozé altal definialva ES kapcsolat, azaz & jel
sziikséges.

Output / filter out unselected cases

| [ & sarszamissa [ V20_1=14[v20_1=30
| | & Kivdlasztott kép1 .. ]
1 | g Kivalastott kép2
{ | & Kivdlasziott kép3 ... Function group:
| | &b Akivlasziott kép ... All =N
|| &b AKivdlasztott kép ... Arithmetic
1| &b Akivalasztott kép . COF & Moncentral COF
| &b Akivilasztott kép ... Conversion
| & Akivélasztott kép ... Current Date/Time
Date Arithmetic
Date Creation -

|| g A kivilasztott kép
Functions and Special Variables:
|

4
4333

|| &b Akivalaszott kép ...
|| &b A kivilasztott kép ..
1| gb A kivilasztott kép ...
1 | g Miért az adott kép...
| | & Miért az adott kép...
| | &4 Miért az adott kép...
1 & Az Bsszes komm

| | ¢ taffogyasztassal ..
| & ltalfogyasztassal ...
& tafogyasztassal ... j
| & ltalfogyasztassal ... |
| | & talfogyasztassal ..

HEBDE
CEEEE
EIEEEE)

]
i
e
o

[

[Qonﬁnue][ Cancel ][ Help ]
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A szlirés soran kizart esetek sorszamat Data View-ban athtizza az SPSS, illetve a jobb alsd
sarokban megjelenik a Filter On felirat.

@ ltalfogyasztasi adatbazis (3).5AV [DataSet1] - IBM SP55 Statistics Da... - O >
File Edit View Data Transform Analyze Graphs Utilities Extensions Window Help
= i [= __ ==
SEe M « = BHi.=E51 4
149:v01_4_1 30 \Visible: 203 of 203 Variables
&8sz | @wi1| &wi2 | &wi3 [ &wi21]4é
[ 40,00 30 19 23 1 &
| 41,00 30 26 27 1
| 42,00 30 1 2 1
| 43,00 30 22 35 1
| 44,00 30 27 26 1
| 45,00 30 24 27 1|
| 46,00 30 33 27 1
| 47.00 30 32 19 1
| 48,00 30 26 32 1
| 49,00 30 6 33 1
50,00 30 7 5 1 =]
[ [*]
Data View Variable View
| IBM SPSS Statistics Processoris ready | |Unicode:ON|Filter On| |

A sziirést kovetoen érdemes ellendrizni, hogy helyesen sziirtiink-e. Ezt legegyszeriibben egy
gyakorisagi tablaval tehetjiik meg.

Elérés utvonala: Analyze / Descriptive statistics / Frequences

Variable(s): v20
Display frequency tables

Szarmazas helye_kodolt

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Fercent
Walid irnrszég 178 50,0 0,0 0,0
Anglia 178 A0,0 50,0 100,0

Total 356 100,0 100,0

Lathat6, hogy mar csak az angolszasz orszagok maradtak bent a vizsgalandoé esetek kozott.
FONTOS! A sziirési feltétel egészen addig érvényben marad, amig azt ki nem kapcsoljuk a
kovetkezdképpen:

Data / Select cases / Select / All cases
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FELADAT

A szeszesital gyartd cég egy Uj sort szeretne piacra dobni, ezért szeretné megérteni, hogy
az angolszasz valaszadok (tehat a sziirési feltételiink marad!) egy honap alatt mennyi sort
fogyasztanak.

Felhasznalt fajlok: Italfogyasztasi szokdsok.sav

MEGOLDAS

Az adatfelvétel soran heti fogyasztast kérdeztiink (v06 2) a valaszadoktol, azonban egy
egyszerl szorzassal havi adatta alakithatjuk.

Elérés utvonala: Transform / Compute variable
Meg kell adnunk egy Target Variable-t az j valtozonak: v06 2 havi, aminek labelt-t (type &

label) is kell adnunk: havi sorfogyasztas.
A numeric expression mezében pedig definialjuk a megfelelé miveletet: v06_2 * 4

13 Compute Variable X

ale; Numeric Exprecsion:
v0G_2*

Type & Label...

E

& Melyik a kedvenc .. [<] +
&5 Melyik a kedvenc ... -
& Egy atalgos héte... Function group:
S ged .. §
& Egy dtalgos héte... Arithmetic
& Egy dtalgos héte.. E] E] CDF & Noncentral CDF
Conversion
Current Date/Time

& Egy dtalgos héte...

& Eqy Atalgos héte. . E]

& Egy dtalgos héte... Date .Arithmetic ]
&b Kedvenc alkohol... E] E] E][:] Date Creation bt
@4 Kedvenc alkohol.. E] + Functions and Special Variables:
&5 Hol fogyasztja ke...

&5 Hol fogyasztja ke...
&5 Hol fogyasztja ke...
&5 Hol fogyasztja ke...
&5 Hol fogyasztja ke...
&5 Hol fogyasztja ke...

&4 Hol fogyasztja ke...
& Hnluisarnlia kad

(optional case selection condition)

| ok || paste || Reset || cancal|| Heip |

=
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+'-_|-\ Compute Variable: Type and ...

Label

@LEDElZIhaui sarfogyasztas| I

@) Use expression as label

Type

@ Numeric
© String

[Qunﬂnue][ Cancel ][ Help ]

A valtozo lista végén megjelenik egy 1j valtozd, a fentieknek megfelelden definialt névvel és
labellel, mely a havi (azaz a 4 heti) sorfogyasztasi adatokat tartalmazza. Amennyiben
sziikséges tovabbi beallitasokat tehetiink a valtozora vonatkozdan a Variable view-ban.

FELADAT

A szeszesital gyarté cég tovabb elemzi az angolszasz valaszadokat (tehat a szlirési
feltételiink marad!). Az Eurostat adatai alapjan arra a kovetkeztetésre jutnak, hogy tal sok
jovedelemkategoriat (v24) tartanak nyilvan, ezért gy dontenek, hogy a 10%-nal kisebb
kategoriak osszevonasra kertilnek.

Felhasznalt fajlok: Italfogyasztasi szokdasok.sav
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MEGOLDAS

El6szor vizsgaljuk meg az eredeti jovedelemkategoridkat.
Elérés atvonala: Analyse / Descriptive Statistics / Frequencies / d24 / Display frequency
tables

Kiindul6 gyakorisagi tabla a jovedelem kategoriak esetében mutatja, hogy a 3 legalacsonyabb
jovedelmi kategoriaban 10% alatti valaszado tartozik, ezért ezt a 3 kategoriat 6sszevonjuk.

A haztartas nettd havi jovedelme

Cumulative

Frequency Percent Walid Percent Fercent
Walid Tébb mint 1.200.000 Ft 38 10,7 11,1 11,1
(5.000 eurd)
700-1.200.000 Ft (3- 108 30,3 KA 42 6
5.000 eurag)
S500-700.000 Ft(2-3.000 a0 253 26,2 Ga,8
eurd)
250-500.000 Ft(1-2.000 A7 18,8 19,5 88,3
eurd)
120-250.000 Ft (500- 25 7.0 7.3 95,6
1.000 eurad)
50-120.000 Ft(2-500 11 31 a2 49a.8
eurd)
Kevesebb mint 50.000 Ft 4 1,1 1,2 100,0
(200 eurd)
Total 343 9@,3 100,0
Missing 99949 13 a7
Total 3566 100,0

A kiindul6 kategorizalas igy néz ki (data view / v24 / values):

1 ="Tébb mint 1.200.000 Ft (5.000 eurd)”
2="700-1.200.000 Ft(3-5.000 eurd)"

3 ="500-700.000 Ft {(2-3.000 eurd)”

4 ="250-500.000 Ft (1-2.000 eurd)”
5="120-250.000 Ft (500-1.000 eura)”

6 ="50-120.000 Ft (2-500 eurd)”

7 ="Kevesebb mint 50.000 Ft (200 eurd)”

Tehat az 5, 6, 7 kategoriakat kivanjuk egyesiteni.
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Elérés utvonala: Transform / recode into different variable

input variable: v24
output variable: name: v24_recode label: haztartasi jovedelem — kodolt
>> change

old and new values:

old value: 6 >> new value: 5

old value: 7 >> new value: 5

all other values >> copy old values

"\..',-'l Recode into Different Variables: Old and New Values et
Old Value Mew Value
© value: @ value:
© System-missing

© System-missing @ Copy old value(s)
@) System- or user-missing
© Range: Old —= New:

6-—=5

7—=5

ELSE —= Copy

@) Range, LOWEST through value:
s Remuove

© Range, value through HIGHEST:

[7] Dutput variables are strings

@ All gther values

]

[Qontinue][ Cancel ][ Help ]

A valtozo lista végén megjelenik egy 0 valtozo, a fentieknek megfelelden definialt névvel és
labell-el, mely az atkodolt adatokat tartalmazza. A variable view-ban sziikséges rogziteniink
az Uj kategoriakat a values-ban.

Elérés utvonala: Analyse / Descriptive Statistics / Frequencies / d24_recode / Display
frequency tables

'{,-'l Value Labels et
Walue Labels
vae |
Label: | |

1,00 ="Tabb mint 1.200.000 Ft (5.000 eurd
2,00 ="700.-1.200.000 Ft (3-5.000 eura)”
3,00 ="500-700.000 Ft (2-3.000 eurd)"
4,00 ="250- 500.000 Ft {(1-2.000 eurd)"
5,00 ="0-250.000 Ft (0-1.000 eura)”

[ ————L

[ (8] ][Cancel][ Help ]
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Ellendrizziik le a 10% feltételt és az 4tkodolast egy gyakorisagi tablaval.

haztartasi jévedelem - kodolt

Cumulative

Freguency Percent Yalid Percent Fercent

Valid  Tébb mint1.200.000 Ft 38 10,7 10,7 10,7

(5.000 eurd)

700-1.200.000 Ft (3- 108 30,3 an3 41,0

5.000 eurd)

500-700.000 Ft(2-3.000 a0 253 253 66,3

BUrG)

250-500.000 Ft(1-2.000 67 18,8 18,8 851

eurd)

0- 250.000 Ft (0-1.000 40 11,2 11,2 96,3

eurd)

95559.00 13 a7 a7 100,0

Total 356 100,0 100,0

FELADAT

A szeszesital gyartd cég a férfi és a nbi (v17) angolszasz valaszadokat (tehat a sziirési
feltételiink marad!) kiilon szeretné megvizsgalni. A kedvenc alkoholos italokat szeretné
Osszehasonlitani (v07_0).

Felhasznalt fajlok: Italfogyasztasi szokasok.sav

MEGOLDAS

Data / Split file / Compare groups / Groups based on V17
majd
Analyze / Descriptive statistics / Frequencies / Display frequancy tables / vO7_0

Kedvenc alkoholos ital

Cumulative

valaszadd neme Frequency Percent  Valid Percent Percent

Férf Yalid ~ Sdr a0 449 449 4449
Cider 11 6,2 6,2 51,1
Ear 45 253 253 76,4
TEmeny 16 9.0 9.0 854
Kevert ital 2 1.1 11 86,5
Mem iszom alkoholt 24 13,5 135 100,0
Tatal 178 100,0 100,0

Ma Yalid  Sdr 14 7.9 79 7.9
Cider g 45 45 124
Ear 104 58,4 58,4 708
Témeny 26 146 146 854
Kevert ital 7 39 39 89,3
Mem iszom alkoholt 14 10,7 10,7 100,0

Total 178 100,0 1000




SYNTAX

USE ALL.

COMPUTE filter_$=(v20 = 14 | v20 = 30).

VARIABLE LABELS filter_$ 'v20 =14 |v20 = 30 (FILTER)'".
VALUE LABELS filter_$ 0 'Not Selected' 1 'Selected".
FORMATS filter_$ (f1.0).

FILTER BY filter_$.

COMPUTE v06_2_havi=v06_2 * 4.
VARIABLE LABELS v06 2 havi 'havi sorfogyasztas'.
EXECUTE.

FREQUENCIES VARIABLES=v24
/ORDER=ANALYSIS.

RECODE v24 (6=5) (7=5) (ELSE=Copy) INTO v24_recode.
VARIABLE LABELS v24 recode 'haztartéasi jovedelem - kodolt'.
EXECUTE.

FREQUENCIES VARIABLES=v24 _recode
/ORDER=ANALYSIS.

SORT CASES BY v17.
SPLIT FILE LAYERED BY v17.

FREQUENCIES VARIABLES=v07_0
/ORDER=ANALYSIS.

GYAKORLO FELADATOK

1. Egy kapszulas kavégépeket gyartd cég egy design kdzpontu kavégép megalkotasdban
érdekelt Ezért szeretné jobban megismerni azokat a néi (v17=2) fogyasztokat, akiknek a
kedvenc nem alkoholos itala a kavé (vO8 0=6). Készitslik el az adatbazis a szliréssel.

2. A legtjabb kutatasok szerint a nék szamara kiemelkedéen fontos a vasarlas soran,
hogy a fenntarthatosag szempontjait érvényesithessék. Ezért a kavékedveld nék esetében
(szlirés marad!) a kavégépeket gyartod cég szeretne egy atlagos kornyezettudatossagi indexet
1étrehozni vasarlasi attitlidok tekintetében. Készitsiik el az indexet a tovabbi elemzésekhez.

3. A kavékedveld nok életkorat (v18) kategorizalni szeretnénk 15 éves intervallumok
segitéségével. Készitsiik el az 1j, kategorizalt valtozot.
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4. KERESZTTABLA ELEMZES

A kereszttabla elemzés célja, hogy megvizsgalja, hogy van-e kapcsolat két nem metrikus valtozo
kozott. A kereszttabla elemzés tesztje a Chi-négyzet proba, melynek nullhipozétise a kovetkez6:
HO: Nincs kapcsolat a két valtozo kozott.

Amennyiben a Chi-négyzet proba eredménye alapjan HO-t elvetjiik, tehat van kapcsolat
a két valtozo kozott, akkor annak mértékét is vizsgalni tudjuk a Cramer V, illetve a Phi
mutatokkal. Az elemzés soran a kapcsolat iranyar6l nem kapunk informaciot.

A hipotézisvizsgalat mellett valaszt kapunk a két ismérv szerinti gyakorisagokra, és
szazalékos megoszlasokat (sor, oszlop, teljes).

Fontos! Figyelni arra, hogy ne legyen az 6sszes cellaszam 20%-anal tobb olyan cella, melyben
5-nél kevesebb elem talalhato, mivel ebben az esetben semmilyen kapott eredmény nem
értelmezhetd! Megoldas: kategorizalas illetve nagyobb intervallumu kategoriak l1étrehozasa

A szeminariumi munka soran a kovetkez6 fogalmakkal foglalkozunk:
e Chi-négyzet proba
e Cramer V és Phi mutatd

FELADAT

Vizsgaljuk meg, hogy van-e dsszefiiggés a kedvenc alkoholos ital tipusa (v04_1) és a
valaszadd neme (V17) kozott?

Felhasznalt fajlok: Italfogyasztasi szokasok.sav

MEGOLDAS

Elérés utvonala: Analyze/Descriptive Statistics/Crosstabs

(2] *|ltalfogyasztas adatbazis.SAV [DataSet1] - IBM
File Edit “iew Data Transform Analyze Graphs Utilities Add-ons Window Help

= ﬁ [‘:J] = Reports b = B S j @™ 86
1 = Iy - L - AN [ < W
escriptive Statistics } Frequencies...
Name Type Compare Means * | B pesciptives.. bel Values
1 Ssz Numeric General Linear Model ~ » A ;xplore None
‘ v01_1 Numeric Generalized Linear Modeals - {1, Vizivas}...
3 w01 2 Numeric . BH Crosstabs... {1, Vizivas). .
Mixed Models ¥ )
4 v01_3 Numeric [ Ratio... {1, Vizivas}. ..
= Correlate 2
5 v01_2 1 N i X taldlhatd ital alapjan (kép1 1, Viz}...
- VU1_2_2 Numer?c Regression 5 |2 P-P Plots .. taflhat? ?tal alap].?n [:pz} {1 V[z}
umeric ¥ alalhato ital alapjan (ké iz}
2 ! Loglinear , | EoaPios.. 2Ihato | PRz ( ia ) : }
7 w01 2 3 Mumeric CT ) \ JESZI0T Kep Jemege a raja taldlhatd ital alapjan (kép3) 1. Viz}...
8 w01 3 1 Mumeric assily asztott kép jellege a rajta talalhatd fontosabb jegyek al... {1, Csak ital...
) ; ) 5
9 v01_ 3.2 Numeric Dimension Reduction asztott kép jellege a rajta talalhatd fontosabb jegyek al... {1, Csak ital...
10 v01_3 3 Mumeric SEE : asztott kép jellege a rajta talalhatd fontosabb jegyek al. . {1, Csakital ..
1 w01 4 1 Mumeric LETEENTETE eSS " Jasztott kép nevel {1. Vizivas}...
12 v01_4 2 Mumeric FIEEET P asztott kép neve2 {1, Vizivas}...
13 v01 4 3 MNumeric Survival " Jasztott kép neve3 {1, Vizivas}...
14 v02_1 String Multiple Response b bz adott képet valasztotta? (kép1) MNone
15 V02 2 String Quality Contral b bz adott képet valasztotta? (kép2) MNone
16 v02_3 String ROC Curve... Bz adott képet valasztotta? (kép3) MNone
17 v02_szum Mumeric IBM SPSS Amos... Ezes komment karakterhossza Mone
1a w4 Kiimarie T i Falfammerticeal kanrenlatne nnndalat: slknhalac / nam alken 10 AL
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Valtozok bevitele: Row(s): v04_1, Column(s): v17

Q Crosstabs

Row(s):

|g Ssz

&b v01_1

& vo1_2

o v01_3

&5 v01_2_1
&5 v01_2_2
&b v01_2_3
&5 vD1_3_1
Fov01_3_2
Fhv01_3_3
&5 v01_4_1
Fhv01_4_2
&hv01_4 3

&a v02_1

=

&5 v04_1

Column(s):

o 17

Layer 1 of1

[4]

[7] Suppress tables

[ Display clustered bar charts

| DK I Paste Reset || Cancel Help

Mivel a kereszttabla elemzés soran a kapcsolat iranyarél nem mondunk semmit, ezért a
valtozok sorokban (fiiggd) ¢s oszlopokban (fliggetlen) valo elhelyezése a kutaté izlésére van
bizva. Erdemes azonban végig gondolni, hogy vajon melyik valtozo lehet a fiiggetlen és fiiggd

valtozo.

Lekért adatok:

Statistics:

v" Chi-Square — ipotézisvizsgalat probaja
v Phi and Cramer’V — kapcsolat szorossaganak mutatoja

G Crosstabs: Statistics

$hv01_4. 2
| ghvot_a 3
I $5v02_1

[ Display clus
' [7] Suppress tal

[¥ Chi-square [7] Correlations
r Mominal Ordinal
[F] Gamma
i and Cramer's V [7] Somersd

] Uncertainty coefficient

7] Kendall's tau-b
"] Kendall's tau-c

r Mominal by Interval

[F] Eta

[[] Kappa
[7] Risk
[ McMemar

[ Cochran's and Mantel-Haenszel statistics

Lgonﬁnue” Cancel ” Help 1

[ Exact. ||
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Cells:
v’ Percetanges (Row, Column, Total) — szazalékos gyakorisagok.
Jellemzden — amennyiben azonosithaté — a fiiggetlen valtozo6 szerinti szazalékot
szokas lekérni, de barmelyik szazalék értelmezhetd.

@ Crp— e
#3 Crosstabs: Cell Display x
%3* rCounts —————— rztest
% vl | & Observed [] Compare column proportions
@ 0 [7] Expected B :djust pvalues (Bonferroni method)
0

% :U [7] Hide small counts
% vl Less than |/
&5 V0 =
& o r-F'ern:entages - Residuals R il
&b i) | ¥ Row [] Unstandardized
&5 v0] | [ column [] Standardized
& W wiiei ] )| 0 adusted standarizes
@ 0 - Moninteger Weights

v
'ia ® Round cell counts € Round case weights

© Truncate cell counts © Truncate case weights
1o | @ no adjustments

y e —

Display clustered bar charts — grafikus megjelenités

@ Crosstabs

Row(s):

X

.
e A @ |
&2
| stle.. |
Bootstrap...

%Vm—?’ Columni(s):
v01_2_1 o7
&b w1_2_2 -
ghvo1_2. 3
% V0131 Layer 1 of 1
w01 3 2
ghvi1_2 3 Previous
& vo1_4_1
ghvoi1_4_2
w143 b d
&4 v02_1

=

i)
<
=

(4]

[ Display layer variables in table layers

¥ Display clustered bar charts
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ERTEKELES

Hipotézisvizsgalat eredménye a Chi négyzet teszt alapjan

Mivel Pearson féle Chi négyzet teszthez tartoz6 szignifikanciaszint 0,00 (1. tablazat), ezért
HO hipotézist elvetjiik, tehat szignifikans kapcsolat van a valaszad6 neme és a kedvenc
alkoholos ital tipusa k6zott.

Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 130,9112 5 ],000

Likelihood Ratio 136,896 5 1,000
Linear-by-Linear 69,907 1 |,000

N of Valid Cases 894

a. 0 cells (0,090) have expected count less than 5. The minimum

|expected count is 13,50.

Mivel a cellak kevesebb, mint 20%-a (0,0%) tartalmaz 5 valaszadonal kevesebbet, ezért az
eredményeink megbizhatdak.

A Kkapcsolat erésségének vizsgalata
A valaszado neme és kedvenc alkoholos ital tipusa alapjan a Phi és Cramer V mutatok alapjan
is kdzepes kapcsolat figyelheté meg (0,383).

Symmetric Measures

Value Approx. Sig.
Nominal by NominallPhi ,383 ,000
Cramer's V |,383 ,000
N of Valid Cases 894

Az eredmények alapjan megallapithatd, hogy a férfi korében szignifikansan magasabb a
sort kedvenként megjel6lok aranya (47,7%), mig a nék esetében a bort valasztok aranya
jelentésebb (49,2%). A sort kedvelok 77,5%-a férfi, 22,5%-a né, mig a bor esetében a nék
aranya 63,8%, a férfiaké pedig 36,2%. A teljes mintaban a sort kedvel$ férfiak aranya
23,8%, mig a bort kedveld nék aranya 24,6%.

A tomény és kevert italt kedvencként jelolok kozott is magasabb a ndk aranya (60,7%,
75,4%). Az eredményeket tablazatos vagy grafikus formaban is lehet abrazolni (3. tablazat,
1. abra). A jelen esetben bemutatott tablazatott kutatasi jelentésbe nem célszerii betenni,
elég vagy csak az oszlop, vagy csak a sor szerinti megoszlasokat bemutatni. Jelen esetben
az értelmezés bemutatasa miatt minden egyes szazalékos megoszlas bemutatasra keriilt.
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A kedvenc alkoholos ital és valaszado neme kozotti kereszttabla. N=894 £6.

Melyik a kedvenc alkoholos italod (max. 2, rangsorold) 1 * Valaszadé neme
Crosstabulation

Valaszad6 neme Teljes
Férfi N6
Count 213 62 275
% within Melyik a kedvenc
. alkoholos italod (max. 2,|77,5% 22,5% 100,0%
Sor rangsorold) 1
% within Valaszadd neme 47,7% 13,9% 30,8%
% of Total 23,8% 6,9% 30,8%
Count 15 12 27
% within Melyik a kedvenc
Cider alkoholos italod (max. 2,[55,6% 44,4% 100,0%
rangsorold) 1
% within Valaszadd neme 3,4% 2, 7% 3,0%
% of Total 1,7% 1,3% 3,0%
Count 125 220 345
% within Melyik a kedvenc
B alkoholos italod (max. 2,|36,2% 63,8% 100,0%
or
Melyik a rang§or.old)71 ;
kedvenc % within Valaszadd neme 28,0% 49,2% 38,6%
alkoholos % of Total 14,0% 24,6% 38,6%
italod (max. 2, Count _ 22 34 56
rangsorold)_1 % within Melyik a kedvenc
. alkoholos italod (max. 2,|39,3% 60,7% 100,0%
Tomeny 1 angsorold) 1
% within Valaszadd neme 4.9% 7,6% 6,3%
% of Total 2,5% 3,8% 6,3%
Count 17 52 69
% within Melyik a kedvenc
Kevert ital alkoholos italod (max. 2,|24,6% 75,4% 100,0%
rangsorold) 1
% within Valaszadd neme 3,8% 11,6% 7,7%
% of Total 1,9% 5,8% 7,7%
Count 55 67 122
% within Melyik a kedvenc
Nem iszom |alkoholos italod (max. 2,[45,1% 54,9% 100,0%
alkoholt rangsorold) 1
% within Valaszadd neme 12,3% 15,0% 13,6%
% of Total 6,2% 7,5% 13,6%
Total Count 447 447 894
% within Melyik a kedvenc |50,0% 50,0% 100,0%
alkoholos italod (max. 2,
rangsorold) 1
% within Valaszadd neme 100,0% 100,0% 100,0%
% of Total 50,0% 50,0% 100,0%
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A kedvenc alkoholos ital tipusanak megoszlasa nemek szerint. N=894 {6, Nr¢rfi=447
6, Nns=447 6

Bor
49%

48%

Sor

Kevert ital

Témény

Cider

Nem iszom alkoholt

15%

M Teljes (N=894 f6)  mFérfi (N=447f6) ™ NG (N=447 f6)

SYNTAX

*kereszttabla.

CROSSTABS

ITABLES=V04 1BY V17
/[FORMAT=AVALUE TABLES
ISTATISTICS=CHISQ PHI ETA
/CELLS=COUNT

/COUNT ROUND CELL
/BARCHART.

GYAKORLO FELADATOK

1. Vizsgaljuk meg, hogy van-e Osszefliggés a kedvenc alkoholmentes ital tipusa
(v05_1) és a valaszado neme (v17) kozott?

2. Vizsgaljuk meg, hogy van-e Osszefliggés a haztartas havi nettd jovedelme (v24) és a
szarmazasi orszag kozott (v20)?

3. Vizsgaljuk meg, hogy van-e dsszefliggés akozott, hogy valaki inkabb otthon vagy nem
otthon fogyasztja a kedvenc alkoholos italat (vO7_2_1-bdl uj valtozo egy ,,Otthon fogyasztom”
és egy ,,Nem otthon fogyasztom” opcioval, ahol a Missing is a ,,Nem otthon fogyasztom”
kategoriaba tartozzon), és hogy milyen korcsoportba tartozik (v18-bol 0 valtozo, ahol a
kategoriak: max 30, 31-50, 50+ év)?
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5. VARIANCIAELEMZES

A varianciaclemzés célja, hogy megvizsgalja, hogy van-e kiilonbség két vagy tobb csoport
atlaga kozott. A varianciaelemzés tesztje az F-proba, melynek nullhipozétise a kovetkezo:

HO: A csoportok datlaga nem tér el szignifikansan egymdstol.

Amennyiben az F-proba eredménye alapjan HO-t elvetjiik, tehat van szignifikans kiilonbség
a csoportok atlaga kozott, akkor annak mértékét is vizsgalni tudjuk az Eta? mutatéval (0 — 1).

Fontos! A varianciaclemzés feltétele a szorashomogenitas teljesiilése, mely a Levene-teszt
lefuttatasaval ellendrizhetd. A Levene-teszt nullhipotézise a kovetkezo:

HO: A szordsnégyzetek egyenlok.

Amennyiben a Levene-teszt HO hipotézisét nem vetjiik el, vagyis a hozza tartozo érték
magasabb, mint 0,1 (10%-os szignifikanciaszint esetén), akkor az F-proba nyugodt szivvel
elvégezhetd. A HO hipotézis elvetése esetén az F-proba nem végezheté el kelld
megbizhatosaggal, igy az eredményeink sem értelmezhetok kellé6 megbizhatosag mellett.
Ugyanakkor fontos megemliteni, hogy — féként nagy mintaclemszam esetén — ez nem jelent
érdemi problémat, az F-teszt eredménye kellden robusztus az elofeltétel megsértésére.

A varianciaelemzés sordn megkiilonboztetiink egyszempontos ¢és tobbszempontos
varianciaclemzést. Az egyszempontos varianciaclemzés soran egy fliggé metrikus és egy
fiiggetlen nem metrikus valtozo szerepel az elemzésiinkben, mig a tobbszempontos
varianciaclemzés soran ketté vagy tobb fliggetlen nem metrikus valtozonk van és egy metrikus
fliggd valtozonk.

A varianciaelemzés soran hasznalt legfontosabb fogalmak:

e F-proba
e |evene-teszt
o FEta?

5.1. EGYSZEMPONTOS VARIANCIAELEMZES (egyszempontos ANOVA)

Az SPSS programon beliil a varianciaelemzés soran két parancsot kell lefuttatnunk. A One-
Way Anova parancs futtatasa soran valaszt kapunk a Levene-teszt valamint a
varianciaclemzéshez tartozd F-proba eredményérdl. Szignifikans kapcsolat esetén ennek
erdsségét a Means meniipont lefuttatasaval tudjunk bemutatni.

FELADAT
A kedvenc alkoholos italt tipusa (v07_0) hatassal van-e arra, hogy a megkérdezett az

izgalmassag miatt valasztja-e az adott italt (vO7_4_6)?
Felhasznalt fajlok: Italfogyasztasi szokasok.sav
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MEGOLDAS

Elérés utvonala: Analyze/Compare Means/One-Way ANOVA

File Edit View Data Transform Analyjze Graphs Utiiies Add-ons Window Help

O [ Reports 3 @ B ."'4-1- E (a] .’:@ ‘ A
: % H [JE'] = Descriptive Statistics » B @ &é m“ %
| Mame " Type Compare Means » I [ means... " Values

L Ssz Numeric General LinearModel > | [ ;ne_Sample TTest None

2 oLt Humeric <2 IE ZlIre Ter 2 Inde _endent—Sam les T Test {1, Viznas..
[ 3 w2 Numeric . y | O neependenzRame {1, Vizivas}.
v01_3 Numeric Conelate , [ Paired-Samples T Test.. {1, Vizivas}.

5 vl 2 1 Numeric ;egression , [ one-way ANOVA. . Bpjan (kép1) {1, Viz}...

6 vl 2 2 Numeric - asztott kép jellege a rajta talalhatd ital alapjan (kép2) {1, Viz}...

7 w123 Numeric = " Jasztott kép jellege a rajta talalhaté ital alapian (kép3) {1, Viz}...
v01_3_1 Numeric Classify ' asztott kép jellege a rajta talalhato fontosabb jegyek al... {1, Csak ital ..
IIIVIH_S_E Numeric Dimension Reduction ' asztott kép jellege a rajta talalhato fontosabb jegyek al... {1, Csak ital ..

10 v01_3 3 Numeric Scale ' asztott kép jellege a rajta tallhatd fontosabb jegyek al.. {1, Csak ital .

11 v01_4 1 Numeric MonparametricTests P . otot kep neve {1, Vizivas)._.

12 v01 4 2 Numeric AR P lasztott kép neve2 {1, Vizivas}...
v01_4_3 Mumeric Sunival " Jasztott kép nevel {1, Vizivas}...
v02_1 String Multiple Response bz adott képet valasztotta? (kép1) Mone

15 v02 2 String Quality Control b hz adott képet valasztotta? (kép2) None

16 v02_3 String ROC Curve... pz adott képet valasztotta? (kép3) Naone

r v02_szum Numeric IBM SPSS Amos... szes komment karakterhossza MNone

Valtozok bevitele: Dependent list: vO7_4 6, Factor: vO7_0

12 One-Way ANOVA

*

Dependent List:
& V07_4_6

]

& V0E_2
& v0B_3
& wb_4 Options...
&7 W0B_5
& w06_7 Bogls
& vo6_8

&5 v07_2_1
507 _2_2
&5 w07 _2_3
$hv7_2 4
w7 2.5
LT _2 6
&5 v07_3_1
&5 07 _3_2
@507 _3_3
@507 _3_4
&5v07_3.5
SLv07_3_6

&5 v07_3_7 Factor:
& 07_4 1 =] [ vo7_o I

[ ok ][ paste |[ Reset |[ cancel |[ Help |

2 &
B
:

=)
=

Mindig a metrikus a fiiggd, a nem metrikus a fiiggetlen (faktor) valtozo.
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Lekért adatok:

Options:

v" Descriptives — fliggetlen valtozo altal képzett csoportokhoz valamint a teljes
mintdhoz tartozo leird statisztikakra ad valasz (valaszaddéi szamot, atlagot,
szdrast, minimumot, maximumot).

v Homogenity of variance test — szorashomogenitas tesztje, Levene-teszt

'!7'.;“ One-Way ANOVA: Options > [

& v0B_2 Statistics = .
PostHoc..
& v06_3 L@__ Descriptive = -
;{; ug:_; Fixed and random effects [ Options... | |
v - g B

& w0B_7 vl :Homogeneity of variance test | Bootstrap... | '
& w06_8 [~ | Brown-Forsythe -
&5 v07_2_1 ] Welch
&5 v0T_2_2
@5 v07_2_3 [] Means plat
G507 _2_ 4
&’Juﬂ? 2 5 Missing Values
&; wi7_2_6 @ Exclude cases analysis by analysis
oo v07_3_1 © Exclude cases listwise
B L [Qmﬁnue][ Cancel ][ Help ] D

ERTEKELES

A feltételek teljesiilése

A Levene-teszthez tartozo6 szignifikanciaszint 0,125, tehat a HO hipotézist nem vetjikk el,
vagyis a szérashomogenitas fennall, igy a varianciaelemzéshez tartozo F-proba eredménye
kelld megbizhatosaggal elvégezhetd.

Test of Homogeneity of VVariances

Levene
Statistic dfl df2
v07_4 6 Okok aBasedon Mean 1.809 4 726
valasztasra: mert Based on Median 1.181 4 726 .
izgalmas Based on Median and 1.181 4 717.450 .318
with adjusted df
Based on trimmed 1.532 4 726 191
mean
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Az F-proba eredménye: az ANOVA tablazatban az F-probahoz tartozo szignifikanciaszint
0,017, tehat a kedvenc alkoholos ital tipusaihoz tartozé atlagok az italvalasztas izgalmassagi
szintje alapjan szignifikansan kiilonbdznek.

ANOVA

v07 4 6 Okok a valasztasra: mert izgalmas

Sum of
Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 63.468 4 15.867 3.017 l .017 |

Within Groups

Total

3818.440 726
3881.908 730

5.260

Mivel a feltételek teljesiilnek és szignifikans kapcsolat is van a vizsgalatba bevont valtozok
kozott, ezért a kapcsolat erdsségét is érdemes megvizsgalni.

Elérés itvonala: Analyze/Compare Means/Means

File Edit View Data

Transform  Analyze Graphs Utilities Add-ons  Window Help

SHES i

Name
1 Ssz
2 v01_1
3 v01_2
4 v01_3
5 v01 2 1
6 vl 2 2
7 v01_2 3
8 v01_ 3 1
9 v01 3 2
10 v01 3 3
" v01_4 1
12 v01 4 2
13 v01 4 3
14 v02 1
15 viz2_2
16 v02_3
17 v02_szum

Type
Numeric
MNumeric
Numeric
MNumeric
MNumeric
MNumeric
Numeric
MNumeric
MNumeric
Numeric
MNumeric
MNumeric
MNumeric
String
String
String
MNumeric

Reports 3
Descriptive Statistics 3
Compare Means 3
General Linear Model 3

Generalized Linear Modelsh

Mixed Models »
Correlate »
Regression »
Loglinear »
Classify »
Dimension Reduction 2
Scale [
Nonparametric Tests [
Forecasting [
Survival [
Multiple Response 2
Quality Control }

ROC Curve. ..
IBM SPSS Amos. ..

EEaE

&)

2] Means_

E One-Sample T Test...
Independent-3amples T Test...
Paired-Samples T Tast..
One-Way ANOVA... Bpjan (kép1)

asztott kép jellege a rajta talalhatd ital alapjan (kép2)
asztott kép jellege a rajta taldlhatd ital alapjan (kép3)

asztott kép jellege a rajta talalhatd fontosabb jegyek al...
asztott kép jellege a rajta talalhatd fontosabb jegyek al...
asztott kép jellege a rajta talalhatd fontosabb jegyek al...

asztott kép nevel

asztott kép neve2

asztott kép neve3

pz adott képet valasztotta? (keép1)
pz adott képet valasztotta? (kép2)
bz adott képet valasztotta? (keép3)
Ezes komment karakterhossza

Values

None

o
It
g

{1,
{1,
{1

iy

{
{

i gy

iy

{

{1,
{1,
{1,

, Vizivas}...
. Vizivas]...
, Vizivas}...
Viz}...

Viz}...

Viz}...

, Csak ital_..
, Csak ital ..
Csak ital...
Vizivas}...
Vizivas]...

, Vizivas}...

Mone

Mone

None

Mone
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Valtozok bevitele: Dependent list: vO7_4_6, Independent list: vO7_0

#2 Means X
Dependent List:
&2 07 4.3 | . | W0T_4_6 | —
& 0T_4_4 a Stle...
& V07_4_5 Bootstrap..
& W07 47 W - | ayer 1 of 1
&2 07 4.8 -
&2 07 4.9 FTedut=
& V07_4_10 Independent List:
& v07_4_11 N
& 07 412 - =
& W07 4 13
& 07 414 =]
| (8] I Paste | Reset || Cancel Help
Lekért adatok:

Options:
v Cell Statistics: Mean, Number of Cases, St. Devation, Skewness, Kurtosis
> fliggetlen valtozo altal képzett csoportokhoz valamint a teljes mintahoz tartozo
kijelolt leiro statisztikdkra ad valasz (valaszaddi szamot, altagot, szorast,

ferdeség, cslicsossag)
v ANOVA and Eta

! @ #3 Means: Options X

Statistics:

Grouped Median
Std. Error of Mean
Sum

Std. Erraor of Kurtosis
Std. Erraor of Skewness
Harmonic Mean
Geometric Mean
Percent of Total Sum

(Cell Statistics: \

Mean
Mumber of Cases
Standard Deviation

IHI Py

.

Options._.

Bootstrap... |
Minimum Kurtosis E
Maximum Ekemess i
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ERTEKELES

Az kedvenc alkoholos ital tipusa és a valasztas izgalmassaga kozotti kapcsolat azonban
gyengének tekinthetd, mivel az Eta? mutat6 értéke 0,016.

Measures of Association

Eta Eta Squared
v07 4 6 Okok a valasztasra: mert .128 .016
izgalmas * v07_0 Kedvenc
alkoholos ital

Az eredmények alapjan megallapithato, hogy a cidert és kevert italokat kedvelok korében
jellemz6 leginkabb az izgalmassag miatti kedveltség: 0-7,5-ig terjed6 skalan, ahol a 0 az
egyaltalan értek vele egyet, a 7,5 pedig a teljes mértékben egyet értek vele (a diszkrét skala
értékei 0,2,5,5,7,5) a cidert kedvencként megjelolok atlaga 3,1, mig a kevert italokat
kedvencként jelolok atlaga 3,08. Legalacsonyabb egyetértés a kijelentéssel a sort és bort
kedvel6k korébe volt. Mindkét esethen az atlag 2,21. A teljes mintaban a kijelentéssel valo
egyetértés atlagosan 2,34. Az eredményeket tablazatban vagy grafikusan is lehet abrazolni.

Az izgalmassagot fogyasztasi okként jelolések atlaga a kiillonb6z6 kedvenc alkoholos ital
csoportokon beliil (0-7,5 skala, 0 —egyaltalan nem értek egyet, 7,5 — teljes mértékben
egyetértek). N = 731 6.

Kedvenc Atlag N (f6) Szoras | Ferdeség | Csucsossag
alkoholos ital

Sor 2,21 264 2,231 ,589 -,709
Cider 3,10 25 2,727 317 -1,173
Bor 2,21 326 2,243 ,643 -,577
Tomény 2,60 51 2,396 ,487 -, 773
Kevert ital 3,08 65 2,530 ,168 -1,151
Total 2,34 731 2,306 ,566 -, 733
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Az izgalmassagot fogyasztasi okként jelolések atlaga a kiillonb6z6 kedvenc alkoholos ital
csoportokon beliil (0-7,5 skala, 0 —egyaltalan nem értek egyet, 7,5 — teljes mértékben
egyetértek). N = 731 {6

So6r = 264 f6

Bor = 326 f6
Tomény =51 f6
Kevert ital = 65 f6 3,08
Cider = 25 f6

3,10

TELJES =731 f6

SYNTAX

*Varianciaclemzés + Levene-teszt.

ONEWAY V07_4 6 BY V07_0

/ISTATISTICS DESCRIPTIVES HOMOGENEITY
IMISSING ANALYSIS.

*Varianciaclemzés + eta mutato.

MEANS TABLES=V07 4 6 BY V07_0

/CELLS MEAN COUNT STDDEV SKEW KURT
ISTATISTICS ANOVA.

GYAKORLO FELADATOK

1. A heti szinten atlagosan elfogyasztott sor mennyiségére (v06 2) hatassal van-e a
valaszado neme (v17)?

2. A kiilonbozé foglalkozastiak (v22) heti szinten elfogyasztott kavémennyisége
kiilonbozik-e (v06_7)?

3. Megfigyelhet6-e szignifikans kiilonbség az id6s és fiatal (v18 — Gj valtozo — kategoriak:
max 45, 45+ év) sort kedveldk (v07_0) kozott a heti alkoholos italra koltott Osszeg
mennyiségében (v10 _szuml)?
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5.2. TOBBSZEMPONTOS VARIANCIAELEZMES (tobbszempontos ANOVA)

FELADAT

A kedvenc alkoholos italt tipusa (v07 _0) és a valaszadé neme (v17) hatassal van-e arra, hogy
a megkérdezett az izgalmassag miatt valasztja-e az adott italt (vO7_4_6)?
Felhasznalt fajlok: Italfogyasztasi szokdsok.sav

MEGOLDAS

Elérés atvonala: Analyze/General Linear Model /Univariate

File Edit View Data

Transform Analyze Graphs

Utilities

Add-ons Window Help

TFHES i

Name
1 Ssz
2 v01_1
3 v01_2
4 v01_3
5 v01 21
6 v01 2.2
7 v01_ 2.3
8 v01_3.1
9 v01 3 2
10 v01_ 3.3
11 v01_4_1
12 v01 4 2
13 v01 4.3
14 v02_1
15 v02_2
16 v02_3
17

v02_szum

Type
MNumeric
MNumeric
MNumeric
Numeric
MNumeric
MNumeric
Numeric
MNumeric
MNumeric
Numeric
Numeric
MNumeric
MNumeric
String
String
String
Numeric

Reports
Descriptive Statistics
Compare Means

General Linear Model

4
»
4
2

Generalized Lingar Models

Mixed Models
Correlate
Regression
Laglinear
Classify
Dimension Reduction
Scale
Nonparametric Tests
Forecasting
Sunvival
Multiple Response
Quality Control

ROC Curve...
IBM SPSS Amos...

2
}
2

LEE 2aE N0

9

Label

@gniuariate...
@ Multivariate...
] Repeated Measures...

Variance Components... ital alapjan (kép1)

asztott kép jellege a rajta talalhatd ital alapjan (kep2)
asztott kép jellege a rajta taldlhatd ital alapjan (kép3)

asztott kép nevel
asztott kép neve2
asztott kép nevel
Bz adott képet valasztotta? (képl)
Bz adott képet valasztotta? (kép2)
Bz adott képet vdlasztotta? (kép3)

Ezes komment karakterhossza

asztott kép jellege a rajta talalhato fontosabb jegyek al...
asztott kép jellege a rajta talalhatd fontosabb jegyek al...
asztott kép jellege a rajta taldlhatd fontosabb jegyek al...

WValues

Mone

o,
.
.
o,
.
.
o,
o,
.
.
o,
.

Vizivas)...

Vizivas]...

Vizivas)...

Viz)...
Viz}...
Viz)...

Csak ital .
Csak ital ..
Csak ital...

Vizivas)...

Vizivas)...

Vizivas]...

Mone

Mone

Mone

Mone
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Valtozok bevitele: Dependent list: vO7_4_6, Fix factor(s): v07_0, v17

@ Univariate

Dependent Variable:
& 154 % [Pwisse
& 155 Fixed Factor(s):

V16
g vis &3 vO7_0
& vio + | g7 |

V20
% Va0 1 Random Factor(s):
oy | w1
& v22 b
&H V23
ol v24 Covariate(s):
& fiter_3
f v10_szum1_havi -»
&5 v18_recode
&b korcsoport WLS Weight:
&5 v0T_2_1_2kat - |

[ ok |[ Ppaste |[ Reset |[cancel|[ Help

[¥H]

(|8
i
1 >

5
T
3

[

Options...

)
=]

Lekért adatok:

Options
v’ Descriptive Statistics — a fliggetlen valtozok altal képzett csoportokhoz valamint a teljes
mintahoz tartozo leird statisztikakra ad valasz (valaszaddéi szamot, atlagot, szorast,
minimumot, maximumot).

v' Estimate of effect size — kapcsolat szorossaganak mutatéjat adja meg (Etaz)
v Homogenity test — szorashomogenitas tesztje, Levene-teszt
| &8 Univariate Q Univariate: Options b4 b
15 4 ¥ Descriptive statistics ¥ Homogeneity tests | -

Al (B :
g& v15_5 @5“ Spread vs. level plot
g‘?g B [C] Residual plot
& :19 ] Parameter estimates [ Lack of fit I
&) V20 ] Contrast coefficient matrix ] General estimable function
&5 v20_1 Heteroskedasticity Tests
ol v21 [ Modified Breusch-Pagan test [ Ftest
&b v22 A Mode
& 23 dode nde
d:l w24 [”] Breusch-Pagan test [] White's test
%ﬂlter_$ Mode
& v10_szum
&; v18_recode ] Parameter estimates with robust standard errors
&b korcsoport ® HCo
ST 2124 | g o1 ]

| @ Hcz2

[y @ HC3 — e

0 ltalfof | @ 14 0. 1...

0 [talfoy ezet {0, 8} ..

0 Mely Significance level: Confidence intervals are 950 % {1. Sér}

0 Mely [{_:onﬁnue” Cancel ” Help ] {1. Sor}...

0 Mealv M Guiimé
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ERTEKELES
A feltételek teljesiilése: A Levene-teszthez tartozo szignifikanciaszint 0,377, tehat a HO
hipotézist nem vetjiikk el, vagyis a szorashomogenitas fennall, igy a varianciaclemzéshez

tartozo F-proba eredménye kell6 megbizhatosaggal elvégezheto.

Levene's Test of Equality of Error Variances?®

Levene
Statistic dfl df2 Sig.
v07 4 6 Okok aBased on Mean 1.077 9 721 377
valasztésra: mert Based on Median 814 9 721 .603
izgalmas Based on Median and .814 9 707.462 .603
with adjusted df
Based on trimmed .909 9 721 517
mean

Tests the null hypothesis that the error variance of the dependent variable is equal across
groups.

a. Dependent variable: v07 4 6 Okok a valasztasra: mert izgalmas

b. Design: Intercept + vO7_0 + v17 + v07_0 * v17

Az F-préba eredménye: A tobbszempontos varianciaeclemzéshez tartozé F-proba alapjan
elmondhatjuk, hogy amennyiben az izgalmassag valo egyetértést, mint valasztasi okkal valo
egyetértést vizsgaljuk a valaszadok nemét és kedvenc alkoholos italat figyelembe véve, akkor
sem a nem, sem a kedvenc alkoholos ital tipusa, sem pedig ezek egyiittesen nem befolyasoljak
a kijelentéssel valo egyetértés szintjét, mivel minden esetben az F-probahoz tartozo
szignifikanciaszint magasabb, mint 0,05. (v07_0 sig=0,120, v17 sig=0,929, v07_0*v17
sig=0,673).

Tests of Between-Subjects Effects
Dependent Variable: v07 4 6 Okok a valasztasra: mert izgalmas

Type Il Sum Partial Eta
Source of Squares df Mean Square F Sig. Squared
Corrected 78.919° 9 8.769 1.662 .094 .020
Model
Intercept 1852.778 1 1852.778 351.264 .328
v07_0 38.715 4 9.679 1.835 .010
v17 042 1 .042 .008 .000
v07_0 *v17 12.362 4 3.091 586 .003
Error 3802.989 721 5.275
Total 7893.750 731

Corrected Total 3881.908 730

a. R Squared = .020 (Adjusted R Squared = .008)

Amennyiben bdrmely valtozo szerinti szignifikans kapcsolat allna fenn, annak erdsséget a
Partial Eta Squared oszlop mutatna meg.

Habar nincs szignifikans kiilonbség a csoportok kozott, még az eredményeket tudjuk

értelmezni. Az izgalmassag, mint valasztasi Ok leginkabb a cidert kedveld férfiakat
(atlag=3,27) valamint a kevert italt kedvel6 ndket (atlag=3,2) jellemzi. Az egyetértés
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mértékének mérésére egy 0-7,5-ig terjedd skala keriilt hasznaltra, ahol a 0 az egyaltalan nem
értek vele egyet, a 7,5 pedig a teljes mértékben egyet értek vele szintet jel6li. A diszkrét skala

értékei 0,2,5,5,7,5. Az eredményeket ismét tablazatban, vagy grafikusan is tudjuk abrazolni.

Az izgalmassagot fogyasztasi okként jelolések atlaga a kiilonb6z6 kedvenc alkoholos ital
és nemek szerinti csoportokon beliil (0-7,5 skala, 0 —egyaltalan nem értek egyet, 7,5 — teljes

mértékben egyetértek). N = 731 6.

Kedvenc alkoholos ital Atlag Széras | N (f6)
Ferfi 2,22 221 | 206
NG 2,16 2,32 58
Sor Teljes 2,21 223 | 264
Férfi 3,27 277 13
_ NG 2,92 2,79 12
Cider Teljes 3,10 273 25
Férfi 2,44 228 | 118
NG 2,08 222 | 208
Bor Teljes 2,21 2,24 326
Férfi 2,37 2,28 19
NG 2,73 2,49 32
Tomény Teljes 2,60 2,40 51
Férfi 2,67 2,40 15
NG 3,20 2,58 50
Kevert ital Teljes 3,08 2,53 65
Férfi 2,35 226 | 371
_ NG 2,33 235 | 360
Teljes Teljes 2,34 231 | 731
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Az izgalmassagot fogyasztasi okként jelolések atlaga a kiilonb6z6 kedvenc alkoholos ital

és nemek szerinti csoportokon beliil (0-7,5 skala, 0 —egyaltalan nem értek egyet, 7,5 —
teljes mértékben egyetértek). N = 731 f6.

. Ferfi=1316 [ 3,27
3 NG =12 f6 2,92
©  Teljes = 25 f6 3,10
e Férfi = 15 f6
: S N6 =s50f6 . 3,20
x Teljes = 65 & 3,08
>  Ferfi=19f6
£ NG =32 f5
° Teljes =51 f6
Férfi= 118 f6 2,44
S N&=208f6 [l 2,08
Teljes =326 f6 2,21
Férfi = 206 f6 2,22
S N8 = 58 f6 2,16
Teljes = 264 f6 2,21
. Ferfi=371f [N 2,35
% N6 =360 [N 2,33
Teljes =731 5 | 2,34
SYNTAX
*T6bbszempontos variancia-elemzés.
UNIANOVA V07_4 6 BY V0O7_0V17
IMETHOD=SSTYPE(3)
/INTERCEPT=INCLUDE
/EMMEANS=TABLES(OVERALL)
/PRINT=ETASQ HOMOGENEITY DESCRIPTIVE
/ICRITERIA=ALPHA(.05)
/IDESIGN=V07_0 V17 V07_0*V17.
GYAKORLO FELADATOK
1. A kedvenc alkoholos italt tipusa (vO7_0) és valaszado neme (v17) hatassal van-e arra,

hogy a megkérdezett a csaladi hagyomany miatt valasztja az adott italt (v07_4_12)?
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6. GYAKROLO ESETEK: leiré statisztika, kereszttiabla, varianciaelemzés

1. Az AGYO pélinkafézde tavaly alakul Magyarorszagon, és tervezi, hogy a
nemzetkdzi piacra is szeretne betdrni. Az alapitdé két jobaratnak tobb kapcsolata is van
Angliaban, ezért el6szor ott szeretne belépni a piacra. A dontése meghozatala eldtt azonban
szeretné megismeri a kinti alkohol fogyasztasi szokdsokat, kiilonos figyelmet szanva a
toményital fogyasztasnak. A kutatas soran életkor szerint az alabbi korcsoportbontas érdekes
a marka szamara (1) 30 év vagy annal fiatalabb, (2) 31-50 év, (3) 51 év vagy annal idOsebb.
A kutatasi reportban a megbiz6 a kdvetkezd kérdésekre szeretne valaszt kapni:

1) Melyek az angolok kedvenc alkoholos itala? Az érintett korcsoportok szerint
megfigyelhetd-e kiilonbség? Van-e kiilonbség a férfiak és ndk kdzott?

2) Mennyi tomény italt fogyasztanak az angolok egy atlagos héten? Az érintett
korcsoportok szerint megfigyelhetd-e kiillonbség? Van-e kiilonbség a férfiak és ndk kdzott?
A korcsoport és a valaszadok neme egyiittesen vizsgalva befolydsoljadk az elfogyasztott
mennyiséget?

3) Akiknek a kedvenc italuk a tomény, mennyi pénzt koltenek rovidre atlagosan egy
héten?

2. A Kacagas boraszat 10 éve alakult Magyarorszagon, €s 5 piacon is jelen vannak
(Magyarorszag, Ausztria, Németorszag, Irorszag, Anglia). Az alapitok szeretnének egy 1ij
markat bevezetni az olcsobb borok szegmensében mind az 5 orszagban, és ehhez szeretnék
megvizsgalni azon emberek szokasait, akik atlagosan hetente 0-15 eur6t koltenek borra
(v10_1). A kutatas alapjan a kovetkezd kérdésekre szeretnének valaszt kapni.

1) Atlagosan mennyit kéltenek alkoholra a célcsoport tagjai? (v10_szuml)

2) Mennyi az atlagos teljes italkoltés (alkoholos €s alkoholmentes 6sszesen) egy atlagos
héten (v10_szuml, v10_szum?2)?

3) Hogyan jellemezné a 0-15 eurdt borra koltoket a kedvenc alkoholos italuk alapjan
(v07_0)?

4) A célcsoporton beliil van-e szignifikans kapcsolat a valaszadok neme ¢€s kedvenc

italuk kozott? (v17, v07_0)

5) Van-e kiilonbség az alkoholra koltott 6sszegben a 40 év alattiak, €s a legalabb 40 éves
esetében (v10_szuml, v18)?

6) Van-e kiilonbség a célcsoport férfi €s nd tagjai kozott az alapjan, hogy a bort kedvenc
italként azért valasztjak, mert ez csaladi hagyomany? (v17, vO8 4 12)

3. A Zwack szeretné megismerni a tomény italt nem fogyasztok italfogyasztasi
szokasait (v06_5). A kutatds megkezdése elott az alabbi kérdéseik meriiltek fel

1) Jellemezze a célcsoportot a kedvenc alkoholos itala alapjan és az alapjan, hogy az
atlagos héten mennyit koltenek alkoholra (v07 0, v10_szuml).

2) A megbiz6 a célcsoportot 2 alcsoportra bontja: az alkoholos italra nem koltok, és az
alkoholos italra koltokre. Megfigyelhet6-e kiilonbség a célcsoport esetében a kiilonb6zo
alcsoportba tartozo egyének kozott

3) Megfigyelhetd-e Osszefiiggés a célcsoport esetében a valaszado kedvenc alkoholos
itala és akozott, hogy melyik alcsoportba tartozik? (v07_0, v10_szuml - uj).
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4, A Szentkiradlyi szeretné megismerni a palackozott vizet fogyaszté férfiak
italfogyasztasi szokasait (v06 3. v17). A kutatds megkezdése el6tt az alabbi kérdéseik
meriiltek fel.

1) Jellemezze a célcsoportot a kedvenc alkoholmentes itala alapjan és az alapjan, hogy
egy atlagos héten mennyit koltenek alkoholmentes italra. (vO8 0, v10 szum?2).
2) A megbizo a célcsoportot 3 alcsoportra bontja: az dsvanyvizet kedvencnek tartok, a

csapvizet kedvencnek tartok és az egyéb alkoholmentes italokat kedvencnek tartokra.
Megfigyelhet6-e Osszefliggés a célcsoporton belill a szarmazasi orszadg és akozott, hogy
melyik alcsoportba tartozik valaki? (v20, v08_0 - ;).

3) Megtigyelhet6-e kiilonbség a célcsoport esetében a kiilonbdzo alcsoportokba tartozod
egyének kozott az atlagos életkor tekintetében? (vO8 0 - uj, v18).

S. A Segafredo a 60 év feletti, férfi korosztalyban szeretne egy promdcids kampanyt
megvalositani (v17, v18), és ehhez egy kutatast tervez. A kampany megtervezéséhez az
alabbi informdacidkra van sziiksége a cégnek:

1) Hogyan jellemezheto a célcsoport a kedvenc alkoholmentes ital alapjan (vO8 0)?

2) Van-e szignifikdns kiilonbség a heti atlagos alkoholkdltési mennyiségben a
kiilonb6z6 kedvenc alkoholmente italt valasztok esetében? (v10 szum2, vO8 8)

3) Hogyan jellemezhetd a célcsoport NAPI kavéfogyasztasa? () valtozo v06_7-bdl)

4) Az eldbb 1étrehozott Uj valtozot, vagyis a napi szinten elfogyasztott kdvémennyiséget
soroljuk két csoportban az aldbbi feltételek szerint: atlagosan legfeljebb 1 csésze kavé/nap,
atlagosan legalabb 1,01 csésze kavé/map. A két csoport megoszlasa szignifikdnsan
kiilonbozik-e a szarmazasi orszag alapjan (v20)?
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7. LINEARIS REGRESSZIOS ELEMZES

A regresszidelemzés célja, hogy egy vagy tobb fliggetlen valtozo fliggd valtozo értékére valod
hatasat meg tudjuk becsiilni.

o A fiiggd valtozo mindig metrikus valtozo.

e A fiiggetlen valtozok lehetnek metrikus és nem metrikus (un. dummy) valtozok is,
azonban jelen segédanyag keretén beliil minddssze a metrikus valtozokkal
foglalkozunk.

A linearis regresszidelemzés soran a fliggd valtozoét a fliggetlen valtozok lineéris
fliggvényeként irjuk fel, vagyis a kovetkez6 becsléfiiggvénnyel dolgozunk:

Y = BotPaXi+P2Xo+...+PrXk+u,

ahol
Y —a fiiggd valtozo (vagy eredményvaltozo),
X1, X2, ..., Xk — a fliggetlen valtozok (vagy magyarazovaltozok),
o egy konstans,
B1, B2, ..., Px — a fliggetlen valtozokhoz tartozé regresszids egyiitthatok.
U — az un. reziduum, vagy hibatag, a megfigyelések azon része, amelyet a regresszios
modell nem magyaraz meg. Azaz a valods értékek regressziés modelltél valo eltérésel.

A regresszios egyiitthatok megmutatjdk a fiiggetlen valtozokban bekdvetkezd valtozasok
fliggd valtozora gyakorolt hatasait, minden egyéb tényez6 valtozatlansaga mellett (ceteris
paribus).

o a felirni kivant egyenes Y tengellyel alkotott metszéspontjat mutatja,
B1 az egyenes meredekségét adja meg.

Egyvaltozos regresszié esetén egy fliggetlen valtozoval, mig a tobbvaltozés regresszio
soran tobb fiiggetlen valtozoval magyarazzuk a fliggd valtozot.

A linearis regresszionak hat feltétele van:

1. Linearitds, vagyis a valtozok kozotti linearis kapcsolat (amelyet a modell felirasakor
feltételeziink) a valdsagban is megallja a helyét.

2. Véletlen minta, vagyis az adatfelvétel soran az alapsokasagbol véletlenszeriien kertiltek
kivalasztasra a kitoltok, minden egyednek ugyanakkor volt a bekertilési valoszinlisége.

3. Tokéletes multikollinearitds hidnya, vagyis a fiiggetlen (magyarazo) valtozok kozott
nincs linearis kapcsolat (+1 vagy -1 korrelacio). Ugyanakkor a fliggetlen valtozok kozotti erds,
de még nem tokéletes multikollinearités is problémas lehet.

4. Exogenitds, vagyis a fiiggetlen valtozok és az elméleti hibatag (u) kozott ne legyen
kapcsolat (korrelacio). Ez 1ényegében azt jelenti, hogy a modell teljesnek tekinthetd, minden
fontos valtozot figyelembe vettiink. Ezt a feltételt nem tudjuk tesztelni, logikai alapon lehet
kovetkeztetni a teljestilésére, illetve nem teljestiilésére.

5. Homoszkedaszticitas, vagyis a reziduumok szorasa legyen allandd, a magyarazod
valtozok értékétdl fiiggetlen. Ha ez nem teljesiil, akkor heteroszkedaszticitasrol beszélhetiink.
A vizsgalat a standardizalt reziduum értékek és a standardizalt fiiggé valtozo értékek
abrazolasaval torténik (bar formalis tesztek is létetznek). Heteroszkedaszticiatas esetén az
abrazolt standardizalt reziduumok nem foghatok kozre két parhuzamos egyenessel.
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A standardizalt reziduum értékek és a standardizalt fiiggo valtozo értékek abraja

s
i : £
- £ -
= g ..I.:l. ;.I.“.I‘?-
.ﬁ -c ‘ =] 8 .I' II F (=] 8 =
é) 'S 5| 0 o
=
Becsiilt Y értékek Becsiilt Y értékek
Heteroszkedaszticitds x Homoszkedaszticitds V
6. A reziduumok normadlis eloszldast kévetnek. Nagy mintdkndl (n>100) a centralis

hatareloszlasi tétel alapjan ezt a feltételt adottnak vessziik.

A regresszioelemzés soran jellemzoéen két probat, két hipotézisvizsgalatot kell
alkalmaznunk.

Az F-préba célja, hogy megvizsgaljuk, hogy a feltételezett modell 1étezik-e, fennall-e az
Osszefliggés (azaz van-e kapcsolat) a fiiggd és fliggetlen valtozok kozott.

HO: B1 = B2 = ... =Pk =0, vagyis nincs osszefiiggés a fliggd és fliggetlen valtozok kozott.

(A modell nem szignifikans, minden becsiilt paramétere 0.)

(Grafikusan ez azt jelenti, hogy a pontokra illesztett egyenes vizszintes, az X tengellyel
parhuzamos)

H1: fennall az 6sszefliggeés a fliggd és fliggetlen valtozok kozott. (A modell szignifikans,
legalabb egy becsiilt paraméter szignifikdnsan eltér 0-tol.)

A t-proba célja megvizsgalni, hogy egy adott regresszios egyiitthat6 kiilonbozik-e nullatol (azaz
szignifikans-e a modellben), vagyis sziikség van-e az adott magyarazo valtozora a regresszioban.
Ho: B; = 0, vagyis a regresszios egyiitthatdo nem kiilonbozik szignifikansan 0-tol.

H1: Bj # 0, vagyis a regresszios egylitthatod szignifikansan kiilonbozik 0-tol.

FONTOS! Amennyiben egy egyiitthatd a modellben nem lesz szignifikans, azaz a t-proba p-
értéke (vagyis szignifikancia szintje) a valasztott szignifikanciaszinthez (1 — a) tartozé a-nal
(altalaban 5%-ndl) nagyobb értéket vesz fel, abban az esetben az adott egyiitthatohoz tartozo
magyarazo valtozonak nincs szignifikans hatasa a fiiggd valtozora, igy azt el kell tavolitani a
modellbdl, és jra kell futtatni a modellt enélkiil a magyarazo6 valtozo nélkiil.

42



FELADAT

Hany pohar bort iszik meg egy atlagos héten egy 30 éves fiatal, aki atlagosan 20 eurot kolt egy
héten alkoholos italra? (v06_1, v18, v10_szuml)
Felhasznalt fajlok: Italfogyasztasi szokasok.sav

MEGOLDAS

Mivel t6bb fliggetlen (magyarazd) valtozonk van, azért ez egy tobbvaltozos regresszio lesz.
Egyvaltozos regresszio esetén a lépések ugyanezek lennének, de nem kell multikollinearitast

vizsgalni.

Elérés tutvonala: Analyze/ Regression/ Linear (az egyvdltozos regresszio is

miikodik, és ugyanazokat a paramétereket kell bedllitani)

ugyanigy

File Edit View Data Transform Analyze Graphs Utilities Add-ons Window Help

= A e Reports 3 e S (&] Al

J M = = B (ae e = g .
. = v Descriptive Statistics b B e (14 \-) M%‘;
Compare Means 3
Ssz v0l_1 General LinearModel  » (0121 | w122 [ w123 | wi31 | w32 [ w133
1 1,00 Generalized Linear Modelsh 1 5 3 b 1 999¢
2 2,00 Mixed Models > 1 5 9999 5 1 999¢
3 3.00 Correlate 3 1 4 3 5 4 999¢
4 4.00 ) 5 1 999¢
E 200 Rearession * | [E automatic Linear Modeling... : . ,
‘ BT T b E Linear... .
6 6,00 Classi » = 5 6 :
7 7.00 o [ Curve Estimation... 5 4 .
: Dimension Reduction b | — )
8 6,00 —_— R Partial Least Squares... 5 4
cale
9 9.00 No;parametrmests R [ Binary Logistic.. 5 9999 999¢
10 10,00 ;Urecasﬁng , | Edmutinomial Logistic.. 5 6 993¢
11 11,00 : . 5 4 .
Survival N E Ordinal...

12 12,00 - 8] probit 5 1 999¢
13 13.00 Multiple Response 3 Probit.. . ; goge
14 14.00 Quality Control 2 @uominear... 5 9999 g0
15 15,00 ROC Curye [ weight Estimation ; . .
16 IBM SPSS Amos.. 1 L) 999¢

16,00

2-Stage Least Squares...
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Viltozok bevitele: Dependent: vO6_1, Independent(s): v10_szuml, v18

Azaz a pohér borok szama a fiiggd valtozo (eredményvaltozo), és az életkor és a heti atlagos
italkoltés pedig a fliggd (magyarazo) valtozok.

Linear Regression “
Dependent: _E —
f v 5:2 <] |@$ wi6_1 |
& 53 ~Block 1 of 1
& w154 —
Previous
g5 ot e | (e
ol v16 Independent(s):
?“:g |§ v10_szum |
v v1g
Gavio
&b v20
b
w21
@b 22 Selection Variable:
8o 3 —
oll v24 .
&) V18 kat - Case Labels:
& filter_% | |
&b v07_0_kat WLS Weight
& 10_szumtel] - - |
| OK I Paste || Reset || Cancel He_l.E

Lekért adatok:

Statistics:

v~ Estimates - regresszios egyiitthatok, t-proba
v Model fit > F-proba

v~ Descriptives

v~ Part and partial correllation - Multikollinearitas miatt

Linear Regression

Linear Regression: Statistics H

& Ssz.
&b v
&b v
&b v
&b v
&5 v
&b v
&b v
&5 v
&5 o
&5 o
&5 v
&5 v
&4 w02
&4 w02
&5 V02
& oz

rRe ion Coefficients | [ Maodel fit

[ ] [] R squared change

[] confidence intervals | [+ Descriptives

Level(%). |95

[ Part and partial correlations
s

[] Collinearity diagnostics

["] Covariance matrix

rResiduals

[/ Durbin-Watson
[] Casewise diagnostics
@ Outliers outside: 3 standard deviations

® All cases

|Conﬁ.l.'me| Cancel He-l.E

& w031

o & |

_ Plots.. |
Save...
Options...
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X: ZPRED, Y:ZRESID - homoszkedaszticitas vizsgalatara

Standardized residual plots: = reziduumok normal eloszlasanak vizsgalatara
Histogram

Normal probability plot

ta Linear Regression
F . Dept_endent: = tics
Linear Regression: Plots “
Plots...
EPENOET rScatter 1 of 1 Save...
FZPRED
*DRESID (v h
*ADJPRED + FZRESID |
*SRESID
*SDRESID - i[i |
S -/
Standardized Residual Plots B Erotuce all pastial plols
[ Histogram
L@ Normal probability plot )




ERTEKELES:

FELTETELEK TELJESULESE

a. Tokéletes multikollineritds

A Kkorrelacios tablaban meg kell nézni, hogy a fliggetlen valtozok kozott milyen erds
korrelaci6 all fenn (zold tertilet), illetve az adott korrelaciok szignifikansak-e. Amennyiben
az atlon kivilli értékek Kkoziil a magyarazo valtozok kozott 0,7-nél nagyobb
korrelaciés értéket talalunk, akkor a fiiggetlen valtozok kozott mar erésnek
tekinthet6 osszefiiggés van. Ilyenkor érdemes atgondolni, hogy mindegyik magyarazo
valtozot meg akarjuk-e tartani a modellben (lehetséges, hogy a magas, bar nem tokéletes
multikollinearitas ellenére nem tavolitunk el egyetlen valtozot sem a modellbol).

Az eredmények alapjan megallapithato, hogy az atlagos alkoholos koltés és a valaszado
kora kozott gyenge, pozitiv (0,034), nem szignifikans (Sig = 0,168) kapcsolat all fenn. Ez
alapjan nincs jelentds mértékii multikollinearitds a modellben. Mivel nincs tokéletes
multikollinearitas a modellben, ezért a feltétel teljesiil.

Az atlagos borfogyasztas és az alkoholos italkoltés kozotti kapcsolat kozepes, pozitiv
(0,339), szignifikansnak mondhaté (Sig =0,000), mig az atlagos borfogyasztas és a
valaszadd kora kozott gyenge, pozitiv (0,194), szignifikans kapcsolat van.

Az eredményvaltozo és a
masodik magyardzo valtozo
kozotti korrelacidé mértéke,

azaz r = 0,194 (sig = 0,000)

/

Az eredményvaltozo és
az els6 magyarazo
valtozo kozotti
korrelacié mértéke, azaz
r =0,339 (p = 0,000)

Correlations

Egy atlagos héten koriilbeliil hany p t iszik |Atlagos alkoholos za
meg? (12 cl vagy 125 ml = 1 pohar) oltés egy héten ora
Pearson  Egy atlagos héten koriilbeliil
Correlationhany pohar bort iszik meg? |1,000 ,339 ,194
Atlagos alkoholos koltés egy 339 1,000 ,034
héten
Vilaszado kora 194 034 \ 11,000
Sig. (1-Egy atlagos héten koriilbeliil \\
tailed) hany pohar bort iszik meg? ,000 ,000
Atlagos alkoholos koltés eav [.000 \ \ 168
Valaszado kora ,000 168\ \
N Egy atlagos héten koriilbeliil \ \
hany pohar bort iszik meg? [814 814 814
Atlagos alkoholos koltés eav [814 / 1814 \ \gl4
Vilaszadé kora / Bl4 \

Ez a két magyarazo
valtoz6 kozotti
korrelacidhoz tartozo p-
érték, azaz sig = 0,168

Ez a két magyarazo valtozo
kozotti korrelacid értéke,
azazr=0,034
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b. Homoszkedaszticitas

Az abra alapjan megallapithato, hogy a reziduumok nem foghatok kozre két pdrhuzamos
egyenessel, tehat a modell hibatagjai heteroszkedasztikusak. Ennek ellenére az elemzést
elvégezziik, mivel a heteroszkedaszticitas kovetkezménye ,,mindéssze” a magyarazoerd

csokkenése, tehat ennek a feltételnek a nem teljesiilését megtirjiik.

Scatterplot

Dependent Variable: Egy atalgos héten kértilbeltl hany pohar bort iszik meg? (12

cl vagy 125 ml =1 pohar)

757

2,5+

Regression Standardized Residual

Regression Standardized Predicted Value

C. A reziduumok normalis eloszlasa

Alapvetéen n>100 esetén a centralis hatareloszlas tétele alapjan adottnak vessziik.
Hisztogram ¢és normadlis eloszlas teszt (Analyze / Descriptive Statistics / Explore) alapjan
vizsgalhato formalisan is, ett6l azonban most eltekintiink és a nagy elemszamra tekintettel

elfogadjuk a feltételt.

A MODELL SZIGNFIKANCIAJANAK TESZTELESE (F PROBA)

A modell 1étjogosultsagat teszteld F-probat az ANOVA téblaban talaljuk.

Az F-prébdhoz
tartozé p-értéket
tartalmazd cella.

ANOVA2 p =0,000
Sum of \ /
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression  1552,429 2 776,215 70,428 000
Residual 8938,290 811 11,021
Total 10490,719 813

a. Dependent Variable: Egy atlagos héten koriilbeliil hdny pohar bort iszik meg?

(12 cl vagy 125 ml = 1 pohar)

b. Predictors: (Constant), Valaszado kora, Atlagos alkolos koltés egy héten

Mivel p =0,000, igy HO hipotézist elvethetjiik, Hl-et fogadjuk el, azaz szignifikns a

modelliink, fennall az 6sszefliggés a fliggd és a fliggetlen valtozok kozott.
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A BECSLOFUGGVENY FELIRASA

Mivel a vizsgalhato feltételeink teljestiltek (kivétel a homoszkedaszticitas, de azt megtiirjik),
ezért a becslofiiggvény felirhatd. (Az exogenitas szinte biztos, hogy nem teljesiil a
modellben, de ezzel jelen koriilmények kozott és e segédanyag keretében nem tudunk mit
tenni.) Ehhez a koefficiens tablazatot kell segitségiil hivnunk.

Ebben az oszlopban talalhatok a

konstans és a regresszios egyiitthatok. Ebben az oszlopban talalhatok a
Az els6é mindig a konstans (Bo), és alatta konstans €s a regresszios egyiitthatok t-
sorban az egyes magyarazd valtozokhoz probaihoz tartozo p-értékek.
tartozo egyiitthatok (B, B2 stb.)
Coefficientsa \ /
U ardized Standardized . :
Model |C /é‘i/e nts Coefficients t Sig. [Correlations
IB Std. Error  |Beta 2810~ o tiallpart
lorder
(Constant) -,291 |,.368 -, 791 (429
Allagos Kool 159 1016 332 [10,251,000/,339  [339 |332
Oltés eqy héten
Vilaszado kora Lo41 1007 I 183 15,632 1000[194 [104 183

a. Dependent Variable: Egy atlagos héten koriilbeliil hany pohar bort iszik meg? (12 cl vagy 125 ml = 1 pohar)

A tablazat alapjan felirhat6 a regresszios fliggvény:

Atl. heti borfogyasztds = -0,291 + 0,159-dtl. alkoholos koltés + 0,041-valaszadé kora + hiba

Mivel mindkét fliggetlen valtozohoz tartd t-proba alapjan a regresszios egyiitthatok
szignifikansnak tekinthetok (Sig= 0,000 - HO-t elvetjiikk, H1-et fogadjuk el, azaz mindkét
egylitthato szignifikans), ezért a felirt becsléfiiggvény megbizhatd és érvényes. Amennyiben
lett volna olyan egyiitthato, amelynek t-probajahoz tartozo p-értéke 0,05-nél nagyobb, akkor a
hozza tartozo valtozot el kellett volna hagynunk a modellbdl, és nélkiile ujrafuttatni a regresszios
becslést.

Habar a konstanshoz tartozé t-proba szignifikanciaszintje (Sig = 0,429) alapjan el kellene
tavolitanunk a modellbdl, mégis a konstanst célszerti a modellben mindig benntartani.

Regresszios egyiitthatok értelmezése:

konstans - Bo:

Altalanosan:

Amennyiben a magyaraz6 valtozok (X1, X2) mindegyikének értéke 0, az eredményvaltozo
értéke Po értékét veszi fel (Y tengellyel valdé metszéspont!).

Jelen feladatban:

Ez lenne: Amennyiben valaki nulla forintot kolt alkoholra egy héten, és az életkora 0 év,
abban az esetben a varhat6 heti borfogyasztas -0,291 pohar.

DE! A nulla éves nem fogyaszt még bort, igy jelen esetben nem értelmezhetd az allitas. Ez
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gyakran el6fordul a konstans esetében. Ilyenkor egyszeriien azt mondhatjuk, hogy a
konstanst dnalloan nem értelmezziik a magyaraz6 valtozok ismeretében. UGYANAKKOR,
ha az életkor helyett példaul az lenne a magyarazo6 valtozo, hogy havonta hany alkalommal
latogat szérakozohelyeket, akkor a konstans azt mutatna, hogy aki nem jar el bulizni és nem
kolt alkoholra, az hany pohar bort fogyaszt (pl. ajandékba kapott palack, vendégségben,
tehat ilyenkor lenne értelme).

egyiitthatok — p1 (heti atlagos alkohol italkoltés egyiitthatéja) és B2 (életkor):
Altalanosan:

Amennyiben a magyarazd valtozd értéke egy egységgel (a sajat mértékegységének
megfelelden!) novekszik, az az eredményvaltozo atlagosan varhatéban Bi-nyi (az
eredményvaltozdo mértékegységében kifejezve!) valtozasaval jar egyiitt (amennyiben [
pozitiv, akkor novekedésével, ha negativ, akkor csokkenésével), minden mas
valtozatlansaga mellett (ceteris paribus).

Jelen feladatban:

B1: Az atlagos heti alkoholos italkoltés 1 eurdval torténé ndvekedése esetében az egyének
atlagosan varhatéan 0,159 pohdr borral isznak meg tébbet, minden mas valtozatlansaga
mellett.

B2: Az ¢letkor egy évvel vald novekedése esetén az atlagos heti borfogyasztas atlagosan
varhatéan 0,041 pohdrral n6 meg, minden egyéb valtozo valtozatlansaga mellett.

Ezek alapjan egy atlagos 30 éves fiatal, aki atlagosan 20 eur6t kolt egy héten alkoholos
italra atlagosan varhatoan 4,12 pohar bort fog elfogyasztani egy héten, mert:

-0,291+ 0,159 -20+ 0,047 - 30 =4,12
A modell magyarizoereje — a determinaciés egyiitthaté (R?)

Az R? mutatét kétféleképpen szokas értelmezni.

1) A modell illeszkedése: Min¢l kozelebb van a mutato értéke 1-hez, annal jobban
illeszkedik a felirt regresszids egyenes a vizsgalt ponthalmazhoz. Esetiinkben gyengén
illeszkedik a regresszios egyenes a vizsgalt ponthalmazhoz.

2) A modell magyarazoereje: A modell magyarazoerejének szazalékos formaban valo
kifejezése. A fliggetlen valtozok variancial hany szazalékban magyarazzak a fliggd valtozo
varianciajat. Esetiinkben az R? mutato alapjan a fiiggetlen valtozok a fiiggd valtozo
variancidjanak 14,8%-at magyarazzdk. Ez gyenge magyardzderdt jelent a modelliink
esetében, vagyis sok egyéb tényezd befolyasolja még az egyének heti borfogyasztasat.

Model Summaryb

IModel |R R Square |Adjusted R |Std. Error of [Durbin-
Square the Estimate [Watson
1 ,385a 148 ,146 3,320 1,893
a. Predictors: (Constant), Vélaszadé kora, Atlagos alkolos koltés egy héten
b. Dependent Variable: Egy atlagos héten koriilbeliil hany pohar bort iszik

meg? (12 cl vagy 125 ml = 1 pohar)
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SYNTAX

*Regresszid-elemzes.

REGRESSION

/DESCRIPTIVES MEAN STDDEV CORR SIG N
/IMISSING LISTWISE

ISTATISTICS COEFF OUTS CI(95) R ANOVA ZPP
/ICRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)

/NOORIGIN

/DEPENDENT V06_1

/IMETHOD=ENTER V10_SZUM1 V18
ISCATTERPLOT=(*ZRESID ,*ZPRED)
/RESIDUALS HISTOGRAM(ZRESID) NORMPROB(ZRESID).

GYAKORLO FELADATOK

1. Hogyan befolyasolja az alkoholos koltést (v10_szum1l) a heti szinten elfogyasztott
alkoholos italok mennyisége (v06_1, v06_2, v06 5)? Mennyit kolt atlagosan varhatéan
alkoholra (v10 _szuml) az, aki hetente 4tlagosan 1 pohar bort, 3 pohar sort, 2 pohar rovidet
(v06_1, v06_2, v06_5) szokott meginni?

2. Hogyan befolyasolja az alkoholmentes koltést (v10_szum2) a heti szinten
elfogyasztott alkoholmentes italok mennyisége (v06_3, v06_4, v06_7, v06_8)? Mennyit kolt
atlagosan varhatéan alkoholmentes italra (v10_szum?2) az, aki hetente 4tlagosan 7 palack vizet,
3 pohar 1idit6t, 1 csésze teat és 7 csésze kavét (v06 3, v06 4, v06 7, v06_8) szokott meginni?
3. Hogyan befolyasolja az alkoholmentes koltést a valaszado kora és a hdztartas mérete?
Mennyit kolt varhatoan alkoholmentes italra egy atlagos héten egy 35 éves 3 f0s haztartasban
€16 személy (v10_szum2, v18, v23)?

4. A ,Jobb mint otthon” kiskocsma szeretné megérteni, hogyan befolyasolja az
elfogyasztott alkoholos és alkoholmentes ital mennyisége az teljes italkoltést (v10 _szuml +
v10_szum?2), mivel bizik benne, hogy ez alapjan jol tudja tervezni a bevételeit. A kapcsolatot
a teljes minta esetében, valamint kiilon a férfiak és ndk esetében is szeretnék felirni.
Felfedezhetok-e jelentds kiilonbségek a valtozok befolyasolo hatasaban a két nemnél? Melyik
esetben, mely valtozo bir a legerdsebb, és melyik a leggyengébb hatédssal a teljes koltésre?
Ugyanakkora fogyasztas esetében atlagosan varhatéan a férfiak vagy ndk fognak tobbet
kolteni?
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8. FAKTORELEMZES

A faktorelemzés olyan kdlesonds Osszefliggésen alapuld modszer, ahol nagyszamu kiindulod
valtozot vonunk be az elemzésbe, amelyek kozott nincs fliggd vagy fliggetlen valtozo. A
faktorelemzést a kdvetkezd célokkal végezziik:
e Magyarazé tényezok, faktorok azonositasara, amelyek az adott valtozok kozotti
korrelacidt magyarazzak.
e Kevesebb szamu, korrelalatlan valtozé azonositasara, amelyek az adott, korrelalt
valtozokat helyettesitik tovabbi tobbvaltozds elemzésekben.
e Néhany kiemelked6en fontos valtozé azonositasara, amelyek kés6bb tobbvaltozos
elemzésekhez hasznalhatok.
A faktorelemzés latens, nem direktbe mért, valtozokat eredményez, melyet a manifeszt —
megfigyelt, mért — valtozok hataroznak meg.
A létrehozott faktorok standardizalt valtozok, melyek jellemzdi, hogy atlaguk=0 ¢és
szorasuk=1.
A faktorelemzés feltétele, hogy legalabb haromszor annyi valaszadonk legyen, mint bevont
valtozonk, valamint legyen jelen multikollinearitds a valtozok kozott. A kiinduld
valtozoinknak metrikusnak kell lennie és kozottiik elvart a viszonylag magas korrelacio.

Matematikailag minden egyes kiindul6 valtozoé felirhato Gj valtozok, azaz a faktorok linearis
kombinéciojaként, ahol a faktorok k6zos és egyedi faktorokra oszthatok:
Xi=AiFi+Ap F2+ AizFs+. .. + AimFm + ViUi

ahol:
Xi = i-edik standardizalt valtozo
Aij = az i-edik valtozo j-edik ko6zos faktorra vonatkozd tobbszords standardizalt
parcialis regresszids egylitthatdja
F = a kozos faktor
Vi = az i-edik valtoz6 j-edik kozos faktorra vonatkozd tobbszords
standardizalt parcialis regresszios egyiitthatdja
Ui = az i-edik valtozo egyedi faktora
m = a kozos faktorok szama

Az egyedi faktorok (Ui) korrelalatlanok egymassal és a k6zos faktorokkal (Fi).
A kozos faktorok 1is kifejezhetok a megfigyelt, kiinduldsi valtozok linearis
kombinaciojaként. Fi = Wit X1 + WiaXz + WizXs + . . . + WikXk

ahol:
Fi=az i-ik faktor becslése
Wi = suly vagy faktorérték egyiitthatoja
k = a valtozok szama

A faktorok meghatarozasanak modjai:

A faktorelemzés kozponti kérdése, hogy a kiindul6 valtozoinkat hany 0j latens valtozdba, azaz
hany faktorba kivanjuk 6sszetomoriteni. Itt nincs egyetlen kovetend6 szabaly, azonban vannak
iranymutatasok, melyek segitenek minket a végs6 dontés iranyaba terelni.

1. A Priori meghatarozas. El6fordulhat, hogy eldzetes kutatdsokbol tudjuk, hany
faktort akarunk eldallitani.
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2. A sajat értéken alapulé meghatarozas. Ebben az esetben azokat a faktorokat
valasztjuk ki kozos faktorként, amelyek sajatértéke nagyobb, mint 1.0 (Kaiser Kritérium). A
sajatérték a faktorhoz kapcsolddo variancia nagysagat fejezi ki.

3. A magyarazott varianciahanyadon alapulé meghatarozas. Ebben az esetben ugy
hatdrozzuk meg a faktorok szamat, hogy a magyarazott kumulalt variancia hanyad elérjen egy
adott szintet, ezt legalabb 60%-ban hatdrozzuk meg.

4. A sajatértékabran (scree-plot) alapulé meghatirozas. Ahol az abran torés lathato,
ott van az ugras a nagy sajatértékli faktorok ¢€s a kisebbek kozott.
5. A kétfelé osztas megbizhatosagan alapulé meghatirozas. Ebben az esetben a mintat

kétfelé osztjuk és mindkét felén elvégezziik a faktorelemzést. Csak azokat a faktorokat tartjuk
meg, amelyekben a faktorstilyok kézott magas az egyezOség a két almintaban.

6. Szignifikancia-vizsgalaton alapulé meghatarozas. A sajatértékek szignifikanciajat
hatarozzuk meg, és csak a statisztikailag szignifikans faktorokat tartjuk meg. Ennek az a
hatranya, hogy nagy minta esetén (nagyobb, mint 200) sok olyan faktor is szignifikdns lesz,
amely egyébként nem jelentds.

A faktorelemzés soran a kovetkez6 legfontosabb fogalmakkal foglalkozunk:

v Kommunalitas: A variancia azon hanyada, amelyet egy valtoz6 magyardz. Ez
egyben a kozos faktorok altal magyarazott variancia aranya is. Minimum elvart érték
0,25, amennyiben nem teljesiil, az adott valtozot torolni kell a faktorelemzésbol.

v' Sajatérték: A variancia azon hanyada, amelyet egy-egy faktor magyaraz, vagyis azt

v' Faktorsuly: A valtozok és a faktorok kozotti korrelacios egyiitthatok, ezek a linearis
kombindci6 paraméterei. A cél, hogy abszolut értékben minél nagyobb legyen.
Minimum elvart értéke 0,4, amennyiben nem teljesiil, az adott valtozot torolni kell a
faktorelemzésbol.

v Faktorsialy-abra: Az eredeti valtozok abrazolasa, ahol a faktorokat mint
tengelyeket hasznaljuk.

v A faktor matrix: Az eldallitott faktoroknak az egyes megkérdezettekre
vonatkozoan becstilt értékei.

v Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)mutato: A korrelacios matrix elemeibdl szamitodik
¢s azt méri, hogy az adatbazis alkalmas-e a faktorelemzésre. Ha az érték kisebb, mint
0,5, akkor az adatbazis alkalmatlan a faktorelemzésre. Ertékhatirok: KMO>0,9 -
kivalo, KMO=0,8 — nagyon jo, KMO>0,7 - megfelelo, KMO>0,6 - kozepes,
KMO>0,5 — gyenge, KMO<0,5 - elfogadhatatlan

v Bartlett-féle gombolyiiségi teszt: A faktorelemzés elvégezhetéségének probaja.
HO: a megfigyelt valtozok korrelacids matrixa egységmatrix, vagyis a valtozok
paronként korrelalatlanok

v' Varianciahanyad: a variancianak az a hanyada, amelyet egy-egy faktor magyaraz.

v Reziduum: A megfigyelt, eredeti korrelaciés matrixban talalhat6 korrelacios
egylitthatok €s a reprodukalt, azaz a faktormatrixbdl becsiilt korrelacios egyiitthatok
kozotti kiilonbségek.

v' Sajatérték-abra: A sajatértékek abrazolasa az eldallitott faktorok sorszdmanak
fliggvényében.

v" Rotacio: a faktorok tengelyeit elforgatjuk ugy, hogy konnyebben értelmezhetdek
legyenek a faktorok.
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FELADAT

A valaszaddk vésarlasi attitidjeit leird valtozok (k11 1-16) esetében végezziink
faktorelemzést, és valasszuk ki a legjobb megoldast. A rotdlatlan vagy a Varimax rotalt
megoldast alkalmazzuk inkédbb?

Felhasznalt fajlok: Italfogyasztasi szokdsok.sav

MEGOLDAS

Elérés utvonala: Analyze/ Dimension Reduction/ Factor

File Edit View Data Transform Analyze Graphs Utilities Add-ons Window Help

= A [F N = Reports » @ !EZ E ‘

: ﬁ H ["—J‘] s Descriptive Statistics » .4 @ M%
I Name ” Type Compare Means » Label i

1 Ssz Numeric General Linear Model » Am N°"

| 2 w1t Numeric Generalized Linear Models  p2t0tt kép1 U
\ 3 v01_2 Numeric Mixed Models , pztott kép2 1.\
I 4 w013 Numeric Correlate 4 sztott kép3 {1\
l 5 v01_ 2 1 Numeric B omsaion N asztott kép jellege a rajta talalhato ital alapjan (kép1) 1.\
[ 6 v01.2 2 Numeric :oglinear X asztott kép jellege a rajta talalhato ital alapjan (kép2) {1\
v01.2 3 Numeric - asztott kepjellege a rajta talalhaté ital alapjan (kép3) {1\

l 8 |v01_3_1 Numeric Clasl k a rajta talalhatd fontosabb jegyek alapjan (kép1) {1. C
9 v01.3.2 Numeric DAMGISIO S Chon S i e acior a rajta talalhat6 fontosabb jegyek alapjan (kép2) {1, (

[ 10 v01_3 3 Numeric Sca 2 asztott kép jellege a rajta talalhato fontosabb jegyek alapjan (kép3) {1, C
R v01_4 1 Numeric NonparametricTests — * ),cotott kép neved .
I_ |v01_4_2 Numeric Forecasting " Jasztott kép neve2 {1.\
[ 13 v01 4 3 Numeric Survival " Jasztott kép neve3 {1.\
\ 14 v02_1 String Multiple Response bz adott képet valasztotta? (kép1) Non
15 v02_2 String Quality Control P bz adott képet valasztotta? (kép2) Non
[ |v02_3 String ROC Curve... az adott képet valasztotta? (kép3) Non
v02_szum Numeric IBM SPSS Amos... 5zes komment karakterhossza Non
‘ Ny 4 Alivmmmein T L BARaminmn=timnnl banamalatan mandalat: albalhalan [ mnos allbalalaa mn ¢
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Valtozok bevitele: Variables: v11_1-v11 16

#3 Factor Analysis x
_ Variables:
Jllvio_s [<] & vi1_1 —
i | :10_7 & :11_2
Jlvio_a & i1 a | Rotation... |
& :10_szum1 & :11_4 m
& v10_szum2 & vi15
& viz_1 Fvie
iz 2 ST
&hvi2_3 18
Fviz_4 & 119
&2 5 & 1110
$Hvia_1 & vi1_1
guvi3_2 & 112
Fviz_a & vi113
Vi3 4 & 114
iz s & 115
& 141 [ v11_16
& 142
& 143
& a4 ! )
& 45 Selection Variable:
& 146 E 2
&i vid_7 =
[_ok | (paste || Reset |(cancel][ Help |
Lekért adatok:
Descrpitives
Statistics:
v Initial solution — kiindulé adatok a kommunalitasnal megjelenjenek
(értéke 1)
Correlation Matrix:
v Coeffitiens — elemzésbe bevont valtozok kozaotti korrelaciot mutatja
v Significance levels — elemzésbe bevont valtozok kozotti korreldcio
szignifikanciaszintjét mutatja
v KMO and Bartlett’s test — a faktorelemzés eldfeltételeként szolgalo

mutatok és probdk eredményét adja

1
4

i @ Factor Analysis: Descriptives L
| Ao s - Statistics Descriptives...
|| gl vio_7 [C] Univariate descriptives Extraction...
| | ol vi0_8 ¥ Initial solution —
& v10_szum1
& v10_saum2 | corelation Matrix C&cores__.
% :E_; [/ Coefficients [] Inverse LM
%.ﬂg} [« Significance levels [] Reproduced
dbvi2_4 [C] Determinant [C] Anti-image
& v12.5 [WIKMO and Bartlett's test of sphericity
& v13_1
G Lgmﬁnue” Cancel ” Help ] I




Extraction

Method — a faktorelemzés soran hasznalni kivant modszer kivalasztasara szolgal.
Alapbeallitasként a fékomponens elemzés van beallitva, amely az adatok teljes
varianciajat veszi figyelembe. A fékomponens elemzés akkor javasolhatd, ha a {6
cél az, hogy meghatarozzuk azon faktorok legkisebb szadmat, amelyek a legtobb
varianciat magyarazzak, ¢s amely faktorok alkalmazhatok késObbi tobbvaltozos
elemzésekben. Ezeket a faktorokat fékomponenseknek nevezziik.[] Principal
components

Analyze

v Correlation matrix — az elemzést a korrelacios matrixbol kiindulva végezze el

a program.
v Display

o rotaltat is mutassa be a program.

o Scree plot — sajatérték abra jelenjen meg.
Extract — Ebben a pontban tudjuk megjellni, hogy mi alapjan szeretnénk a
megoldast megjeleniteni. Mint lathattuk, tobb szempont alapjan is meghatdrozhat6
az idealis faktorszam. Az SPSS-ben automatikusan be tudjuk allitani, hogy a kivant
sajatérték alapjan — jelen esetben nagyobb mint 1 (Kaiser kritérium) — alakitsa ki a
faktorokat a program. Amennyiben méas modszer alapjan szeretnénk a kivant
faktorszamot kivalasztani és elemezni - a’priori, magyarazott variancia -, a ,,Fixed
number of factors” pontban kell megadnunk, hogy az eredmények tiikrében, milyen
faktorszamu megoldassal kivanunk dolgozni.

v' Eigenvalues greatger than: 1 (az elsé futtatasnal jellemzbéen ezzel a
beallitassal kezdiink, és ha sziikséges, akkor késébb attériink az alabbi, fix
szamu faktort kinal6 megoldasra)

VAGY
v' Fixed number of factors (pl. a’priori meghatdrozott, magyardzott variancia)

"x.',-‘ Factor Analysis: Extraction *
: ===
Method: |Principal componenis -
Analyze Display
- Scores...
@ Correlation matrix [+ Unrotated factor solution =
© Covariance matrix [ Scree plot
Extract

(@ Basgd on Eigenvalue

Eigenvalues greater than:

©) Fixed number of factors
Factors to extract:

Magimum Iterations for Convergence:

(coriue) _ancn i

[ OK ][ Paste ][ Reset ][Cancel][ Help ]
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Rotation — itt allithaté be, hogy rotalt vagy nem rotalt megoldassal szeretnénk dolgozni.
Amennyiben csak a nem rotalt megoldas érdekel minket a ,, None” pontot jeldljiik meg.
Amennyiben barmilyen rotalt megoldas érdekes lehet, valasszuk ki a kivant modszert. Mivel
az Extraction meniipontban jeldltiik a ,, Display — Unrotated factor solution” pontot, ezért
ebben az esetben is latjuk a nem rotalt megoldast is. Amennyiben végsé dontésilink soran a
rotalatlan megoldast szeretnénk elmenteni, akkor itt mindig a mentés el6tt a ,,None” részt
valasszuk ki!

v" Varimax
@ Factor Ang Q Factor Analysis: Rotation - X
~ Method
ﬂuﬂ]g—g © Mone © Quartimax
Iul ....................... .: RN
= @ Varimax: Equamax
d:l vio g | | Teeensl i
Direct Oblimin © Promax =

& vi0_szu

ﬁﬂﬂ_szu Qelld. |0 Kappa |4
& e
#bv12_2 | -Display
& 123 [/ Rotated solution || Loading plot(s)

Fhvi2_4
#5125

& V31 Magimum lterations for Convergence:

% :1 g—i | continue || Cancel || Heip |
= — =
| Ok I Paste |E&5&t Cancel Help |

Options

v . Sorted by size - a valtozok faktorsiily szerinti sorba rendezése. Erdemes mindig

valasztani a konnyebb értelmezhetdség miatt.

@& Factor Analy X
h‘a 1 @ Factor Analysis: Options x
;[l'u"][] 5 r Missing Values
v 07 @ Exclude cases listwise
gl vio s Exclude cases pairwise
& v10_szum Replace with mean
ﬁ v10_szum
&b v12_1 - Coefiicient Display Format————————  ||__Options...
iz _2 @S o
% 'I.I'12_3 = =D
& 12 4 [C] Suppress small coeficients
vz 5 Absolute value below:
&b 131
b3z _
&;wz_a Eontnue” Cancel ” Help ]

|_ok ][ Paste || Reset |[ cancel | Heip |
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Scores
v' . Save as variable — Az elsé futtatiskor még NEM valasztjuk ki a mentést.
Akkor Kell csak kivalasztani, ha mar kivalasztottuk az idealis megoldast, és
szeretnénk a létrehozott faktorokat elmenteni késdbbi elemzések céljabol. Ezek
a valtozok a Variable View-ban megjelennek, ahol a Label cellaban tudjuk 6ket
elnevezni.

+:
W "\_]-'I Factor Analysis: Factor Scores x
[¥iSave as variables
gl v10_5
s © egressi
&7 v10_szumi © Bartlett —
& vi0_szum2 @ Anderson-Rubin =
& v12_1
% ”1 ;—2 [] Display factor score coefficient matrix
WL _
ohv12_4 [gunﬂnue][ Cancel ][ Help ]
g5 125 _ __
&’3%;43_1 - Selection Variable:
&b 132 | |
&5 v13_3 =

[ OK ][ Paste ][ Reset ][Cancel][ Help ]

ERTEKELES

1. Korrelacios tabla:
Mivel multikollinearitast keresiink a valtozocsoportban, a korrelacids tdblaban minél tobb
valtozo par kozott szeretnénk latni szignifikans, 0,3-at meghalado korrelaciot.

2. Faktorelemzés feltétele

KMO értéke 0,6 feletti, tehat az elemzés elvégezhetd, mivel a foékomponens jol illeszkedik az
adatokhoz. A KMO pontos érteke 0,736, tehat megfeleld illeszkedésiink van, a valtozok
alkalmasok faktorelemzésre.

Bartlett-féle gombolyiiségi teszthez tartozo szignifikanciaszint 0,000, vagyis a HOt, mely
szerint a megfigyelt valtozok korrelacidés matrixa egységmatrix, vagyis a valtozok paronként
korrelélatlanok, elvethetjiik.

Ezeknek az eredményeknek a tiikrében az adatbazisunk alkalmas a faktorelemzésre.

KMO mutaté
KMO and Bartlett's Test értéke 0,736
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 736
Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 807,593 A gdmbolyliségi
Sphericity df 170 Bartlett teszthez
Sig. 000 tartozo p érték
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Idealis faktorszam kivalasztasa
Sorba vessziik, hogy a kiilonb6z6 kritériumok hany faktoros megoldast eredményeznek:

Kaiser Kkritériumot a ,,Total Variance Explained” tablaban tudjuk ellendrizni. Ennek alapjan,
vagyis, hogy a faktorokhoz tartozo sajatérték magasabb legyen, mint 1, az idealis megoldasnak
az 5 faktoros megoldas mutatkozik.
A magyarazott varianciahianyad alapjan, vagyis, hogy a faktorok altal magyarazott
variancia legaldbb 60% legyen, az idedlis faktorszamnak a 6 faktoros megoldas tlinhet.

KAISER Kkritériumhoz: Ebber
az oszlopban latjuk magukat az
egyes faktorszamokhoz tartozo

60% kritériumhoz: Ebben az
oszlopban latjuk, hogy az adott
faktorszam a variancia hany %-

sajatértekeket at magyarazza meg.
Total Variancy Explajp€d
itial Eijenvalues Extractiogfsum quared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings
Component Total % Varance  Cumulative % Total it Variance  Cumulative % Total % of Variance  Cumulative %
1 3,615 “,596 22596 3 22,596 22596 2834 17,713 17,713
& 1,780 11122 33718 780 11,122 33718 1,805 11,282 28,995
g 1,611 10,072 43,790 1,611 10,072 43,790 1,680 10,565 39,560
4 1,21 7,633 51,423 1,221 7,633 51,423 1,640 10,247 49,807
i 1,055 6,595 58,018 1,055 6,595 58,018 1,314 8,211 58,018
6 979 6,121 64,139
7 B1Y LKER] 58,200
8 T 4,875 74134
g 4643 78,777
10 4187 82,964 6 faktornal 1épi at a 60%
11 3,784 86,748 megmagyarazott
i 2= o varianciahanyadot (64,139%)
13 Eddig a faktorszamig (5) a 2
14 sajatérték 1 felett van. Ha 2
15 eggyel tobb faktort valasztunk s
16 (6), akkor a sajatérték 1 ala  Jpo
Bxracti) - csokken (0,979-re).
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A sajatérték abra (scree plot) a faktorok sorrendjében (x tengely) abrazolja a sajatértékeket
(y tengely). Az itt hasznalatos ,,konyokkritérium” alapjan azt a faktorszdmot kell valasztani,
ahol az abra meredeksége hirtelen csokken, ellaposodik, azaz van egy toréspont. Ez alapjan,
az idedlis megoldasnak a 3 faktoros megoldas mutatkozik, mert ez utdn van egy erdsebb,
meredekebb torés.

Scree Plot

Eigenvalue
(]

1 2 3 4 5 5] 7 8 9 10 i 12 13 14 15 16

Component Number

Mivel az Extraction menii Extract pontjdban a ,, Based in Eigenvalue -t jeloltiik meg, ezért az
SPSS azt a megoldast mutatja most szamunkra, amikor a faktorok sajatértéke magasabb, mint
1 (Kaiser kritérium), tehat az 5 faktoros megoldast. Nézziik meg a rotalatlan faktor matrix és
rotalt faktormatrix esetében a faktorok és faktorstlyok alakuldsat, valamint a kommunalitasok
értékét ebben az esetben.

Vegyiik eldszor a rotalatlan faktor matrixot szemiigyre. A tablazat soraiban az elemzésbe
bevont valtozok (kérdések) talalhatoak, a Component részben megjelend oszlopok pedig a
kivalasztott megoldas esetében mutatja a faktorszamokat, jelen esetben 5 faktoros megoldéssal
talalkozunk. A tablazat belsejében talalhatd szamok a faktorstilyok (piros korvonal). Ezek
mutatjak, hogy az adott valtoz6 az adott faktorhoz, milyen erdsen ,tartozik”, vagyis az adott
valtozo ¢€s faktor korrelacios egylitthatoja ez az érték. Minél magasabb a faktorsuly, annal
erdsseb kapcsolat all fenn a valtozo és az adott sorszamu faktor kozott.

Els6 1épésben vizsgaljuk meg minden egyes valtozo esetében, hogy abszolut értékben melyik
sorszamu faktorhoz tartozik a legerdsebb faktorsilya. Ezt célszerli valamilyen szinnel kiilon
jeldlni (ehhez excelbe praktikus atvinni a tablazatot).

A faktorsulyokat megvizsgalva megallapithato, hogy a legmagasabb faktorsuly egyetlen
esetben sem alacsonyabb, mint 0,4 (ez a minimalisan elvart faktorsuly). Az els6é 9 valtozo
esetében az 1-es faktorhoz tartozo faktorsuly a legmagasabb, a kdvetkezd 3 valtozo esetében a
2-hez, 2-2 esetében a 3 és 4eshez, mig az 5-6s faktorhoz egyetlen egy valtozo sem tartozik.
Mivel van egy faktorunk, amelyhez egyetlen egy valtoz6 sem tartozik a legerésebb stllyal,
ezért azt a megoldast nem hasznélhatjuk a késdbbi elemzések soran.

Vizsgaljuk meg a Varimax rotalt megoldast is. a "Rotated Component Matrix’ tablaban.
Ebben az esetben az egyes faktorokhoz tartozo valtozok szama is kiegyensulyozottabb képet
mutat, ugyancsak nincs 0,4 alatti faktorsulyunk, és minden egyes faktorhoz tartozik legalabb
egy valtozd. A kommunialitasok is rendben vannak a megoldas esetében, mivel egyetlen egy
esetben sem talalkozunk 0,25 alatti kommunalitdssal.

Amennyiben talalkoznank abszolut értékben 0,4 alatti legnagyobb faktorsullyal vagy 0,25
alatti kommunalitassal, akkor azokat a valtozokat ki kellene zadrnunk az elemzésbol, és ugy
ujra lefuttatni a faktorelemzést
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Rotated Component Matrix®

Component
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termeékeket prabalok
vasarolni, amikor csak
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|ehet.

Olyan termeket
igyekszem vasarolni, amit
helyi termeldk gyartanak.

Afogyasztoknak
hojkottalniuk azokat a
termékeket, amelyeket
feleldtlen vallalatok
keészitenek.
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megvasarolok sokat
mondanak rélam.
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Extraction Method: Principal Component Analysis.
Raotation Method: Warimax with Kaiser Marmalization.

a. Rotation converged in 7 iterations.
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Communalities

Initial

Extraction
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vasarolni, amikor csak
lehetséges.

1,000

1,000

1,000

1,000

1,000

1,000

1,000

1,000

1,000

1,000

1,000
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Extraction Method: Principal Component Analysis.




Mivel minden kritériumnak megfeleliink, ezért a megoldas ideélisnak tiinik, tehat nevezziik el
a faktorokat. A faktorok nevét a hozzajuk tartozo6 valtozok alapjan adjuk meg, mivel azoknak a
valtozok jelentését tomoritik legnagyobb sullyal.

Amennyiben egy valtozé a faktorhoz negativ stllyal tartozik, akkor annak a valtozénak az
ellentétes jelentését kell figyelembe venniink.?

Ezek alapjan a faktorainkat a kovetkezOképpen nevezhetjiik el:

Kornyezetbarat termékeket probalok vasarolni, amikor
csak lehetséges.

Fair Trade termékeket vasarolok, amikor csak lehet.
Olyan terméket igyekszem vasarolni, amit helyi termel6k Kornyezet-
gyartanak. tudatossag
A fogyasztoknak bojkottalniuk azokat a termékeket,
amelyeket felelotlen vallalatok készitenek.
Egészségtudatos fogyasztonak tartom magam.

Azok a dolgok, amiket megvasarolok sokat mondanak]

rolam.
Gyakran vasarolok szorakozasbol. Onkifejezés
Nagy figyelmet forditok a markékra, amelyeket ismerek
Hajlamos vagyok ismertebb markakat vasarolni. -,557
Fontos szamomra, hc3g3’1 nagyon jo mindséget kapjak. Mindségre
Magasak az elvasdsaim azokkal a dolgokkal N f

. . . torekvés
kapcsolatban, amit megvasarolok.
A vasarlas unalmas szdmomra. Nem
Nem nagyon figyelek oda, hogy mennyibe keriilnek a torodomség
dolgok, amiket vasarolok.
Amennyiben lehetséges, ledrazdsokon vasarolok. Tudatos
Szerintem az egyik marka olyan, mint a masik. vasarloi
Ha elégedetlen vagyok azzal, amit vettem, panaszt] magatartds
teszek.

Amennyiben nehezen értelmezhetd a megoldas (azaz az egy faktorba sorolt valtozok kozott
tartalmi Gsszefliggés nincs), vagy nehezen elnevezhetden érezziik 6ket, érdemes megnézni mas
megoldasi opcidkat is (pl. 60%-1s magyardzott variancia, azaz esetiinkben a 6 faktor). Ezt ugy
tehetjik meg, hogy ujrafuttatjuk a faktoranalizist, de az ’extraction’ meniiben
sajatérték/eigenvalues helyett azt valasztjuk, hogy ,,fix number of factors”, majd megadjuk a
kivant faktorszamot. Ez nem valtoztatja a KMO és a Bartlett eredményeit, mivel ugyanazt a
valtozocsoportot elemezziik, ellenben eléfordulhat, hogy konnyebben értelmezheté megoldasra
jutunk.
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Jelen példankban a sajatértékek alapjan is jol értelmezhetd faktorokhoz jutottunk, ezért ugy
dontiink, hogy ezzel a megoldassal megyiink tovabb. Amennyiben ezekkel a faktorokkal a
jovében szeretnénk dolgozni, el kell Oket menteni, melyet az Analyze/Dimension
Reduction/Factor meniiponton beliil a Scores meniivel tudunk megtenni, a *Save as variables’
opcio segitségével.

;]-E i]ﬁ Factor Analysis: Factor Scores >
oy [¥iSave as variables
&b v01_2 © Regression Rotation...
&5 ve1.3 © Bartlett Scores
@Hv01_2_1 © Anderson-Rubin =
b v01_2 2 Options...
¢ 0123 [] Display factor score coefficient matrix
ob v01_3_1
&5 v01_3_2 [Qunﬂnue][ Cancel ][ Help ]
&5 v01_3_3 _ ,
&’Jwﬂ‘l_et_‘l m Selection Variable:
&b vi1_4_2 | |
&b v01_4_3 —

[ (8]:4 ][ Paste ][ Reset ][Cancel][ Help

-

A mentés eredményeként az adatbazisban megjelennek az 0j valtozok, ahol a Label celldba a
korabbi elnevezéseket be tudjuk gépelni. Ettdl kezdve ezekkel a standardizalt, metrikus
valtozokkal barmilyen elemzést el tudunk végezni.

A Name oszlopba az SPSS automatikusan ad egy kodot a faktoroktnak. A FAC jelenti, hogy
faktorelemzés eredményeként jelentek meg az 0j valtozok, az ,, ” utdni szdm jeldli, hogy az
adott adatbazison beliil hanyadik elmentett megoldasunk van. Azok a valtozok, ahol az ,, ”
utani szam megegyezik egy megoldashoz tartoznak. Az ,, ” el6tti szam mutatja, hogy az adott
valtozok, az adott, elmentett faktorelemzés hanyas szamu faktora.

Pl. FAC1_2 — a mdsodszorra elmentett faktorelemzés elsé szamu faktora

FAC2_2 — ugyanezen faktorelemzés — masodszorra elmentett — masodik szamu faktora.

Az adott fantazianeveket
Automatikus faktor a “label”-be kell irnunk a Az 1j faktor valtozok
elnevezések tovabbi elemzésekhez. metrikus valtozok.

File kdit View Data Transform  Analyze Qra‘hs ﬁities Extensions  Window  Help

SNe M == BRAE i B .16\

MName Type |Width| Decimals yLaheI Values Missing| Columns | Align Measure Role
203 AC1_1 Numeric 11 Karmyezettudatossdg  None Mane 13 =Right & Scale ™ Input
204 FAC2_1 Numeric |11 Onkifejezés MNone MNone 13 Right & Scale ™ Input

[EaTNE T E T S

205 FAC3_1 Numeric |11 Mindségre torekvés MNone MNane 13 =Right & Scale ™ Input
206 FACA 1 Mumeric 11 Nemtérddimség MNone Mone 13 =Right & Scale ™ Input
207 FAC5_1 Numeric |11 Tudates vasarldi maga... None MNane 13 =Right & Scale ™ Input
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Az adatbazis Data View-jaban lathatjuk, hogy az adott valaszadohoz, az adott faktor esetében
milyen érték tartozik. Azok a valaszadok, akik az elemzésben bevont valtozok koziil legalabb

egyre nem valaszoltak automatikusan hidnyzoé értéként jelennek meg.

File Edit View Data Transform Analyze Graphs Utilities Add-ons Window Help

e - .
THE H e~ Bl H HE B {09
CLU3 3 FAC1 2 FAC2 2 FAC3 2 FAC4 2 FAC5 2
1 1 1 61137 ,09608 -.69638 1,18178 -.19606
2 1 1
3 2 2 i
4 1 1 1,38293 -,62557 ,33600 .60939 -,79549
5 1 1
6 1 1 ; : :
7 1 1 .56409 11183 -.67716 -.08943 -.64740
8 1 1
9 :
10 2 2
1 3 3 . ] . . .
12 1 1 .02492 -48220 -12011 -.65567 -1,49683
13 1 1 .34730 - 17076 -,27267 1,01917 -,23713
14 2 2
15 1 1
16
17 1 1 :
18 10851 1,03671 -.48685 57279 -,62069
19 . g . .
20 3 3 2,21790 -16311 -1,05025 .23928 -1,86022
21 1 1 :
22 1,76678 -,39228 1,21818 -,53384 -1,29490
23 JATTT -1,89800 -49596 -.59201 -,06010

A faktorok standardizalt valtozok, tehat a 0 az atlagos szintet jeloli.
A faktorelemzésbe bevont valtozok esetében a skala két végpontja az ,,Egyaltalan nem értek
egyet”, illetve a ,,Teljes mértékben egyet értek” voltak. Ezért, ha egy vdlaszadonal az adott
faktorhoz tartozo érték 0, akkor 6 dltagos szinten ért egyet az adott faktorral, ha 0 feletti értéket
latunk, akkor atlag feletti szinten ért egyet az adott tényezovel. Minél magasabb értéket latunk,
annal jobban ért egyet atlag felett az adott értékkel. Negativ érték esetében a valaszado az adott
tényezovel atlag alatti szinten ért egyet. Minél magasabb a szdm abszolut értékben, annal

inkabb atlag alatti szinten ért egyet.

Példaul: az els6 valaszado a kornyezettudatossag (0,611) és nem tor6domség (1,181) jelzokkel
atlag feletti szinten ért egyet (atlag feletti szinten jellemzd sajat viselkedésére az adott
tulajdonsag), mig a tovabbi harom faktor atlag alatti szinten. Legkevésbé a mindségre torekveés

jellemzi az adott valaszadot (-0,69)

A faktorértékek értelmezése a kiinduld valtozok skala-értelmezésének felel meg, ahol a
magasabb érték jelzi az egyetértést, az alacsony az elutasitast. Ellenkez6 értelmezésii kiinduld

skalanal a faktorértékek értelmezése €s ellentétesen torténik.

Az Analyze/Reports /Case Summaries parancsot lefuttatva lekérhetd a valaszadokhoz tartozo

részletes faktorertékek.
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SYNTAX

*Faktorelemzés — mar a mentés is benne van.

FACTOR

/VARIABLES V11 1 V11 2 Vi1 3 V11 4V11 5V11 6 V11 7 V11 8 V11 9 V11 10
V11 11

V11 12 V11 13

V11 14V11 15V11 16

IMISSING LISTWISE

JANALYSIS V11 1 V11 2 V11 3 V11 4 V11 5 V11 6 V11 7 V11 8 V11 9 V11 10
V11 11

V11 12 V11 13

V11 14V11 15V11 16

/PRINT INITIAL CORRELATION SIG KMO EXTRACTION ROTATION
[FORMAT SORT

/[PLOT EIGEN

/ICRITERIA MINEIGEN(1) ITERATE(25)

/EXTRACTION PC

/ICRITERIA ITERATE(25)

/ROTATION VARIMAX

/ISAVE REG(ALL)

IMETHOD=CORRELATION.

GYAKORLO FELADAT

1. A Macifroces Kft. szeretné részletesen megvizsgalni az okokat, amelyek miatt az egyének
egy italt kedvenc alkoholos italuknak valasztanak. A kérd6ivben lekérdezett valtozok azonban
nehezen interpretalhatoak a vallalat kommunikacidja szempontjabol. A menedzsmenten beliil
felmeriilt a kérdés, hogy leirhatdak-e valamilyen siiritett, absztrakt dimenziokkal a valasztasi
indokok (v7_4 1 —v7 4 17)? Amennyiben az adatok alkalmasak a mddszer hasznalatara,
valasszuk ki a szamunkra legszimpatikusabb megoldast (Kaiser kritérium, vagy 60%, vagy
a’prioiri), melyet mentsiik is el. A Ilétrehozott 1j valtozok esetében megfigyelhetd-e
szignifikans kiilonbség a férfiak és a ndk kozott (v17)? A szdrmazési orszag (v20) valamint a
kiilonbozd kedvenc italok (v07 0) esetében eltérden alakulnak az adatok? A valaszadok
¢letkora és az 10j faktorok kozott van-e kapcsolat (v18)
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9. KLASZTERELEMZES

A klaszterelemzés célja, hogy tobb valtozd figyelembevételével a valaszadokat un.
klaszterekbe, csoportokba soroljuk. A médszer soran befelé minél homogénebb (azaz az egy
klaszterbe tartoz6 megfigyelések a lehetd leghasonlobbak legyenek egymashoz) és kifelé minél
heterogénebb (az az egyes klaszterek hatarozottan kiiloniiljenek el a tobbi klasztertol)
csoportokat szeretnénk létrehozni. A marketingben gyakorta hasznaljak a modszert a piac
szegmentalasara, célpiacok meghatarozasara.

A Kklaszterelemzés nehézsége és szépsége hasonld a faktorelemzéshez. Itt sincs egyetlen
megoldasi mdd, amelyet kdvethetiink, azonban szdmos segitség all a rendelkezésiinkre, hogy
meghozzuk a dontésilinket a végsd csoportositasrol.

A felhasznalt valtozok metrikusak és nem metrikusak is lehetnek, azonban mi csak a
metrikus adatokkal foglalkozunk. Az elemzés soran nem tesziink kiilonbséget fiiggd és
fiiggetlen vdltozo kozott, nincs oksagi kapcsolatra vonatkozo hipotézis.

A Kklaszterelemzés feltétele, hogy a felhasznalt valtozok kozott ne legyen, vagy alacsony
korrelacio legyen. (Eppen ezért lehet jo kiindulopont egy faktorelemzés soran létrehozott
valtozdcsoport.)

A modszerek kozott megkiilonboztetiink hierarchikus és nem hierarchikus klaszterelemzési
modszereket. A hierarchikus klaszterelemzés tovabb bonthatd Osszevond és feloszto
modszerekre.

Mi csak az 0Osszevon6 modszerekkel foglalkozunk, ahol az &sszevonas a kovetkezo
Osszevonasi modszerek alapjan torténhet:

1. Lanc moédszer

Egyszeri lanc

@ Legkisebb tavolsag @

Teljes lanc

Legnagyobb
tavolsag
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Atlagos lanc

Atlagos tavolsag
1. klaszter 2. klaszter

2. Variancia modszer

Ward-féle eljaras

3. Centroid modszer

Centroid-modszer

A téma soran érintett fogalmak:
hasonlosagi/tdvolsagmérték
klaszterelemzési modszerek
Osszevonasi/csoportképzési modszerek
Osszevonasi séma

Klaszter-kozépérték

dendrogram

AN N N NN
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FELADAT

A kiilonb6z6 alkoholos italokat kedvencként-valasztas indokaibol (17 allitds) hozzunk létre

sziikebb, 0sszegzd dimenzidkat, és ezek alapjan vizsgaljuk meg, hogy milyen fogyasztoi

csoportok azonosithatoak a mintan.
Felhasznalt fajlok: Italfogyasztdsi szokdsok.sav

MEGOLDAS

A fékomponens-elemzés modszerével Varimax forgatast alkalmazva 4 faktort azonositottunk

a valasztasi indokokat megvizsgalva, melyeket a kovetkezé névvel lattuk el: Onkifejezés,

Egyéni jolét faktor, Mindségre torekvés, Szoérakozas faktor. Ezeket az ijjonnan létrehozott
korrelalatlan valtozokat hasznaljuk fel a klaszterelemzés soran.

Elérés utvonala: Analyze/Classify/Hierarchical Cluster

File Edit View Data Transform Analyze Graphs Utilities

Al

*ltalfogyasztas adatbazis.SAV [DataSet1] - IBM SPSS Statistics Data Editor

dd-ons  Window Help

2

FHE i

Name Type
197 v18_kat Numeric
198 filter_3% MNumeric
199 v07_0_kat Numeric
200 v10_szumtel] Mumeric
201 FAC1_1 Numeric
202 FAC2_1 Numeric
203 FAC3 1 Numeric
204 FAC4_1 Numeric
205 CLUS 1 Numeric
206 CLU4 1 Numeric
207 CLU3 1 Numeric
208 CLU5_2 Numeric
209 CLu4_ 2 Numeric
210 CLU3 2 Numeric
21 CLUs 3 Numeric
212 CLU4_3 Numeric
213 CLU3_3 Numeric

Reports
Descriptive Statistics
Compare Means

General Linear Model

3
3
»
3

Generalized Linear Modelst

Mixed Models
Correlate
Regression
Loglinear
Classify
Dimension Reduction
Scale
Nonparametric Tests
Forecasting
Survival
Multiple Response
Quality Control

ROG Gurve
IBM SPSS Amos...

»
L3
3
»
L3
3
»
»
3
3
»
3

Valtozok bevitele: Variables: facl 1, fac2_1, fac3_1, fac4_1

ta Hierarchical Cluster Analysis

3 Variables(s}

3| Sz i & FAC1_1

il | dHvor_t & FAC2 1
& w12 \ u} & FAC3_1
@13 ‘ & FAC4_
&1 2.1
ehw12.2 — Label Cases by
w123 ‘ ll‘ [
Vo131
‘ vo1 3 2 ‘ ( IAJ‘H:H =
W1 33 @ Cases O Vanables
&1 41 ‘ Dispia
' Vz:‘j‘; 5 ¥ Statistics ¥ Plots

2 A klaszterelemzés barmilyen metrikus valtozékkal elvégezhets, nem csak faktorokkal.

PP

EEY B ai0® %
Label Values Missing Columns Align Measure Role

adé kora kategéria {1.00. 30 év ___ Mone 10 Right & Nominal N Input
2 (FILTER) {0, Mot Sele... Mone 10 ght & Nominal “w Input
nc alkoholos ital {1.00. Sérv... Mone 1 ght &> Nominal ™ Input
italkiltés Mone Mone 14 ght & Scale N Input
jezés MNone MNane 13 ght & Scale N Input
i jlét faktor Mone Mane 13 ght & Scale N Input
- e Mone 13 ght & Scale “w Input
S ne Mone 13 ght & Scale N Input
- Tens Tl ne Mone 10 ght &> Nominal N Input
[l Hierarchical Cluster ne Mone 10 ght &5 Nominal N Input
B Discriminant ne Mons 10 ght & Nominal N Input
[ Nearest Neighbor ne Mane 10 ght &> Nominal “ Input
VIS TIone Mone 10 ght & Nominal N Input
ethod Mone Mone 10 ght &5 Nominal N Input
sthod Mone Mone 10 ght & Nominal N Input
ethod Mone Mone 10 ght & Nominal N Input
ethod Mone Mone 10 ight & Nominal N Input
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Lekért adatok:

Cluster
v’ cases = az vdlaszaddkra akarunk csoportositast ldatni
Display
v Statistics
v" Plots
& Hierarchical Cluster Analysis EX
Variables(s) m
|gh S5z |i & FACT1_
& v01_1 & FAC2_1 m
#n 3 | £ e [omes. |
v01_3 & Facd 1
&
&5 v01_2_1 E
&) w12 2 Label Cases by
&1 2.3 E =
& v01_3_1 | |
&)vm 3 9 rCluster————————————
$hvo1_3_3 @ Cases b Variables
&5 v01_4 1 “Disola
$hvo1_4_2 — —
& 01 43 = [ Statistics [&f Plots
Statistics

v Agglomeration schedule > dsszevondsi séma
v’ Proximity matrix = elemtdavolsdg mdtrix

Hierarchical Cluster Analysis: Sta... “

i ghs
i | v
& v
& v
& v
& v
o vl
o vl
o vl
o vl
&b vl
&b vl
& v

[ Agglomeration schedule
[+ Proximity matrix

rCluster Membership

© None

© Single solution
Mumber of clusters:

© Range of solutions

Minimum number of clusters: (3

Maximum number of clusters:

(continue ) cancel J[_tetp |

g

Crus
enoa._
.
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Plots
v" Dendrogramm

v lcicle > jégcsap diagramm. Nem javasolt lekérni, mert lefagy a gép!

(vertical/horizontal-tdjolds)

NE

~ L Hierarchical Cluster Ana_ o
[l Dendrogram
i Statistics...
Icicle
&b Ssz
&b v01_1 @ All clusters E
% w1 2z (@ Specified range of clusters
v01_3 A
& v01_2.1 Start cluster: |4
Shv01_2_2 Stop cluster:
$hv01_2 3 _
- = By:
@hv01_31 - ! :|
&L v01_3_2 © None
%“'01_3—3 -Orientation es
wO1_4_1
&b vo1_4 2 @ Vertical :|
ahvi1 4 3 (& Horizontal
. (continue ] [_cancet |[_Help :
Maone &5 Mominal

Methods — idealis megoldas megtalalasa
v" Ward’s method

Hierarchical Cluster Analysis: Method

Cluster Method: |iWard's method

L]

Between-groups linkage
Within-groups linkage
@ Interval: [Nearest neighbor
Furthest neighbor
Centroid clustering

@ Counts: Median clustering
Ward's method

rMeasure

@ Binary: Squared Euclidean distance iy
Present: |4 Absent |g
rTransform Values Transform Measure
Standardize: |None ~ | | | [0 Absolute values
@ By variable [C] Change sign
@® By case: [7] Rescale to 0-1 range

(contnue] _cancet [ _tetp |

Wethod...

i

&5 Mominal
&5 Mominal
&5 Mominal

Save — mentés (csak jo eredmény esetén, tehat az elso futtatasnal még nem érdemes valasztani.)
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ERTEKELES

1. Proximity — tavolsag matrix

a. Megmutatja, hogy a kiilonb6z6 valaszadok milyen tavol helyezkednek el
egymastol a valasztott tdvolsdgdefiniciot hasznalva. Minél nagyobb a tavolsdg a matrixban két
szam kozott, azok annal jobban kiillonboznek egymastol a vizsgalt valtozok mentén, azaz annal
kevésbé valoszinii, hogy végiil azonos klaszterbe keriilnek majd. A diagonalisban 0 talalhato,
mert onmagukkal azonosak a megfigyelések.

2. Agglomaration schedule — 6sszevonasi séma

Megmutatja, hogy a klaszterelemzés kiilonb6zd 1épéseiben (Stage) mely valtozok, vagy
csoportok keriilnek 6sszevonasra, milyen koefficiens (tavolsag) értékkel. Emellett informaciot
kapunk arrol, hogy az egyének/csoportok az elemzés soran Ossze lettek-e mar vonva barkivel
(Stage cluster first appears), valamint, hogy mely kovetkezé 1épésben keriilnek tjra
Osszevonasra valakivel.

A tablazatban talalhat6 koefficiens értékek alapjan lehetséges dontést hozni a klaszterek
szamar6l. Az 50%-0s szabaly szerint (maximum koefficiens érték fele) jelen esetben a 6
klaszteres megoldas lenne célszerti (max. érték 2220 - fele 1110 - ahhoz kozeli érték a
1149-es értéktol hany csoportunk marad).

Itt 1atjuk azt, hogy a két
Osszevont klaszter
melyik lépésben jelent
meg korabban.

\/

Itt lathatjuk, hogy
milyen tavolsagok
alapjan vonodtak a
klaszterek Ossze.

Agglomera%ﬁ&ule

\ Stagd Cluster First
— Cluster Combi Appears
Llat???]“,k’ I}fgégz , Cluster |Cluster N Cluster |Cluster |Next
C150 Jepesnel a o7. €5 Stage | 1 2 efficients | 1 2 Stage
a 762. megfigyelést 1 (89 762 0,000 0 0 215
vonta 0ssze.
2 712 742 0,000 0 0 4 Itt latjuk azt,
3 |[700 733 0,000 0 0 6 gggy a E?-?S ésa
-€S KOZO0S
4 572 712 0,000 0 2 9 Klasztere hol
548 |100 264 979,817 538 517 551 legkozelebb
A , 549 |4 10 1049,604 534 537 552 (215-6s Iépésnél)
z 50%-os szabaly _
alapdn 6 550 |2 6 1149814 |546  |541  |555
csoportunk van 551 |21 100 1268,653 | 545 548 554
2200/2=1100 552 |4 81 1439,170 549 542 553
felett. 553 |4 22 1630,883 |552  |547  |554
554 |4 21 1906,088 553 551 555
1555 |2 4 2220,000 550 554 0
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3. Dendrogram

A dendrogram is a valaszadok kapcsolodasat mutatja a klaszterdsszevonasok transzformalt
tavolsaga alapjan. Ez alapjan is meg lehet hatdrozni a klaszterszamot, ha a kutatd egy sajat
maga altal meghatarozott transzformalt érték mentén megnézi, hany nem ,,csatlakozott”
csoport talalhaté még a dendrogramnal.

Pé¢ldéaul, ha az 6sszevonasnal maximum 15 tavolsagot engediink meg, akkor a 4 klaszteres
megoldast kell valasztanunk. (Ezt praktikusan tigy kapjuk meg, hogy a 15-0s tavolsagnal (z6ld
vonal) megnézziik, hogy hany vizszintes vonalat metsziink.)

0 = 10 15 20 25
1

/| | | J
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Az 50%-o0s elv alapjan a 6 klaszteres megoldas tiinik idealisnak, most menjiink ezzel tovabb.
A tapasztalatok alapjan ilyenkor érdemes a +/-1 ,.elvet” kovetve elmenteni (tehat az 5, 6, 7
klaszteres megoldast is) és megvizsgalni ezeket a megoldasi opcidkat is.

Ahhoz, hogy meg tudjuk vizsgalni, ezek kozil melyik klaszterszam lesz szamunkra a
megfelel6, mind a 3 megoldast el kell menteniink az Analyze/Classify/Hierarchical Cluster
menii Save pontjaban.
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A mentésnek kdszonhetden, a faktorokhoz hasonldsan a klasztermegoldasok az adatbazisban
is megjelentek.

Mind az 5, 6 és 7 klaszteres megoldasra 1étrehozott az SPSS egy-egy valtozot, azaz Gsszesen 3
Uj valtozonk keletkezett. A 1étrejovo valtozok nominalis valtozok, amelyek azt mutatjak meg,
hogy az egyes megfigyelések hanyadik klaszterbe tartoznak a besorolas szerint. A Data View-
ban lathatjuk, hogy adott valaszadd, mely klaszterbe tartozik.

File Edit View D

ransform  Analyze Graphs Utilies Add-ons  Window Help
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MName Type Width | Decimals Label Values Missing Columns Align Measure Role
223 ClLu4 5 Numeric 8 0 Ward Method None None 10 = Right & Nominal N Input
224 CcLU3_5 Numeric 3 0 Ward Method None None 10 = Right &5 Nominal N Input
225 CLU7 6 Numeric 8 0 Ward Method None None 10 = Right & Nominal N Input
226 CLUG_6 Numeric 8 0 Ward Method None None 10 = Right & Nominal “ Input
227 ClLUs 6 Numeric 8 0 Ward Method None None 10 = Right & Nominal N Input
44 CLU3 4 CLU5 § CLU4 § CLU3 5 CLUT 6 CLUG 6 CLU5 6
1
2 1 1 1 1 1 1 1 1
3 .
4 2 2 2 2 2 2 2 2
5 .
6 1 1 1 1 1 1 1
7 2 2 2 2 2 2 2 2
8
9
10
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Ahhoz, hogy el tudjuk donteni, melyik megoldas az idealis,
e meg kell vizsgalnunk a klaszterekbe tartozé valaszadok szamat,

e Kklaszterek elemszamat megvizsgalva Kkeriiljik az extrém

klaszterelemszamokat
e valamint a klaszterelemzésbe bevont valtozok atlagait a klasztereken beliil és a
hozzajuk tartozé szorasokat.

Célunk:

nagy vagy Kkicsi

e hogy a szorasok az adott klaszter adott valtozdja esetében minél alacsonyabbak
legyenek (Amennyiben faktorokkal klasztereziink minél kevesebb esetben szeretnénk
1-nél magasabb szorést latni), ez a befelé valé6 homogenitast mutatja.

e valamint, hogy minél tobb esetben legyen a klaszterek dtlaga kézott szignifikdans
kiilonbség (ez pedig a csoportok Kkozotti heterogenitast mutatja). Ehhez a

varianciaelemzést tudjuk segitségiil hivni a vizsgalni kivant megoldasok esetében.

Analyze=>Compare Means => Means
dependent list: faktor valtozok
independent list: klaszter valtozok

Az eredményeinket megvizsgalva megallapithato, hogy minden esetben a csoportok atlagai
kozott szignifikans kiilonbség van (sig=0,000), valamint a klaszterek elemszama is hasonl6an
alakul. Mivel az 5 klaszteres megoldas esetében csak egy esetben talalkozunk 1-nél magasabb
szorassal, ezért ezzel a megoldassal dolgozunk tovabb.

Az elsb klaszter tagjainak
kevésbé fontos az

A klaszterek elemszamai az 6t
klaszteres megoldas esetében
rendre 148, 83, 180, 105, 40

/

6nkifej’ez.é.sr(-'0,76’ 19), mig / Report
e kit (0.8507, . M7ard Method / Onkifejezés| Egyéni jolét | Minbségre | Szorakozas
faktor torekvés faktor
T Mean 0,762 0,900 0,401 0,075
1 N 148 148 148 148
Std. Deviation| 0,671 0,699 0,908 0,827
Mean 0,214 11,224 0,972 0,370
2 N 83 83 83 83
Std. Deviation| 0,351 0,564 0,345 1,127
Az 6t0s klaszter tagjainak Mean 0,949 0,296 0,266 -0,033
eenins "o
(11605 b  sotralcozfs Std. Deviation| 0,879 0,649 0,976 0,749
faktor 2 s4mukra a 20,349 0,547 0,436 0,846
legérdektelencbb 4| N 105 105 105 105
(-1,5810) Std. Deviation| 0,732 0,656 0,707 0,507
—=<  Mean 20,089 10,686 1,161 11,581
5 N 40 40 40 40
Std. Deviation| 0,713 0,829 0,575 0,954
Total Mean 0,000 0,000 0,000 0,000
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N 556 556 556 556

|Std. Deviation| 1,000 1,000 1,000 1,000
ANOVA Table

Sum of df Mean Sig.
Squares Square

Between .
Onkifejezés *Groups (Combined) | 264,864 4 66,216 [125,752| ,000
Ward Method Within Groups 290,136 | 551 527

Total 555,000 | 555

Between .
Egyéni jolét faktor Groups (Combined)| 310,284 4 77,571 [174,658| ,000
* Ward Method  |Within Groups 244,716 | 551 444

Total 555,000 | 555
Mingségre ge“"’ee” (Combined) | 188,640 | 4 | 47,160 |70,928 | ,000
torekvés * Ward roups
Method Within Groups 366,360 | 551 ,665

Total 555,000 | 555

Between .
Szérakozds faktor (Groups (Combined) | 187,558 4 46,890 |70,314 | ,000
* Ward Method  Within Groups 367,442 | 551 ,667

Total 555,000 | 555

Az idealis megoldas kivalasztasa utan a klaszterelemzésbe bevont valtozok atlagai alapjan
el kell nevezniink a klasztereket, majd jellemezniink kell ket a klaszterelemzésbe be nem
vont, de a kutatasi kérdés szempontjabol relevans valtozok alapjan. Ehhez a kereszttablat,
valamint a varianciaelemzést tudjuk segitségiil hivni.
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Hippik [Otthon- |Party | Pedan- [Igénye- |Kiilonbség
iilok arcok sak sek | értékelése
2, l}l(f()’) 148 83 105 180 50
§ 'R [Onkifejezés -, 762 -,214 -,349 ,949 -,089 Szig
E £ [Egyéni jolét faktor 900 [ "1224 | -547 | 296 | -686 | Szig
S Z Mindségre torekvés -401 | -9716 | 436 | 266 | 1,061 | Szig
*§ S [Szorakozs faktor 0753 | -,370 | 7,846 | -,033 |-1,581| sSzig
25
‘g’ Férfiak 47,3% | 45,8% | 60,0% | 55,6% | 47,5% |Nem Szig.
> |Valaszado  Nek 52,7% | 54,2% | 40,0% | 44,4% | 52,5%
E’ Atlagos életkor 41,22 50,66 47,32 | 45,93 | 47,25 Szig.
3 » Ausztria 20,9% | 31,3% | 27,6% | 5,6% | 10,0%
_“.; “E INémetorszag 26,4% | 10,8% | 30,5% | 17,8% | 2,5%
R f?':; Magyarorszag | 17,6% 3,6% 48% | 21,7% | 70,0% i
E 7l s [rorszig 16,2% | 34.9% | 16,2% | 256% | 150% | 9
) zarmazasi
5 lorszag Anglia 189% | 19,3% | 21,0% | 29,4% | 2,5%
2 Atlagos alkoholos koltés 5,78 5,48 6,95 9,29 7,24 Szig.
Z Atlagos alkoholmentes koltés| 5,98 5,95 6,80 7,91 8,13 Szig.

A fenti tdblazatban Osszefoglaltuk, hogy a vizsgalt valtozok kereszttibla elemzés vagy
varianciaelemzés soran szignifikans kapcsolatot mutattak-e a klasztervaltozoval.
A klaszterelemzésbe bevont valtozok, jelen esetben a faktorok klasztereken beliili atlagai
(ANOVA tablabol kinyert érték) alapjan fantazianeveket adunk az egyes klasztereknek.
Ezeket a neveket az SPSS Variable view feliiletén is rogzitjiik a ,,Values” oszlopban, hogy a

késobbi elemzések soran mar ezek az elnevezések jelenjenek meg.

A klaszterelemzésbe be nem vont valtozok a klaszterek jellemzését segitik.

SYNTAX

*Klaszterelemzés.

CLUSTER FAC1 1FAC2 1FAC3 1FAC4 1
/IMETHOD WARD
IMEASURE=SEUCLID
/PRINT SCHEDULE
/PRINT DISTANCE
/PLOT DENDROGRAM
/ISAVE CLUSTER(3,5). /CRITERIA ITERATE(25)
/ROTATION VARIMAX
/ISAVE REG(ALL)
IMETHOD=CORRELATION.
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GYAKORLO FELADAT

1. Az AGYO szeretné megvizsgalni, hogy az egyének az italfogyasztasi mennyiségeik
alapjan (v06) milyen szegmensekbe sorolhatéak. Az elemzésbe bevont valtozok mellett
szeretné megismerni a létrehozott csoportok nemek szerinti Osszetételét, atlagos életkorat,
szarmazasi orszagukat, valamint az atlagos alkoholos-, valamint alkoholmentes koltésiik
0sszeget.

2. A Hazi-TU Gyiimolcslégyartd Kft. szeretné megvizsgalni, hogy milyen fogyasztoi
szegmensek 1éteznek a piacon a kiilonboz6 italvalasztasi indokok alapjan (v8 4 1-v8_4 17).
Az eldzetes feltaro kutatasok 17 alapvetd indokot azonositottak, ami miatt kedvenc italnak
valasztanak az egyének alkoholmentes italokat. A szegmensek kialakitdsa eldtt a
szegmensképzd ismérveket szeretnék csoportokba sorolni. A végsé megoldast a 60%-0S
magyarazott varianciahanyad alapjan szeretnék meghozni Varimax rotalassal. A létrehozott j
valtozok esetében megfigyelhetd-e szignifikans kiillonbség a férfiak és a nok kozott (v17)? A
kiilonb6z6 kedvenc alkoholmentes italok (vO8 0) esetében eltérden alakulnak az adatok? A
vélaszadok életkora és az 0j faktorok kozott van-e kapcsolat (v18)? Ertelmezze a faktorok
alakuldsat a 18. sorszamu valaszadd esetében (Name: Ssz).

A létrehozott, latens valtozok alapjan milyen 5 fogyasztoi csoport azonosithatoé a valaszaddk
korében a Ward Gsszevonast alkalmazva? Jellemezze a klasztereket az alabbi tablazat alapjan.

Kiilonbség

1.kl |2.kl|3.kl|4.kl|5. Kl Srtékelése

N (f5)

Klaszterelemzésbe
bevont valtozok

Valaszado neme Férfiak % % (% |% |%
= Nok % % % |% |[%
S Atlagos életkor
£ | Szarmazasi orszag Ausztria % % |% |% |%
E Németorszag | % % (% |% |%
2 ~§ Magyarorszag | % % |% |[% |%
8 % frorszag % % (% (% |%
£ > Anglia % % |[% |% |%
% _Kedvenc alkoholmentes csak’ ’a TOP1 % % | |9 |
E ital emlitése
= Atl. alkoholos koltés
o Atl. alkoholmentes

koltés
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