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POOR Jézsef

AZ ATALAKULO ROMAN KOZSZOLGALATI
EMBERIEROFORRAS-MENEDZSMENT

Jelen cikkben arra véllalkozik a szerz6, hogy a roman kozszolgalati (kozponti és a helyi kozigazgatas) hu-
manerdforras-menedzselés modernizaciéjanak tapasztalatait ismertesse. Modern értelemben kozszolgalat-
r6l 1866 6ta beszélhetiink Romanidban. Ekkor lépett trénra a Hohenzollern-Sigmaningen Kiralyi csaladbol
.szarmaz6 L. Karoly, és kidltotta ki az alkotmidnyos monarchiit (Constitutunea, 1866). Az idok folyaman
tobb esetben is véltozott a roman alkotméany (1923, 1948) és az orszag kozszolgélati rendszere (Ghilezan,
2007). Az elsd kiralyi alkotmany altal kijelolt kozponti kozigazgatas és a megyerendszer keretei mind a mai
napig fennmaradtak Roménidban. Az eurdpai egyesiilés folyamata és Roméania EU-csatlakoz4sa egyértel-
miien erdsitette az eurépai standardok alkalmazasat az orszag kozszolgdlataban.

Kulcsszavak: kozigazgatds, kozszolgilat, Roméania

Roménidban 2001-ben kezdddott a kozszolgélati re- — miniszterelnoki hivatal keretében — frorszégban,
form, amelynek legfontosabb kozvetlen kozremtkodsi Olaszorszdgban, Litvdnidban, Lengyelorszdgban
a kovetkez§ hivatalok: ' és Torokorszdgban van ilyen szervezet (Csak

- UCRAP (Unitatea Centrala Pentru Reforma kozbevetSleg jegyezzilkk meg, hogy a vizsgélat-
National Public) a Beliigyi és a Kozigazgatdsi ban nem részt vevd hazdnkban szintén az itt leirt
Minisztérium keretében mikodik, 2002-ben hoz- eset 4ll fenn.)
tdk létre a romdn kozigazgatési reform kzponti | - pénziigyminisztérium keretei kozoétt (Ciprus,
koordin4ci6jdnak a céljabol, Finnorszég, Franciaorszdg, Svédorszag),

— ANI (Administratie Nationala de Institute), amely — négy orszdgban (Bulgdria, Luxemburg, Szlové-
szintén a Beliigyi és a K6zigazgatasi Minisztérium nia és Spanyolorszdg) kozigazgatdsi minisztéri-
irdnyitdsa alatt mkodik, f6 feladata a kozszolgéla- um mikodik,
ti teriilettel kapcsolatos tréningek és tovabbképzé- - Romdnidban és Gorogorszdgban a Beliigyi és
sek Osszefogdsa, szervezése és lebonyolitdsa, Kozigazgatdsi Reform Minisztérium keretében

- ANFP (Agentia Nationala Functionarilor Pub- : van ilyen szervezet,
lice), szintén a Beliigyi és a Kozigazgatdsi Mi- | - Németorszdgban és Hollandidban a Beliigymi-
nisztérium irdnyitdsa alatt m@kodik, f6 feladataa . nisztériumban mikddik ilyen szervezet, mig
tobb mint szdzezer f6s koztisztviselSi karral 6sz- | - Csehorszdgban és az Egyesiilt Kirdlysdgban a mi-
szefiiggd személyzeti/HR feladatok dsszefogdsa, ° niszterelndkség a gazd4ja ennek a tevékenységnek.

szervezése €s lebonyolitésa.
A jelzett kutatds arra is rdvildgitott, hogy a leggyako-

A kozelmdltban publikélta az osztrédk szovetségi ribb (65%) szervezeti forma a vizsgélt orszdgok eseté-
kormény azt a tanulményét (DPRA, 2007), amelyben : ben az osztélyszint(i szervezet. Igazgat6sdgként mtiko-
osszefoglalték hdsz eurépai orszdg — koztik Romé- - dik az orszdgok 20%-4ban, mig 6n4llé minisztériumot
nia — kozigazgatési reformjait koordindlé szervezetek ' vagy iigynokséget tart fenn az elemzett orszégok tiz,
alapvetd jellemzGit. A kutatds megdllapitotta, hogy a ' illetve ot szdzaléka. Romé4nidban a kézszolgalati refor-
vizsgdlt eur6pai orszdgok a reformot irényit6 szerve- : mot szolg4l6 és irényité szerv az UCRAP, osztalyszerd
zeteiknek az orszdgok 4llami intézményei kozé torténd ~ szervezeti formaban miikodik a Beliigyi és Kozigazga-
integral6d4sét az aldbbi hat m6édon oldjdk meg: ' t4si Reform Minisztériumban.
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A jelzett kutatés szerint a legfontosabb kdzigazgaté-
sireform-témék napjainkban a vizsgélt eurépai orszé-
gokban a stratégiai menedzsment, a kozszolgédlati HR,
a teljesitményértékelés és az e-korményz4s.

Mi4s elemzések szerint az eur6pai orszdgokban a

Governance) stb. (Van de Berg, 2006).

gatési reformot.

feltételeinek megteremtése. Romdnia tudatdban van

(MAL 2006):

mellett.

zatok szintjére.

— Annak a folyamatnak a megerdsitése, amelynek |
sordn a kozigazgatasi iranyelveket megfogal- |
mazzék a kormédnyzati struktirdk irdnyitdsshoz
sziikséges Osszehangolt rendszerek és megerdsi-

tett kapacitdsok létrehozéséval.

E hérom prioritdson til a kozigazgatasi reformmal
egyidejiileg komoly figyelem irdnyul a modern veze- :

tési és irdnyitdsi rendszerek elfogaddsdnak meggyorsi-

t4sdra, az adminisztrici6s eljérdsok korszeriisitésére a

kozigazgatds minden szintjén.
Az el6zdekben leirtakbol egyértelmii, hogy a roman
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. ményok (acquis communautaire) hatékony és eredmé-
. nyes alkalmaz4sit a tagdllamokban, illetve biztositja a
.~ j6 korményz4st”.

Az elGzGekben leirt nagyon pozitiv képet szdmos

negativ jelenség arnyalja be. Tobb mint hdrommilli6

kozigazgatési reformok legfontosabb mozgat6rugéi a romé4n munkavéllalé dolgozik Eurépdban és a Kozel-

kovetkez6kben foglalhaték ossze: az EU-csatlakozds, = Keleten, aminek nyoman évente két-hdrommillidrd

a demokricia kiszélesitése, az Uj Kozmenedzsment : eur6 érkezik az orszégba — a hazautalésok és az ott-

(New Public Management), a j6 korményzéds (Good  honi koltések nyom4n —, viszont ennek kovetkeztében

- tobb régidban (pl. Bukarest és kornyéke, erdélyi nagy

Az el6z8ekben leirt kitekintés utdn ismerkedjiink : vérosok) krénikussé vélt a szakemberhidny. Ez a fej-

meg azokkal a legfontosabb célokkal és mozgatéru- . 15dés oda vezetett, hogy a roman hatar kdrnyékén (pl.

gokkal, amelyek sziikségessé teszik a romdn kozigaz- = Békéscsaba és vidéke) magyarorszdgi munkavéllalok

- ingdznak 4t a hatdr menti rom4n megyékbe.
A demokratikus és hatékony kozszolgdlat megte- :

remtése a modern demokratikus 4llam alapja. A ro-  ¢s Erdély m4s vérosaiban nem vért koltségemelkedés-

mén kormény kiemelt figyelmet fordit a kozigazgatds ' r&] beszélnek (Popescu, 2007). Az itt megtelepiilt mul-

stalakitdsdra. A cél az eur6pai szinvonal elérése, az | tinacionalis véllalatok kezdik azt hangoztatni, hogy a

4tlathatosdg, a tervezhetdség, az elszédmoltathat6sdg, = tilzott koltségnovekedés miatt esetleg mérlegelik azt,

a rugalmas alkalmazkoddképesség és a hatékonysdg = hogy 4ttelepitsék itteni részlegeiket Ukrajndba vagy a

: T4vol-Keletre.

annak, hogy mindez nagy kihivést jelent. Az Eur6pai
Unidhoz torténd csatlakozdsi folyamat az aldbbi pri- - kgnnyii helyzetben a roman kozigazgatas. A kritikus

oritasokat koveteli, illetve kdvetelte meg Romdniétol . szakmakban nehéz j6l képzett szakembert (pl. IT, kom-

i munik4ci6, controlling stb.) taldlni (Crudu, 2007). Kii-

- Kozigazgatasi reform a koztisztviselSk szildrd  Jgngsen nehéz a helyzet a hegyvidéki teriileteken és az

és politikailag semleges szakmai testiiletének : elmaradott régiékban.

létrehozésdval, egységes, koherens jogi alapok

megteremtésével, szakmai tovabbképzések és a

¢ ¢ Aroman ko 4
humdn rendszerek tovibbfejlesztésével, a mi- ° kozszolgéat szerkezete

_ b G 4 " és adecentralizicié
nisztériumok, kozigazgatdsi hivatalok és mds

korményzati intézmény teljes elkdtelezettsége . A romdn kozszolgélat (kdzigazgatss) az aldbbiakra ter-

- jed ki:
— A decentralizdcié folytatdsa, a szolgiltatdsok
javitésa, a felelGsségi korok, a pénziigyi erGfor-
rasok és a jogok delegéldsa a helyi 6nkormény- -

A romén munkaerd is drdgulni kezdett, Temesvéron

A jelzett munkaerd-piaci folyamatok miatt nincs

- Az dllami koltségvetés 4ltal tamogatott teljes gé-
pezet (politikai irdnyvonalak, szabélyok, eljaras-
maédok, rendszerek, szervezeti struktdrdk, személyi
dllomény stb.), amely felelés a végrehajt6 kormany
ligyeinek intézéséért és iranyitdsaért, valamint az
éllamban, a térsadalomban és a kiils§ kornyezetben
érintettekkel torténd kolcsonhatésért.

- Azon korményzati tevékenységek teljes korének
irdnyitdsa és Kivitelezése, amelyek a torvények
bevezetésével, a korméanyzati dontésekkel és el§-
irdsokkal, valamint a kézszolgaltatdsokkal ssze-
fiiggd irdnyitdssal foglalkoznak.

A decentralizdci6 ellenére a centralizdlés tenden-

- cidk tovdbbra is mdkodtek ezalatt az idészak alatt.

. Néhdny 1) jogszabély (215/2001-es korményhatéro-
illetékesek fontos alapelvnek tartjék az Eurépai Koz- -

igazgatdsi Térhez (Common Administrative Space)
val6 csatlakozast, ami lehet6vé teszi a , kdzosségi viv- .

zat) a kdzponti hatésdgok szerepét ersitette a helyi

hatéségok ellenében, mig mésok a decentralizdciét
segitették eld.
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A koztisztvisel6i rendszer

Kordbbi szabdlyozdsok

Az 6-romdn fejedelemségekben (Moldova és
Munténia) el6szor 1831-1832-ben emlitik elGszor hi-
vatalos iratokban a koztisztviseldi poziciét. Az 1866-os
elsd romdn alkotmdny 131. cikkelyének 5. paragrafusa
sz0l arrdl, hogy kiilon torvényben kell szabdlyozni a
koztisztviseldi stdtust.

A koztisztviseld stdtust elséként tdrgyald jelentGs szak-
munka 1904-ben jelent meg Paul Neglescu tolldbdl.

Az 1923-as alkotmdny megjelenését kivetden,
még ugyanezen év november 3-dn elfogadtdk a Koz-
tisztvisel6i torvényt (Reglamentul legii statutului
functionarilor publici). 1925-ben jelent meg az Egy-
séges koztisztviseldi torvény (Legea pentru unificare
administrativa), majd rd négy évre kiadtdk a ro-

mdn minisztériumok mikodését szabdlyozd torvényt |
(Legea din 1929 pentru organizarea ministerilor). : tal nydjtott anyagi és szakmai tdmogat4sok.

A mdsodik vildghdbori kitérése utdn, 1940-ben fogad-
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1999-es torvény a romén forradalom uténi elsd olyan
torvény, amely a kozszolgélati feltételek jogi alaptéte-

. le, illetve annak alapvetd elveit tartalmazza.

A kezdetekben elfogadott, a kdzszolgélati dolgoz6k
jogdlldsat pontosabban meghatéroz6 térvényt folyama-
tosan aktualizélni kellett azért, hogy az Eur6pai Uni-
6nak kiildott orszdgjelentésekbe foglalt ajanldsokkal
Osszhangban legyen.

A 251/2006. sz. torvényben megfogalmazott médo-
sitdsok 1j tdvlatokat hoztak a koztisztvisel6k kivéalasz-
tasdban, az érdem szerinti elGléptetésben és a teljesit-
ményértékelésben. A 341/2007. sz. korm4nyhatérozat
részletesen meghatdrozza a magas rangi koztisztvise-
18k karriermenedzsmentjével és toborz4s4val kapcso-
latos jogi elGirdsokat.

A jelzett folyamatban igen nagy szerepet jatszottak
az EU A4ltal biztositott PHARE-programok, valamint a

Vildgbank és néhdny nélunk is j6l ismert alapitvany 4l-

A 188/1999-es 1ij normativ torvény elvi jellemz&i:
1. tdbldzat

Koztisztvisel6 torvények bevezetésének idépontjai
Kelet-Eurépdban

Korai kezddk Kévetdk KésBn ébredsk
1990 192 | 196 | 1998 | 1999 2000 2007
Sdowria | Magyaro. | Eszo. Lengyo. SZAovakia Romania Bugaria/Makeddnia Cseho.

tdk el az Altaldnos kizszolgdlati szabdlyzatot (Codul
Sunctionarilor publici), amit 1944-ben aromdn kiugrds
utdn hatdlyon kiviil helyeztek. E szabdlyzatot hivatott
helyettesiteni az 1946. szeptember 22-én elfogadott
746-0s Allami koztisztvisel6i torvény (Legea pentru
statutului finctionarilor publici), amelyet az 1948-as

szocialista hatalomdtvétel utdn 1949-ben hatdlyon ki- :

viil helyeztek.

Az ij szocialista rendszerben a Munkatorvénykinyv
(Codul Muncii) volt az alapja mindenfajta munkavi-
szonynak. A koztisztviseli stdtust is ez a torvény sza-
bdlyozta. Késébb — az 50-es években —, néhdny szek-
torban (posta és tdvkozlés, bank és vasit) specidlis
szabdlyokat vezettek be.

Az 1989-es decemberi forradalom utdn bevezetett
1991-es alkotmdny 16. cikkelye ujradefinidlja a koz-
tisztvisel6vé vdlds feltételeit (pl. romdn dllampolgdr-
sdg, romdniai dlland¢ lakhely stb.)

Napjaink szabdlyozdsa

Mis kelet-eurdpai orszdgokhoz képest (1. tdbldzat)

a romdn koztisztviselGi torvényt az 1989-es decemberi
forradalom utén tiz évvel, 2000-ben fogadték el. A 188/

koztisztviselSk politikai fiiggetlensége,

a romdn 4llampolgarsdg kotelez§ jellege,

a koztisztvisel8kre vonatkoz6 sajatos szabalyozis,
a szakmai fokozatok létrehozésa,

az érdemek elismerése,

képzéshez/oktatdshoz val6 jogok.

A koztisztviselo stdtusa

A jelzett 188-as jogszabdly foglalkozik a torvény-
ben meghatdrozott kompetenciék és felel6sségi ko-
rok/kotelezettségek egész sordval annak érdekében,
hogy a kézponti és a helyi kézigazgatds olyan médon
gyakorolhassa el&jogait/kivaltsagait, mint az 41lamha-
talom.

Koztisztvisel§ lehet barmely személy, akit e tor-

. vény értelmében ilyen poziciéra kineveznek. Az a

személy, akinek a munkaviszonya neki fel nem réhaté

: okok miatt sz{int meg, megtartja koztisztviselGi jog-

képességét, €s megmarad a koztisztviselSk tartalékal-

loményéban.
Roménidban 2005-ben 115.333 poziciét engedé-

lyeztek és hagytak j6v4, amelyek megoszldsa a kovet-
kez6 volt:
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- 13.505 vezetSi szintli és 101.828 végrehajtéi !
. Ha 8sszehasonlitjuk a romén kozszféra és azon beliil a

szint{l pozici6t,

~ 68.079 pozici6t hagytak j6v4 a kozponti igazga-
tasban (7.711 vezetdi szintii és 60.368 végrehajtéi :

- alacsony a 22 milliés orszdg méretéhez viszonyitva az
- 47.254-et a helyi igazgatdsban (5.794 veze- |
tGi szintd és 41.460 végrehajtdi szintd poziciét)

. het6 Roménidban a Munkatorvénykonyv (MT) hatdlya
Az elmiilt évben létszdmstop volt, viszont Roménia :
EU-tagsdga miatt kozel 10.000 fovel néhet a kdzszolga-

szint{ pozici6t), és

(NACS, 2005).

CIKKEK, TANULMANYOK

latban foglalkoztatottak szdma 2008-t61 (Bobocea, 2007).

koztisztviselk szdmét mdas orszdgok és az EU vonat-
koz6 szdmadataival, akkor az mondhaté el, hogy igen

ilyen munkakort betdltok szdma. Persze nem szabad
arr6l sem elfeledkezni, hogy koriilbeliil 80 ezer fGre te-

alatt, a kozszolgalatban foglalkoztatott munkavéllal6k
szdma (2. tdbldzat).

2. tdbldzat

Foglalkoztatottak szektoronkénti szazalékos aranya (%) kiilonb6z6 orszdgokban és Roméanidban

Szektorok EU USA UK Csehorszag | Magyarorszdg | Romaénia
Magén (%) 71,30 70,70 79,70 77,20 79,00 83,90
Kozszféra
(eii, oktatés, hadsereg és 24,70 28,30 16,30 20,00 18,50 15,00
renddrség) (%)
Kozigazgatés 4,00 1,00 4,00 2,80 2,50 1,10
Osszesen 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Forrés: Eurostat

3. tdbldzat

Koztisztvisel6i munkakorok

Kate-

g6ridk Osztélyok

Poziciék (munkakorok)

b) 4llamtanacsos,

Magas rang
1. koztisztvisel8k
(fels6vezetdk)

d) prefektus,
e) alprefektus,

a) a kormény 4llamtitkdra és a kormény 4llamtitkar-helyettese,

c) éllamtitkér és 4llamtitkar-helyettes a minisztériumokban és més, a kozponti
kozigazgatés specidlis testiileteiben,

f) a prefektusi hivatal f6titkara, a megyei 6nkorményzat fGtitké4ra és Bukarest fGvaros
Oonkorméanyzaténak f6titkéra,
g) foigazgat6 a minisztériumoknal és mds, a kdzponti 4dllamigazgatas specidlis testiileteinél.

A vezet6 beosztéasu
koztisztviseldk (1.)

d) szolgiltatés vezetdje,
e) irodavezetd.

a) vérosi és kdzségi onkorméanyzati titk4r, Bukarest v4ros dnkorméanyzaténak titkéra,
b) f6igazgat6-helyettes, igazgaté és igazgatShelyettes a minisztériumokban és egyéb,
a kozponti kdzigazgatas specidlis testiileteiben,
2. c) a minisztériumok decentralizalt kdzszolgaltatdsainak ligyvezetd igazgat6ja és iigyvezetd
igazgat6helyettese, valamint a helyi hat6sdgok sajat személyzete,

a) szakértd,

Beosztott b) tanécsos,
3. |koztisztviselGk c) feliigyeld,
(IL.) d) jogész,
e) auditor/revizor (szintek: kezd8, normal, specialista, szenior).
Beosztott a) kozépfoku iskolai végzettséget és szakképesitést igényld tevékenységet végzok,
4, e b) adminisztricids-iigyviteli feladatokat ellat6k (szintek: kezdd, normadl, specialista,
koztisztviseldk (111.) .
szenior).
VEZETESTUDOMANY
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A koztisztviseloi munkakorok osztdlyozdsa
A koztisztvisel6i munkakoroket harom osztalyba

ak szerint:

kat foglalja magédba, amelyek egyetemi diplomat

gessé,

vagy annak megfeleld képesitést kovetelnek meg,

nulmdnyokat és szakképesitést kovetelnek meg.

zatban felsorolt hdrom kategéridba sorolhatdk.

Nemzeti Koztisztviseloi Hivatal

latban més orszdgok.

gatdsi Képzési Kozpont. A centralizélt kdzszolgalati

HR-t kovets orszdgokban kozpontilag szervezték meg

az Osszes koztisztvisel§ felvételének, tovabbképzé-

sének, Osztonzésének gyakorlatdt. A koztisztviseldi
hivatalok és titkdrsdgok szédmos orszdgban &tvették
a teljes kozponti kozigazgatds kordbban emlitett HR
adminisztricios tevékenységét. Mds orszagokban ezek

- az intézmények kiszolgéljdk a helyi kozigazgatdsban
- és kozépirdnyitd szervezeteknél koztisztviselSi jog-
soroljdk, és a pozicid viseléséhez szitkséges képzett-

ségnek megfelelSen hatdrozzdk meg azokat, az aldbbi- | ilyen intézmény fejlesztd és tandcsadé munkét végez a
. HR teriiletén. Mds esetekben, igy példdul a német mo-

— az els§ osztdly azokat a koztisztviselSi pozicié- dellt kdvetd Szlovénia esetében, még a kozalkalma-

- zottak adatainak, béreinek nyilvéntartisat és elSmene-
vagy annak megfeleld képesitést tesznek sziiksé-

viszonyban 4ll6k HR-rel kapcsolatos feladatait. Tobb

telének nyomon kovetését is a kozponti HR-szolgalat

- laga el.
— a masodik osztdly azokat a koztisztviselSi alla-

sokat foglalja magéba, amelyek f&iskolai diploméat
. helyzettel
— a harmadik osztdly azokat a koztisztviselSi po-

zicikat foglalja magdba, amelyek kozépfoka ta- 5: ANFP - Agentia Nationala Functionarilor Publici) (a

- tovabbiakban: Hivatal) olyan szakmai jelleg(, 4llandd

ST S Frters , ©s semleges testiilet, amel
A koztisztviselsi poziciot viseld személy képzettsé-

> ADEVISERS e - Minisztérium feligyelete
gének megfelelSen a koztisztviselSi poziciok a 3. tabla-  sére hoztak létre Az 6
 Hivatalta Kéztisztviselkrs

P el6krdl sz616 torve

- értelmében alakitottsk P LEG o0y

Py meg, a Hivatal a koz i i-
i ' ! ) i MISZtracid szakmai jell ponfi.adm
Miel6tt az ide vonatkozd romdan gyakorlatot ele- .

mezziik, vessiink egy rovid pillantast, milyen elgondo- ten dsszehangolja a II](f’im'Zeti P_Iiv:itala prszégos szin-
lasokat is kovetnek az alcimben jelzett témdval kapcso- fejlesztésével 0szto OzusztviselSk kivdlasztdsaval,
: N n

" e ) ) 1 kapesolatos ors
A legtobb rendszervalté orszdgban szamos fejlett

nyugati orszdg (pl. az USA, Franciaorszag, Gérogor-
sz4g stb.) mintdjdra létrehoztdk a kdztisztviseldi titkar- !
sdgokat, hivatalokat vagy intézeteket. Ezek a hivatalok
egyes orszdgokban (pl. Lengyelorszdgban és Szlovéni-
dban) a miniszterelnoki hivatalok, vagy més esetekben :
az adott orszdgok (pl. Bulgdria) beliigyi hatéségainak
héttérintézményeként alakultak meg és miikodnek. |
Mids orszdgokban — igy Csehorszdgban, Magyaror- °
szagon és Szlovdkidban — az elébbiekben leirtakndl :
joval decentralizéltabb kozszolgélati HR-t alakitottak
ki a 90-es években. Ezekben az orszagokban az egyes '
minisztériumok voltak felelGsek a sajat teriileteiken |
folyé személyzeti munkéért, mig a beliigyminisztéri-
um az Onkormdnyzatoknél folyé HR-tevékenységet
irdnyitotta. Ezen a helyzeten prébélnak valtoztatni
azok a dontések, amelyek értelmében a kozelmiiltban
létrehoztak Csehorszdgban a kézponti HR-szolgélatot,
és hazdnkban 2007. janudr elsejei hatéllyal megalakult °
a Korményzati Személyiigyi Szolgaltaté és Kozigaz-

A tovdbbiakban ismerkedjiink meg a romdn

Aromadniai Koztisztvisel§k Nemzeti Hivatala (KNH/

yet az Igazgatasi és Beliigy-
- alatt a koztisztviselSk képzé-
nallé jogi személyként mikods

16 s egl testiilete.
A Koztisztvise]gk

z€sével ¢gs
Zagos feladatokat.

érdekegyeztetésével
A Hivatal f6;

* Feligyeletj,
lya.

Programmenedzse| g Zme‘l‘ynek 6
olfra és kﬁztisztvisel,’o’kr -
€CPes nyilvantartsg é ae .
zelése. Afﬁigazgat()sa

a Nyilvantartssi. ; Magabap f,
g » 1ratk Lei o
talyt, €2elési g5 o)
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1. dbra
A Koztisztviselok Nemzeti Hivataldnak szervezeti felépitése
= | Belso- |
ELNOK ‘ ellendér
|
ALELNOK
F6titkar
Jogi és igazgatasi Nyilvantartasi, Nemzetkozi
Ggyek programtervezési kapcsolatok és
féigazgatésaga és koltségvetési kommunik&cios
féigazgatoség féigazgat6sag
Stratégiai, Felagyeleti, ]|Kozigazgatasi]| Felagyeletés §| Kivalasztas Public KoztisztviselSi} (Kozgazdaségi] | El integraci6 J[Kommunikacid
tervezési és |lellenSrzési és eljarasok ellen&rzés iranyitas managerek informaciés || és Iranyitasi ||és nemzetkozij| és Public
szabalyozasi || vitas agyek iranyitasa el6remenetele rendszer f6osztaly programok Relations
féosztaly f6osztalya féosztalya kovetése tervezés és
irdnyltas

Az emberi erdforrdsokkal és a kozszolgélati pozi- :

cidkkal osszefiiggé feladatok napi menedzselését min-
den egyes kozigazgatasi szervnél és intézménynél egy
ezzel a feladattal megbizott részleg vagy személy latja
el, aki/amely kozvetleniil egyiittm{ikodik a Hivatallal.

Koztisztviseloi HR-alrendszerek

Munkakori leirds
A romén kozszolgélatban jelenleg nem létezik a
nyugati tipusi munkakori leirds 4ltaldnos rendszere, és

ilyen dokumentumot sziikséges késziteni.

ri leirdsokat. Ami létezik, az a munkakori besoroldsok

leg juttatési és adminisztrativ célokra vonatkozéan).

A koztisztviselok kivdlasztdsa
Barmelyik HR-rendszerben - fiiggetleniil attdl,

hogy magén- vagy kozszférdr6l van-e sz6 — fontos kér- .
dés azoknak az alkalmazottaknak a toborzésa, kivalasz- ;

t4sa és megtartédsa, akik megfeleld oktatdsi/képzettségi
héttérrel és kompetencidkkal rendelkeznek.

VEZETESTUDOMANY

Az Eurépai Uni6 tagéllamai fejlett toborzésirendsze-
rekkel rendelkeznek, és azok alapvetden két elvet vesz-
nek figyelembe: minden képzett dllampolgér egyenld
jogokat élvez a kozszolgélatba torténd bejutdshoz, és a

. kozigazgatdsnak az az érdeke, hogy az elérhetd legjobb

jelolteket toborozza a kdzszolgélatra. Ezeket a rendsze-

. reket nyilt paly4zat alapjén alakitjdk ki, és érdemalapu
rendszerként ismertek (Karoliny — Podr, 2006).

Kiilonboz6 tagorszdgokban eltérhetnek a hangsu-

lyok. Spanyolorszdg, Portugélia, Olaszorsz4g, Fran-
. ciaorszdg inkdbb az egyenjogii hozzaférhet6ség elvét,
a jogi eldiras csak egy 4ltaldnos utaldst tesz arra, hogy

mig példdul Hollandia és a skandindv orszégok a po-

. zici6ralegalkalmasabb jeloltek toborzdsat hangsilyoz-

Az illetékes minisztériumok vagy szervezetek sajét :
belsd igényeiknek megfelelGen készitenek munkako-
. (Demmke et al., 2006).
katalégusa, amely tartalmazza a képzettségre vonatkoz6 °
legdltaldnosabb kvalifikdcios kovetelményeket (végzett-
ség és életkor), valamint az 4llamigazgatési alkalmazot- .
tak munkatevékenységével dsszefiiggé jellemzdket (f6- - korszer(i, a mai kivélasztasi igényekhez igazitott for-
. méban. A pélyézati rendszerekben, barmilyen 4ll4srol
. legyen sz6, a koztisztviselonek versenyen kell dtmen-
- nie. Ezek a rendszerek — elGnyeik mellett — sok hat-

" rénnyal jamak. Az ilyen tipusi vizsgdk nagy kapacitést

zék, bér val6jaban mindkét elvnek bizonyos mértékig
van létjogosultsdga csaknem mindegyik EU-orszédgban

Az éllami szektor gyakorlata az, hogy a kivélasz-
tas palydzat eredménye. Bar a médszert mar az 6kori
Kinéban is alkalmaztdk, de még mindig mikdodik egy

igényelnek a folyamatos szervezési feladatok miatt.
Misik héwdnyuk: nagyon nehéz elkeriilni azt, hogy a
versennyel Osszefiiggd informaciék ne fussanak mel-
1ékvagényra.
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Aromén kozszolgélatban az alabbi kdvetelmények-
nek megfelelG barmely személy jogosult kdzszolgalati
pozici6kra:

a) Romanidban laké romén 4llampolgér,

b) ismeri a beszélt €s frott romén nyelvet,

¢) legaldbb 18 éves,

d) képességeinek teljes birtokdban van,

e) olyan egészségi dllapotban van, ami megfelel an-
nak a kozhivatalnak, amelyre pélyazik, az egész-
ségiigyi alkalmassédgat specidlis orvosi vizsgélat-
tal kell igazolnia,

f) megfelel azoknak a jogi el6irdsoknak, amelyek
a kozhivatal viseléséhez sziikséges képzettségre
vonatkoznak,

g) teljesiti mindazokat a specifikus kévetelménye-
ket, amelyek alkalmass4 teszik kozhivatal vise-
lésére,

h) nem volt biintetve az emberiség ellen elkovetett
blnokért, az dllam vagy a hat6sdgok ellen elko-
vetett kihdgdsokért, munkakori kihdgdsokért, az
igazsagszolgaltatds akaddlyozasaért, hamisita-
sért, korrupcié miatt vagy barmely més tudatosan
elkovetett olyan kihdgéasért, amely alkalmatlannd
tenné kozszolgélati pozici6 viselésére, kivéve a
rehabilitdl4s eseteit,

i) az elmilt hét év folyaman nem bocsétottdk el
koztisztviselsi funkciébél,

j) nem volt a toérvény 4ltal meghatérozott politikai

természetd rend0ri peres iigye.

A megiiresedett kdzszolgélati 4llashelyeket csak el6-
léptetés, athelyezés, atszervezés vagy pélydzat utjén le-
het betdlteni. A palyézat nyilt, az 4tlathat6sag, a szakmai
érdemek és kompetencidk, valamint az egyenld lehet&sé-
gek elvén alapul, ami biztositja barmely, a jogi kovetel-

ményeket teljesité dllampolgdmak, hogy koztisztviselSi

pozici6hoz jusson. A prébaidé 12 hénap a végrehajtés-
sal Osszefiiggd pozici6t visel§ koztisztvisel6k szdmadra,
8 hénap a II. osztélyba tartozé és 6 hénap a III. osztdlyba
tartoz6 kodzszolgélati poziciét betdlték szdmara.

A vezetSk és a vezetd beosztisi koztisztviselGk
kinevezése egy olyan kozigazgatdsi rendelet alapjan
torténik, amelyet a kdzponti vagy helyi igazgatési koz-
hivatal vagy intézmény vezetdje ad ki. A kinevezésre
vonatkoz6 kozigazgatdsi rendeletnek irdsosnak kell
lennie. Tartalmaznia kell az aldbbiakat: a kinevezésre
vonatkoz6 jogi hattér, a koztisztviselS neve, a kozszol-

gélati pozici6 megnevezése, a koztisztviseld munkavi- |
szonyédnak kezdési id6pontja, a munkahely neve és a :

munkakorhoz kapcsol6do juttatisok.

A jelenlegi roméan kdzszolgélati irdnyitdsi rendszer
. megfeleld, hogy a karrierpélya felajanl4ds4val megtart-

nem biztositja teljes mértékben az integritdst, a koz-
szolgélatbeli szelekciét, elGléptetést és értékelést. Meg-
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- felel6 kozelités vezethet a folyamaton beliili politikai

semlegesség és 4tlathat6sag el6mozditdsdhoz. Ebben a
vonatkozésban tobb kérdés meriilt fel:

— orszdgos, nemzeti szint( egyeztetés hidny4ban til
sok vita volt a kdozszolgédltatdsok kozponti és helyi
irdnyitasi szintjén,

— a kivélasztésra, az elGléptetésre és az értékelésre
szakosodott személyi dllomény hidnya,

— elégtelen gyakorlat a kivilasztdsra, elGléptetésre
és értékelésre vonatkoz6 korszerd eljardsok és
mechanizmusok teriiletén.

Roménidban az éll4shelyeket — més orszdgok gya-
korlatdnak megfeleléen — Romdénia hivatalos ko6zlo-
nyében, tjsdgokban és a felelds intézmény honlapjén
hirdetik meg.

A toborzésban az a tendencia, hogy a legtapasztal-
tabb és a legratermettebb jelolteket vegyék fel, de ez
hangsiilyozottabb lehetne, ha egy olyan specidlis érté-
kel§ testiilet midkodne, amelyik szakavatott a toborzéas
teriiletén, és megvan minden olyan sziikséges jartassa-
ga/készsége ahhoz, hogy segitse az értékelést végzdket
a jeloltek tuddsédnak, tapasztalatdnak és kompetencidi-
nak objektiv megitélésében.

Néhany EU-tagorszdgban a kiils6 és belsd toborzas
kozott is van kiillonbség. A kiilsé toborzds nyitva 4ll
minden olyan személy el6tt, aki teljesiti a torvénybe
foglalt legfontosabb kovetelményeket, és a legjobb je-
161t az lesz, aki sikeresnek bizonyul a teljes kivalasztasi
folyamat sordn. Ezt a rendszert Roménidban is alkal-
mazzdk a palydzati rendszerben. Hirom elembdl 4ll a
roman rendszer:

— adokumentumok, a személyi anyagok ellendrzése,

— firéasos tesztek/vizsgék, interjuk, és

— az a jelolt, aki minden f4zisban sikeres, lehet&sé-
get kap a felvételre.

AkoztisztviselSk belss toborzésa elsésorban elSlép-
tetéssel torténik, €s az elSléptetés, mint olyan, lehet8sé-
geket nyujt azok szdmdra, akik mar a kozszolgalatban
dolgoznak.

A sok EU-tagorszdg gyakorlatiban megtal4lhat6
gyors Kkarrier (,,surrandpédlya”) Roménidban jelen-
leg kidolgozés alatt 4ll. E modell alkalmazé4sa sorén
a koztisztvisel6k (az egyetemet/fGiskoldt végzett €s
tapasztalatot szerzett szakemberek) rotdcién mennek
keresztiil, amelynek sordn lehet&ségiik van kiil6nb6z6
munkakorokben dolgozniuk, és a lehet6 legtobb isme-
retet tudjak megszerezni. Ez a médszer arra is j6, hogy
tapasztalt munkatéarsak keriiljenek azokba a poziciék-
ba, amelyeket nehéz betolteni a kisszdmu kvalifikalt
jelentkez6 miatt. A médszer abb6l a szempontbdl is

sa a koztisztviselGket.

VEZETESTUDOMANY
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4. tdbldzat
A jelenlegi koztisztvisel6i javadalmazasi rendszerben alkalmazott fizetési kiegészit6k :
(po6tlékok, jutalmak)
Sorszdm Javadalmazssi kiegészitd Alapfizetés szazalékdban
megnevezése
1. Kivélasztési p6tlék 10-20%
2. Fegyelmi bizotts4gi tagsagi p6tlék 5%
3. Megel6z6 pénziigyi ellendrzési pétlék 25%
4. BelsGaudit-p6tlék 25%
5. Projekt implement4ci6s p6tlék 75%
6. Ph.D.-pé6tlék 15%
7. Munkak6riilmény-p6tlék 10-50%
8. Vezetdi p6tlék (beosztottak szdmatél fliggden) 25-55%
9. Teljesitménypé6tlék 15-25%
10. SzolgélatiidG-p6tiék 10-25%
11. Tadl6rap6tlék 75-100%
12. Eves jutalom Eves javadalmaz4si alap 10%-ig
13. Egyéb jutalom Helyi dontést6l fiiggd
15. Rendelkezési p6tiék 25%
16. Régiségi p6tlék 25%+

Az EU orszagaiban a szenior koztisztvisel6k moti-
véldsa €s megtartdsa érdekében a koztisztvisel6k mo-
bilitdsa fontos kérdés, akik e nélkiil a lehet6ség nélkiil
nem jutndnak elGbbre, mivel elérték a szamukra elérhe-
t6 legmagasabb poziciét. Ehhez kapcsolédik, hogy ezt

szeretnék vezetni.
Minden EU-tagéllamban azt hangsiilyozzdk, hogy

a betoltendS poziciéra legalkalmasabb jeloltet kell

kivélasztani. Ez azt jelenti, hogy a kordbbi akadémi-
ai hattéren és a tovébbi, a tanulményokkal 6sszefiiggs
kovetelményeken, esettanulméanyok kidolgozaséan til,

a toborzési eljaras arra is irdnyul, hogy megallapitsa :

- Javadalmazds
eredményeit és pszicholégiai jellemzgit egy elfogad- .

a jeloltek személyes tapasztalatait, a kordbbi szakmai

hat6 teljesitményszint garantdl4sa érdekében a vizsgalt

munkakorben. Roménidban a f6tisztviselsi kar 1étreho-
zéséra tett els§ kisérlet (2007 4prilisa) sordn lehetSség -
van arra, hogy a jelentkezSket pszichometriai tesztnek
vessék al4, a jelolt személyiségére az interjik sorén le-

het fényt deriteni. A jelentSs kdzszolgalati és toborzési egyéb jarulékos juttatdsokban részesiilnek. A koztiszt-

. visel6ket azoknak a torvényileg eldirt jogi rendelkezé-
. seknek megfelelGen fizetik, amelyeket a koztisztvise-
. 18kre vonatkozd egységes javadalmazési torvényben
- lefektettek.

koztisztviselSk nagyon bizalmatlanok a pszichometriai

tapasztalattal rendelkezd szakemberek szdméra az ilyen
tipusu tesztek sziikségessége nem kétséges, de mas koz-
tisztvisel6i munkakorok esetén ez torvényileg tiltott.
Azt is megfigyeltiik, hogy kiilonb6z8 beosztasii roméan

moédszerekkel szemben.

VEZETESTUDOMANY

Szdmos EU-orszédgban létezik a magas rangi koz-
tisztviselGk szintje. E szintre jutds elismertséget, kii-
16nb6z8 privilégiumokat €s magasabb szintd juttatast
jelent. Sok tagorszdgban van arra hajland6sag, hogy ezt

. aspecidlis szintet kiépitsék a politikai befolydsok csok-

a rendszert a magas rangi koztisztvisel6k szdmaraisbe = kentése és afiatal, tehetséges, idegen nyelveket beszéls

hivat4sos szakemberek megszerzése, megtartdsa érde-
kében. Ez a helyzet Roménidban is, ahol sokat fektettek
— és jelenleg is fektetnek — be annak a gyakorlatnak
a kialakitdsdba, ami a koztisztviselGk kivalasztasara,
vonzdéséra, jutalmazéisara, valamint magasabb kateg6-
ridba torténd elGléptetésére vonatkozik.

A romén koztisztviselSk tevékenységiikért jogosultak:
a) az alapfizetésbdl,

b) a szolgélatban elt6ltott évek szerinti juttatasbél,
c) a munkakorrel egyiitt jar6, valamint

d) aranghoz kapcsol6dé p6tlékboél 4ll6 fizetésre.
A koztisztviselSk a torvényben el§irt fizetésben és

A koztisztviselokre vonatkoz6 Egységes Koztiszt-

- viseldi Javadalmazasi Rendszert (EKJR) jelenleg
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még nem fogadtdk el, ennek hidnydban évrél-évre !

véltoz6 szabdlyozast alkalmaznak. A jelenlegi koztiszt-
visel6i bérrendszer nem szilard, nem el&re 14that6 és
nem 4ttekinthetd.

A romén koztisztviselSi javadalmazési rendszer az
elmiilt évek alatt szdmos kisebb m6dositdson ment ke-
resztiil, de ezek ellenére mind a mai napig megtartotta
a kovetkez§ 4ltaldnos jellemz6it:

— A koztisztviselSi javadalmazésa viszonylag ala- :

csony alapbér mellett igen sok kiegészit§ kéz-
pénzes fizetési elemet (4. tdbldzat) tartalmaz és
viszonylag alacsony a juttatdsok ardnya.

A kozponti kozigazgatdsban és azok hattérin-
tézményeiben foglalkoztatott koztisztviselSk,
valamint az MT al4 tartoz6 munkaszerz&déssel
foglalkoztatott munkavéllalék fizetéseinek ter-
vezését és alkalmazisit kozpontositott médon
alakitjak ki.

Jelent6s kiilonbségek vannak az ugyanazon mun-

kakorben foglalkoztatottak javadalmazasa kozott
annak fiiggvényében, hogy az tn. ,,gazdagabb”
(pl. Pénziigyminisztérium) vagy éppen a ,,szegé-
nyebb” (pl. Munkaiigyi és Szocidlis Minisztéri-
um) kdzszolgélati szerveknél dolgoznak.

A helyi kozigazgatdsban dolgoz6k javadalma- -
zésénak alakitdsa az 4ltaldnosan meghatérozott :
koltségvetési kereteken beliil a lokélis dontésho- :

z6k kezében van.

Eltér6 fizetési rendszer van érvényben a 160.000 f6t

foglalkoztat6 renddrségre, a 90.000-es 1étszdmi
hadseregre és a kozel 600 f6s kétkamaras képvi-
sel6hézra.

A kimagaslé teljesitmény elismerésének hidnya,
a koztisztviselSkre kényszeritett szigori Ossze-
férhetetlenségi szabdlyok, valamint az alacsony
bérek vezettek a kozigazgatdsban elGfordulé
korrupci6s esetek szdmdnak novekedéséhez, a

koztisztviseldi testiiletrél alkotott negativ kép ki- :

alakuldséhoz és ahhoz, hogy a kozszolgélat nem
vonz6 a képzett szakemberek és a fiatalok koré-
ben. (Megjegyzés: Ezzel az 4llitdsunkkal nem azt
akarjuk mondani, hogy a romén koztisztviselSk

sokkal rosszabbak, mint szdmos més kelet-eur6- |

pai orsz4g koztisztviseldi.)

Bizonyos koztisztviseldi kategdridkban nem dtldt-
haté a djazds, az 5szt6nz6 rendszert nem megfe-
leléen alkalmazz4k. A dijazdsb6l eredd pétlélagos
bevételek kiilonb6z6 forméinak (6szténzbk) léte
bizonyos kozigazgatasi hatésdgokn4l és intézmé-
nyeknél megkiilonboztetéshez vezet az ott dolgo-
z6 koztisztviselok kozott. A kozigazgatési rend-
szerben tapasztalhat6 alacsony fizetési szintnek

[y
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tulajdonithat6an mostandban szemtanii lehetiink
a kvalifikélt személyi dllomdny 4tvandorldsédnak
a magénszektorba.

— A kompenzdcid hidnya, figyelembe lehetne ven-
ni péld4ul a nagyvérosi életvitel tobbletkdltségeit
(pl. lakhat4si hozz4j4rul4s).

A mai napig érvényben 1év8 koztisztviselSi java-

: dalmazési rendszer a 245/2000-es korméanyhat4rozaton

alapul, amelyet szdmos esetben mdédositottak. A leg-
utols6 médositds a 6/2007-es kormdanyhatdrozat volt,
amely idSleges jellegii, addig marad érvényben, amig
a kozel hét éve tervezett Egységes KoztisztviselGi Ja-
vadalmazési Rendszer (EKJR) bevezetése meg nem
torténik.

A bevezetésre javasolt Egységes KoztisztviselGi
Javadalmazisi Rendszer (EKJR) jellemzdit a kovet-
kezGkben lehet 6sszefoglalni (Dumitru, 2007; Veress,

2007):

Alapelvek

- A magénszférdval versenyképes jovedelmek biz-
tositdsa a koztisztviselSi kar szdmadra.

— A munkakori besoroldsi rendszer egyes kateg6rié-
iban kifejezésre kell jutniuk a munkakorok eltérd
felelGsségi és kompetenciajellemz&inek.

- A javasolt rendszernek biztositania kell az eltér6
teljesitmények eltér§ javadalmazasat.

— A tervezett rendszer egységes €s megfeleld ki-
egyenstilyozést feltételez.

— A rendszert rugalmasra tervezik, amelyben a ko-
riilmények m6dosuldsa miatt bekdvetkezd vélto-
z4sigények kezelhetdk.

— Az 4tlathat6sdg és a sajdtos helyi koriilmények
figyelembevétele fontos eleme a tervezett rend-
szernek.

Javadalmazdsi elemek
— alapbér, ami a kovetkezd négy fizetési kategoria-
ban (5. tdbldzat) hatdroz meg javadalmazasi szinteket:

5. tdbldzat
Koztisztvisel6i alapbér pontok
Szintek Megnevezés Fizetési pontok
1 Kiemelt vezets 150 pont
2 Vezetd L. 125 pont
3 Koztisztvisel§ II. 110 pont
4 Koztisztviseld III. 100 pont

— munkakdri fizetési pétlékok, amelyek a munkako-
ri felelGsségek és kompetenciaszintek alapjan — a
munkakori leirdsban foglaltak szerint — fizethetdk,
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— teljesitményp6tlék, amelynek nagysdga az alap-

bér 5-20 sz4zaléka kdzott mozoghat,

— szolgdlatiid6-p6tlék, amelynek szdzalékos aré- :
nya az alapfizetés szdzalékdban, a kovetkez6kben
leirtak szerint alakulhat: 3-5 év esetén 5%, 5-10
év kozott 10%, 10-15 év esetében 15%, 15-20 év

kozott 20% és 20 év felett 25%,

— nehéz munkakoriilmények utén a koztisztviselt
maximum tiz sz4zalékos javadalmazss illeti meg,
— specidlis, egyéb fizetési kiegészitések adhatok a
tudomanyos cimek (15%) megszerzése esetén.
Az ilyen kiegészitések maximadlis értéke dsszesen |
nem haladhatja meg az alapfizetés 25 szdzalék4t.

Juttatdsok

A romén koztisztvisel6k az aldbbi egyéb juttatdsok-

ra jogosultak:

— fizetett szabadsdg, amely 10 év szolgélati id6n

beliil 21 nap, mig e felett 25 nap,

— specidlis alkalmakra (pl. eskiiv6, gyermekszii-
letés, elhaldlozés, orvosi vizsgélat stb.) 1-5 nap

kozott fizetett szabadsdg adhato,

— tanulményi szabadsdg cimén évente 30 nap fize-

tési szabadsdg adhat6.

A tervezett EKJR-torvény nem tér ki az eddig is al-
kalmazott kiilonféle természetbeni juttatdsokra. Ezek :
kozé tartozik a széles korben alkalmazott étkezési jegy. -
A tervezet nem sz61 a hazénkban is elterjedt rugalmas :

juttatési rendszerrd] (népszerd nevén cafeteria).

CIKKEK, TANULMANYOK

nyugdijpénztérak szervezése. JovG évtdl kezdve a dol-
- gozok és tisztviselSk jogosultak lesznek a fizetésiikbol
. maximum &tsz4z eur6nak megfelels osszeget onkéntes
pénztérakba befizetni. Hazédnkhoz hasonl6an speciélis
nyugdijrendszer érvényes a katondk, a rend6rok és a
parlamenti képviseldk esetében.

Uj médszerek
Sz4mos, a kozszféraban jdonsdgnak sz4mité meg-

. old4st prébalnak az EKJR keretében bevezetni. fgy

tobbek kozott — a teljesség igénye nélkiil —, a kdvetke-

. 26k emelhetdk ki:

- Analitikus munkakor-értékelés, amelynek ki-
sérleti alkalmazdsa az EU és a Vildgbank 4ltal
finanszirozott projektek segitségével megindult,
tiz kiilonbdz6 kozponti és helyi kozintézmény-
ben (pl. minisztérium, hat6sdg, megyei ispansag
és megyei onkormanyzat) alkalmaztdk. A jelzett
projektekhez kapcsolddva elemezték a kiilonbo-
z6 munkakor-értékelési rendszerek alkalmassé-
gét. Tobbféle modellt is kidolgoztak az analitikus
munkakor-értékelésen alapulé alapbérszdmi-
tdsra. A javasolt modellben 27 fizetési osztaly
van. Az egymeredekségi fiiggvény (1-27 fize-
tési osztdly) minden kdzszolgara kiterjed, mig a
kétmeredekségii modellben az egyik fiiggvény az
alacsonyabb, 1-12 fizetési osztdlyokat, mig a ma-
sik amagasabb 13-27 fizetési osztdlyokat fogja 4t
(Danalache — Purcarea, 2007) (2. dbra).

2. dbra
Lehetséges alapfizetési fiiggvények
-
Eves fizetes -
i L
ROM | Egy fuggveny magasabb fizetés osmtalvokes - 177 ’
20000 () Vso6-T1p70)=46.5  spont+b h6E5 o
70000 it T
60000 - e
50000 B
001 [
Egy fuggvény minden L__ ________
40000 nunkakotse """
30000 0 Laow FOOE L, dapont 628 7777
20000 Egy fuggveny dacsonyabb fizetés osmtalyokye
10000 25 106-595)=51,68 port+452)
105 20 400 600 00 1000 1200 100 1600 1300 1970 hlunkakor mérete (N

Forrés: Danalache, F.- Purcarea, A. (2007): Unitary Pay System Proposal for Civil Servants. In: Management in The Knowledge Society. The
Third International Conference of Management and Industrial Engineering-ICMIE 2007, Politechnica University, Bucharest: 33-38. nyom4n

A tervezet nem sz6l a koztisztvisel6i nyugdijakrél
sem. Jelenleg Romdnidban a koztisztvisel6k nyugdija
nem tér el a széles korben alkalmazott megoldéstl. -

Napjainkban folyik a hagyoményos 4llami nyugdij-
rendszer (1 1épcsS) és az tin. masodik lépcsd, a magén-
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— A 188/2000. torvény és annak késdbbi médo-
sitdsaiban szerepld koztisztvisel6i munkako-
ri pozicikra tn. 4ltaldnos munkakdori leirdsok
- romén sz6haszndlatban Munkakoéri Standard
(Occupational Standard) — kidolgozésa.
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és a koztisztvisel6i alapfizetések és dsszjovedelmek kozott

. CIKKEK, TANULMANYOK

Osszehasonlito jovedelemszint-vizsgdlatok, ame- :
. nésitéseket alkalmazzak: | kivdl6”, ,,nagyon j6”. ,,meg-

lyeket a 90-es évek kozepe ota alkalmaznak a ro-

mdn villalatok, f6leg a multinaciondlis cégek he- :

lyi lednyvallalatai. Vildgbanki segitséggel 2000- :
- kelését kimagaslo kozigazgatdsi szakért6kbdl 4ll6 otta-
kozszféra fizetéseit Osszehasonlitottak a magdn- = gu értékeld tandcs végzi, a szakértdket a kozigazgatasi

véllalatokéval (HayGroup, 2006). Ezek az elem-  miniszter javasolja €s a miniszterelnok hagyja jova.

zések visszaigazoltdk a magyarorszdgi komyezet-

ben elvégzett kordbban megjelent elemzéseinkben :

tapasztaltakat (Mercer, 2004). A korabban mér = sok tréninget és tovabbképzést szervezett CAF témdban,

- sGt elkezdték gydtjteni az ezen a teriileten el6forduld

vezetdi és kiemelt vezeti munkakorokben a ma- | legjobb megolddsokat (MIA-CUPAR, 2006). A prob-

génszféra és a kozszolgédlati munkakorok fizeté- .

sei kozott a kiilonbség 8-10-szeres, mig a beosz- = €rtékelési rendszert jelenleg csak néhdny kozigazgatdsi

tott koztisztviselSk esetében ez a kiilonbség csak | intézmény ismeri, és még kevesebb alkalmazza.

2-3 szoros. A magyarorszagi felméréseink szerint .

minden kategéridban a magyarorszagi koztiszt- | nyek értékelését szubjektivnek itélik. Bar az értékelés

visel6i Osszjovedelmek kozelebb vannak a ma- | az egyéni célok alapjdn torténik, de ilyen célkittizések

ganszféraéhoz, s6t ez a kiilonbség a kdzépiskolai az esetek tobbségében nem is léteznek, mivel nincs
végzettséget igényl6 koztisztvisel6i munkakorok- - kapacitds azok megfogalmazdsdra, vagy a szervezet

ben csak minimalis, vagy esetleg a fizetés meg is | célkitiizései nem vildgosak, vagy ha mégis léteznek,

- azok nem ismertek a személyi dllomany korében. fgy

ban késziilt el az els§ olyan survey, amelyben

idézett romdniai felmérés ramutatott arra, hogy a

haladja a versenyszféraét (3. dbra).

Kiilonbségek a maganszféra

a privat szféra szazalékaban (%)

A teljesitményértékelést kovetSen a kovetkezd mi-

felel”, ,,nem megfelels”.
A magas rangu koztisztviselGk egyéni szakmai érté-

A Beliigyi és Kozigazgatdsi Minisztérium keretében
mikodd Kozszolgélati Reform Bizottsdg (CUPAR) igen

l1éma az, hogy CAF (Common Assessment Framework)

Gondot okoz, hogy az egyéni szakmai teljesitmé-

az egyéni teljesitményértékelés szubjektiv
itéletet jelent, ami egy magas rangu vezetStél
szarmazik, aki itéletét elsGsorban az informa-
lis ald-fOlérendeltségi viszonyokra alapozza.
Az értékelési folyamatban vannak olyan tel-

jesitménymutatok, amelyeket nem megfele-

3. dbra

16en alkalmaznak.

Eloléptetés — promdocio

A kdzszolgdlat minden orszdgban hierar-
chikus, az alkalmazottaknak lehet6ségiik van
magasabb pozicio elérésére a kozszolgdlati
skélan. A 188/1999. sz. térvény 4. teljes be-
kezdése ezzel foglalkozik.

A 188/1999. sz. torvény az elémenetelt a

120 | -
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Forrdsok: HayGroup (2006): Consulting services for a comprehensive private/
public survey in the Romanian civil service. National Agency of Civil Servants,
Bucharest. és Mercer (2005): Mercer felsGvezetsi javadalmazdsi felmérés

— Magyarorszdg 2005. Mercer, Budapest

A koztisztviselok teljesitményértékelése

A koztisztviselSk egyéni teljesitményének értékelé-
se évente torténik. A teljesitményértékelésre a kovetke-

z6k miatt keriil sor:

a)
b)

c)

d)
e)

magasabb fizetési osztdlyba torténd sorolds,

a fizetési skdldn torténd elGrelépés,

magasabb kozszolgalati pozicioba torténd el6lép-
tetés,

elbocsétds a kdzszolgdlati poziciobdl,
koztisztvisel6k képzési igényeinek meghatdrozésa.

magasabb kozszolgdlati pozicid betdltésével
hatdrozza meg. A kovetkez§, magasabb szak-
mai osztdlyba torténé elSléptetés pdlydzatra
vagy vizsgdra épiil. Sikeres pdlydzat vagy
vizsga esetén a koztisztvisel§ a kovetkezd

- szintre léphet, a munkakori leirds 0j, immdron az uj po-

zicibnak megfelel felelGsségi korokkel és megkiilon-
boztetd jellemzGkkel egésziil ki.
Az elGléptetésre irdnyuld vizsgdt a kozigazgatdsi ha-

 tésdg vagy intézet szervezi a Koztisztviseldk Orszagos
- Hivatala jévdhagydsdval, azokra a koztisztvisel6i funk-
- ciOkra, amelyeket el&léptetésre tartanak fenn az erre a

célra engedményezett koltségvetési kereteken beliil.
Az 1209/2003. sz. kormdnyhatdrozat 46. cikkelye

* hdromszintd versenyvizsgit ir eld:
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- aszemélyi anyag vizsgélata/ellendrzése — feltéte-
lezhetSen a jeloltet értékeld dokumentumok Osz-

szessége,
— irésbeli teszt,
— interjd.

Kovetkezésképpen a koztisztvisel§ az életpélya so-
rén a vonatkozé torvénynek megfelelGen az elémene- :
telen tdl a fizetési skélén is el6rébb keriil. A magasabb
fizetési osztélyba keriilés, a magasabb szakmai funkci-
. mai képességeik folyamatos fejlesztésére. A szakmai
. tovabbképzd tanfolyamokon részt vevs kozalkalma-

. zottak az ket megillets bérre jogosultak, ha
visel8k személyes és a t4vlatokra vonatkozé életpélya- :

6kba torténd eldrelépés és a fizetési skdldn torténd el-
rr}ozdulés nem egy éppen megiiresedd poziciétél fiigg.
Ugy itéljiik meg, hogy ez a szabdly megfelel a koztiszt-

elképzeléseinek.

A versenyvizsgén résztvevéknek rendelkezniiik kell
az el@irt szolgdlati idgvel, tovébba képzettségiiknek

megfelel osztélyban kell lenniiik.

Vezetd kozszolgilati pozici6ba torténd el6léptetés-

hez az aldbbi kovetelményeknek kell megfelelni:

— kotelez§ master vagy egyetemi fokozattal kell
rendelkezni a lfézigazgatésban, az irdnyit4sban,
vagy mas, kozigazgatdsi pozici6val osszefiiggs |

teriileten,

— teljesiteni kell minden olyan feltételt, amelyek a

kéztis?tvisel(’ik toborzasdval és igazgatasi vagy fe-
gyelmi szankcié miatti tilalmakkal kapcsolatosak,

gélati poziciéban, legutols6 teljesitményértékelé-

siik sordn ,,nagyon j6” értékelést kaptak, nem kg |
vettek el fegyelmi vétséget, tovabbg a megelsz4

évben szakmai tovabbképzésen vettek részt.

Tréning, képességfejlesztés

A koztisztviselGi tovabbképzéseknek nagy tradicij- |

6i vannak. Egy 2003-ban végzett EU-felmérés szerint

(Demmke et al., 2006) a 15-6k esetében a kovetkezg |
h4rom kiilonb6z6 koztisztviseldi képzési és tovabbkép-

z6si rendszer alakult ki:

— kozpontositott rendszer keretében centralizlt m6-
don torténik a képzési igények meghatérozdsaés a |
képzési programok lebonyolitdsa is (Luxemburg),

— decentralizalt modell keretében a képzési stra-
tégidk, az igények, a programok kialakitdsa és

VEZETESTUDOMANY
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lebonyolitdsa teljes mértékben a kdzponti és a
helyi kozszolgélati szervek hatdskorébe utalt (7
tagorszag),

— un. félig centralizdlt modell keretében a képzési
stratégidkat, valamint a programokat kdzpontilag
hatérozzdk meg, mig a képzési igények specifi-
kéldsa kdzponti €s a helyi kozszolgalati szervek
hatéskorébe utalt (7 tagorszag).

A romén koztisztvisel6knek lehetdségiik van szak-

a) a tanfolyamokat a kozigazgatdsi hat6sdg vagy
intézmény kezdeményezésére vagy érdekében
tartjak,

b) a tanfolyamokat a kézalkalmazott kezdeménye-
zésére és akozigazgatdsi hat6sdg vagy intézmény
vezetdjének j6vahagyadsdval latogatjak,

c) atanfolyamokat a torvényi elGirdsoknak megfe-
leléen a Nemzeti Kozigazgatasi Intézet, a helyi
kozigazgatas helyi szakmai fejlesztési kozpont-
jai, vagy mds romdniai vagy kiilfoldi intézmé-
nyek szervezik.

A képzésre iranyul6 tanfolyamok a romén kozszol-

. gélatban kotelezdek voltak 2007. janudr 1-jéig. A mult-

- ban minimum 7 kételezd tréningnapot irtak el minden

— megkell felelniiik azoknak a feltételeknek is, ame- koztisztvisel§ szdmara.

lyeket olyan munkakéri leirss alapjan 4llitottak :

Ossze, ami az 1. osztdlyba tartoz6 kdzszolgalati pot kell tréningen tolteni a koztisztviselonek. Viszont,

poziciékra vonatkozik. A 251/2006. torvény meg- | ha valaki szeretne elrelépni, akkor a formalis kovetel-

teremtl a gyors eldremenetel IehetGségét. E lehe. - mények betartdsa mellett, jelentds sullyal esik latba, a

toség kedvezményezettjei olyan kdztisztviselgk, . munkakérében mutatott teljesitmény mellett, a kiilon-

akik kozigazgatasi vezetSi pozici6kra vagy koz. = féle tovdbbképzésekben val6 részvétele.

tisztviselSk részére meghirdetett specilis 4llam.

igazgatdsi tréningen szereztek bizonyitvanyt, és . Analysis — Tréningsziikséglet elemzése) projekt val6-

legaldbb egy év tapasztalatot szereztek kizszol. |

Ma mér nem irjak el§, hogy minimdlisan hdny na-

Az elmiilt években szdmos TNA (Training Needs

sult meg a roman kozszolgalati szektorban. Ezek a pro-
jektek az aldbbiakra vonatkoztak:

— A romén kozszolgélatban szdmos kiilfoldi do-
norintézmény (pl. Vildgbank, PHARE stb.) 4l-
tal tdmogatott tréning- és személyzetfejlesztési
programot (pl. Young Public Manager, ANFP és
INA intézményfejlesztési programok) bonyoli-
tottak le. E programok keretében a programok
eldirdsai (Term of Reference = Projektkiirés)
szerint a fejlesztési programok kidolgozasat
tréningsziikséglet-elemzésre (Training Needs
Analysis) (Rae, 1991; Bartran — Gibson, 1994)
alapoztak.

— A foglalkoztatas fejlesztésével kapcsolatos or-
szdgos szintii fejlesztési sziikségletek tisztdzasa.
Ezeket a projekteket a CNFPA (Orszédgos Felndtt-
képzési Fejlesztési Centrum) tartja kézben.
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- A kozszolgélat sajitossdgainak megfeleléen a |

kordbban mér emlitett Nemzeti Koztisztvisel6i
Hivatal felel a koztisztvisel&i képzések és képes-
ségfejlesztési tréningek szabalyozé4séért.

— Hozz4jérulds Romaénia sikeres EU-csatlakozés4-
hoz, a kozigazgatasi reform bevezetése, a struk-
turdlis alapok sikeres felhaszndldsa céljabdl is
szdmos ilyen projektet inditottak. Ezeket a pro-
jekteket kiilfoldi donorintézetek (EU, PHARE,

Vildgbank stb.) képviseldi kezdeményezésére 4

hajtottdk végre a befogad6 romén intézetek kép-
visel6ivel és més helyi partnerekkel egyiitt.

A romén kozszféra szdmdra kidolgozott tréningek
ma még inkdbb készség- és képességfejlesztést szol-
galtak és szolgalnak. Elbb vagy utébb elStérbe keriil-
hetnek a szervezetfejlesztést és a szervezeti megijulést
elGsegit6 programok (Cook et al., 1997).

Osszefoglalss

Egy cikk terjedelme nem teszi lehetdvé, hogy egy or-
szdg kozszolgélatdban lezajl6 minden fontosabb HR-
fejlesztést bemutassuk. Ezt a teljességre val6 torekvést
az is nehézzé teszi, hogy Roménia EU-csatlakozédsshoz
kapcsolédéan igen sok fejlesztési projektet inditottak
romdn, illetve kiilféldi kezdeményezésre.

Az EU-tag Roménia feltehetSleg még ink4bb integ-
ralédik az Eur6pai Kozigazgatasi Térbe. Az n. ljj Koz-
menedzsment hagyoményos forméinak megteremtését
feltehetSleg koveti a nagyobb decentralizaciét és az 4l-
lampolgéri részvételt biztosité modellek bevezetése. Az

e-korményz4s teljes korl megteremtésével, valamint a
nagyobb mérvd dereguldci6val feltehetSleg létrejon- |
nek a main4l rugalmasabb és dereguldlt kozigazgatds
feltételei (Peters, 2001). A kozvetlen helyszinen szer- !
zett tapasztalataink azt mondatjék veliink, hogy a kozel :
nyolc éve miikodd Nemzeti KoztisztviselS Intézet is to-
vébb fog fejlédni. Ahogy mar korébban is utaltunk r, a
kezdeti években a f6 hangsiily a sziikséges jogszabalyi :
kornyezet megteremtésén, valamint azok gyakorlatba |
val6 4tiiltetésén volt. Mdra, véleményiink szerint, eljott . .
az ideje a decentraliz4ci6n és az un. best vagy good ° CS (1999): The Statue of Civil Servant. Oficial Gazette of
practice (kiv4lé vagy j6 gyakorlatok) feltételein val6 !

munkélkoddsnak. Az, hogy a fentiekben leirtak nyo- CS (2004): The Statue of Civil Servant. Oficial Gazette of

man mikorra vélik az NKI HR szolgéltat6 kozpontt4,

sorban a megfelel§ politikai akaratt6l.

PHARE-pély4zatok nyomé4n tobb olyan projektet (pl.
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Nemzeti Kozszolgélati Hivatal, versenyvizsgarendszer,
rendszeres kommunikéciés kiadvdnyok megjelentetése
stb.) sikeriilt megvalésitania a romé4n kozszolgélatnak,
amelyek sikeresnek és elGremutaténak mondhaték.
Az Egységes KoztisztviselSi Javadalmazasi Rendszert
(EKJR) f6leg politikai ellentétek és meg nem értés mi-
att mind a mai napig a szakemberek erdfeszitései elle-

i nére nem tudtdk a politikusokkal elfogadtatni.
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