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FENNTARTHATO UZLETI GYAKORLATOK A DIVATIPARBAN - A HAZAI
MIKRO-, KIS- ES KOZEPES VALLALKOZASOK PELDAJAN KERESZTUL

SUSTAINABLE BUSINESS PRACTICES IN THE FASHION INDUSTRY
— THROUGH THE EXAMPLE OF HUNGARIAN MICRO-, SMALL-,
AND MEDIUM-SIZED ENTERPRISES

Az elmult idészakban egyre nyilvanvalébba valtak a divatipar kdrnyezeti, tarsadalmi és gazdasagi kihivasai. A tanulmany
célja megvizsgalni, hogyan épitheték be a fenntarthatdésag szempontjai a hazai divatipari KKV-k tzleti gyakorlataiba,
ennek milyen lehetdségei és korlatai vannak. A mélyinterjukon alapulé empirikus kutatas magyarorszagi, fenntarthato
mukodést megcélzo divatipari KKV-k Uzleti gyakorlatait vizsgalja. Az elemzéshez kialakitott sajat rendszer kategoriai rele-
vansak a hazai divatipar szamara, a kategéridkat (1. hulladékcsokkentés, 2. prémiummarkazas, 3. a keresletvezérelt termék
eléallitasanak tdmogatasa, 4. a slow fashion tdmogatasa, 5. fogyasztoéi nevelés, 6. Gzlet kozosségbe integralasa, 7. radi-
kalis atlathatosag) az empirikus vizsgalat alapjan sikerGlt tartalommal megtoélteni. Az is latszik, hogy a leghatékonyabban
akkor sikerul a fenntarthatésagi szempontokat beépiteni a vallalkozasok tzleti gyakorlataiba, ha ez a térekvés egyidejlleg
kiterjed a fenntarthatésag kornyezeti, tarsadalmi és gazdasagi vonatkozasaira is. Ugyanakkor részben atvaltas figyelhetd
meg a fenntarthatésag dimenzidi kozott: a kiemelkedd kornyezeti és tarsadalmi teljesitmény mellett a gazdasagi szem-
pont sokszor némileg hattérbe szorul.
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The environmental, social, and economic challenges of the fashion industry have become apparent recently. The aim of the
study — supported by a literature review and in-depth interviews — is to examine how sustainability can be integrated into
the business practices of Hungarian fashion SMEs. Results underpin the relevance of the categories of Hungarians’ own
fashion industry model: (1) waste reduction, (2) premium branding, (3) support for demand-driven product production,
(4) support for slow fashion, (5) consumer education, (6) integration of business into the community, and (7) radical trans-
parency. It also seems that the efforts to integrate sustainability considerations into business practices are most effective
when environmental, social, and economic aspects of sustainability are addressed simultaneously. In the case of Hungari-
an fashion SMEs, however, there seems to be a trade-off between the dimensions of sustainability; in spite of outstanding
environmental and social performance, the economic aspect is often somewhat disregarded.
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fenntarthato fejlodés iranyaba tett eréfeszitések mar
régota megjelentek a vallalati gyakorlatban, még ha
az eredményességiik sokszor megkérddjelezhetd is. A
legatfogobb intézkedések eleinte azokhoz az iparagakhoz
voltak kotheték, amelyek kornyezeti és tarsadalmi hata-
sai a tarsadalom szamara a leginkabb nyilvanvalok voltak

(mint példaul a vegyipar, dohdnyipar vagy az autogyar-
tas). A kozelmultra azonban nyilvanvalova valt, hogy a
fenntarthatosagi problémakat nem lehet néhany iparagra
lesztikiteni, illetve a ,,mindségi” jellegli problémak mellett
a tulfogyasztas (Csutora & Zsoka, 2016) eredményeként
szamos ,,mennyiségi” jellegli kihivas is megjelenik. A glo-
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balis divatipar robbanasszerii ndvekedésének tarsadalmi
problémaira hivta fel a figyelmet a bangladeshi Rana Pla-
za 1134 ruhaipari munkas életét kioltd dsszeomlasa (Safi
& Rushe, 2018). Emellett a kozvélemény szamara csak
a kozelmultban tudatosult — jelentds részben a ruhaipari
miszal felhasznalasbol szarmazo — mikromtianyag-szeny-
nyezés (Global Fashion Agenda & Boston Consulting
Group, 2017), amely szintén segit felhivni a figyelmet az
olcso ruhak valodi arara.

A szabalyozas, illetve az dnkéntes vallalati kezdemé-
nyezések hozzajarulhatnak a vallalatok fenntarthatosagi
teljesitményének, sot, akar versenyképességének javula-
sahoz is (Porter & Van der Linde, 1995), ugyanakkor egy-
re inkabb jellemz6, hogy a fenntarthatosag szempontjai
magukba a vallalati tizleti modellekbe, illetve iizleti gya-
korlatokba is beépiilnek (Schaltegger et al., 2015; Zilahy,
2016). Ezzel szemben a forrasoknak csak toredéke tér ki
a mikro, kis- és kdzepes vallalkozasokra (a tovabbiakban
KKYV), pedig ezek hozzajarulasa kifejezetten jelentds a di-
vatipar teljesitménye szempontjabol, illetve szamos KKV
torekszik fenntarthato(bb) lizleti gyakorlatok kovetésére.

A tanulmany célja annak vizsgalata, hogyan jelennek
meg a fenntarthatosag kiilonb6zé dimenzioi (kornyezeti,
tarsadalmi és gazdasagi) a hazai divatipari KKV-k iizleti
gyakorlataiban, illetve milyen lehetdségekkel és kihiva-
sokkal jar szamukra a fenntarthato fejlédés elvei szerinti
mikodésre valo torekvés. A tanulmany ujdonsagértéke,
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hogy eddig nem késziilt Magyarorszagon a divatipari
KKV-k fenntarthatosagi tevékenységét, fenntarthato tizle-
ti gyakorlatokra vald torekvéseit vizsgalo kutatas, illetve
mindez nemzetkozi szinten sem jellemz6 egyeldre.

A tanulmany masodik fejezetében attekintjiik a diva-
tipar fenntarthatosagi vonatkozasait, kitérve a legfonto-
sabb kornyezetvédelmi, tarsadalmi és gazdasagi kihiva-
sokra, illetve a KKV-k specifikus szempontjaira, valamint
Osszegezziik az iparag fenntarthatobba valasat célzo fobb
iranyokat. Azt kovetden bemutatjuk a fenntarthato tizleti
gyakorlatok koncepcionalis hatterét, kitérve a KKV-k és a
divatipar sajatos jellemzdire, majd a szakirodalom alapjan
felvazolunk egy sajat modellt, amely a késobbi empirikus
kutatas alapjaul szolgal. Az ezt kdvetd fejezet az empiri-
kus kutatas — a hazai divatipari KKV-k kdrében végzett,
mélyinterjikon alapuld — modszertanat mutatja be, majd
az eredményeket ismerteti és értékeli, tartalommal toltve
fel a szakirodalom alapjan felallitott elemzési keretet. A
tanulmany kitekintéssel és dsszegzéssel zarul.

A divatipar fenntarthatosagi vonatkozasai

A divatipar (amely mara mar &sszemosodott a ruhaipar
kifejezéssel, a tanulmanyban az el6bbit hasznaljuk) a XX.
szazadi robbanasszerii novekedés eredményeként maga-
san globalizalt iparagga valt (Steele & Major, ¢é.n.), amely
ma a vilag GDP-jének 2%-at adja (PRI, 2017), évi mintegy

1. tablazat

A divatipar néhany kiemelt fenntarthatésagi kihivasa

Tipus Probléma forrasa

Hatasa

Kornyezeti

Gyapottermesztés

A gyapottermesztés vizigénye oriasi, 1 kg pamut eléallitasahoz 10000 liter vizre van
sziikség (Drop4drop, 2018), illetve a miitragya ¢és a novényvéddszerek felhasznalasa is
jelentds.

Anyagok festése,
kikészitése

Az ipari vizszennyezés 17-20%-a a divatiparbol szarmazik (Drop4drop, 2018), illetve je-
lents mennyiségli veszélyes vegyszer jut az élévizekbe (UNEP, 2013; Greenpeace, 2017).

Poliészter és egyéb
miiszalak hasznéalata

Mosas soran mikromiianyag jut a vizekbe, amely lényegében kisziirhetetlen. A fast
fashion megjelenésével a ruhak mintegy 60%-a tartalmaz poliésztert (Global Fashion
Agenda & Boston Consulting Group, 2017).

A novekvo iparag és
a rovidebb ideig tarto
termékhasznalat

Oriasi mennyiségii a textilhulladék képzédése, az EU-ban a haztartasok jovedelmiik
4,9%-at koltik ruhara, tobbet, mint egészségmegorzésre (Eurostat, 2018). Az USA-ban
évente 10,5 millié tonna textilhulladék keletkezik, amelynek csak 15,3%-a keril ujra-
hasznositasra (US EPA, 2015). A fejlett vilag fogyasztoi 60%-kal tobb ruhat vasarolnak
¢s azokat fele annyi ideig tartjak meg, mint 15 éve (McKinsey & Company, 2017).

Globalis, komplex ellatasi
lanc, szallitas

Fosszilis energiahordozok névekvd felhasznalasa és tiveghazhatast gazok egyre maga-
sabb kibocsatasa.

Tarsadalmi

Koltségesokkentési
kényszer a gyartasi
folyamatokban, a termelés
kiszervezése alacsony
koltségli orszagokba

A munkavallalok kihasznalasa (alacsony munkabérek, részben fizetetlen talorak, rossz
munkakoriilmények €s munkahelyi biztonsag, gyerekmunka, nemzetkdzi szabalyok
ellendrizhetetlensége) (Environmental Health Perspective, 2007; PRI, 2017).

Koltségesokkentés az
ellatasi lanc mentén

Az iparagi beszallitok (pl. mezogazdasagi termeldk) 1étbizonytalansaga, elsdsorban a fej-
16d6 orszagokban (Siegle, 2011).

Gazdasagi

Bevételkoncentracid

20 (fast fashion) vallalat kezében 6sszpontosul az iparagi profit 97%-a (Caro & Albéniz,
2014), kicsi ndvekedési potencial, illetve létbizonytalansag a kisebb cégeknél vilagszerte.

Importfliggdség
nemzetgazdasagi szinten

iparagi import, mint az export (Euratex, 2018), ez a helyi ruhaipar hanyatlasdhoz vezet,
illetve nehézséget okoz a helyi vagy rovid ellatasi lanccal mikodni kivand iparagi sze-
reploknek is.

Forrés: sajat szerkesztés
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harombillio USD értékben. Az EU-ban a ruha- és textil-
ipari szektor a kisvallalkozasokon alapszik, a munkaerd
90%-at az 50 fonél kevesebb alkalmazottal rendelkezd
cégek teszik ki, amelyek a hozzaadott értek 60%-at adjak
(European Commission, 2013), a vilag fejlodé régidiban
ez az arany valosziniisithetden még magasabb. A luxus-
ipartol a mindennapi ruhék eldallitasaig terjedd, a design,
gyartasi, disztribucios, eladasi, marketing- és reklamoza-
si tevékenységeket is magaba foglalo iparag ugyanakkor
sok teriileten jelentds konfliktusban van a fenntarthatosag
szempontjaival. Az 1. tablazat rovid dsszefoglalot ad az
iparag legfontosabb fenntarthatosagi kihivasairol. Ezek
jelent6s részben, bar nem teljes egészében a fast fashion
(magyarul nem annyira terjedt el a ,,gyors divat” kifeje-
z¢s, igy a tanulmanyban az angol valtozatot hasznaljuk)
modell megjelenéséhez kothetok. A fast fashion legemb-
lematikusabb képviseldi ugyan nagyvallalatok, de az el-
latasi lancaikban rengeteg KKV is jelen van, illetve ezek
a kihivasok szdmos KKV-nal is megjelennek, féleg abbol
fakadoan, hogy méretiik miatt kevesebb ralatasuk van a
beszallitoik tevékenységére, illetve kevés a forrasuk vagy
tudasuk ahhoz, hogy a fenntarthatésaghoz kapcsolodo ki-
hivasokra érdemi valaszt adjanak (GFA & BCG, 2017).

A fenntarthaté divat kifejezést egyre gyakrabban
hasznaljak, de nincs ra altalanosan elfogadott definicio,
kiilonosen a KKV-k esetében. A szakirodalomban leg-
tobbszor nem egy konkrét fogalom, sokkal inkabb ideo-
logiak, folyamatok és tulajdonsagok vezetik az errél szolo
szakmai diskurzusokat (Kozlowski et al., 2018). A tarsa-
dalomtudomanyok meghatarozasaban a fenntarthaté divat
a fast fashion alternativajaként megjelend fogalom (Clark,
2008), mig fogyasztoi oldalrol tulfogyasztasellenes (Joy et
al., 2012), vagy alternativ fogyasztasi forma (mint példaul
etikus, zold, 6ko fogyasztas, Litter, 2009).

Joergens (2016), illetve az Economist (2009) tanulma-
nyai szerint a fenntarthato divatipar célja, hogy a teljes el-
latasi lanc mentén maximalizalja a tarsadalom és a gazda-
sag szamara nyujtott elonydket a karos kdrnyezeti hatasok
minimalizalasa mellett. Aakko és Koskennurmi-Sivonen
(2013) a fenntarthatd divatiparban tébb specifikus terii-
letet kiilonboztetnek meg, ilyenck az alapanyag megva-
lasztasa, a textil kezelése, a gyartas, a tarsadalmi hatasok,
az er6forrasokkal valo takarékossag, az atlathatosag ¢és a
fenntarthat6 divathoz valé kotédés dsztonzése. Ezekkel a
szempontokkal Odsszehangban altalanosabb, horizontalis
szempontok is megfogalmazhatok:

* bolesotol bolesoig szemlélet: a természeti eréforra-
sok felhasznalasanak minimalizalasanak fontos ré-
sze az értéklanc értékkorré torténd zarasa, az Ujra-
hasznositas ¢és az Ujrahasznalat jegyében (Braungart
& McDonough, 2008),

e funkcionalis design: a designnak Ossze kell kdtnie
az emberi igényeket, a kultarat és az 6kologiat (Pa-
panek, 1995), ami a divat esetében azt jelenti, hogy
egy ruhadarab szépsége ¢és hasznossaga a kornyezeti
karok minimalizalasaval egységben valosuljon meg,

* slow fashion (,,lasst divat”, de a tovabbiakban itt is az
angol kifejezést hasznaljuk): a fogalom a fast fashion
elleni tiltakozasaként jelent meg, de nem annak el-
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lentéte (Fletcher, 2008). Célja, hogy olyan, alaposan
megtervezett termékeket vigyen piacra, amelyek kie-
légitik az egyének igényét a valtozasra és az onkifeje-
zésre, de hosszu, az alapanyag-takarékossagot szem
eldtt tarto életciklussal.

Lathato tehat, hogy a divatiparban a fenntarthatésag nem
érhetd el csupan technologiai intézkedések révén, fontos,
hogy a fogyasztoi élmény megtartasa mellett hozzajarul-
jon a jelenleg jellemzd ,,dobd el” mentalitas visszaszori-
tasahoz is (Greenpeace, 2015; BOF, 2018). Ugyan az al-
ternativ iizleti megoldasok még nem valtak féaramuava
(Greenpeace, 2017), az empirikus kutatasi eredményeink
bemutatasanal is nyilvanvalova valik majd, hogy az ipar-
ag szereploi, beleértve a KKV-kat jelentds eréfeszitéseket
tesznek annak érdekében, hogy a fenntarthatosag szem-
pontjait beépitsék a tevékenységiikbe. Ebben a KKV-k
nagy elénye ¢és lehetdsége, hogy i) rugalmasabbak a stra-
tégiai iranyt illetden és a beszallitoi kapcsolatok fejlesz-
tésében, ii) nyitottabbak 1j Gtletek, tizleti megoldasok és
alapanyagok kiprobalasaban, illetve iii) képesek nemesak
a design-fokuszll innovaciora a kdrnyezeti , tarsadalmi és
gazdasagi fenntarthatosaggal kapcsolatban, de emellett
még pozitiv egylittmiikddésre is a fogyasztokkal, beszal-
litokkal és a kozosséggel (Centre of Sustainable Fashion
et al., 2019).

Fenntarthato uzleti gyakorlatok
a divatiparban

A fenntarthato Gzleti gyakorlatok hattere
kiléonos tekintettel a mikro-, kis- és kézepes
vallalkozasokra

Az ¢el6z6 fejezetben bemutatott jelentés kornyezeti, tar-
sadalmi és gazdasagi kihivasok egyre novekvd nyomast
helyeznek a divatipari vallalkozasra, hogy fenntarthatobb
gyakorlatokat integraljanak a miikodésiikbe. Ez érintheti a
kiilonbozo termékéletciklus-szakaszokat (Khan & Islam,
2015; Choi & Li, 2015; Moretto et al., 2018 ), illetve tagab-
ban a stratégiai menedzsment és marketingmegkozelité-
seiket is (Binte Rab & Hoque, 2017; Nath et al., 2019). A
fenntarthato tizleti gyakorlatok a fenntarthatésag harmas
optimalizalasat tamogatjak (Cassen, 1987) és segitenek
a természeti eréforrasok megdrzésében, a hulladékkép-
z6dés csokkentésében, valamint a mindség fenntartasa-
ban a vallalat mtikodésében (Jia & Jiang, 2018; dos San-
tos & Campos, 2020). A fenntarthato iizleti gyakorlatok
implementalasa eszkoz lehet stratégiai és versenyelony
szerzésére (Li et al., 2016), valamint segithet megoldani
az eréforrashianyt, timogatva a divatipar fenntarthatob-
ba valasat is (Todeschini et al., 2017). Az iparag globalis
értékébdl, méretébdl és jelentdségébdl adoddan itt még
nagyobb a sziikség ¢és a slirgdsség a fenntarthato tzleti
gyakorlatok implementaldsara (Abdul-Rashid et al., 2017;
Ara et al., 2019).

A fenntarthato iizleti gyakorlatok fogalmat a szak-
irodalom alapjan olyan cselekvésekként, kezdeményezé-
sekként és célkitlizésekként definidljuk, melyek célja a
vallalkozasok kornyezeti ¢és tarsadalmi problémak meg-



oldasahoz valo hozzajarulasa gazdasagi profit megtarta-
sa mellett (Lopez et al., 2007; Ortiz et al., 2016; Tate et
al., 2013). A fenntarthato iizleti gyakorlatok adoptalasa
révén a vallalatok egyrészt gazdasagi elénydkhoz juthat-
nak, masrészt a negativ kdrnyezeti hatasok csokkentése,
a tarsadalmi problémak megoldasa, valamint a vallalati
felelosségvallalas kommunikalasa a fogyasztok és mas
¢érintettek felé szintén jelentGs iizleti lehetéségeket rejt
magaban (Fearne et al., 2012).

A fenntarthato tizleti gyakorlatokhoz és modellekhez
kapcsolodo szakirodalom jelentds, ezek tulnyomo része
azonban a nagyobb vallalatokkal foglalkozik, a KKV-k
specifikus szempontjaira eddig joval kisebb figyelem ju-
tott. A rendelkezésre allo forrasok alapjan az rajzolodik
ki, hogy a KKV-k esetében sokszor nincs formalis tizleti
modell, az értékajanlat kialakitasa, az értékteremtés, il-
letve az érték megragadasa is gyakran intuitiv, illetve ad-
hoc jellegii, ezért az iizleti modellek helyett jelenleg rele-
vansabb a fenntarthat6 tlizleti gyakorlatokra koncentralni.
Nem jellemzoék a formalis menedzsmentrendszerek (Liu
& Liang, 2015), illetve a fenntarthatésagi menedzsmen-
teszk6zok (Szigeti et al., 2019), a fenntarthatésag szem-
pontjai azonban igy is gyakran jelentds szerepet jatszanak
a versenyeldnyszerzés iranti torekvésben (Tsai & Chou,
2009). Sok esetben a kisebb vallalkozasok nem is pozi-
cionaljak magukat fenntarthatonak, de a megvalositott
oko, illetve tarsadalmi innovaciok alapjan egyértelmiien
ide sorolhatjuk 6ket (Chen, 2008; Martinez-Conesa et al.,
2016; Nagy & Diofasi-Kovacs, 2020).

Matinaro et al. (2019) tajvani vallalati mintan végzett
empirikus vizsgalatuk alapjan a kdvetkez6 sikertényezo-
ket talaltak a legfontosabbnak a magukat fenntarthatonak
pozicionald6 KKV-k szamara. A vallalkozas az adott tevé-
kenységen keresztiil képes legyen versenyel6nyt szerezni
illetve tevékenységén keresztiil képes legyen hozzajarulni
a természeti kornyezet allapotanak javulasahoz (kdrnye-
zeti dimenzio), illetve a fenntarthatosagi torekvésekkel a
munkatarsak is azonosulni tudjanak, illetve ezeket kom-
munikaljak a tarsadalom szamara is (tarsadalmi dimen-
7i0).

Kar et al. (2017) a mikrovallalkozasok fenntarthatob-
ba valasanak sikeressége szempontjabol a jovedelemter-
meld képességen tul a vallalkozo, mig Hind et al. (2013)
a munkavallalok fenntarthatosag iranti elkotelezettségét
emelik ki. Gray et al. (2018) szerint a mikrovallalkozasok
esetében tovabbi fontos szempont, hogy a nagyobb valla-
latokhoz képest jobb a tarsadalmi beagyazottsaguk, igy
tevékenységiiket rugalmasabban tudjak igazitani a helyi
piaci elvarasokhoz. A KKV-k sok esetben konnyebben és
rugalmasabban be tudjak épiteni miikddésiikbe a fenntart-
hatésag szempontjait, példaul a korforgasos (Unal et al.,
2019; D’Amato et al., 2020) és a szolgaltatoi (termék-, szol-
galtatasrendszerek) gazdasag (Hernandez-Pardo, 2012)
alapelvei esetében.

A KKV-k fenntarthatobba valasa szempontjabol
ugyanakkor sokszor akadalyozé tényezd a pénziigyi eré-
forrasok (illetve adott esetben a pénziigyi tudatossag) hi-
anya (Caldera et al., 2019). A mikrovallalkozasok sokszor
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nem is hitelképesek (Islam & Chitakunye, 2019), bar a
fejlédoé orszagokban megjelend mikrofinanszirozasi kez-
deményezések (Mohan & Potnos, 2010; Perez et al., 2011)
erre részben megoldast jelenthetnek.

A fenntarthatoé Gzleti gyakorlatok a
divatiparban
Az egyes iparagaknak megvan a sajat miikddési kornye-
zetiik és erre szabott, specifikus iizleti modellekre, gya-
korlatokra és innovaciokra van sziikségiik (Jin & Shin,
2020). Todeshini et al. (2017) 6t jelentds makrotrendet
azonositottak, amelyek a divatiparban meghatarozoak a
fast fashion paradigmara alternativat kinal6 fenntarthato
¢és innovativ lizleti gyakorlatok szempontjabol:

« fogyasztoi tudatossag,

* korforgasos gazdasag,

« vallalati tarsadalmi felelsségvallalas,

» megosztason alapuld gazdasag és egyiittmikodd fo-

gyaszts és a
« technologiai innovacio.

E makrotrendek a kovetkezdkben bemutatott iizleti mo-
dell és fenntarthato tizletigyakorlat-rendszerezésekben is
felfedezhetok és ezaltal a divatiparhoz is kothetdk, melye-
ket esetenként vallalati példakkal szemléltetiink.

A fenntarthato tizleti modellek egyik legelterjedtebb
¢és a divatipar vonatkozasaban is sokat idézett (pl. Hols-
torm et al., 2019; Pal, 2017; Jergensen & Pedersen, 2018;
Kozlowski et al., 2018) rendszerezése Bocken et al. (2014)
nevéhez flizodik. Az altaluk vizsgalt archetipusokat a
szerzOk harom f6 kategoriaba soroltak be, melyekben a
gazdasagi szempontok mellett a természeti és tarsadalmi
vetiiletekre is jelentds figyelmet forditanak. A modellt a
2. tablazatban foglaltuk 6ssze, az iizletimodell-tipusokat
iizletigyakorlat-tipusokkal 0sszekapcsolva, de a szerzék
vallalati példai helyett sajat — a divatiparbol vett, fenn-
tarthatd modon mikdds, eurdpai KKV-khoz kapcsolodo
— példaval egészitettiik ki, amellett érvelve, hogy az egyes
iizletigyakorlat-tipusok az altalunk vizsgalt szegmensben
is relevansak.

A technologiai archetipusba sorolhatd6 MUD Jeans
egy holland divatmarka, mely az egyik elsé korforgasos
gazdasagon alapulo farmer divatmarkajaként pozicional-
ta magat (mudjeans.com, 2020). Kiemelt célként fogal-
mazzak meg a hulladékmentességet, a termékek gyartasa
soran semmilyen kemikaliat nem hasznalnak, illetve a
CO2-kibocsatast is minimalizaljak. Ezen tilmenden egy
teljesen uttord tizleti gyakorlatot dolgoztak ki a farmerek
lizingelésén keresztiil, 2013 ota vasarloknak egy havi fix
Osszegért lehetdségiik van farmert lizingelni. A javitast
ingyenesen biztositja a cég, igy addig tarthatjak meg a
farmereket a vasarlok, amig csak szeretnék vagy az egy
éves bérlési id6 végén masik farmernadragra cserélhetik
a meglevot. A leadott farmert a cég atvizsgalja és vagy
még egyszer masodlagos piacon tovabb értékesiti/adoma-
nyozza vagy pedig az Gjrahasznosité gyarukba kiildi, ahol
szalakra visszabontva jbol farmer késziilhet beldle. Ezzel
nemcsak azt biztositjak, hogy a farmerek visszakeriilje-
nek hozzajuk és igy ujra tudjak azt hasznositani, hanem
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2. tablazat
Fenntarthato lizletimodell-tipusok és ezeket tamogaté fenntarthaté uzleti gyakorlatok
. Fenntarthat6 iizletimodell- Kapcsolédo fenntarthat6 iizleti P
Csoportositas e o TS Divatipari példak
Anyag és energiahatékonysag Szennyezésmegel6zés, lean Palava, Dagny, Unmade, Rif6
novelése termelés, dematerializacio
, I Ujrahasznélat, hasznositas, MUD Jeans, Houdini, Elvis and
, . . | Hulladékok hasznositasa: ipari % . L
Technolégiai | .~ . korforgasos gazdasag, ipari Kresse, REDU
okologiai A
szimbi6zis
Megujul6 energiahordozok és Z¢ér6 kibocsatas, a természet Lab leather by Le Quara
természetes folyamatok hasznalata | utanzasa (biomimikri), z6ld kémia
A funkcionalis elényben részesitése | Termék és szolgaltatasrendszerek Swappis ruhafogd, The Nu
a tulajdonlas helyett tamogatasa, megnyujtott jotallas Wardrobe, Lena Fashion Library
Gondoskodo (stewardship) szerep Fair trad?, rad}kah's t'ransz,parenma, Twothlrd§, ThinkingMu,
1A fogyasztok egészségének és Raven+Lily
; . vallalasa i , .
Tarsadalmi jolétének tamogatasa
Slow fashion tdmogatasa, Jann’N’June, Ankura, Community
Az elégséges fogyasztas prémiummarkazas, hossz Clothing
(sufficiency) tamogatasa ¢lettartamu termékek, felelos
disztriblcid és promocid
Uj tipust szervezetek: tarsadalmi Khama Design, Community
Uj célok/mikddési forma vallalkozasok, egyiittmiikodésen clothing, The NU Wardrobe
. meghatarozasa alapul6 megoldasok, lokalizacio,
Szervezeti . L
otthoni munkavégzés
Tevékenységek *magasabb fokra Ko6z06sségi finanszirozas, nyilt Coco Malou, Petit Pli
emelése’ (scaling up) innovacio, franchising

Forrés: sajat szerkesztés Bocken et al. (2014, p.48) alapjan, sajat példakkal kiegészitve

egy kozosséget is épitettek a fogyasztoiknak, akik szintén
elkotelezett hivei ily modon a fenntarthatosagnak.

Egy masik érdekes eurdpai példa a The NU Wardro-
be kisvallalkozas, mely a tarsadalmi archetipuson beliil
szintén a funkcionalitast részesiti elényben a tulajdonlas
helyett. A tevékenység alapja, hogy lehetévé teszi a halo-
zatban résztvevok szamara, hogy egymastol ruhat bérelje-
nek (thenuwardrobe.com, 2020). Havi tagsagi dij fejében a
vallalkozas lehetdvé teszi, hogy a fogyasztok megunt, am
kifogastalan allapotban 1évé ruhakat osszanak meg egy-
massal (melyek mindségét a vallalkozas stylistjai ellendr-
zik) és hasznaljak tetszoleges ideig. A WRAP (2017) sza-
mitasa szerint egyetlen ruhanemt kdlesonzésével 25%-kal
csokkenthet6 a természeti er6forrasok felhasznalasa.

A szervezetiarchetipushozjo példaa Community Cloth-
ing tarsadalmi vallalkozas. Ennek a brit vallalkozasnak
a célja, hogy jo6 mindségli, de megengedhetd art ruhakat
készitsenek ugy, hogy kdzben munkahelyet teremtenek jol
képzett helyi munkasok szamara Nagy-Britanniaban (The
Community Clothing, 2019). Ok tehat tevékenységiiket
kifejezetten helyi kozosségekben, gyarakban folytatjak,
id6talldo magas mindségli ruhadarabok gyartasaval egy
tarsadalmi és kornyezeti cél érdekében. Szintén a szerve-
zeti csoportba sorolhato be a még nagyon 1ij €s kisméreti,
am annal pozitivabb példat mutaté Coco Malou. A német
mikrovallalkozas elegendd sajat toke hianyaban k6zosségi
finanszirozas (crowdfunding) segitségével gytijtott dssze
maganemberektdl kisdsszegli hozzajarulasokat, hogy lét-
rehozhassa az etikus és kornyezettudatos médon miikodo
céget. Az 0sszeg gyors 0sszegytiléséhez nagy elényt adha-
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tott az, hogy sokan szerettek volna tamogatni egy pozitiv,
fenntarthatd modon miikodd vallalkozas megalakulasat,
mert egyetértettek a cég missziojaval. Ez a példa és maga
a kozosségi finanszirozas hatékony megoldas lehet azok-
nak a kis divatipari cégeknek, akiknek nincs elegend6
tokéjiik, viszont valami olyat szeretnének létrehozni, ami
sok fogyaszto szivéhez kozel all.

Kifejezetten a divatipar attekintésére alkalmas Pal és

jol kapcsolodik szamos fenntarthato iizletigyakorlat-tipus:

« szlikités (narrowing): lean termelés és hulladékcsok-
kentés, alacsony karbonkibocsatast tdmogato tiszta
technologiak, integralt szennyezésmegel6zés és el-
lendrzés, keresletvezérelt terméktervezés és gyartas
tdmogatasa,

* lassitas (slowing): a slow fashion, iddtlenség tamo-
gatasa tartds és mindségi anyagokon keresztiil, egy-
szerl, tartos, kreativ design, tarsadalmi markazas,
’bizalmas’ viszony 0sztdonzése a ruhadarabokkal,
felelosségteljes promocio, tulfogyasztasellenes mar-
ketingiizenetek megfogalmazasa,

* bezaras (closing): egyiittmikodd fogyasztas, Ujra-
hasznositas, Ujragyartas, Ujrahasznalat, Gjraeladas
tdmogatasa.

A bemutatott irdnyok hozzajarulhatnak elsésorban a kor-
nyezetterhelés csokkentéséhez. A sziikités esetében a ter-
melési és gyartasi hatékonysag ndvelésén keresztiil érhetd
el, hogy kevesebb természetes erdforrast kelljen felhasz-
nalni a teljes €letciklus soran (kiilonds tekintettel a design,



gyartas, disztribucio, hasznalat és a hulladékka valas te-
riiletein), hasonléan Bocken et al. (2016) {6 prioritasahoz.
A lassitas esetében a termékek tartossaga, javithatosaga
vagy ¢élettartamuk mas modon torténé megnyujtasa a cél,
hogy ezen keresztiil csokkentsék a teljes kdrnyezetterhe-
lést. Az utolso teriilet, a bezdras esetén egy zart rendszer
kialakitasa a cél annak érdekében, hogy a termékek anya-
ga hulladékka valasuk utan is minél nagyobb aranyban
hasznosulhasson a gyartasi folyamatba valé 0jboli be-
csatornazason keresztiil (hasonlo6 célt fogalmaz meg Mc-
Donough & Braungart (2002) is). A modell teljességében
ugyan elsésorban nagyobb vallalatok szamara értelmez-
hetd, tobb kategoriaja (kiilondsen a lassitas és a bezaras
esetében) KKV-k esetében is relevans.

A divatiparban tevékenykedé KKV-k nemcsak a ko-
rabban részletesen targyalt tarsadalmi €s kdrnyezeti ki-
hivasokkal néznek szembe, hanem a kiskereskedelemben
gyakori, sokszor 50%-ot meghaladd mértekii arleszallita-
sokkal is (Sull & Turconi, 2008), amely szintén komoly
kihivast jelent szamukra.

A divatiparban egyre inkabb megjelennek a meg-
osztason alapuld és a korforgasos gazdasagot tamogatod
tizleti gyakorlatok (Pedersen & Netter, 2015; Zamani et
al., 2017). Lundblad és Davis (2016) a divatipari cikkek
fogyasztasat meghatarozo értékeket és motivaciokat vizs-
galo kutatasukban bizonyitékot talaltak arra, hogy a fo-
gyasztok érdeklddést mutatnak a fenntarthato fogyasztasi
mintak irant, mint példaul a ritkabban vasarlas. Ez a divat-
iparban tevékenykedd vallalkozasok szamara azt mutatja,
hogy mind a termelési, mind a fogyasztasi oldalon rendel-
kezésre allnak alternativak a fast fashion megkozelitéssel
szemben.

Massa ¢és Tucci (2013) alapjan a fenntarthatosag szem-
pontjai kétféleképpen épithetdk be egy divatipari vallal-
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kozas meglévo iizleti gyakorlataiba: vagy a vallalkozas
termeld folyamatain keresztiil, vagy pedig 1j, fenntarthato
technologiaval valo termékfejlesztésen keresztiil. Ahogy
az iparagban jelentkezd kornyezeti problémak egyre no-
vekvd vasarloi kornyezettudatossagot generalnak (Nii-
niméki & Hassi, 2011), az iparagi szereplok egyre inkabb
probalnak megoldast talalni a problémakra (McNeill &
Moore, 2015). Ez egyiitt jarhat a szervezet bels6 struktura-
janak fejlesztése iranti igénnyel, valamint a kiilsé érintet-
tekkel valo szorosabb egyiittmiikddés sziikségességével is
(Stubbs & Cocklin, 2008; Miles et al., 2005).

Modszertan

A tanulmany célja tehat annak vizsgalata, hogyan jelen-
nek meg a fenntarthatosag kiilonboz6é dimenzioi (kdrnye-
zeti, tarsadalmi és gazdasagi) a hazai divatipari KKV-k
iizleti gyakorlataiban, illetve milyen lehetéségekkel és
kihivasokkal jar szamukra a fenntarthato fejlodés elvei
szerinti miikddésre valo torekvés.

A szakirodalom feldolgozasa soran, a fentarthato iizleti
megoldasok KK V- és divatipar-specifikus vonatkozasainak
attekintésénél a szisztematikus irodalomelemzés megkdze-
litését alkalmaztuk (vo. Pittway, 2008; Klewitz & Hansen,
2014). Ennek soran az Ebsco és a Scopus adatbazisokban
kulcsszavas kereséseket végeztiink, melyet tovabbi, megha-
tarozonak tartott forrasokkal egészitettiink ki.

Mivel a szakirodalmi attekintés soran nem talaltunk
egységes, atfogd, donmagaban alkalmazhaté rendszert a
divatipari KKV-k fenntarthatosagra torekvo tizleti gya-
korlatainak elemzésére, az empirikus kutatas elokészité-
séhez célszerii volt egy sajat rendszert kialakitani a fellel-
hetd struktirak felhasznalasaval, amely lehetové teszi a
magyarorszagi KKV-k {izleti gyakorlatainak vizsgalatat.

3. tablazat

A divatipar szamara javasolt fenntarthaté uzletigyakorlat-tipusok

Fenntarthaté
iizletigyakorlat-tipus

Kornyezeti fenntarthatosag

Tarsadalmi fenntarthatésag

Gazdasagi fenntarthatésag

Hulladék-ujrahasznosulas,
csokkentés

értéknoveld ujrahasznositas,
korforgasos gazdasag

uj technologiak az
ujrahasznositashoz,
munkahelyteremtés

Uj tizleti lehetéség, olcsod
alapanyag

Prémiummarkazas (hosszu
tava hasznalatra tervezés)

fogyasztas csokkentése, tartos
hasznalat

magas mindség, magasan
képzett munkavallalok foglal-
koztatasa

nincs kedvezmény, allando
kereslet

A keresletvezérelt ter-
mék-eléallitas tamogatasa

fogyasztas csokkentése, hulla-
dékképzés csokkentése

személyre szabott, egyedi ter-
mékek

nem keletkezik felesleges
készlet

A slow fashion gyakorlati
megvalésitasanak taimogatisa

(tal)fogyasztas csokkentése,
hosszu-¢élettartamt termékek

tudatos fogyasztok, ruhak élet-
ciklusanak megnyujtasa

Uj piaci szegmens

Fogyasztéi nevelés

felel6sségteljes promdciod, fenn-
tarthat6 életvitelre valo nevelés

fogyasztok bevonasa, fogyasz-
toi tudatossag

Uj piaci lehetdség

Uzlet kozosségbe integralisa

szallitassal torténé kornyezet-
szennyezés elkeriilése

lokalis munkaeré alkalmazasa

fogyasztoi igények konnyebb/
pontosabb megismerése

Radikalis atlathatésag

kornyezeti &s tarsadalmi hatas
kommunikalasa, alapanyag
eredet, gyartasi folyamat fenn-
tarthaté modon

elérhet6 informaciok a fogyasz-
tok szamara, fair trade

fogyasztok 1j csoportjanak
megnyerése

Forrés: sajat szerkesztés
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Pal és Gander (2018) modellje azért kiemelten fontos, mert
figyelembe veszi a divatipar sajatossagait, illetve, hogy a
vallalati fenntarthatosagi intézkedések nem vehetnek el a
termék értékébol, ha azzal sériilne a termékben keresett
design, esztétikai elem. Ugyanakkor ez a rendszer talsa-
gosan a nyersanyag-felhasznalasra, illetve a kornyezeti
teljesitményre fokuszal, nem fektet kelld hangsulyt a tar-
sadalmi vonatkozasokra. Bocken et al. (2014) modelljét,
illetve a megvizsgalt tovabbi forrasokat is alapul véve
egy sajat rendszert javaslunk, amely lefedi a divatipar
szempontjabol fontos fobb lehetdségeket és lehetdve teszi
a fenntarthatésag mindharom teriiletének vizsgalatat a
KKV-k vonatkozasaban.

A javasolt rendszert a 3. tablazat foglalja dssze.

A kutatasi kérdések megvalaszolasahoz a téma feltaro
jellegébdl adodoan az induktiv jellegii, kvalitativ kutatast
tartottuk legalkalmasabbnak, mely a mélyebb 6sszefiiggé-
sek megismerésére feltarasara és kontextusba helyezésére
iranyult. A kutatas soran egyrészt mélyinterjukat készitet-

* Magyarorszagon bejegyzett,

« fenntarthatosagi szempontbol eléremutatéd tevékeny-
séget folytato,

* jelenleg is aktiv,

« divatiparban tevékenykedo,

» mikro-, kis- és kdzepes vallalkozas.

Sajat kutatasunk azért fokuszalt a KKV-szektorra, mert
egyrészt ugy véltiikk, hogy Magyarorszagon ez vezet re-
levans és a késdbbiekben az indulé vallalkozasok szem-
pontjabol hasznos eredményekre, tekintve, hogy itthon
a vallalkozasok 99,1%-a a KKV-szektorba sorolhato
(KSH, 2017.). Masrészt tanulmanyunkban azt szerettiik
volna vizsgalni, milyen médon miikddnek azok a val-
lalkozasok, akik a teljes tizleti tevékenységiiket a fenn-
tarthatosag valamely aspektusa koré épitik fel és nem
csupan egy vallalati szegmens innovalasat valositjak
meg; ehhez a KKV-k vizsgalatat tartottuk alkalmasnak
(4. tablazat).

4. tablazat

A mintaba kerilt vallalkozasok révid jellemzése

Interjialany Pozicio Vallalkozas tevékenysége Interju datuma
AIAIE, tulajdonos, tervezd és | Bespoke tervezo (aki személyes megrendelésre tervez és
Hegediis Zsanett alkoto készit ruhakat), férfi és néi prémium mindségli ruhanemitk 2019.02.13.
megtervezése ¢és kivetelezése
Tender Toes, tulajdonos, tervezd és | Pinatex alapanyagbdl felndtt ¢s gyermek mokaszinok
. , o o Lo te s 2019.02.17.

Vadas Erika alkoto tervezése ¢és készitése
Réthy Fashion, Réti | tulajdonos és tervezé |Farmer ujrahasznositassal készit ruhanemiiket és
. o 2019.03.01.
Eva kiegészitoket
Lazlo Fashion, tulajdonos és tervezd | Textilhulladék feldolgozasa egyedi, kis darab szamu 2019.02.20
Laszlo Edina ruhakollekciok Iétrehozasdhoz T
Touch Me Not tulajdonos, tervezé és | GOTS mindsitésii biopamut alapanyagbol férfi és ndi ruhak

. : , o s 2019.02.18.
Clothing, Bilau Dea alkoto tervezése ¢s gyartasa

Forrés: sajat szerkesztés

tiink 2019 elején 6t magyar vallalkozas megkeresésével,
ezen interjuk eredményeit az altalunk kialakitott modell
alapjan vizsgaltuk meg. Az interjuk egy elére meghata-
rozott vezérfonal mentén késziiltek, am a kérdések végig
nyitottak maradtak, lehetdséget biztositva az interjuala-
nyoknak nézOpontjaik, érzéseik, tapasztalataik kifejté-
sére, mely kivaloan alkalmas a fenntarthato iizleti gya-
korlatokkal kapcsolatos ismeretek, kihivasok feltarasara,
ugyanakkor teret engedve, hogy varatlan megfigyelések
is elétérbe keriilhessenek, ami a téma ujszerlisége miatt
is fontos. Az interjualanyok mindannyian hozzajarultak,
hogy vallalkozasuk és sajat neviik is szerepeljen a tanul-
manyban. Masrészt egy tovabbi szakért6i interjut készi-
tettlink (egy, a témaban jartas ujsagiroval) amely azt a célt
szolgalta, hogy atfogobb képet kapjuk a fenntarthato divat
magyarorszagi helyzetérdl és az itthon megfigyelhetd ki-
hivasokrol, lehetdségekrél a KKV-k tekintetében. Ez az
interji mindezen tilmenden — a szakirodalmi attekintés
mellett — segitségiinkre volt az interjuivazlatok dsszealli-
tasaban is.

A vallalkozasok kivalasztasa soran az alabbi szempon-
toknak érvényesitettiik:
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A kutatas limitacioit alapvetéen a kvalitativ kuta-
tasi modszertan altalanos korlatai jelentik. A vizsgalt
vallalkozasok szamat a hozzaférhetdség és teriileti be-
hataroltsag miatt nem allt modunkba ndvelni, ami mi-
att a levont kovetkeztetéseket ovatosan kell kezelni. Az
eredmények globalis szinten nem altalanosithatok, de
segitenek megérteni a magyarorszagi, fenntarthatéan
miikodni probalo vallalkozasok motivacioit, stratégi-
ait. A kutatds tovabbi limitacidja, hogy csak KKV-k
keriiltek a mintaba, melyek leszlkitik az eredmények
megbizhatosagat nagy vallalkozasokra vetitve. Ugy
veljiik azonban, hogy a fenntarthato iizleti gyakorlatok
megértése €s vizsgalata szempontjabol az alkalmazott
kvalitativ kutatasi modszertan a korlatok ellenére is al-
kalmasnak tekinthetd.

A magyarorszagi vizsgalat eredményei

Az elvégzett kutatas alapjan bemutatjuk, hogyan tolthetd
fel tartalommal az altalunk a divatipar szamara javasolt
modell, illetve fenntarthatésagi megkozelitésben hogyan
értékelhetok a divatipari KKV-k iizleti gyakorlatai.



A fenntarthaté Gzleti gyakorlat kategoriak
azonositasa a vizsgalt hazai divatipari KKV-k
koérében

1. Hulladék-ujrahasznositas. A vizsgalt vallalkozasok ko-
ziil kettd esetében a hulladék-ujrahasznositas jelenik meg
mint f6 Ttzleti gyakorlat, valamint szamos tovabbi ma-
gyar divatipari vallalatrél tudunk, melyeknek szintén ez
a fo tevékenységiik. Erre a tipusra azért érdemes kiemelt
figyelmet szentelni, mert a divatipar f6 problémainak sza-
mos kérdésére megoldast nyujthat. Egyrészt az alapanyag-
gyartas kornyezetterheld fazisa teljesen vagy részben ki-
keriilhetd, masrészt pedig a textilhulladék mennyiségeét is
csokkenti azaltal, hogy egy ruhadarab 0jbol bekeriil a kor-
forgasba. A vizsgalt vallalkozasoknal megfigyelhet6 volt,
hogy ez az tizleti gyakorlat ritkan jelenik meg onmaga-
ban, tobbszor atfed mas, tarsadalmi fokuszu fenntarthato
iizleti gyakorlatokkal, mint a fogyasztoi nevelés, vagy az
tizlet kozosségbe valo integralasa. Az interjuk ramutattak,
hogy maga a hulladék-Gjrahasznositas gyakorlata tobbféle
modon is integralodhat egy divatipari vallalkozas iizleti
gyakorlataiba, mely szamtalan lehetéséget rejt magaban és
sok esetben piaci résként is jelenik meg. Az egyik ilyen le-
hetdség az értékndveld ujrahasznositas, amely soran adott
hulladékbol értéktobblettel bird uj termék keletkezik. A
Lazlo Fashion magyar marka erre épitette fel {izleti mo-
delljét, ugyanis a tervezd és tulajdonos lehetdséget latott
a szabaszati hulladékok ruhaként valé jrahasznositasara.
Ez esetben nincs sziikség magat az alapanyagokat Gjrafel-
dolgozni, atalakitani, ami sok esetben szennyezébb tud
lenni, mint maga az alapanyaggyartas, hanem egy teljesen
uj, am kiilonben szemétbe keriil¢ textilalapanyag keriil
felhasznalasra (,,az érték az, hogy ujrahasznositunk, nem
keriil a szemétbe és az lesz érték, hogy egy nagyon szuper
mindségii anyagbol ujra termék lesz...az, hogy a kicsi sem-
mib6l teremtiink egy uj produktumot” — Lazlo Fashion).
Ennek a tipusnak tovabbi elénye a divatipar szempontjabol
vizsgalva, hogy példaul a magas mindségili szabaszati hul-
ladékbol mindségi termékek késziilnek, mely hozzajarul
a termeék életciklusanak megnyujtasahoz és ezaltal végso
soron a komoly gondokat okoz¢ textilhulladék csokkenté-
séhez is. A Lazlo Fashion alapitojaval késziilt interju so-
ran felmeriilt szempont, hogy a hulladék-tjrahasznositas
esetén az ujrahasznositand6 alapanyag hatarozza meg a
gyartast. Ez persze limitacioként is megjelenik, ugyanis
egy anyagbdl bizonyos mennyiség all csak rendelkezésre,
emiatt kis szériaszamban tudnak gyartani és ezzel a valla-
lat novekedési potencialja, maga a méretgazdasagossag el-
érése korlatozott. Kornyezeti oldalrol megkozelitve azon-
ban ezaltal tud maga a vallalkozas fenntarthaté maradni,
¢s a kis szériaszamnak kdszonhetden minden ruhadarabot
sikeriil eladni és nem marad folosleg. A méretgazdasa-
gossag elérése azonban nem minden esetben limitacid az
ujrahasznositas esetében, egy masik magyar marka, a Ré-
thy Fashion (6k hasznalt farmereket hasznositanak ujra)
ugyanis pont ennek ellenkez6jérél szamolt be. Az alapito
szerint alapanyagbol sosincs hiany, egyre tobben hoznak
be hozzajuk hasznalt farmereket (egyének, illetve gyarto
vallalatok), raadasul ingyen. A divatipar szdmara Osszes-
ségében ez a fenntarthato iizletigyakorlat-tipus nagyon
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fontos és relevans, mert mar meglévé anyagokat hasznal
fel, kimélve ezzel a természeti eréforrasokat, tovabba a
mar létezé termékek életciklusat is megnyujtva és ezen
keresztiil a textilhulladék csokkentéséhez is hozzajarulva.

2. Fogyasztoi nevelés. A masodik fenntarthato iizletigya-
korlat-tipus tarsadalmi oldalrol és fokusszal kozeliti meg
a divatipart és ezen keresztiil probal a fenntarthatosag ér-
dekében hatast elérni. Ennél a tipusnal is fontos szempont,
hogy a vallalkozas mar indulasakor kiemelt értéknek te-
kintse a fenntarthatosagot és ezt a fogyasztok felé tudato-
san terjeszteni probalja. Az eldzo6 tipusnal emlitett Réthy
Fashion azon tul, hogy farmer Gjrahasznositassal foglal-
koznak, komoly hangsulyt fektet a fogyasztoi nevelésre
is. Fenntarthato iizleti gyakorlataikon keresztiil egyrészt
népszerisitik, hogy a potencialis fogyasztok ne dobjak
ki hasznalt farmerjaikat, hanem inkabb hozzak el nekik
¢és Ok 1j életet adnak ezen daraboknak (,,4 behozott far-
merért, csipkéért vasarlasi utalvanyt adunk, hogy jojjon
vissza és vasdroljon. En arra gondoltam, hogy ne csak az
legyen, hogy szabaduljunk meg az otthoni szeméttol, ha-
nem adjunk nekik egy olyan lehetdséget, hogy akar 6, akar
valaki a csaladbol jojjon vissza hozzank és vasarolja le.
Hiszen ez a rendszer akkor fog miikddni, hogyha nemcsak
megszabadulunk a szeméttol, nemcsak mashogy kezdiink
el gondolkozni, hanem vjra bekeriil a korforgasba.” — Re-
thy Fashion), masrészt ko napokon és kiilonb6zd ren-
dezvényeken is megjelennek, ahol a jelenlévo kozosség
bevonasaval tartanak divatbemutatot az Gjrahasznositott
ruhakkal, hogy az 6ko divatot kdzel hozzak a fogyasztok-
hoz (;, Nekem az a véleményem: az marad meg, ami pozitiv
elmény és az egesz kornyezetvédelmet, fenntarthatosdagot
bele kell burkolni egy pozitiv euforiaba.... Ez a lényege az
egésznek, mert ez az dko divat mas, mint mostani divat,
teljesen mas, ennek dat kell mennie, a fenntarthatosagnak
is es csak akkor megy dat, ha azonosulni is tudnak vele.”
— Réthy Fashion). Ennek a tipusnak kiemelt szerepe van a
divatipari KKV-k szamara is, amelyek a kozvetlen kapcso-
laton keresztiil eredményesen alakithatjak a fogyasztok
vasarlasi attitiidjét és szokasait is. Egy tudatos fogyasztoi
réteg képzése pedig nemcsak a kornyezet és a tarsadalom
szamara jelent pozitiv valtozast, hanem azoknak a vallal-
kozasoknak is lehetéség, akik a fast fashion-nel szemben
igyekeznek alternativat nyujtani, ezaltal tehat ’kinevelve’
a tudatos fogyasztokat sajat maguk szamara is. Egy masik
magyarorszagi KKV, a Printa élen jar nemcsak a fenntart-
hato, hulladékmentes (zero waste) termékek gyartasaban,
hanem a fenntarthatobb életmodra valo nevelésben is. A
Printa elsék kozott volt Magyarorszagon, akik tudatosan
fenntarthaté modon épitették fel az tizleti modelljiiket és
a mai napig munkalkodnak azon, hogy fenntarthat6 tiz-
leti gyakorlatokon keresztiil hazankban is egyre népsze-
ribb legyen a kornyezettudatos, fenntarthato életmod. A
fogyasztdi nevelés esetiikben tobbféleképpen is megjele-
nik, egyrészt a honlapjukon rendszeresen tesznek kozzé
blogposztokat, melyek segitséget nyujtanak azoknak, akik
kornyezettudatosabban szeretnének ¢élni, masrészt pedig
kiilonbozo talalkozokat és workshopokat szerveznek az
offline térben is (Printa.hu, 2019).
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3. Prémium markazas. Ez a tipus az eddigiekkel ellen-
tétben kevésbé a vallalkozok személyes elkotelezddésére
épiil, terjedése inkabb egyéb, gyakorlati szempontoknak
koszonhetd. A vizsgalt mintaban egy esetben volt azono-
sithat6 ez a tipus (,, Az AIAIE bespoke design termékei az
egyediség luxusat adjak a magabiztosan stilusos, szemé-
lyiségiiket felvallalo ndéknek és férfiaknak 1995 ota”). Ez
esetben a fenntarthatosag forrasa, hogy a magas mindség
miatt a termék életciklusa hosszabba valik, illetve mivel
nincsen akcid és magas az ar, a fogyasztok is sokkal tuda-
tosabban vasarolnak ¢és a lehetd leghosszabb ideig hordjak
az adott ruhadarabot (,, Altaldban nagyon magas mindség,
hibatlan az anyag..mindig azt mondom, hogy az a ren-
geteg ido, pénz, amit beletesznek egy ruhaba, akkor mar
legyen magas minéségii az anyag, mert a jobb alapanyag
sokkal tartésabb.”- AIAIE). Tovabbi elény, hogy anyagfe-
lesleg is ritkan keletkezik, hiszen az alapanyag maga is
olyan draga, hogy azzal a tervezd is takarékosan banik
(,,Nalam anyagmaradék altalaban semmi sem marad, de
ha esetleg marad egy kicsi, annak csak oriilok, hogy ké-
sobb is, ha kell barmit javitani, akkor ahhoz tudok nyulni,
ugyvhogy ezeket mindig elrakom, nem dobom ki soha.” —
AIAIE). Magyarorszagon ez a fenntarthato tizleti gyakor-
lat féleg a bespoke tervezok esetében fedezhetd fel, akik
prémium mindségben, altalaban egyedi megrendelésre
készitenek ruhakat.

4. A keresletvezérelt termék-eloallitas tamogatasa. Ez a
tipus kiilfoldon mar egyre gyakrabban megjelenik, féleg a
kornyezettudatos, kisebb divatcégeknél, akik a textilhul-
ladék és a ruhafelesleg mennyiségét probaljak csokken-
teni ugy, hogy csak annyi terméket gyartatnak le, amely
valéban megrendelésre keriilt (példaul egy elérendelési
rendszer segitségével). A vallalkozasok szamara kedvezd,
hogy nem marad felesleg, azonban kockazatos is tud len-
ni, hiszen igy egy olyan, tudatos fogyasztoi réteget kell
megcélozni, amely hajlandé sokszor heteket, akar hona-
pokat varni a kivant ruhadarab elkésziiléséig. A vizsgalt
vallalkozasok koziil a bespoke AIAIE volt relevans ebbdl
a szempontbdl, ahol a ruhdk ,,védjegye a személyre szabott
tervezés és a finoman kidolgozott részletek. A tervezo kre-
ativitasa és a megrendeld sajat személyisége kozosen ala-
kitja ki a vagyott tervet, a magas mindségii kidolgozas az
egyedileg, méretre késziilt ruhdk kiilonlegessége”. Tehat a
megrendeld kivansagara késziil el az adott termék, mely
egyedisége €s magas mindsége miatt sokszor évtizedekig
a ruhasszekrény része marad. A tervezé célja ehhez kap-
csolodoan: |, kedvenc ruhdkat szeretnék létrehozni, amit
rogydsig hord az ember, annyira szereti”- AIAIE.

5. A slow fashion tamogatasa. 1de a mintabol két vallalko-
zast tudtunk egyértelmiien besorolni, de valdjaban a slow
szemlélet valamilyen modon minden olyan ruhamarkéanal
megjelenik, mely figyelmet szentel a kornyezettudatos
mikodésre, a fogyasztoi nevelésre. Legnagyobb kihivasa
talan abban rejlik ezeknek a vallalkozasoknak, hogy a slow
fashion-t és az alacsony fogyasztast életmodot hirdetve
tulajdonképpen sajat potencialis vasarloikat veszithetik el.
A Tender Toes magyar marka szamara éppen ezért nem is
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a profit elérése a f6 cél, hanem az, hogy alternativat nyujt-
sanak a bor cipékkel szemben, azoknak, akiknek fontos a
vegan szemlélet (, En azt szeretném, hogy tényleg olyanok
hordjak, akiknek azért van a laban, mert nem akarja, hogy
miatta ledljenek egy éllatot. Es én ezt probalom hangsu-
lyozni, hogy ezért vegyék meg, mert 6k nem tamogatjak
pénziikkel ezt a dolgot.” — Tender Toes). A személyes
meggy6z6dés fontos ezeknél a vallalkozasoknal, de nem
feltétlen sziikséges (,, Nem azért vagyok slow fashion, mert
ez divat, hanem mert a bespoke egyszeriien egy slow fa-
shion kategoria és én nem hiszek a nem méretes ruhdk-
ban.” — AIAIE).

6. Radikalis atlathatosag. Ennek a fenntarthato tizleti
gyakorlatnak a divatiparban valo elterjedését az egyre
tudatosabb fogyasztoi réteg hivta el6, melynek megje-
lenése a Rana Plaza-i tragédidhoz is visszacsatolhato. A
fogyasztok ugyanis egyre inkabb kivancsiak arra, hogy
valojaban kik készitik a ruhakat, amelyeket viselnek és
milyen koriilmények kozott. Azért is fontos, mert habar
a fenntarthatosag, bio, 6ko szavak a legtobb nagy divat-
markanal is megjelennek, addig kevesen engednek bete-
kintést az ellatasi lancukba, mikddésiikbe. de akik igen,
ezzel elnyerhetik a vasarlok bizalmat. A mintdban egy
esetben volt egyértelmiien azonosithaté ez a tipus (,, 4z
atlathatosagra és az alapanyag-beszerzésre fokuszalunk:
minél atlathatobb a termelési lanc, annal megbizhatobb
termékek késziilnek, mert pontosan tudhato, hogy ki fele-
10s a tervezes és gyartas egyes részeiért, ezaltal még sze-
mélyesebbé téve a termékeket.” — Touch Me Not Clothing).
Az atlathatosagot leginkabb ugy lehet elérni, ha valami-
lyen bizonyitvannyal, mindsitési rendszerrel a fogyaszto
felé is igazolhato az alapanyag eredete (,, Mindsitett alap-
anyagbol magunk készitjiik Budapesten a ruhadarabokat,
a felhasznalt alapanyagokat és kellékeket pedig le lehet
kévetni... A GOTS mindsitest amiatt tartjuk a legjobbnak,
mert egyfajta all-in-one: egy rendkiviil szigori mindsitési
rendszer, amely a kornyezetvédelmi, emberi, fair iizleti és
versenyszempontokat egyarant kontrollalja.” — Touch Me
Not Clothing). Ennek a tipusnak a korlatja abban rejlik,
hogy sok esetben a mindsitett alapanyagok beszerzése
nemcsak energiaigényes, de joval koltségesebb is, igy az
eladasi ar is megnd (,,Nehéz drazni — nem kénnyii elfogad-
tatni, hogy nem azért draga valami, mert oriasi hasznunk
van rajta, hanem mert egyszeriien ennyibe keriil valami
mindségi, mindsitett, eurdpai alapanyagbol, ha nem napi
egy dollarért varrtak meg.”- Touch Me Not Clothing).

7. Uzlet kiozésségbe integrdlisa. Ez a tipus a fenntartha-
tosag tarsadalmi oldalarol kozelithetd meg leginkabb. A
vizsgalt magyar vallalkozasok koziil ez a fenntarthatod
iizleti gyakorlat valamilyen formaban mindenhol megje-
lenik, azaltal, hogy egytdl egyig Magyarorszagon végzik
a gyartast, ezzel a hazai ipart tamogatva ¢és itthon mun-
kat teremtve. A mar korabban emlitett Lazlo Fashion en-
nél tobbet is tesz: ,,Mi sok olyan varrondt kerestiink fel,
akik sériilt férjet, sériilt gyermeket dpolnak otthon, ezért
nem tudnak mashol dolgozni. A gépeinket kitelepitettiik
és ok otthonrol dolgoznak nekiink (3-5 varrond). Emellett



nagy varrodakkal is dolgozunk, ahol még ott maradtak
a nagyon jol képzett varrondk, akik nagy cégeknek ma-
gas mindségben allitanak elo. Zalaegerszegen is van egy
hely, ahol kifejezetten sériilt holgyek dolgoznak napi négy
oraban. Veliik is szoktunk és szeretiink dolgozni”. Ezal-
tal bevonnak a ruhdk gyartasaba olyan helyi kozosséget,
akik alapvetden kiszorulnak példaul a nagy cégek meg-
rendelésibol, vagy nehezen jutnak munkahoz. Ez a fajta
tarsdalami tudatossag, a vallalkozas részérél nemcsak po-
zitiv izenetet sugall, hanem fejleszti is a hazai munkaero6t,
lehetéséget biztositva a hatranyos helyzetii kozosségeknek
a fejlodésre, a megfeleld készségek elsajatitasara.

Diszkusszié — a fenntarthat6sag szempontjainak
attekint6 elemzése a vizsgalt vallalkozasok
tzleti gyakorlataihoz kapcsolédoan

A kutatas eredményei alapjan a hazai divatipari KKV-k
iizleti gyakorlatai Osszességében a kovetkezOk szerint
értékelhetok a fenntarthatosag kornyezeti, tarsadalmi €s
gazdasagi dimenzioi mentén (5. tablazat).
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éptil”. -Réthy Fashion, ,,Nem azeért vagyok slow fashion,
mert ez divat, hanem mert a bespoke egyszeriien egy
slow fashion kategoria és én nem hiszek a nem méretes
ruhdkban.” — AIAIE, ,, Az én vallalkozdsomban a fenn-
tarthatosag leginkabb az anyagnak szol, ez az anyag a
Pinatex.”- Tender Toes, ,,A GOTS mindsitést amiatt tart-
Jjuk a legjobbnak, mert egyfajta all-in-one: egy rendkiviil
szigoru mindsitési rendszer, amely a kérnyezetvédelmi,
emberi, fair iizleti és versenyszempontokat egyardnt
kontrollalja.”- Touch Me Not Clothing). A kornyezeti
dimenzi6 a vizsgalt vallalkozasok tizleti gyakorlataiban
tobbféle modon is megjelent, ezeket a kovetkez6képpen
csoportosithatjuk:

* a miikédéssel kapcsolatos anyagi folyamatok zoldi-
tése, ide tartozik az anyag- €és energiatakarékossag,
az Ujrahasznositas (példaul textilhulladék, hasznalt
farmerek stb.) és a hulladék keletkezésének megeld-
zése, amely a vizsgalt vallalkozasok koziil tobb ese-
tében sokkal tobb, mint egyszert koltségesokkentési
torekvés,

5. tablazat

A fenntarthatésag harom pillérének elemzése a hazai divatipari KKV-k szempontjabol magyar cégeknél

Lehetoségek Korlatok
Kornyezeti « alapanyagfelhasznalas hatékonysaga * Gjrahasznositashoz sziikséges tudas nehezen elérhetd
fenntarthatosag |- hulladékcsokkentés « atvaltas az alapanyagok mindsége, tartossaga és ara
* magas mindségi, tartds, hosszu életciklusu termékek | kozott
* kiszervezéshez sziikséges szallitas szennyezésének « atlathatd, mindsitett beszerzési forrasok
elkeriilése méretgazdasagossagi korlatai
* karbonldbnyom csokkentése, karbonsemlegesség
* a mindsitett alapanyagokhoz kapcsolodo szennyezés
csokkenése
o tulfogyasztas kornyezetterhelésének megelézése
Tarsadalmi * helyi/hazai gyartas, munkahelyteremtés * hazai fogyasztok alacsony tudatossaga
fenntarthatosag |- hatranyos helyzetii varrondk tamogatasa * a z6ldrefestés (elsdsorban a nagyobb, fast-fashion
« fogyasztoi tudatossag novelése, fogyasztok nevelése markak részérdl) sszezavarja a fogyasztokat
« fogyasztdi élmény novelése, fogyasztoi értékteremtés |« a kézmiives eldallitashoz sziikséges, jol képzett
« tulfogyasztas csokkentésére dsztonzés munkaer6 sziikdssége
Gazdasagi * piaci rés, kevés versenytars (szlikebb értelemben) * a kis szériaszam miatt magas koltségek,
fenntarthatosag |- a fenntarthatobb divatipari termékek iranti kereslet méretgazdasagossagi problémak
novekedése * korlatozott névekedési lehetéségek, marketingre nem
* torzsvasarlok, illetve a veliik vald szoros kapcsolat, jut elég forras
direktmarketing-elonyok * jelentds arverseny (tagabb értelemben)
« fogyasztok erés arérzékenysége
* a tudatos fogyasztdi magatartas keresletcsokkentd
hatésa

Forrés: sajat szerkesztés

* zoldités az ellatdasi lanc mentén, mint példaul a ming-
sitett alapanyagok (melyek esetében garantalt az eti-
kus, organikus termesztés, kikészités) hasznalatara
valo torekvés vagy a rovid, lokalis ellatasi lancok ko-
vetkeztében alacsony szallitasintenzitas (ahol fontos
szempont a szallitasbol adodo szennyezés elkeriilé-
se), melyek tobb esetben szintén értékalapu valasztas
eredményei,

* a fogyasztoi magatartas zélditése a mindségi termé-
keken alapuld hosszu tavu termékhasznalat és igy a
tulfogyasztas elkeriilésére vald 6sztonzés révén.

1. A fenntarthatosag kornyezeti vonatkozdsai. Ahogyan
korabban lathattuk, ez a divatipar egyik legsiirgetobb
problémakore, mely a globalis ellatasi lancok szamos
szintjén megjelenik az gyapottermesztéstél kezdve a
textilhulladékok felhalmozodasaig (Joergens, 2016;
Kozlowski et al., 2018). Ezzel 6sszhangban van, hogy a
vizsgalt divatipari vallalkozasok tobbségének is a kor-
nyezetvédelem jelent meg legerdsebben az tizleti gyakor-
lataiban és a nevesitett célok kdzott (,,4z érték az, hogy
ujrahasznositunk” — LaszIo Fashion, ,,Ez az alapkoncep-
cionk a mindség és a kérforgasos gazdasag. Minden erre
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Ugyan zolditési torekvések (foleg az anyagi folyamatokra
vonatkozoan) esetenként a nagyobb vallalkozasoknal is
tetten érhetdk, a vizsgalt vallalkozasok esetében ez sokkal
szervesebben ¢€s hitelesebben épiil be az iizleti gyakorla-
tokba (példaul a tulfogyasztas elkeriilésére valo torek-
vésen keresztiil). Tovabbi érdekes észrevétel, hogy 6tbol
négy esetben ez a tulajdonos személyes indittatasaval és
meggydzodésével is parosul, amely egybevag Kar et al.
(2017) korabban idézett megallapitasaval. Ahogyan az 5.
tablazatban is 1athato, a vizsgalt KKV-k esetében a kornye-
zeti fenntarthatdsagi torekvéseket néhany tényezo gatolja.
Ezek nagyrészt a vallalkozasok kis méretével fiiggenek
Ossze, de 0sszességében inkabb csak nehezitik, mintsem
ellehetetlenitik a kornyezeti szempontok érvényesiilését.

2. A fenntarthatosag tarsadalmi vonatkozasai a divatipar
szamara fontos teriiletek, ahogy az az elméleti attekintés
soran is kidertilt (Siegle, 2011; PRI, 2017). A magyar diva-
tipari vallalkozasokkal készitett interjuk alapjan a tarsa-
dalmi fenntarthatosagra valo torekvéseket két {6 teriileten
értiik tetten:
* A gyartasi folyamat soran tobb esetben kiemelt t6-
rekvés a hazai gyartas, munkahelyteremtés, illetve
a hatranyos helyzetli (vagy akar megvaltozott mun-
kaképesseégti, vo. Csillag et al., 2018), illetve veliik
egy haztartasban él6 munkavallalok foglalkoztatasa,
ezaltal a nagyobb, nemzetkdzi vallalatokhoz képest a
helyi kozdsségbe vald szervesebb integracio megte-
remtése. Ez kozponti kérdés a fast fashion-nel szem-
ben alternativat kindlni szdndékozoknak, hiszen a
textil- és ruhagyartas fejlodo orszagokba valo kiszer-
vezése komoly gondokat okoz a termel6 kapacitasu-
kat elvesztd orszagok szamara. Ez ellen a tobbnyire
kis- és kozepes méretii, fenntarthaté modon mitkodni
kivano vallalkozasok ugy tudnak legtobbet tenni, ha
sajat orszagukban gyartatnak. Magyarorszagon pél-
daul ezzel biztositjak az alkalmazottak szamara az
europai unios és magyar eldirasoknak megfeleld bért
és munkakoriilményeket. Ezen tilmenden helyben
teremtenek munkahelyeket és ezzel a tarsadalom,
gazdasag fellenditéséhez is hozzajarulnak kozvetett
modon. Ugyanakkor Magyarorszagon a hazai gyar-
tas kihivas elé is allitja ezeket a vallalkozasokat, az
interjuk soran kideriilt, hogy tobben szembesiiltek a
textil- és ruhaipar rendszervaltas okozta leépiilésé-
nek problémajaval, amivel parhuzamosan a képzett
munkaerd is csokkent a szféraban, igy sokszor ne-
héz ezeknek a vallalkozasoknak megfelelé munka-
erdt talalni, illet6leg felmeriilt, hogy ha nagyléptéki
novekedés kovetkezik be, akkor valdsziniileg mar a
gyartast is kihelyezik Magyarorszagrol, mert nincs
elegendd kapacitas itthon gyartatni. Tovabbi szem-
pont a hatranyos helyzetli csoportok tamogatasa a
gyartasba valo bevonas altal, ami egy tarsadalmi céli
kezdeményezésnek is tekinthetd és pozitivan tud hat-
ni a marka megitélésre is.
* A fogyasztoi oldal szempontjabdl a legfontosabb
teriiletek a fogyasztoi nevelés ¢és a fogyasztoi él-
mény erdsitése. A fogyasztok nevelése és bevona-
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sa a vallalkozas fenntarthatosagi torekvéseibe is
tobbszor felmeriilt példaul workshopokon keresztiil
(Printa), az Gjrahasznositand6 alapanyag begytijté-
sén keresztiil (Lazlo Fashion, Réthy Fashion), vagy
példaul 6ko divatbemutatéon valdé megjelenés lehe-
téségének nyujtasan (Réthy Fashion). Magyarorsza-
gon a fogyasztok bevonasa, fenntarthato életmodra
val6é ’nevelése’ még egy jszeri teriiletnek szamit,
hiszen ahogy sok interjialany emlitette a magyar
fogyasztok még nem annyira tudatosok a fenntart-
hatosag irant, mint példaul nyugati szomszédjaink.
Ez egy olyan szempont mely kifejezetten kultara-
fliggd, és a magyar vallalkozasoknak érdemes eldre
felkésziilnilik a hazai fogyasztok vasarlasi szokasa-
ira, arérzékenységére és sok esetben sajnos a fenn-
tarthatosaggal szemben megjelend negativ eléitélet-
re és percepciora is.

Ugyan a vizsgalt vallalkozasok a ,,hagyomanyos” teriilete-
ken (munkahelyteremtés) jelentés erdfeszitéseket tesznek
a fogyasztoi tudatformalas elémozditasaban (vo. Litter,
2009; Joy et al., 2012), ezt neheziti a fogyasztoi tudatossag
jelenleg alacsony szintje. A hazai gyartas szempontjabol
tovabbi nehézséget jelent a jol képzett munkaerd (varro-
ndk, szabok) hianya.

3. A fenntarthatosag gazdasagi vonatkozasai a harmadik
pillér, melyek elengedhetetlenek egy vallalkozas fennma-
radasahoz ¢és megfelel6 mikddéséhez, kifejezetten fonto-
sak a vizsgalt for profit vallalkozasok esetében. Ahogyan
azonban az interjukbdl kideriilt, ezek sokszor sériilnek
annak érdekében, hogy a tarsadalmi és kornyezeti fenn-
tarthatosag teljesiilni tudjon és van, aki ugy vélte, hogy
valojaban a harom pillér egyszerre nem is képes teljesiilni
(,,Nem egy ilyen szuper iizletet latunk benne, hanem azt
szeretjiik, ahogy dolgozhatunk.”- Lazlo Fashion. ,,Nehéz
az, hogy magunk ellen kell harcolni — ugy kell eladni ru-
hadarabokat, hogy a célcsoport egy része nem akar elv-
bél uj ruhadarabokat venni.” — Touch Me Not Clothing).
Emellett — 6sszhangban Caldera et al. (2019) korabbi
megallapitasaval — a vizsgalt vallalkozasok altalaban is
forrassziikében vannak. Azonban volt olyan interjualany,
aki szerint képes a harom pillér egyidejiileg érvényesiil-
ni, mert egyre fontosabb a fogyasztok szamara, hogy mit
vasarolnak, milyen vallalkozasokat tamogatnak a pén-
ziikkel (1d. korabban Gray et al., 2018). Az interjuk soran
felmeriilt szempontok kdzott szerepel az, hogy a gazda-
sagi fenntarthatdsag felé torténd elmozdulast segiti, hogy
Magyarorszagon még kevés ilyen divatipari vallalkozas
mitkodik, igy piaci résrél beszélhetiink, kevés a sziikebb
értelemben vett versenytars is (bar tagabb értelemben ko-
moly versenyt jelentenek a sokszor radikalis arleszallita-
sokra épit6 fast fashion markak, vo. Sull & Turconi, 2008).
Tovabba sok esetben maga a vallalkozas o tevékenysé-
gébdl adodoan az alapanyag rendkiviil olcso vagy ingyen
beszerezhetd (Gjrahasznositas), illetve az egyre novekvo
érdeklédés a fogyasztok részérdl, a fenntarthatdsag, az
oko divat elterjedése miatt ndvekvd potencial van ezen a
piacon.



A vizsgalt vallalkozasok esetében elmondhato, hogy a
fenntarthatosag szempontjai nemcsak sporadikusan jelen-
nek meg, hanem szervesen athatjak a vallalkozasok iiz-
leti gyakorlatait. Az értékelés alapjan az is lathato, hogy
a harom teriileten tetten érheté szempontok, lehetéségek
néhany esetben atfednek egymassal (példaul az alap-
anyag-takarékossag, hulladékmentesség kornyezeti, gaz-
dasagi, de még tarsadalmi szempontbdl is értelmezhetd).
Fontos ugyanakkor észrevenni, hogy az egyes teriiletek
kozott tobb esetben atvaltasok is vannak. Ilyen példaul a
talfogyasztas csokkentésére és a hosszu tavi termékhasz-
nalatra iranyulo torekvés, amely kornyezeti és tarsadal-
mi oldalrél tidvds, ugyanakkor a vallalkozasok gazdasagi
fenntarthatosaga szempontjabol kihivast jelent (amelyet a
magasabb arakkal a fogyasztok arérzékenysége miatt csak
részben tudnak kezelni). Szintén atvaltas figyelheté meg a
fenntarthatobb divatipari termékek iranti kereslet noveke-
dése ¢és a vizsgalt vallalkozasok novekedési, méretgazda-
sagossagi korlatai kozott. Osszességében az lathato tehat,
hogy a hazai divatipari KKV-k esetében a fenntarthatosag
dimenzio6i egyrészt tamogatjak egymast, mas tekintetben
ugyanakkor (hiteles kdrnyezeti és tarsadalmi teljesitmény
versus a gazdasagi teljesitmény korlatai) részben konflik-
tusban allnak egymassal.

Osszegzés, kitekintés

Kutatasunk f6 célja a divatipari KKV-k altal kovetett
fenntarthato tizleti gyakorlatok lehetdségeinek és korlatai-
nak vizsgalata volt, amelyhez a szakirodalmi attekintésen
tal interjukon alapul6 primer kutatast végeztiink.

Ez hazankban hianypotlonak tekinthetd, hiszen kevés
kutatas késziilt a KKV-k fenntarthato iizleti gyakorlatairol
és kifejezetten a divatiparban tevékenykedo fenntarthaté mo-
don miikddé vallalkozasokrol, mig a szektorbeli KKV-krél
egyaltalan nem késziilt ilyen; ugyanakkor az iparag tevé-
kenységéhez jelentds fenntarthatosagi kihivasok kothetok.

A kutatas eredményei alapjan az latszik, hogy a szak-
irodalom alapjan Osszeallitott sajat rendszer fenntartha-
to iizletigyakorlat-tipusai relevansak a hazai divatipari
KKV-k szamara. A kategoriakat (/. hulladékcsokkentés,
2. prémiummarkdzas, 3. a keresletvezérelt termék-eloalli-
tas tamogatasa, 4. a slow fashion tamogatasa, 5. fogyasz-
toi nevelés, 6. iizlet kozdsségbe integralasa, 7. radikalis
atlathatosag) az empirikus vizsgalat alapjan sikeriilt tar-
talommal megtdlteni.

Ezen tulmenden az is latszik, hogy a leghatékonyabban
akkor sikeriil a fenntarthatosagi szempontokat beépitenie
egy vallalkozasnak az iizleti gyakorlataiba, ha ez a térekvés
egyidejiileg kiterjed a fenntarthatosag kornyezeti, tarsadal-
mi és gazdasagi vonatkozasaira is. Az eredmények érté-
kelése arra is ravilagitott, hogy a vizsgalt magyarorszagi
KKV-k iizleti gyakorlataiban jelentds szerepet kap a kor-
nyezeti (a miikddési folyamatok, az ellatasilanc-menedzs-
ment és a fogyasztoi magatartas zolditésén keresztiil) és a
tarsadalmi (helyi és hatranyos helyzetii munkavallalok fog-
lalkoztatasa, fogyasztoi tudatossag ndvelése) fenntarthato-
sagra valo torekvés. Az attekintett gyakorlatokkal dssze-
fliggésben a gazdasagi fenntarthatosag is fontos szempont
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elvben, ez azonban a gyakorlatban sokszor sériil. A legna-
gyobb kihivasok az interjualanyok tapasztalatai alapjan a
méretgazdasagossag elérése ugy, hogy kozben az értékte-
remtés ne s€riiljon, illetve a megfeleld anyagi hattér, amely
az egyes technologiakhoz, specialis alapanyagokhoz sziik-
séges. Problémat jelent még a megfeleld allami hattértamo-
gatas hianya, valamint Magyarorszagon a nem elég tudatos
fogyasztoi réteg és a megfeleld munkaerd hianya.

Osszességében elmondhaté, hogy Magyarorszagon
a — nagyrészt a fast fashion filozofiara épiilé — divatipar
szamara szamos érdemi iizleti alternativa 1étezik, amelyek
a fenntarthatosag szempontjait szem eldtt tartjak, ebben a
KKV-szektor jelentésége kiemelkedd. Jelen kutatas ujsze-
riisége, hogy hazai, empirikus vizsgalat alapjan vilagit ra
a divatipar szamara hasznosithato fenntarthato tizleti gya-
korlatokra. A kutatas a tudomanyos relevancian tul tarsa-
dalmilag is hasznos, hiszen szamos mas, fenntarthatobb
miikodést célul kitlizé vallalat szamara, illetve kozvetet-
ten az egész tarsadalom szamara hasznos lehet a bemuta-
tott jo gyakorlatok térnyerése.

Jelen kutatds a KKV-k szamara elérhetd tizleti gya-
korlatok vizsgalatara fokuszalt, azonban érdemes lenne
megvizsgalni nagyvallalatokat is, hogy valoban van-e
ellentmondas a méret és a tarsadalmi, kdrnyezeti fenn-
tarthatésag kozott. Ezen tilmenden — ahogyan erre az
eredmények is ramutattak — az iparag fenntarthatosagi
vonatkozasainak alakitasaban a fogyasztoknak is jelentds
szereplik van, éppen ezért tovabbi kutatasi irany lehet az
iparag fenntarthato fogyasztasi vonatkozasainak részlete-
sebb vizsgalata (p¢ldaul a megosztason alapulod gazdasag
fogyasztoi elfogadottsagaval kapcsolatos szektorbeli lehe-
téségek hazai elemzésén keresztiil).
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