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Akdzgazdisz szerzG: Az dllam mi vagyunk cim@ kony-
vének utolsé — ellendrzésrl sz616 — fejezetét Calvin
Coolidge idézetével kezdi: ,,Nincs konnyebb feladat,
mint elkolteni a kozpénzt. Nincs gazddja, ezért erds
kényszeritést érzel, hogy szerezz neki.” A tobb mint fél
évszazados idézet nem is lehetne aktualisabb, mint a
rendszervaltas 6ta halogatott dllamhaztartdsi reform
kiiszobén. Gazdasdgunk felzarkézasanak és verseny-
képességének leggyengébb, és emiatt radikdlis meg-
Ujitasra varé lancszeme ugyanis éppen a kozszektor.
Ugy tiinik, hogy az Allami Szdmvevészék éltal az Or-
szaggyilésnek benyujtott kozpénziigyi tézisek elindi-
tottak egy mozgast a kozpénziigyi menedzsment terén,
de egyel6re nem létszik, hogy az 1j fejlemények az
eddig megszokott pétcselekvések szintjén maradnak,
vagy elindulnak az érdemi valtozasok.

»A demokratikus tdrsadalmi rend minGségének
fontos ismérve a kozpénzekkel valé gazdalkodds mi-
ndsége €s atlathatésdga” — emeli ki a szerz§ konyve
el6szavaban. Hogy ennek az dllitdsnak a silydt meg-
érezziik, elég megemliteni azt a tényt, amely szerint
az allamhaztartas kiaddsai az Eurdpai Uni6 atlagaban
— és Magyarorszdgon is — az el&éllitott GDP kozel
50%-ét teszik ki. Ha Wagner német kdzgazdész torvé-
nyét a kormanyzati szektor novekedésének allandésa-
gar6l matematikai szigorisiaggal értelmezhetetlennek
is tekintjik — az dlland6 novekedés végeredménye
ugyanis végtelen lenne —, torténelmi perspektivaban
szemlélve megéllapithatjuk, hogy a XX. szdzad sordn
a kozkiaddsok folyamatosan és jelent6s mértékben
novekedtek.

A Kozpénziigyeink cimd konyv ,kotelezG olvas-
many” az érdekl6dd, kozgazdasigi alapismeretekkel
rendelkezd adofizetd dllampolgdrok szdmadra, hiszen
mindannyiunk pénzérdl, a kdzpénzekrdl van benne
$z6. A konyv vildgos mondanival6jabol egyenesen ko-
vetkeznek a siirgds hazai teendSk: az egészségiigy és

az oktatds érdemi reformja, a K+F tevékenység dtala-
kitasa, a fizikai infrastruktira dllapotanak fejlesztése, a
kozponti kormédnyzat és az dnkormdanyzatok nyujtotta
szolgaltatdsok minGségének javitdsa, az addrendszer,
a nyugdijrendszer, valamint a kdzigazgatds atalakita-
sa, amely teriiletek természetesen magukba foglaljdk a
finanszirozdasi rendszer teljes megujitasat is. A teenddk
ismerete mar Onmagéban is elényt jelent, de ez csak az
elsd 1épés. A j6 diagndzis csak feltétele a j6 irdnyba
val6 elinduldsnak, de még nem jelent terdpidt. A szer-
76 diagnosztizal és egyben megoldasi alternativakat is
kindl az olvasé szdmara. Ebben a komplexitdsdban ki-
emelkedik a hasonlé témé4ji miivek sorabdl.

A konyv proldgusa elvezet minket egy képzeletbeli
magyar varos onkormdnyzati képvisel§-testiiletének
ilésére, ahol mar kordantsem képzeletbeli problémak-
kal taldlkozunk, és amely problémdkra megtaldlhatjuk
a sajat — szakmailag megalapozott — megolddsainkat a
konyv tovabbi tiz fejezetének dttanulméanyozasa sordn.
Ez az otlet emberkozelibbé, gyakorlatiasabbd teszi az
altaldnos sztereotipidk szerint szdraznak mindsitett té-
makat is.

A misodik és harmadik fejezetben a kozszek-
tor- gazdasagtan rendhagyé Osszefoglaldsat adja.
Kiilon érdekesség, hogy a gazdasagi-tarsadalmi fej-
16dés kontextusdba 4dgyazva tdrgyalja az 4llami szol-
galtatasok irdnti sziikségletek novekedését. Ezzel a
megkozelitéssel két célt is szolgdl. EgyfelSl fontos
iizenet, hogy nincs tértdl és idotdl fiiggetlen allami
szerepvallalds, masfeldl a szolgaltatds-gazdasdagtan
alapjainak bemutatdsdval megalapozza a késGbbi
kozszektorkontrolling alapjait bemutaté fejezetet.
A negyedik és 6todik fejezet a kozpénziigyi rendszer
Ujszert, rendszerszemlélet bemutatdsat tartalmazza.
A hatodik fejezet, majd kés6bb a 10. fejezet a kolt-
ségvetési gazdalkodas kérdéseit targyalja. A konyvbol
nem hidnyozhat a magyar dllamhdztartds, az Eurdpai
Unié kozos koltségvetésének és a kozpénzek ellendr-
zé€sével foglalkoz6 fejezet sem.

A konyv j6l jellemezhetd a ma divatos ,,3 in 17 jel-
z6vel. Alkalmas egy egyetemi mester kurzus (MA) és
egy doktori kurzus (PhD) tankdnyvének, valamint az
érdekl8d6 olvasok €s szakemberek — akar autodidakta,
akdr szervezett keretek kozott torténs — kozpénziigyek-
kel kapcsolatos ismereteinek fejlesztésére, elsGsor-
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ban tovabbképzési, posztgradudlis és MBA-képzések
programjaba illesztve. A megértéshez a kozgazdasag-
tan alapjainak (mikro- és makrodkondmia), alapvetd
jogi, monetaris politikai és vallalati pénziigyi ismere-
teknek a megléte sziikséges. Az eligazodast rendki-
viil jol segiti a konyv felépitése, a fejezetek egységes
szerkezete €s a rendszerszemléletd gondolkoddsmdd.
Piktogramok segitik az alapkurzustdl elkiiloniild terii-
leteken val6 eligazodast. Ilyenek a mondanivald hét-
terét megvilagité olvasmdnyos részeket, a megértés-
hez sziikséges utaldsokat tartalmazé emlékeztetbket, a
kozszektorral foglalkozé kiemelkedd kozgazdaszokat
bemutaté arcéleket, valamint a mélyebb Osszefiiggése-
ket targyalé PhD-képzés anyagrészeit megkiilonboz-
tetS jelolések. A szerzd, figyelembe véve az olvasok
kiillonbozd el6képzettségét, a szovegben ki nem fejtett
fogalmakat kiilon fogalomtdrban szerepelteti. Minden
fejezet végén megtaléljuk az adott részben el6forduld
kulcsfogalmakat. Emellett ellendrzd kérdések, a nyi-
tott szakmai kérdésekre fokuszald vitakérdések és a
vildghdl6é haszndlatira inspirdlo internetes feladatok
teszik teljessé az anyag megértését. A fejezetenkénti
irodalomjegyzék pedig tampontot nyujt a tovéabbi el-
mélyiiléshez.

A vizsgilt jelenségek, folyamatok mélyebb megér-
téséhez nyujt tovabbi segitséget a fejezetenként vissza-
térs ,,Mi mennyi?” cim( rész. A kozgazdaszszaktudas
fontos kelléke a vizsgalt jelenségek mennyiségi vonat-
kozéasainak megragaddsa, a szamok faggatdsanak kész-
sége. Az élland6 alcimben feltett kérdésre szamokkal
illik vélaszolni, amely szdmok — természetiiknél fogva
— mennyiségi 0sszefliggéseket rejtenek, ijabb megva-
laszoland6 kérdésekkel, ezzel is inspirdlva a kozszek-
tor tovédbbi, 6ndllé pénziigyi elemzésére. Kiilondsen
fontos az is, hogy a szerz§ illusztralasra olyan tablaza-
tokat éllitott 0ssze, amelyek jelentds tuddstobblethez
juttatjak a ,,csupdn érdekl6ds” olvasot.

Izgalmas kalandnak néz elébe, aki rdszdnja ma-
gt a konyv 4ttanulményozdsira. A kozgazdasigtan
,névaddjatol” — ArisztotelésztSl — eljuthatunk a XXI.
szdzad Magyarorszagénak teriilet- és telepiiléstejlesz-
tésének kistérségekkel, megyékkel, régidkkal ,.terhelt”
problémdinak megismeréséig. Szembesiilhetiink a
kozszektor — atalakitast is nagymértékben meghataro-
76 — egyik legnagyobb problémdjdval, a teljesitmény-
méréssel. Informacids aszimmetriakon, forrasalloka-
cién, bonitdson, adoérendszereken, zarszamaddson,
regiondlis és kohézids politikdn, eredményszemléleten
és ellendrzési folyamatokon keresztiil jutunk el addig
a felismerésig, hogy a ,, Kozpénziigyeink” fGszerepldi,
szlil6k és gyerekek, véllalkozdk és alkalmazottak, po-
litikusok és civilek, azaz mi magunk vagyunk.
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David Osborne — Peter Hutchinson

A KORMANYZAS ARA

Hatékonyabb kozszolgéltatasok
megszoritasok idején

Alinea Kiad6 —
IFUA Horvath & Partners 2006

Erdekfeszits, széles kord nemzetkodzi hatdst kivél-
té konyvvel gazdagodott a magyar kozigazgatds-tani
szakirodalom azzal, hogy 2006-ban megjelent a ma-
gyar konyvpiacon David Osborne és Peter Hutchinson
2004-ben, az Egyesiilt Allamokban publikalt konyve
A korméanyzds dra — Hatékonyabb kozszolgaltatdsok
megszoritdsok idején” cimmel. Ez David Osborne —
madas-mads tarsszerzével irott — negyedik kdnyve.

A szerzGpéaros egyik tagja, David Osborne mér
régbta ismert a nemzetkozi szakmai kozvélemény-
ben. 1992-ben jelent meg Ted Gaeblerrel kozdsen
irott ,,Reinventing Government” cimd kdnyve, amely
nemcsak az Egyesiilt Allamokban vilt széles korben
ismertté egyetemi korokben és kozintézmények veze-
t6i kozott egyarant. A konyvet szamos nyelvre lefordi-
tottak. Igy magyar nyelven is megjelent 1994-ben ,,Uj
utak a kozigazgatdsban — Véllalkoz6i szellem a kdzos-
ségi szektorban” cimmel. A kdnyv napjainkig tart vi-
tat véltott ki. A ,,New Public Management” dramlata,
amely elsdsorban az angolszdsz orszdgokban terjedt el,
szemléleti alapvetést tartalmaz6 konyvnek tekintette
Osborne és Gaebler mivét. Ugyanakkor nemzetkozi
szinten jelentkezett egy olyan szkeptikus értelmezés is,
amely a kozintézményi menedzsmentreformok sziiksé-
gességének elismerése mellett, komplex szemléletben
hangsilyozta, hogy a menedzsmentreformok csak ak-
kor hatékonyak, ha kiegésziilnek a kdzpolitikai dontés-
hozatal reformjdval és jogi innovacidkkal is, és a piaci
mechanizmusok kozszektorban torténd alkalmazdsat
erteljesebben kapcsolja 0ssze értékorientdcids kove-
telményekkel.

A nemzetkozi vitdkhoz djabb adalékokat szolgélta-
tott David Osborne masodik konyve, amely 1997-ben
jelent meg Peter Plastrikkal — eztittal mds tarsszerzo-
vel — ,,Banishing Bureaucracy — The Five Strategies
for Reinventing Government” cimmel. Ezt a nyomvo-
nalat folytatta a szerzGpdros mésodik konyve, amely
»The Reinventor’s Fieldbook” cimmel jelent meg
2000-ben.

,»A kormanyzds 4ra” ciml konyv kdzponti témako-
re, hogy a tartés vagy idGleges koltségvetési deficitek
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— a konyv kifejezésével élve a ,,folytonos koltségvetési
valsdg” — id&szakdban hogyan keriilhetdk el a kdzszol-
galtatdsokat veszélyeztet§ csapddk; azaz a konnyebb
ellendllds irdnyaba mutaté olyan alternativak, mint a
1étszamleépités, a szolgaltatd szervezetek megsziinte-
tése €s mas olyan kényszerlépések, amelyek hatdsa a
tarsadalmi fesziiltségek és elégedetlenség kiélez6dése.

A konyv erénye, hogy nem kinal mindenhatd recep-
teket, logikailag szimmetrikus megoldasokat. A konyv
szemléleti kozelitése hasonlé David Osborne mas-mas
szerzOkkel megjelentetett korabbi konyveinek szemlé-
letéhez. A konyvekben kozos, hogy kategorikusan el-
utasitjak az elvont érvényd tudomanyos normativitast,
és ehelyett a kozigazgatdsi gyakorlat innovativ megol-
désaival érvelnek.

A konyv lényegében az Egyesiilt Allamok egyes
allamainak és helyi korményzatainak gazdag és szerte-
4gaz0 tapasztalati anyagét rendezi egységes mondani-
val6ju példatérra.

A konyv az dllami életképesség fenntartdsaban és
a tarsadalmi tdmogatds megdrzésében kulcsfontossa-
gl OsszetevOnek tekinti a kozszolgdltatdsok minSségi
szinvonalat.

A konyv példatara nemcsak az elkeriilend§ ve-
szélyekre figyelmeztet, hanem pozitiv orienticidt is
tartalmaz.A pozitiv orienticié egyik lényeges eleme,
hogy a rovid tavu szemléletd reaktiv csapda, a hektikus
kapkodds csak olyan stratégiai szemlélettel keriilhetd
el, amely egyardnt kiterjed a koltségvetés és a kapacitas
tervezésére.

A midsodik mozzanat, hogy a szervezeti 0sszeol-
vasztassal, az oncéld és pillanatnyi konjunkturalis cé-
lokat szolgél6 atszervezéssel szemben a finanszirozasi
forrasok konszoliddldsdval kell az irdnyit6 és ellen6rzé
szervezetek kozszolgéltatdsokat szabdlyozd szerepét
erdsiteni.

A pozitiv orientidcié harmadik mozzanata, hogy
kozintézményi monopdliumok és a magidnmonopdli-
umok megsziintetésével olyan valédi és szabélyozott
versenyfeltételeket kell teremteni, amelyben a kozin-
tézmények versenyképességét a koltségvetési, szamvi-
teli, személyzeti, beszerzési és auditrendszerek dtfogd
reformjaval alapozzdk meg.

Ennek sordn az egyes modern orszagok — kiilonbozé
id6zitéssel és dominancidval — bizonyos szinten egysé-
ges palya irdnydba haladnak. A palya kiindulépontja a
hierarchikus tipusi mechanizmusok bazisdn nyugvé
rendszer, amely a piaci tipusi mechanizmusok alkal-
mazdasdnak hatdsara olyan 1j kozintézményi rendszerré
alakul at, amelyet a harom mechanizmus egyiittes al-
kalmazasa alapoz meg. Ezek a hierarchikus, a piaci és
a koordinativ mechanizmusok.

KONYVISMERTETO

A negyedik mozzanat, hogy a lakossigot — egyé-
nileg vagy csoportosan — bevonjdk a szolgéltatdsok
nyujtdsaba. Ez nemcsak az er&forrdsokat bdviti — ami
korlatozott fiskalis lehet&ségek és novekvd tarsadalmi
igények koriilményei kozott életbevdgdan fontos —,
hanem abban is segit, hogy a tdrsadalom realisztikus
képet alakitson ki a kdzszolgélati programok €s akcidk
anyagi-financidlis lehet&ségeirdl.

Tovabbi mozzanat a szervezeti atalakitds, amely
tobb dolgot jelent. Jelenti mindenekel6tt a hierarchikus
fliggdség oldasat, az ,,alsé” szintek onallésadgdnak no-
velését, jelenti a szervezeti irdnyitas egyszerdsitését a
szervezetek ,.ellapositdsaval”, ami dltaldban a kozbiil-
6, kozvetits szintek kiiktatasat feltételezi, a szervezeti
egyszer(isités tovabbi dsszetevdje a deregulicid, amely
nemcsak az egyes szervezeteken beliili felesleges sza-
balyozok leépitését jelenti, hanem a szervezetek ko-
zotti érintkezés szabdlyaira is vonatkozik. A szervezeti
valtozasok végeredményeként 4j tipusi kozszolgaltatd
szervezetek épiilnek ki; a szabdlyozasvezérelt szerve-
zetek helyét kiildetésvezérelt szervezetek veszik at.

A kilencvenes évtizedben kifejléds aj kozszolgal-
tatdsi rendszerek tovdbbi jellemz$§ vondsa, hogy az
eredményorientaltsdgot allitjak kozéppontba, vagyis a
kozszolgélati programok eredményei alapjan finanszi-
roznak. Ez azt jelenti, hogy a kozszolgdlati szerveze-
teket nem azon az alapon finanszirozzdk, hogy betart-
jak-e a szabdlyokat, és a megtervezett szolgéltatdsokhoz
mereven ragaszkodnak-e. Ezzel ellentétben az a meg-
gy6zE6dés terjedt el, hogy az eredményesség érdekében
rugalmasan kell alkalmazkodni a valtoz6 igényekhez.
Ezért szamszerdsitett tervek helyett olyan stratégidk
valtak a szervezeti cselekvés alapjava, amelyek a fel-
adatot egyértelmtien meghatdrozzdk, de a megvaldsi-
tasban nem kotik meg a szervezetek kezét.

A 4 konyv megjelenése kozel két évtizedet fog at.
Ezalatt jelent6s modernizécids folyamatok és reform-
torekvések valdsultak meg a modern orszagok kozigaz-
gatéasi-kozszolgéltatasi rendszereiben. David Osborne
kiilonboz6 tarsszerzokkel irott kdnyvei — vitatott moz-
zanataik ellenére — azért gyakoroltak széles korti nem-
zetkozi hatdst, mert a menedzsmentreformokat atfogo,
kozpolitikai-kozgazdalkoddsi kontextusba helyezték,
és talléptek a magdnvallalkozasok piaci szemléleté-
nek és mddszereinek transzferkdzponti kozelitésén az
asszimilativ-adaptiv megkozelités irdnydba.

»A kormdanyzas ara” cimd konyv — a korabbi 3
konyvhoz hasonléan — hasznos és tanulsdgos olvas-
many Magyarorszdgon is a kozigazgazgatds-tani tu-
domanyok mitvelGi és a kozintézményekben dolgozd
gyakorlati szakemberek szdmadra egyardnt. Hiszen ha-
zankban a modern demokracia EU-konform véltozata-
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nak irdnyaba haladva kettGs kovetelmény érvényesitése
sziikséges:

— megkeriilhetetlen a jogdllamisdg folyamatos fenntar-
tasa és a valtoz6 koriilményekhez igazodd erdsitése,
vagyis weberi szemléleti alapokon és nyomvonala-
kon kell haladni,

— ugyanakkor megkeriilhetetlen a piaci kovetelmé-
nyekhez €s nyomdsokhoz torténd igazodas, a piaci
szemlélet és modszerek integralasa,

— apiaci szemlélet és a médszerek integrildsa a kdzigaz-

gatasi-kozszolgaltatasi folyamatokba dnmagdban még
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nem modernizacids lépés. Ez ,,conditio sine qua non”,
azaz sziikséges, de nem elégséges feltétel. A vezetési-
irdnyitasi folyamatok megujitasat ki kell egésziteni a
kozpolitikai dontéshozatal atfogé reformjaval.

A kiegyensulyozott alappozicid, a vezetési-irdnyi-
tasi folyamatok piaci szemléletli megujitdsdnak és a
kozpolitikai dontéshozatal reformjanak dsszekapcsola-
sa biztosithatja, hogy szinkronba keriiljiink a régi EU-
tagorszdgokban zajlé moderniz4cids folyamatokkal.

Jenei Gyorgy
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