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Vegyes érzelmekkel veszi kézbe
a magyar olvasé Robert D. Hisrich'
International Entrepreneurship
(,,Nemzetkozi Véllalkozastan”) cim
konyvét. A hullimz6 érzelmek oka,
hogy egyrészt egy olyan orszig
polgdraként lapozhatjuk e kotetet,
melynek tizmilliés nemzeti piaca
mellett b6 300 milliés eurdpai piaca
lehetne, de nagyon kevéssé él ezzel a
lehet&séggel. Kevéssé él még akkor
is, ha ma mdar a magyar GDP tobb
mint 60%-a a kiilkereskedelemben
realizdlédik. E l4tvanyos kiilkeres-
kedelmi forgalom nagyon jelentds
hanyada — kozel kétharmada — azon-
ban a nemzetkdzi nagyvéllalatok
kiilforgalmaban val6sul meg, és a
véllalkozasok 99%-at kitevS magyar
tulajdond kis- és mikrovéllalkozdsok
részaranya a kiilkereskedelemben
nem éri el a 10%-ot. Kritikai mivol-
tdban is eufemizmusnak tekinthetd a
kijelentés: a magyar véllalkozdsok
nemzetkoziesedésében még hatal-
mas tartalékok vannak. Olyan kihi-
véas ez szdmunkra, mellyel halaszt-
hatatlanul és kotelezGen élniink kell,
ellenkezd esetben megteszik helyet-
tiink, rovdsunkra versenytarsaink.

Err6l a nemzetkoziesedés ki-
hivasar6l szol dj konyvének be-
vezet§jében Hisrich professzor is,
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kiemelve, hogy a globdlissd valt
vildgpiacon a direkt tervutasitisos
rendszerek piacgazdasigga fejlodé-
sével, Kelet-Eurépa volt szocialis-
ta orszdgai, a kordbbi Szovjetunid,
de ma mar a Kinai Népkoztarsasag
piacgazdasdggd valdsdval hihetet-
len lehet6ségek nyiltak meg az tj
piacokat keres§ véllalkozdk el6tt.
Erthetd persze, hogy a felsoroldsban
Hisrich professzor nem emliti meg
kiilon Magyarorszagot, vigasztal-
hatjuk magunkat azzal, hogy a piac
alapvetSen az adott nemzet (vagy
térség) lélekszdmdval ardnyos, s itt
a tizmilliés Magyarorszag még nem
tényezd.

Robert D. Hisrich neve sok ma-
gyar olvasonak és sok magyar me-
nedzsernek csenghet ismerdsen, hisz
a 80-as évek végén, a 90-es évek
elején tobb mint egy évet Magyaror-
szagon toltott, s késdbb is sok-sok
alkalommal fordult meg nilunk, ve-
zetett kurzusokat, segitett kutatdso-
kat. Ismeri tehat a magyar gazdasag
gyakorlatét, lehet&ségeit, és taldn ez
is az oka annak, hogy Kelet-Eur6pa
feltorekvsé piacgazdasdgai kozott
nem emeli ki hazdnkat. Pedig nem
kellene és nem szabadna ennek igy
lennie. Ahhoz, hogy néhany év utan
elmondhassuk, kivdnsdgunk val6ra

vélt, segithet ez a tankonyv is, ha
a magyar oktatdsi rendszerben is
elfoglalja mélt6 helyét a vallalko-
zasoktatas, az altalanos iskolatdl a
felsGoktatdsig.

A véllalkoz6i képzés ugyan-
is a mult szdzad mdsodik felében
folyamatosan felértékel6dott a vi-
lag fejlett orszdgainak egyetemein.
Azéta, hogy 1947-ben uttdrdként a
Harvard Business School meghir-
dette az elsd, nevében is vallalko-
zési targyat®, burjanzdsnak indultak
az ilyen kurzusok. J6l szemlélteti
ezt a folyamatot az az adat is, hogy
mig 1970-ben csupidn 16 amerikai
felsGoktatdsi intézmény kindlatdban
szerepeltek vallalkozasi kurzusok,
1995-re ez a szdm meghaladta a
400-at. 2000-ben pedig a fels6foku
képzéssel foglalkoz6 intézmények
kozil 1400 hirdetett ilyen targya-
kat*. Ma mar elképzelhetetlen az,
hogy egy j6 nevii egyetem kindlata-
ban — akar Amerikdban, akar Eurépa
fejlettebb vidékein — ne szerepelje-
nek vallalkozasi kurzusok. Ezek ok-
tatdsahoz szdmos megfeleld szakmai
tartalmid konyv koziil vélaszthatnak
az oktatok. Az egyik legnépszertibb,
a megjelenése Ota tobb kiadast is
megélt és 1992-ben magyarra is le-
forditott Robert D. Hisrich altal irt
,,Vallalkozastan™.

Hisrich konyve globdlis irdnyult-
sdgdval sok mds véllalkoz6i szak-
irodalmon lépett tdl, hiszen azon
uttors, elsGsorban egyetemi okta-
tasban haszndlt, de szakkonyvként
is forgathat6é irodalmak kozé tarto-
zik, melyekben a nemzetkozi fokusz
ilyen hangsilyos szerepet kap. Tel-
jesen jogosan, hiszen ha valaki sajat
hazdjdban, az altala ismert kultdra-
ban vallalkozik, ezzel is vallal nem
kis kockdzatot, azonban ha mindezt
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nemzetkozi keretek kozott teszi, ak-
kor nagyobb kihivdsokkal, bonyo-
lultabb megoldandé feladatokkal
keriilhet szembe.

Hisrich konyve koveti a hagyo-
méanyos vallalkozdstan konyvek
felépitését azzal az eltéréssel, hogy
minden fejezet esetében a nemzet-
kozi fokusz keriil elGtérbe, arra ta-
nit, milyen sajatossiagokat kell meg-
vizsgdlni a globalizélt krnyezetben,
melyek lehetnek azok a tényezdk,
melyeket az egyes orszdgokban
mdasként kell csindlni.

A villalkoz6i kihivésrol is sz616
elméleti felvezetést kovetSen érve-
ket és okokat olvashatunk, ame-
lyek a globdlis vallalkozds mellett
sz6lnak. Ilyen lehet mindenekelGtt
a minél nagyobb nyereségre vald
torekvés, ennek érdekében 1j piacok
meghdditdsa, vagy koltségesokken-
tés érdekében a termelés kiilfoldre
helyezése, ottani kapacitdsok meg-
szerzése. Az is gyakori, hogy kény-
szer jelenti ezt a motivaciét: példaul
ha a hazai piac zsugorodik, vagy a
versenytdrsak kiszoritanak benniin-
ket, vagy valamilyen jogszabélyval-
tozasnak nem tudunk megfelelni.

Erdemes megemliteni, hogy Ma-
gyarorszdggal mégis taldlkozunk
a kotetben. Szerb Liszl6 munkdit
tobb helyen is idézi a szerz&®, va-
lamint Vecsenyi Jdnos professzor
munkdit is megemliti. Kevésbé
hizelgé azonban, hogy pl. a 186.
oldalon, Az iizleti etika globdlis
megkozelitésben cimi fejezetben,
ahol a Transparency International
2007-es korrupcids rangsordt is-
merteti a szerzl. Itt, e listin sze-
repel Magyarorszdg, megemlitve,
hogy 39-es rangsorral lathat6 tobb
mas orszag kozott Magyarorszag is.
A szerz$ felhivja a figyelmet arra,
hogy kiilfoldon befektetni szdndé-
kozé tizletembereknek érdemes fi-
gyelemmel lenniiik a Transparency
International listdira is, hiszen ebbdl
(is) kaphatnak elézetesen képet, mi
vér rjuk az idegen orszdgban.

A konyv 3 nagy része 16 feje-
zetet tartalmaz. Az 1. rész A nem-
zetkdzi véllalkozas és a véllalkozéi
lehet&ségek cimet viseli, az aldbbi,
konkrét esetpélddkra épiils feje-
zetekkel: A nemzetkozi vallalko-
z4s fontossdga, A globalizici6 és a
nemzetkozi kornyezet, Kultirdk és
a nemzetkozi vallalkozds, valamint
A globdlis iizleti terv felépitése.
A 2. rész a Kilépés a globdlis piacra
cimmel nemzetkozi iizleti lehet-
ségekrdl, a jogi feltételekrdl, és az
alternativ piacra 1épési stratégiakrol
szOl. A 3. rész A globdlis véllalko-
zas miikodtetését tartalmazza, Nem-
zetkdzi pénziigyi rendszer, Globalis
marketing és kutatdsfejlesztés, A hu-
maner§forrds-menedzsment, vala-
mint a Globdlis véllalkozéi stratégia
bevezetése alfejezetekkel. Végiil e
részt A globdlis csalddi vallalkozas
fejezet zarja. Mig minden egyes fe-
jezet egy konkrét esettel indit, mely-
bdl azutan kibomlik a mondanivald,
az egyes részek Osszefoglaldsaként
tovabbi 4-5 esetet taldlunk.

Robert D. Hisrich végigvezeti
olvaséit azon tényezSk sordn, me-
lyekben az egyes orszdgok kozott a
legnagyobb eltérést tapasztalhatjuk.
Tudjuk, kiilonbozik az egyes alla-
mok gazdasdgi, politikai, jogi be-
rendezkedése, hatalmasak lehetnek
a kulturdlis kiilonbségek, de azt is
meg kell tanulni, hogyan lehet ide-
genben a , kiilfoldi — hazai versenyt”
lekiizdeni, vagy hogyan versenyez-
hetiink a tdmogatott belfoldi cégek-
kel szemben kiilfoldiként. Az elmult
év sordn kiteljesedd gazdasdgi vi-
lagvalsadg felhivta még egy fontos
tényez6re, a devizadrfolyamokra a
figyelmet: jelentGs veszteséget je-
lenthet ez egy véllalkozds szdmara,
ha az ilyen kihivast nem kezeli meg-
felel6en, és a szakszerd, el6reltd
vallalati arfolyam-menedzsment je-
lent6s nyereség forrasa is lehet.

Idegen piacra belépni kivdnd
véllalkozoként szdmos hibét kovet-
hetiink el, ezek akar vallalkozasunk

kudarcat is okozhatjak. Kiilfoldiként
nem mindegy ugyanis, hogy kivel 4l-
lunk le targyalni, van-e partneriink-
nek tényleges dontési jogosultsdga.
A szerz§ példaként idézi egyrészt az
arab allamokat, ahol a nSkkel val6
iizletelés nem elfogadott, illetve Ja-
pant, ahol sokszor a csoportos don-
téshozatal a jellemz8. Egyes nyugati
orszdgokbdl érkezd véllalkozdsok
szdmara megiitkozést kelthet, hogy
keletebbre a kenSpénzek, megvesz-
tegetések gyakorlata szinte a min-
dennapi kultira része, igy a helyi
sajatossagokhoz val6 alkalmazko-
déds nélkiil nehezen képzelhets el a
véllalkozas sikere.

A szerz6 bemutatja azt is, hogy
egy globadlis piacra késziilg véllal-
kozas lzleti tervének elkészitésekor
mely tényezSkre kell fokozott figyel-
met forditani. Nemzetkozi szinten
kiemelten fontos a marketingkutatés,
hiszen a célpiac téliink tavol van, ke-
veset tudunk réla, sokszor a nyelv is
ismeretlen szdmunkra. A jogi meg-
fontolasok, mindenekelStt a vallal-
kozas alapitdsanak lehetGsége, illetve
feltételei, az adérendszer, valamint a
szellemi tulajdon védelmének kérdé-
se szintén kiemelkedd fontossagu le-
het. Az alkalmazottak felvételekor jo,
ha tudjuk, hogy az egyes kultirakban
mds lehet a motival6 tényezd: mig az
USA-ban a személyes siker fokmé-
r6je a pénz, Kindban sokkal inkdbb
szdmitanak a személyes kapcsolatok,
a harmonikus élet.

Egy idegen orszdgban nemcsak
beinditani kell az iizletet, hanem
folyamatosan irdnyitani, felligyelni
is, ehhez pedig meg kell taldlnunk
a megfelel6 embereket. Leginkdbb
ilyenkor honfitdrsainkban bizunk,
de egy tavoli orszdgban kénytelenek
vagyunk — és ez igy is van rendjén
— a helyiekre tdmaszkodni. Ezért
megfelel§ ellen6rzé rendszert, fel-
iigyeletet kell kialakitani.

Az olvasé, ha el6szor talalko-
zik Robert D. Hisrich Nemzetkozi
véllalkozdstan konyvével, megle-
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het, megijed és elretten a kotet ter-
jedelmétdl, a vaskos 625 oldaltol.
Azonban, ha vessziik a faradsagot,
és beledssuk magunkat, lathatjuk,
hogy nemcsak Hisrich professzor
tandri tapasztalata, élvezetes stilu-
sa és vilagrészeket atfogd tuddsa
teszi jol kovethet§ olvasmédnnyd a
mivet, hanem a kotet tobb mint fe-
1ét kitevd esettanulmanyok sora is.
Ezek tanulsdgos ,,mesék’”, emberi
torténetek kiilonbozd orszagok kii-
16nb6z6 vallalkozo6i kihivasairdl,
sikereir6l és kudarcair6l. A kotet
persze mégsem ,,vallalkoz6i mese-
konyv”, hanem tankonyv. Ez 14tha-
t6 szerkezetén is, hiszen minden fe-
jezet végén kérdéseket, feladatokat
taldlunk. Egyetemi tankonyveknél
ez megszokott, de meggy6z6dé-
siink, hogy a vallalkozéknak sem
felesleges tanulmédnyozni és meg-
oldani e fejezetzar6é feladatokat.
Hasznos lehet minden olvasoénak,
ha elgondolkodik a felvetett kérdé-
seken. Tankonyveknél ugyancsak
gyakori, hogy egy-egy fejezet vé-
gén az adott téma szempontjabol
fontosabb irodalmak jegyzékét
megtaldljuk. Hisrich professzor
azonban e konyvében egy ndlunk
még szokatlan megoldashoz folya-
modik, az egyes felsorolt kiegészi-
t6 irodalmak, cikkek bibliogréfiai
adatait par soros annoticié koveti,

amelyben megtalaljuk, mi az adott
md lényegi mondanivaldja, miért
érdemes elolvasni, netan kivel vi-
tatkozik szerzGje stb. Tehiat nem
egyszertien a cimbdl kell kitalal-
nunk, érdemes-e vajon elGkeres-
niink az adott {rast, hanem tartalmi
ismeretek alapjan donthetiink ar-
r6l, miben kivdnunk jobban elmé-
lyedni, s mi az, amir6l elegendd, ha
ismeretiink van.

A konyv zdardsaként pedig egy
nagyon alaposan kidolgozott iizleti
tervet taldlunk egy egyiptomi piacon
az irodaszerek on-line piacdt megte-
remteni célul tiz8 vallalkozasrol.

A konyvet ajanljuk elsGsorban
azoknak a didkoknak, akik a nem-
zetkozi vallalkozds témdjaban a
globdlis vildggazdasdg tényleges
tapasztalatait Osszegzd mivet ke-
resnek magyar tanulmanyaik kiegé-
szitéseként. Ajanljuk mindazoknak
a vallalkozéknak, akik nem tartjak
kizartnak, hogy nemzetkdzi vizek-
re evezzenek. Ajdnljuk mindazon
érdekl6ddknek, akik mélyebben
szeretnék megérteni, milyen mo-
tivumok mozgatjdk a nemzetkozi
piacra 1€p§ gazdaségi szervezeteket
és villalkozokat. Végiil, bizunk ab-
ban, hogy el6bb-utébb magyarul is
hozzéférhet§ lesz e gazdag irodalmi
anyagot felvonultaté kotet, reméljiik
ezt még akkor is, ha persze mond-

hatja erre barki, aki nemzetkozi val-
lalkozasba kezd, az el6bb tanuljon
meg angolul. Ez igy igaz, azonban
625 oldal angol szdveg elolvasésa
igencsak fejlett nyelvtudast és ele-
gend§ szabadidét feltételez. Marpe-
dig napjaink kisvéllalkozéi hidnyt
szenvednek mindkettGben.

Csapo Krisztidn — Szirmai Péter
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