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Kutatas, €pités,
éplilés

Gondolatok
a ,, Tudasbdl varat...”
cim{ konyv kapcsén

A magyarorszdgi tuddsmenedzs-
ment-kutatds és -praxis kdnonjarol
lesz sz6. Tavasszal jelent meg dr.
Noszkay Erzsébet szerkesztésében
s az N & B Kiad6 gondozdsdban a
,» Tuddsbol vdrat...” cimd gydjte-
ményes kotet, az MTA Vezetés- és
Szervezéstudomdnyi Bizottsdg Tu-
dasmenedzsment Albizottsag kettes
szamu kotete. A kotet a 2009-2011
kozotti id6szak TM-kutatdsaibol
publikdl huszonnégyet. Noszkay
professzor asszony 2003 6ta veze-
ti az albizottsdgot. Ez a bizottsag
szervezi, koordindlja, kanonizlja
a hazai tudoményos tuddsmenedzs-
ment-miihelyek s tuddscentrumok
munkdjat, eredményeit. A kutatok
egyik része a tuddsmenedzsment-
elmélet/gyakorlat  dsszhangjiban
tevékenykedik s rendszerez. Zalai
Béla firja, hogy: ,,a tudomdnyos
rendszerezés feladata megdllapita-
ni, hogy az egyik rendszerezésnek
a mdsikba valo transzpondldsa
hogyan lehetséges. A kiilonbozd
rendszerekben példdul ugyanazok
az egyes tények mds csoporthoz
tartoznak, mds ,,tdvolsdgra” van-
nak egymdstol; ez konstatdlhato,
s gy az egyik rendszer a mdsikra
ebbdl a szempontbol is mintegy
leképezhetd. De maguk a tények is
mdsok, azdltal éppen, hogy kiilon-
bozd rendszerekhez tartoznak; s ez
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a transzpondldsndl konstatdlhato,
de nem értékesithetd;: a rendsze-
rek lényeges, belsd konstrukcidja
elvész. A nyert ismeret természete-
sen igen hasznos és igen mély le-
het; de mindig knowledge about it
és nem knowledge of it.” Mindez
azért emlitendd, mert fontos, hogy
megkiilonboztessilk a tuddsme-
nedzsment teriiletén is a kiillonboz8
dolgokat. Azért, hogy értsiik, mit
jelent valamir6l tudni (ismerni) és
arrél besz€lni, s mit valamit tudni
és aszerint tenni. A tudés és a tevés
ekként kapcsolddik. Heidegger vi-
lagit rd, hogy a , kéz minden miive
a gondolkoddson alapszik”. Alap-
vetGen minden tudds tenni tudés.
Németiil ugy mondjak, hogy ,.die
Wissenspraxis”. A magyarorszagi
TM-kutaték masik része az elmé-
leti, tgy is mondhatnénk, hogy a
tuddsmenedzsment filozéfiai as-
pektusanak kutatdsat végzi. Ez is
jelentds, mert a TM-gondolkodds
hatdrait terjesztik ki szdmunkra.
A filozo6fiai gondolkodais is a tudés-
hoz tartozik, annak egy megnyilva-
nulésa.

A tuddsmenedzsment-kdnont a
kotetben harmincnyolc szerz§ irdsa
alakitja-formélja kozel hiromszaz
oldalon, huszonnégy fejezetben.
Kar, hogy a szovegben alkalmazott
vizudlis dbrdzol4s nem tesz lathat6-
va benne rejld dolgokat. Olyan ez
kotet, mintha egy var huszonnégy
kabinetjében, huszonnégyféle do-
logrél és huszonnégyféle médon be-
szélnének. Mert ekként alakul a po-
lifonikus beszéd s morajlas, amely
az egész varat dthatja. A tuddsme-
nedzsment-kdnon. Minden szerzd
és szerzGcsoport a maga kutatasi s
gyakorlati tapasztalatardl ir s be-

szél. Azon a nyelven, amit kutatds
vagy a modszertan megkivén. llyen
anyely, ilyen a gondolkodds, ilyen a
dolog természete. Van azonban egy
csomopont (Hub), ahol taldlkozik
a sokféleség, a sokféle szempont.
Ez az évenként megrendezett tu-
dasmenedzsment-konferencia, ahol
a kutatok s fejlesztok taldlkoznak.
Ahol élGszéban s szemtdl-szem-
be folyik a diskurzus. Ez4ltal épiil
tovdbb s kanonizdlédik a tudds-
menedzsment és a tuddsmenedzs-
ment-kutatomunka. Autopoietikus
moédon. Az autopoiezisz sok min-
dent, tobbek kozott korkorosséget
(s végnélkiiliséget) is jelent. Ha
azonban a tudést épit6 kommuni-
kiacié megszakad, akkor megsza-
kad az autopoiezisz is. Igy épiilnek/
épiilnek le a tuddsvaraink. Az egye-
temek, fGiskolak tudasvarai. Ezért
kell évatosan bannunk az épitéssel
és leépitéssel. De az Gjraépitéssel és
az Osszeszovéssel, integracidval is.

A kotet cime metafora, mely
sokunkat megszdlit. De mit jelent-
het szdmunkra ebben az esetben a
var? Néhanyat megemlitiink. A var
bekerités: ,,Csak a lehatdrolt dom-
borithatja ki a nyitott hatdrtalansd-
gdt.” (Glinter Figal) Kortil kell ke-
riteniink, el kell hatarolnunk, hogy
akorill kommunik4lhassunk. A vér
egy territérium kijelolése. Az a te-
rillet, ahol lakozunk. Lakozashoz
pedig az épités kdvetkeztében jutot-
tunk. Tudnunk kell azt is, hogy aki
épit, az épiil is. Minden var valami-
nek a megértése is. Az épités és a
birtok megértése. Valamihez érteni
azt jelenti: valéban vagy kiilondsen
jOl birni. Itt nem sajat magunkrol
van szO, hanem arr6l, amire ké-
pesek vagyunk. A var folyamatos
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épités. Tudasépités, mely mellett
nemtuddsok is épiilnek. Konnyen
beldthatjuk, mert tapasztaljuk, hogy
minden tudédst nemtudés kisér vagy
kisért. A kérdés azonban most is
felmeriil: ,, Vajon minden tudds mo-
gott egy kérddmondat hizodik?”
(Ancsel Eva) Lehet. Nem tudjuk,
sejtjilk. Azt azonban Kindler J6zsef
professzortol tudjuk, hogy a ,,nega-
tiv tudas” az, amikor példaul egy
hallgat6 sok mindent tud a dologrél,
csak az nem ugy van! Ez¢ért a tudds-
menedzsment-kutatdsnak és -pra-
xisnak a tudds mellett a nemtudas
és a rosszul tudds is targya kell,
hogy legyen, mert tudnunk kell fel-
ismerni és kezelni azt.

Kivonat a kotet tartalmabol:
Balogh Aniké az intézményi
tuddsmenedzsment tdmogatdsdnak
egy aspektusdt mutatja be. Bete-
kinthetiink, hogy az e-learning és
a tuddsmenedzsment kapcsol6da-
sa, illetve az e-learning alkalma-
zasa kapcsan felmeriil§ didaktikai
és pedagdgiai szempontok miképp
szolgdlnak az egyéni érdekl&dés
és a munkahelyi célok eléréséhez.
Baracskai Zoltdn és Velencei Jolan
szerz8paros a ,, Megtanultuk-e a tu-
ddst validdlni?” kérdést teszi fel, s
0sztonoz valaszra, kozos gondolko-
dasra, kreativitdsra. A jovSben cél-
szerd lenne a fels6fokd tanoddkban
a képzés sordn a kevésbé strukturalt
tananyagokra épiteni, illetve a gon-
dolkodést s a tuddsépitést rabizni
a hallgatokra. Azért, hogy azaltal
épiiljenek. Bencsik Andrea a tudas-
szerzés-tuddsdtadds lehetGségeinek
etikai utvesztSirsl ir. Irdsat gon-
dolatébreszt6 és Osszefiiggéseket
feltar6 esszének szanta. Belatjuk,
hogy néha a kérdezés is a tuddshoz
tartozik. Amikor valamir8l tudjuk,
hogy nem tudjuk. Bencsik Andrea
és Soélyom Andrea kutatdsi hipo-
tézisei, mely szerint a ,,véllalatok
nem ismerik kulcsembereiket”, a
munkaerd tdvozasa esetén elmarad

a tapasztalatitadds, s tdlzott hang-
sullyal kezelik a személyes isme-
retek dokumentéldsat a tapasztalati
rovdsdra, azt bizonyitja, hogy indo-
kolt a szervezet tuddsdval rendsze-
resen, modszeresen foglalkozni. Ta-
nulmanyuk célja, hogy bemutassak
azt a modellt, melynek segitségével
az id6dimenziéban kovethetjik a
munkaerd-mozgést, illetve kezel-
hetjiik a fluktudciébol adédo szer-
vezeti valtozdsokat. Boda Gyorgy
és Virdg Imre szerzGparos a negy-
ven nagyvéllalatndl végzett kuta-
tasar6l szamol be, melynek sordn
(2009-ben) vizsgaltdk a vallalatok
foglalkoztatasi politikdjat. A felmé-
résiikbdl kittinik, hogy a véllalatok
haromféle mdédon — 1étszamcsok-
kentéssel, strukturavaltoztatdssal,
illetve roviditett munkaid&vel — re-
agéltak a hitelvalsdgra. Ma mar a
véllalatok felismerték, hogy érde-
kiik a munkaer§ megtartdsa. Mert
a munkavdillalé6 egyre nagyobb
tékeértéket képvisel, s olcsébb, ha
bent tartjdk ket a munka vildga-
ban. A foglalkoztatdspolitika ek-
ként alakul. A szerzdk egyedi pél-
dat mutatnak be a hagyoményos és
a korszeri termelési fliggvények
alapjan torténd vallalatdefinidlds-
ra. Termelési fiiggvényiik lényeges
eleme az ,.emberi t6ke”, s az, hogy
a létszamot és az altala miikodtetett
tudastékét igyekeznek szétvalasz-
tani. Ezzel hangsilyozva, hogy a
véllalati t6kenovekedésben mind-
kettének szerepe van, s hogy ezek
nem Osszemoshat6 tényezok. A tu-
lajdonlésrél sz6l6 vonatkozasaik is
eltérk. Tanulhatunk belSle! Dobrai
Katalin, Farkas Ferenc, Karoliny
Mairtonné és Poor Jozsef szerzd-
csoport nemzetkozi vallalati tudés-
transzfer-elemzésr6l ir. Fokuszuk
a  humadnerdforrds-menedzsment
szakteriiletre, a kompetenciafejlesz-
tésre, a tuddsmegosztds irdnyéra, a
facilitatoraira, a helyére és szerve-
zeti kereteire irdnyul. Egyik fontos
megéllapitdsa az, hogy a multina-

ciondlis cégek stratégiai kihivdsa
olyan szervezeti mechanizmusok
teremtése, melyek tovabb javitjak
a szervezeti tuddsfolyamatokat.
A masik pedig az, hogy mivel a
kutatds sordn ujabb kérdések me-
riiltek fel, ki kell terjeszteni ezt a
kutatést is a jovSben. Farkas Ferenc
és Dobrai Katalin szerz&par osa
nonprofit szervezetek tuddsmene-
dzselési sajatossagait vizsgalta. Az
altaluk kidolgozott modell segitsé-
gével bemutatjak, miképp lehet a
nonprofit szervezetek tuddsmene-
dzselését elemezni. A modell vi-
zudlis sémdja komplexitdst mutat.
Vajon a profit/nonprofit distinkcid
vezérdifferencia TM esetén? Meg-
érne egy épitd vitat!

Fellner Akos filoz6fus. Hamvas
Béla, illetve Polanyi Mihdly tu-
dasfilozofigjardl ir. Es sok minden
madsrél is. Példdul arrdl, hogy a tacit
tudés és a tudastranszferek nem ta-
rolhaték az informaciétechnolégia
eszkozeivel, s hogy ezek a dolgok
nem azonosithatdk kognitiv, illetve
szocidlpszichol6giai médon. De ar-
rél is, hogy a tudés tSketényezivé
valdsa immadron olyan kérdéseket
vet fel a menedzsmentgondolko-
dasban, melyek a technokrata és
profitorientélt vezet6i gondolkodas
reformjat, djjaforméldsat siirgetik.
Hardicsay Péter szerint a dontés-
hozékat ma mar nem lehet a ha-
gyomanyos médon és eszkdzokkel
felkésziteni. Azt javasolja, hogy a
sakk, a sakk kutatasi eredményei, a
sakkdllas megitélése jelentds segit-
séget, attorést jelent a mesterséges
és vezet6i gondolkoddsban. Ember
a gépben? Vajon mit szdlna ehhez
Kempelen Farkas? Kapitany J6-
zsef a higiénés té€nyezSkr6l ir. Arra
hivja fel figyelmiinket, hogy az
innovacié mindkét szakaszdnak: a
feltalalasnak/kitalalasnak, illetve a
gyakorlatba iiltetésnek kritikus té-
nyezdje a tuddsmenedzsment, amit
rendszerként hatdroz meg. A Ken-
de Gyorgy, Seres Gyorgy, Forika
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Krisztina, Miskolczi I1diké szerz6-
csoport az elektronikus (,,e”) okta-
tastechnol6gidbol mutat gyakorlati
példat. Melyben az e-hdlézat, az
e-tanulds, az e-tananyag, az e-tandr,
az e-hallgaté és az on-line-vizsga
nagyon is valds, j6l miikods dolog.
Ott, ahol a tudas és a hédlozat egy-
madsra épiil. Kiss Ferenc a tudasko-
z0sségrél mint a hagyomanyGrzés
leg8sibb és legkorszertibb forma-
jardl ir. A szellemi kozosségr6l, a
mester-tanitvany modellr6l, a ko-
z0s tanitdsrél, a fejben &rzésrdl a
hagyomdany 6rzésérdl, s gondozdsa-
rol. Az emlékezeten tul, s a tudas-
menedzsment kapcsan, archivalasi
technikdkra, 6rzdkre és megdrzési
helyekre van ma is sziikség. K&
Andrea a tuddskodifikacié gyakor-
latdb6l mutat be példat. A tudés-
mérndk feladata a tacit és explicit
tuddselemek leirdsa és modellezé-
se, mely a kommunikdciéért van.
A TM ,,ontolégidja”-t ezittal hagy-
juk, mert ez a fogalom félreértésre
ad okot. A szerzd a tudaskodifikacié
alapkérdésekre: ,,Hogyan rogzithets
a tudds veszteségmentesen?”, ,,Ho-
gyan alakithat6 jelekké?”, ,Milyen
struktdra €piiljon ki a kodifikacio
sordn?” — nyujt szdmunkra érthets
és kimerit6 valaszt. Betekinthetiink
egy oktatast timogaté alkalmazasba
is. Lére Vendel a tudéstSke értéké-
nek és mérhetGségének kutatdsardl
szamol be. Irasdban kiemeli, hogy
a tudastdke értékét az erdforras-ala-
pu vallalatelmélet input és output
oldalar6l egyarédnt lehet értelmez-
ni. Ez vitat is képezhet, mert azt is
ismerjiik, hogy ,,az értelem mindig
tobbletértelem, az értelemsokasag
nem megszdmldlhatd, nem egye-
sithet§ sokasdg. ,,Marczellné Szi-
lagyi Eszter az érzelmi intelligencia
és a tuddsmenedzsment kapcsola-
tabol ad izelit6t. A jovGben ezen
a téren is van kutatnivalé bdven.
A Moériczné Zvornik Csilla, Gyulai
Tibor, Noszkay Erzsébet szerzcso-
port a Magyar Televizié Zrt. TM-
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projektjérdl és annak eredményei-
r6l ir részletesen. A HR-t6l1, az IT-n
at a TM-ig, s vissza. A szervezeti
atalakitdsarol, a tudaskozosségek
és hal6zatok épitésérdl, kultirardl,
a személyes tudds szervezeti tudas-
sd, szervezeti tanuldssd alakitasardl
s a megujult szervezeti tudastech-
nolégidkrol. Epitkezés és épiilés ez
a javabol, melynek sorén 1j alkot6i
team, Uj tuddsbazis, 4j alternativak
és 1j tuddsmenedzsmenttel stratégi-
ak épiiltek. Ez az eset azt is bizo-
nyitja, hogy milyen szellemi er§ van
a kutatds és a gyakorlat kolcsonha-
tasaban, egyiittm{ikodésében.

Noszkay Erzsébet a tudasko-
z0sségekre hivja fel figyelmiinket.
A TM-rendszerek és a tudask6zos-
ségek épitésérdl ir. A kutatds mel-
lett tandcsaddssal is foglalkozik.
Ekként 6tvozddik elmélet s gya-
korlat. A gyakorlatban is bevalt
un. ,,szendvics” mddszert ismerteti
részletesen. Bemutatja a tapaszta-
latk6zosségek (praxiskozosségek)
modelljét, mely nem jon létre, s
nem létezik nagy tekintélyd, ka-
rizmatikus személy (guru) nélkiil.
Noszkay tudéstekintettel figyel, s
lat meg tanicsadéi gyakorlata so-
rdn modellértékdi dolgokat. Bétran
kredl, s haszndl Gj fogalmakat az
Ujabb felfedezéseihez. Kutat, s egy-
ben épit. Ettdl épiil, s épiiliink mi is
az MTA VSZB TA tudaskozosség-
ben. A kotetben Német Erzsébet,
Szab6 Gébor, Seres Gyorgy, Forika
Krisztina, Miskolczi Ildiké, Len-
gyel Piroska, Ger§ Péter, Stocker
Miklés, Szabé Lajos, Csepregi
Aniko, Szalai Piroska, Szatmariné
Dr. Balogh Maria és T. Dénes Ta-
mds tanulményait olvashatjuk még,
melyek a szakmai kdnon alkotdré-
szei. Ebben a kdnonban az is benne
rejlik, hogy a tudds olyasvalami,
ami az emberhez tartozik. ,, Minden
ember természeténél fogva tor a tu-
ddsra.” (Arisztotelész)

A konyvet olvasva rajoviink,
hogy a hazai TM-mihelyekben s

egyetemi tuddscentrumokban al-
kalmazott tuddsmenedzsment-kon-
cepcidk és -kategéridk egy része
(pL. Sveiby-, Edvinsson-, Nonaka-,
Polanyi-, Davenport-, Prusak-,
Wielinga-féle) beirta magat a tudo-
manyos nyelvezetbe s beszédbe. Ez
iidvozlend§, de néha beszélhetnénk
az eurépai TM-kutatdsrdl is. Vajon
miért nem beszEliink? Taldn azért,
mert Ugy gondoljuk, hogy ez van
beliil, minden mas pedig kiviil van.
Ennek a kiviiliségnek a gondolata
akkor izgalmas, ha a hazai tudas-
menedzsment nyelvezetét vizsgdl-
juk. Ez a nyelv tobbszélamd, de al-
taldban egyoldald. Néhany névbdl
(tudas, tanulas, téke, szervezet, ki-
viil, beliil, humdn er&forrds, teljesit-
mény, életpdlya, modell) s néhany
1gébdl (menedzselni, mérni, kutatni,
elemezni, megszerezni, megosztani,
alkalmazni, hasznositani) tevSdik
csupén. A hazai TM-szovegek sz6-
jegyzékének segitségével ezt a fel-
tevést megvizsgalhatjuk a jovSben.
Ezek az irdsok azt tanusitjdk, hogy
a szavak és a dolgok nem minden
esetben taldlnak egymadsra, ezért a
beszéd ,,morajlassal” tolti ki a sza-
vak és a dolgok kozti iires teret.
A kénon szdlamai, hangjai azon-
ban igy is hallhaték. Halkan, de
megszdlalnak a morajlé beszédben.
Néhany szélamot, s hangot emlitek
ezuttal csupdn: a) a tudomany sz6-
lama, b) a gazdasdg szdlama, 1) a
munkavéllalé hangja, 2) a munka-
adé hangja, 3) az oktaté hangja, 4)
a tréner hangja, 5) a tuddsmérnok
hangja, 6) a gazddsz hangja, 7) a ta-
nicsadé hangja, 8) a kutaté hangja,
9) a matézis hangja. (Ezen szodla-
mok s hangok részletes kifejtésére
egy masik irdsban térek majd ki.)
A kotetbdl az is kitlinik, hogy
a tuddsmenedzsment nem csu-
pan cselekvési, de kommunikaci-
0s rendszer is. Olyan funkcionalis
rendszer, mint barmely mads szer-
vezeti funkciondlis rendszer, példa-
ul a termelési, az értékesitési vagy
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a pénziigyi. Ez a funkci6 feliigyeli, rendszerezi, épiti
és kontrollélja a személyes és a kozos tuddst. A tudés-
keresletet és tudaskinélatot, illetve a tuddsmegosztast
(cserét) a szervezeten beliil, illetve a cégcsoporton be-
lil a lednyvdllalatok és mds egységek (pl. NetHubs)
kozott.

A tuddasmenedzsment-rendszer épitésének szem-
pontjabdl a tudds/memtudds megkiilonboztetés a mérv-
add. A tudés a rendszer, a nemtudés pedig annak a kor-
nyezete. A rendszer elkiiloniilése és midveleti zartsaga
teszi lehet6vé a tuddsstruktirdk folyamatos épiilését
vagy redukcidjat. ,,A tuddsnak immdron dnmaga dltal
kell érthetének és differencidltan eléadhatonak lennie,
s ezdltal a kordbbindl sokkal erdsebb mértékben van
kiszolgdltatva az dsszehasonlitdsnak és a javithatosdg-

KONYVISMERTETO

nak.” — figyelmeztet Niklas Luhmann. A funkciondlis
részrendszerek miveletileg zartak, de kognitivan nyi-
tottak. Csak kommunikdaciés elkiiloniilés révén johet
létre szocidlis (csoport, kozosség) elkiiloniilés. Igy a
személy—személy, illetve a személy—csoport kozti kom-
munikécié (pl. tuddsmegosztas) egy strukturdlis kotés
révén jon 1étre. Mert minden rendszer a sajat struktira-
jéan keresztiil érti és értelmezi a masikat.

Kutatunk, épitiink s épiiliink. Az épiilés egyrészt
onmagunk djraalkotdsat, masfeldl kozosségeink céljait
szolgalja. Minden tuddskdzpontban épiil tudésvir, s ez
épitmény 4ltal érthetSbbé, megragadhatébba viélhat a
megfoghatatlan. A mérhetetlen s megfoghatatlan, amit
emberi tuddsnak hivunk.

Véry Zoltdn

E SZAMUNK SZERZOI

Dr. Szabé Katalin, egyetemi tanér, Budapesti Corvinus Egyetem; Lukovszki Livia, PhD-hallgat6, Pécsi Tudo-
manyegyetem; Tessényi Judit, MBA, Szerencsejaték ZRT teriileti igazgatd; Dr. Kovacs Zoltan, egyetemi tandr,
Pannon Egyetem; Dr. Forgacs Tamaés, elnok, Magyar Tavmunka Szovetség; Véry Zoltan, kozgazdasz, szerkesz-

t6, Controllingportal

VEZETESTUDOMANY

66

XLIL EVF. 2011. 11. SZAM / ISSN 0133-0179

OSSZEFOGLALO

CIKKEK
ANGOL NYELVU OSSZEFOGLALOI

SZABO, Katalin

Steady-state over-demand in the talent market

“Talent war”, “talent crunch”, “talent shortage”: ever
so often we come across these expressions on the front
pages of business magazines or when reading the re-
ports of international organizations. The disequilib-
rium of the job market is far from being only critical
in terms of oversupply, the prosperity of economies is
endangered by under-supply too. Firms, universities
or governmental organizations are facing great chal-
lenges, when attempting to fill the openings or newly
created positions with talented colleagues. Shortage is
especially distressing in the healthcare industry, in the
education, in the IT sector and in the business service
sector, The demand is inappeasable exactly in those
sectors, which in the 21th century — through the de-
velopment of human resources or the dynamization of
business life — determine the future competitiveness of
countries. The author examines the reasons of the glo-
bal talent shortage. She also formulates some conclu-
sions for the desirable strategies which can moderate
the problem of job market disequilibrium.

LUKOVSZKI, Livia
Entrepreneurial traits — or what makes an entrepreneur

If we try to map those entrepreneurial characteristics
that are necessary to the success, we receive a quite
multi-faceted picture based on the literature. The au-
thors dealing with the topic, emphasize different char-
acteristics, they place emphasis to different characteris-
tics in connection with the entrepreneurial traits leading
to success, so it’s hard to emphasize the principal fea-
tures. The entrepreneurs don’t form a homogeneous
group in terms of the characteristics. Different charac-
teristics dominating in the case of those entrepreneurs
who came from different surroundings and have differ-
ent background, so it is not possible to declare it about
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a characteristic that it’s important for every entrepre-
neurs to the achievement of the entrepreneurial success.
The author’s examination’s aim was to demonstrate the
relationship of entrepreneurial characteristics with each
other and with the environmental factors with statistic
methods. In the course of examination of the relation-
ship between entrepreneurs’ inner characteristics and
the environmental effects she proved that the entrepre-
neurs’ quite heterogeneous group can decomposable to
other different sub-groups with specific characteristic-
combinations depends on environmental factors. In
those entrepreneurial-groups that the author created it’s
well observable the effect of the environmental factors
to the different characteristics.

TESSENY]I, Judit

Dynamic inconsistencies and emotions in gambling be-
havior

In this paper/presentation, the author intends to present
some results of studies about consumer preferences and
time inconsistent decisions (Barkan, Busemeyer, 2005;
Andrade — Iyer, 2007; Rabin, 2008). These results
partly explain underlying factors of the development of
addictions, however, they don’t tell much about about
prevention and treatment. Pathological gambling is
defined by a change in one’s behavior, having an ad-
verse influence on one’s relationships and in achiev-
ing lifetime goals (Nemeth, 2000; Demetrovics 2008).
Addictive consumption is an example of suboptimal
consumption. She will present two experiments (An-
drade — Iyer 2007) and two basic results on addictive
consumption. People tend to undervalue the present
value of their future consumption, and people have bi-
ased projection in predicting future values of consump-
tion. The latter is formalized in the so called “projec-
tion bias” Loewenstein et al., 2000). In addition, results
also show gain-loss asymmetry. In this presentation,
the author will also describe emotional influence on
gambling behavior.
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