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Roger M. Downs ¢és David Stea

Térképek az elmében — Gondolatok
a kognitiv térképezésrdl. (Részletek)
Erd&di Katalin forditasa

A tér érzékelése — Bevezetés

LA kisértetiesen mozdulatlan tdjon keresztiil a vonat a végtelenbe zakatolt, irdat-
lan zajt csapuva és ezernyi hangot vegyitve, amelyek feledésbe meriilt emlékeket —
ismeros dallamokat, arcokat és régi emlékfoszldanyokat — idéztek fel. Hatalmukba
keritettek mindazok a furcsa, megfogalmazhatatlan és kimondhatatlan érzések,
amelyet minden ember ismer és dtél, azonban sosem tudja szavakba énteni —
nem mds, mint a sétét ido legenddja, a napok végessége, és maganak az életnek
a megfejthetetlen, mégis drokké kisértd csoddja. Ismét hallotta a kerekek diiborge-
sét, a harangszot, a vonatfiittyét — csakugy, mint gyerekkordban —, és eszébe ju-
tott, hogy ezek a hangok, amikor a folyé partjarol elérték a kisvdrost, amelyben
nevelkedett, mindig, szavak nélkiil hoztdk egy majdani féktelen és titokzatos bol-
dogsdg birét, az ismeretlen vidékek, az tij reggelek kdprazatos igéreteirdl és egy
tindokIlo varosrol meséltek. Ma azonban a magdnyos vonatorids robaja a vissza-
téreés basonloan furcsa érzésérol beszeélt. Hiszen ismét bazateér.
..o
A hosszu évekre gondolt, amig tavol volt, az évekre, amikor vidékrol vidékre, vd-
rosrol varosra barangolt. Felidézte, hogy bdnyszor gondolt olyan intenziv érzés-
sel otthondra, bogy amikor lehunyta a szemét, szinte megelevenedtek elotte az ut-
cak, az utcakon a bazak, és latta az emberek arcdt, és eszébe jutott megannyi do-
log, amit mondltak, kirajzolodott eldite térténeteik siirii szévevénye. Holnap mind-
ezt viszontldtja, és szinte azt kivanta, bar ne jétt volna. Nem jelentett volna gon-
dot a munkdjara, vagy valami mads kételességre bivatkoznia. Egyébként is, buta-
sdag volt 1igy érezni, ahogy 6 érzett a hellyel kapcsolatban.
Mieért érezte mindig olyan erésen az otthon mdgnesszerii vonzdasdat, miért gondolt
anwyiszor rd, és miért emiékezelt mindenre olyan elképesztd” pontossdggal, bha
mindez nem szdamitolt, ha ez a kisvdros, és koriildtte a halbatatian hegyek
nem az egyetlen otthona volna a vildgon? Nem tudta. Annyit tudott csupan,
bogy az évek elrépiilnek, és hogy egy napon az ember tijra hazatér.

A vonat tovaszdguldott a holdstitétte tajon.”

(Wolfe, 1966, 74-75. 0.)
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Hossza tavollét utan a hazatérés a gyermekkori otthonba, erételjes és visszatérd
motivuma mind az irodalomnak, mind a popzenének. Thomas Wolfe irdsaban a
hazafelé tarté vonat zakatoldsa egy sor emlékképet idéz fel, amelyek a férfi
sziulévarosat keltik életre. Az emberek nagy részének mar volt része hasonld
élményben, noha nem mindenkinek adatott meg a képesség, hogy ilyen érzék-
letesen Ontse szavakba. Mégis, ha az ember becsukja a szemét, €s felidézi gon-
dolatait s érzelmeit a hazatéréssel kapcsolatosan, arra kényszertl majd, hogy
beldssa, Wolfe-nak igaza van abban, hogy ,soha tobbé nem térhetsz haza”.'
A mondais, hogy ,sehol sem olyan, mint otthon” > olyannyira elcsépelt, hogy mar
észre sem vesszik kettSs jelentését. Egyfeldl igaz, hogy az otthon egy olyan biz-
tos pont, amelyen meggy6zddéseink és érzelmeink egy része alapszik, masfelsl
pedig be kell latnunk, hogy mar nem létezik olyan hely, amely azonos volna,
vagy egyaltalin hasonlitana arra az otthonra, amelyet emlékeinkben &rziink.

Az a vilag, amelyben feln6ttél, amely részeddé valt, és amelyre olyan élén-
kén emlékszel, nincs tobbé. Az altalad konstrualt kép nem egyezik meg azzal a
vilaggal, amelyet magad korul latsz. Eltint a kis sarki bolt, ,Mama és Papa ve-
gyesboltja”. Az elburjanzott park helyébe, ahol valaha jitszottal, takaros kertes
hazakat huztak fel. Mar nem léteznek azok az utcik és sikiatorok, amelyeken
iskoldba jartal. A varos tobb izben 4talakult, amiota eljottél otthonrdl. Az emlé-
keid immaron elavultak, alapjaikban inogtak meg.

Azonban mi is megvaltoztunk. Szimos 4j szemléletmoéddal lettiink gazdagab-
bak és most mar masképp latjuk a dolgokat, mint gyermekkorunkban. A kert,
ahol olyan sokdig tartott nydron lenyirni a fivet, &sszel pedig 6sszegereblyézni
az avart, ma mir nem tlnik nagyobbnak ,egy zsebkendényi teriletnél”.

A visszatérés akar fajdalmas is lehet, ezért tudunk teljes sziviinkbdl egylt-
térezni Snoopy kétségbeesett felkidltasaval (lasd 1. dbra). Az emlékeket kincs-
ként 6rzi az ember, és egyszerre zavard és megrazé a felismerés, hogy az em-
berek, a dolgok, a helyek mar nem olyanok, mint régen, hogy a vildg, amelyre
emléksziink, valéjaban mar nem létezik. A nosztalgia egyszerre lehet 6romteli
és szomoru, egyszerre jelenthet elégtételt, illetve vilhat zavaréva. (Talin nem
koztudott, de a sz6 gorog gyokerei a nostos és az algos — az elébbi hazatérést
jelent, mig az utébbi fajdalmat.)

! ,Soha tobbé nem térhetsz haza.” — ,You can’t go home again.” Ez a cime a konyvnek,
amelybdl a fejezet elején idézett részlet szarmazik. (A ford.)
* ,There’s no place like home.” — ,Mindenhol j6, de legjobb otthon.” Nem hasznalom a

szolas kozkedvelt magyar megfelelGjét, mert az nem tikrozné kell6képpen, amit a szer-
76 az angol valtozattal kapcsolatosan fejteget. (A ford.)
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, Tobbé nem térhetsz haza": fajdalmas visszatérés az emlékezetiinkben élénken éI6 helyre

A jelenre ugyanaz vonatkozik, mint a multra: barhol legyen is az otthonunk, az
ismer&s helyeket a megszokott médon tapasztaljuk, és ugyanigy emlékeziink ra-
juk. Buszkék vagyunk arra, hogy nehezen eligazodd, bizonytalan zoldfaltbdl
magabiztos régi motorossa valtunk, aki Gigy ismeri a helyet, mint a tenyerét.
Konnyen tijékozodunk, bizonyos Gtvonalakon akar csukott szemmel is boldo-
gulunk. Készségesen adunk eligazitast a kérdez&skods idegeneknek. A beszél-
getések soran emlitett helyeket képesek vagyunk felidézni, szinte megelevened-
nek lelki szemeink el6tt. Egyszerien otthon érezziik magunkat. Nem feltétlentl
kell megvetniink ezt a kényelmesen ismerds kozeget ahhoz, hogy jol essen j
szemszogbdl latni. Egy latogatoban 1évé barit olyan latképekre és helyekre
hivhatja fel a figyelmiinket, amelyeket ez iddig még sosem vettiink észre. Ha
sofér helyett utasként jarunk végig egy ismerSs Gtvonalat, nyilvanvaléva valik,
hogy mennyire vakka tesz a hétkoznapi rutin. Idénként tudatosan prébalunk
véget vetni annak, hogy sémak szerint tapasztaljuk a viligot. Rendhagyé médon
érthetjik meg a kitaposott Gttdl félreesd helyek lényegét, ha egy ismerSs varos-
részben probaljuk meg leroviditeni a szokasos Gtvonalat. Az angol munkasosz-
taly koreiben népszertiségnek orvendd ,rejtély-tara” résztvevsi azt élvezik, hogy
rejtély ovezi az uti célt. Csak a buszos tira szervezdje ismeri az Gtvonalat, a tob-
bieknek az benne a pliane, hogy taldlgathatnak, vajon melyik hely kovetkezik; a
jol ismert helyek pedig Gjszerd és kiszamithatatlan sorrendben kovetik egymast.

Nincs ez masképp a jovore nézve sem: szimos olyan tevékenységet és hob-
bit Uzink, amelyek — legalabbis ideiglenesen — kizokkentenek a megszokott
kerékvagasbol, az ismerds kozeghdl. Szeretiink tobbet megtudni a vilag egzoti-
kus és tavoli helyeirdl, ezt a vagyat olyan népszeri magazinok gerjesztik, mint
a Holiday és a National Geographic; olyan konyvek, mint a Kon Tiki, vagy a
szamtalan utikonyv a vildag minden tdjardl; olyan filmek, mint Lowell Thomas
utibeszamoloi és a National Geographic dokumentumfilm-sorozata. A kozon-
ség szamdara tovabbra is vonzerdt jelentenek majd a képekkel illusztralt vilagjaro
el6adisok és az emberek mindig kaphatéak lesznek egy-egy olyan vacsorira,
ahol napsttotte tijakra lehet utazast, vagy nyugdijas éveikre beutalét nyerni.

o
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Elvezziik azt, hogy turistaként ismerhetiink meg 4j helyeket. A nyaralasban rész-
ben az az érdekfeszitd, hogy megtervezzik, tépelddink a New England nyuj-
totta latvanyossigok és Florida homokos partjai kozott. Masrészt a [ényeget
gyakran az utazis emlékei jelentik: a szuvenirek, a lassan fakulé barna bér és a
hirhedt szines didk, amelyekkel a gyanutlan baritokat traktiljuk. Ezek a valoga-
tott emlékek gondosan kiszlrik az utazds kellemetlen pillanatait; rézsaszin
szemuvegen keresztll tekintiink vissza a légi betegségre, a vim koruli herce-
hurcdra, és a hidnyz6 utazisi csekkekre. Erdekl¢désiink azonban nem korlato-
z6dik csupan az dn. ,valé viligban” fellelhet§ helyekre. Ugyanolyan vonzéak
szamunkra a képzeletbeli viligok. Az olyan meseviligok, mint J. R. R. Tolkien
irdsaiban szerepld ,Kozépfolde”, vagy Lewis Carroll ,Csodaorszaga” és Walt
Disney ,Fantizidja”, valamint Jonathan Swift Gulliver utazdsai c. konyvében le-
irt orszagok mind ugyanolyan ,valésnak” tinnek szamunkra, mint azok a he-
lyek, amelyekrdl ,tudjuk”, hogy léteznek, azonban valészintleg sosem fogjuk
latni Sket. A kaliforniai Disneyland és a floridai Disneyworld sikere kell§ bi-
zonysagtétel a fantaziaviligok vonzereje mellett.

Az emlékek elbeszélésére, a felfedezésre, az utazasra, a képzelddésre és a
vilag kilonboz6 tajainak megismerésére irinyuld, mindent athaté emberi vagy
kordantsem az a puszta kivincsisag és érdeklddés, amelynek els6 pillantasra lat-
szik. Inkabb azt az alapvetS emberi sziikségletet tiikrozi, annak részét alkotja,
amely a koriiléttiink lévo vildg megismerésére iranyul. Szikséglink van arra,
hogy tudjuk, mi merre van, hogyan juthatunk el gyorsan és biztonsigosan va-
lahova, kortlbelil mennyire van tavol vagy kozel valami, mely helyeket kell
mindendron elkeriilntink, és hogyan taliljuk meg az idedlis lakhelyet, illetve hol
nyissunk 4j tzletet, vagy hova menjink nyaralni. Meg kell értentink a vilagot,
amelyben éliink. Osszhangba kell hoznunk a koriléttiink 1évé tér maltbeli és
jelenlegi megtapasztalasit azokkal a képzetekkel és elvarasokkal, amelyeket
olyan helyekhez tarsitunk, amelyeket még sohasem lattunk, és talin soha nem
is fogunk latni. Ezekhez kell igazitanunk mesebeli és képzeletbeli vilagainkat.
A megismerés, illetve a tudds rendezésének sziikséglete meghatirozo egy olyan
készség és képesség szempontjabdl, amelyet nagyon ritkan ismertink fel tuda-
tosan. Ez az ember ,rejtélyes”, litens, masodlagos természetének része, amely-
re menet kozben hivatkozunk néha, azonban altaliban nem vessziik goércsg ala.
Ez a képesség alapvetd szerepet jatszik a hétkoznapi életben, hatassal van a mun-
kara, a jatékra, az utazdsra és a normalis emberi viselkedés egyéb aspektusaira.

(...) Ezennel a felfedezés és az elemzés tutjara lépink. Célunk, hogy a belsé
teret vizsgaljuk, az ember fejeben levd sotét kontinens egy kevéssé ismert szeg-
letét. A belsS tér a foldrajzi kornyezetnek az egyes emberek elméjében torténd
leképezését jelenti. A vildg, ahogy az emberek latni vélik. A kovetkezd ritkdan
feltett, mégis kulcsfontossagi kérdésekre keressik a valaszt: Milyennek ismer-

o
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juk, hogyan latjuk a vilagot? Mit értiink azon, hogy képesek vagyunk a vilag
megismerésére? Hogyan értelmezzik a kortlottink 1évs nagyviligot? Hogyan
szerziink ismereteket Gj helyekr6l? Valtozik-e ezen képességlink a kor és a ta-
pasztalat figgvényében? Hogyan haszniljuk ezt a képességet arra, hogy donté-
seket hozzunk, hogy megszervezzilk mindennapi életiinket? Hogyan tolmicsol-
juk masok felé vilagszemléletiinket (,viligértésiinket”)? Hasznalhatjuk-e ezt az
altalunk megértett képességet arra, hogy az iskolak szamara 0j oktatasi progra-
mokat dolgozzunk ki, vagy hogy javitsunk kiéptilt kornyezetiink kortilményein?

A fenti kérdések megvalaszolasa el6tt fel kell oldanunk azt a nyilvanval6 el-
lentmondast, amely akozott a két allitds kozott feszil, miszerint a korulottink
lévé térrdl valé gondolkodas képessége alapvetd a mindennapi élet szempont-
jabdl illetve, hogy ezeket a kulcsfontossagi kérdéseket mégis ritkan tessziik fel.
Ha olyan fontos ez, miért tudunk mégis olyan keveset rola? A vilasz részben a
tarsadalomtudomanyok természetében rejlik. Vizsgalodasaink tiargya éppen
olyan terra incognitae, amely szimos — jelenleg definialt — tirsadalomtudoma-
nyi diszciplina hatarara esik, azonban egyiknek sem illeszkedik teljes egészében
a keretei kozé. Nyilvanvaléan jelentSséggel bir mind a foldrajz, mind a pszi-
cholégia teriiletén, valamint fontos kérdés a szociologia és az antropolégia
szempontjabol is. Mint megannyi interdiszciplinaris téma, mégsem kerutlt a fent
emlitett diszciplinak figyelmének kozéppontjaba. Noha kordbban sem hagytik
teljesen figyelmen kiviil ezeket a kérdéseket, az elmult évek soran fordult el&
el6szor, hogy a tarsadalomkutaték nagyobb csoportja jelentSs idét forditott a
megvalaszolasukra. (...)

Miel6tt teljes egészében az akadémikusokat hibaztatnank tudatlansigunkért,
latni kell, hogy a fenti ellentmondist a kovetkez8 két néz&pontbdl is megvila-
githatjuk. Egyfeldl, olyannyira jaratosak vagyunk abban, hogy ezt a képessé-
glinket a korulottink 1évs vilig megismerésére hasznaljuk, hogy ritkin vesziink
tudomist létezésérdl. Ugy tlinik, hogy ez a tudds a ,kisujjunkban van”, késébb
azonban latni fogjuk, hogy mégsem. Egyedul akkor figyeliink fel erre a képes-
ségre, amikor nem mukodik — vagyis, amikor valahol elvesziink. Egy ilyen ese-
mény hatasat irja le Kevin Lynch (1960, 4. 0.):

A modern varosban talan ritkdan van része az embernek abban az élményben, hogy
teljesen elveszik. Eligazoddsunkat mdsok jelenléte és a tdjékozdddst szolgdlo specidlis
eszkOzOk tdrhdza; térképek, hdazszamok, utcajelzések, buszitdabldk segitik. Azonban,
ha balszerencsénkre mégis eltévediink, szorongds, sot rettegés lesz vrrd rajtunk, és vi-
lagossa valik szamunkra, bogy a tdjékozodds milyen szoros dsszefiiggésben dll az
egyenstly-, valamint a biztonsdgérzetiinkkel. Maga az relveszett« sz0 is sokkal tébbet
Jelent egyszerii foldrajzi bizonytalansdagndl, a teljes kétségbeesést vetiti elore.”
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Szerencsére az ilyen kétségbeesett helyzetek ritkdk, és ezért kevés figyelmet
szentelink annak a képességnek, amely lehet&vé teszi elkertilésiiket. Masfeldl,
bocsdnatos tudatlansagunk a széban forgd képességet illetGen. Hogyan tanul-
manyozhatunk vagy akar beszélhetiink olyasvalamirdl, amit nem tudunk meg-
nevezni? A koznyelvben beszélhetiink olyasvalakirdl, aki jol tajékozodik, azon-
ban nagyon kevés konkrét elképzelésiink van arrdl, hogy ez pontosan mit is
jelent. Szoba kertl, hogy kinek mennyire j6 (vagy rossz) a név-, illetve az arc-
memoridja, azonban ritkin emlegetjik a helyekre vonatkoz6 emlékezetiinket.
Nincs neve annak a rejtélyes képességnek, amelynek segitségével a kortlottiink
1évS térrdl gondolkozunk, noha sziikségiink van ra és rendelkeziink vele. Nyil-
vanvaléan olyan ismer&s pszichologiai fogalmakkal all 6sszefiiggésben, mint az
emlékezet és a tanulas, az intelligencia és a képzelGerS. Azonban ezek a fogal-
mak nem felelnek meg a feltételeinknek, ezért az eddig hasznalt esetlen és ho-
malyos megfogalmazasok helyett bevezetiink két Gj elnevezést: ezek a kognitiv
(mentalis) térképezés s a kognitiv térkép.

Kognitiv térképezés és térképek

A kognitiv térképezés olyan absztrakci6, amely magaba foglalja azokat a kogni-
tiv, illetve mentalis képességeket, amelyek segitségével Osszegyditjiik, rendez-
zuk, taroljuk, felidézziik, valamint manipuladljuk a koruléttiink 1évd térre vonat-
kozoé informaciot. Ezek a képességek a kor (vagy a fejlédés) és a hasznailat
(vagy a tanulds) fuggvényében valtoznak. Mindenekeldtt a kognitiv térképezés
a gyakorlat folyamatira helyezi a hangsulyt; inkdbb egyfajta tevékenységrél
van itt sz6, s nem egy targyrél, amelyet birtokolunk. Ily médon ragadjuk meg
és értjik meg a korulottiink 1évs vilagot. Vildgossa vilik, hogy mit értiink egy
folyamat vagy tevékenység alatt, amint felsorolunk néhdny olyan hétkdznapi
helyzetet, amelyekben hasznait vesszik a kognitiv térképezésnek: példiaul, ami-
kor gyermekként megtanuljuk az iskoldba (illetve a hazafelé) vezetd utat; amikor
megterveziink egy nyaraldst; amikor eldontjik, hogy melyik utvonal a legcélra-
vezetSbb egy tobb céli bevasarlé korat szervezésekor; amikor 4j otthont kere-
sink; amikor egy 4j varost ismeriink meg (...).

A kognitiv térkép egy termék — az egyén térbeli kornyezetének (spatial envi-
ronment) rendezett moédon torténd megjelenitése (reprezenticidja). A példak
kozott emlithetjik a hazafelé vezetS ut vizlatos térképét; azoknak a veszélyes
belvarosi helyeknek a listdjat, amelyet el kell kertlntink. (...) Ami a legfonto-
sabb, hogy a kognitiv térkép a vilagot egy adott idSpillanatban megjelenits ke-
resztmetszet. A vilig, ahogyan azt adott személy ldtni véli; nem feltétlentl kell
helytallonak lennie. S6t, a torzulds igen valoszinl. Ez a te viligképed — talan

o
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csak kismértékben hasonlit a vilagra, ahogy azt a vilagatlasz térképei vagy a
szines fotok abrazoljak. Ahhoz azonban, hogy jobban megértsiik a kognitiv tér-
képek természetét, a definicioban szerepld két kulcsfogalomra kell 6sszponto-
sitani, illetve ezeket kell részletesebben megvizsgilni. A kulcsfogalmak a repre-
zentdcio (a megjelenités) és a kdrnyezet.

A hétkoznapi szohasznilatban reprezentdcio alatt példaul egy személy arc-
képét, illetve egy épilet méretarinyos modelljét értjik. Akkor is reprezentacio-
6l van sz6, ha valaki valakit képvisel. A szotar szerint a reprezentalas valaminek
a megjelenitése vagy jelképezése; valamit dbrazol vagy bemutat; valaminek a
mentalis képe, képmasa, illetve modellje. Az altalunk alkalmazott reprezentacio-
fogalom az dsszes fenti értelmezést magaba foglalja. OlyasvalamirSl beszéliink,
ami a kornyezetet jelképezi, abrdzolja, illetve egyszerre képmdsa és leegyszerl-
sitett modellje; valami, ami mindenekfelett a kornyezet mentdlis képe egy adott
személy fejében. (...) Vilagos, hogy a kognitiv térkép a sz6 minden értelmében
reprezentacié — sét, ha felosztjuk a sz6t re-prezenticiora (Gjra-jelenitésre), Gjabb
nyomra bukkanunk. A kognitiv térképezés arra szolgil, hogy az ember kornye-
zetérél mentalis képeket és modelleket alkosson, amelyek Ujra jelen vannak,
vagyis gyakorlatilag tetszés szerint idézheti fel Sket, vagy gondolkodhat réluk.

Mégis szembestilniink kell azzal a kérdéssel, hogy mit reprezentalunk. Ma-
napsag a kornyezet olyannyira agyonhasznalt sz6, hogy elvesztette pontos je-
lentését, ebbdl kifolydlag meg kell hatirozni, hogy az egyén kornyezetének
mely aspektusai érdekesek szimunkra. A kognitiv térképezés kontextusaban a
hétkéznapi élet terérdl beszélink, amely abban az értelemben hétkoznapi, hogy
azt a vilagot értjuk alatta, amellyel rendszeres kapcsolatban allunk, és amely
mindennapos tevékenységeink hatteréil szolgil. Idetartoznak az iskolak, az ott-
honok, a helyi bevasarlokozpont. (...) Ezek az altalunk fontosnak tartott helyek,
amelyeket hasznalunk és amelyekrdl tudnunk kell, ezért mentdlisan is le kell ké-
peznink Gket.

A felsorolt példak hozzijirulnak ahhoz, hogy megértsiik, milyen szerepet jat-
szik a tér tényezGje a kornyezet definidlasiban. (...) A kognitiv térképezés ré-
vén megszerezzik a sziikséges informaciokat a fent emlitett helyekrdl, ennek
segitségével tudjuk elddnteni, hogy hovd menjink és hogyan jussunk el oda.

Azt is lathatjuk, hogy a kornyezet szimunkra mas szempontbdl érdekes, mint
mas tirsadalomtudominyok esetében. A szociologiai és részben a szocialpszi-
chologiai vizsgalodasok fokuszaban az egyén hétkéznapjainak szociilis kornye-
zete (tarsadalmi hal6ja) all; az, hogy az egyén mely egyénekkel, csoportokkal,
szervezetekkel érintkezik rendszeresen. Néhany szociologus érdekl&dése a ta-
gabb értelemben vett, befogadébb kornyezet-fogalomra irinyul, amely maga-
ban foglalja példaul, hogy a gyermek milyen tipusa iskolarendszerben, milyen
strukturdju csalddban nevelkedik, milyen sémik alapjan kot baratsagokat, illetve

o
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milyen szerepet jatszanak a konyvek, a televizio és a radio attittidjeinek és meg-
gy6z6déseinek formilasiban. Mig a kognitiv térképezés nyilvanvaléan fontos
szerepet jatszik az egyén egész életitjanak meghatarozasiaban, a szociol6gusok
és a pszichologusok elsGsorban a kornyezet szimos mas aspektusara kivancsiak,
és hajlamosak nem tudomist venni az egyént kortilvevd tér jelentSségérol.

Lehetséges, hogy ez idaig gondolatmenetiink meglehetésen absztraktnak
bizonyult, azonban hangsulyozni kell, hogy a képesség, amelyet igyeksziink
megyvilagitani, nagyon is val6siagos. Ezt bizonyitja a kovetkez& két kognitiv térkép
(Iasd 2. és 3. abra). Mindkett§ egy-egy orszag kognitiv leképezése, és egyben sz6-
rakoztatd példa. A humor mindkét esetben mas-mas forrasbdl ered. A 2. dbra ese-
tében (,Ahogyan egy texasi litja az Egyesiilt Allamokat”), az allamok neveinek
szojatéka és a kiejtés kifigurazasa (pl. Miss Again=Michigan és Why Home
In=Wyoming) ad okot a tréfilkozasra, valamint nyilvanvaloak az egyes régiok-
kal szembeni el&itéletek — erre példa az Osszes északkeleti dllam megbélyegzé-
se, mint ,atkozott jenki fold” és Kalifornia ,lakhatatlannd” minGsitése.

2. dbra.
Humoros vilaglatas I:

Ahogyan egy texasi latja az
Egyesilt Allamokat

,Nagy-Britannia Gj térképe” a kozmopolita létet szembesiti a vidékiességgel, a
civilizaciét pedig az elmaradottsiggal. Természetesen, egy texasi vagy egy lon-
doni — miutin kiszérakozta magit — bizonydra azt allitand, hogy ezek a térké-
pek tdloznak és elnagyoltak, nem kell ket til komolyan venni.

o
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Am valdban tilzdsrol
-+— North pole
van sz6? Gyakran beismer- /—-\\
juk, hogy a tréfa olykor

igazsagot rejt; ez a helyzet e
két kognitiv térkép eseté-
ben is. Ha tuzetesebben
vizsgaljuk a térképeket, és
nem hagyjuk, hogy humo-
rossaguk félrevezessen min-
ket, akkor lathatjuk, hogy a
térképek sikere abban rejlik,
hogy mennyire fedik a valo-
sagot, €s eziltal, ha nem is
a teljes igazsigot, de rész-
igazsigokat tartalmaznak.
MindkettS kisérletet tesz ar-
ra, hogy kifejezzen valamit
a vilagrol; azt, ahogyan az
emberek reagilnak, illetve = TheMah
értékelik maguk koril a vi- (oo of civlsation)
lagot. Ezek a mentalis térké-

pek egyaltalin nem hasonli-
tanak a szamunkra ismerds,
vilagatlaszokban taldlhato

—+— lcebergs

m Ox carts
A End of roads
Arctic circle

Stage coaches

Great North road

Blackpool ———— = i) Manchester

(end of rallways)

Birmingham

Metropolitan

police
area

To Lands End
=+— (but one doesn't get there)

USA-, illetve Nagy-Britannia- Brighton

térképekre. A partvidék kor-

vonalai torzak, a kiilénbdzé 3. dbra. Humoros vilaglatas Il

dllamok és régiok ardnyta- Ahogyan egy londoni latja Nagy-Britannia északi részét

lan méretlek, és az egyes

helyek egymashoz viszonyitott elhelyezkedése is megvaltozott. Minden elvalto-
zas ellenére ezeket a térképeket konnyedén fel lehet ismerni és meg lehet érte-
ni. Mindegyik tikrozi az egyes régiokra jellemzé& elfogultsigot és sziklatokord
vilagképet, mindegyik az otthonhoz viszonyitja a vilig tobbi részét, és az dssze-
hasonlitdsban az utébbi marad alul. A texasi néz&pontja azt a régi viccet juttatja
esziinkbe, hogy Texasban minden nagyobb. Ebben az esetben ez taliléan ugy
jut kifejezésre, hogy minden nagy Texasban — csak a szomszédos allamok tor-
pulnek el! (...) A londoni szemében a délkelet-angliai kényelmes élet pozitivu-
mai a hangsulyosak, ettSl északabbra mindent negativ jelzével bélyegez meg.

..
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Mindkét eset a vilag egy-egy részének megjelenitése, ahogy azt az emberek
adott csoportjai latni vélik. Kifejezddik benntk példaul a lokalpatriotizmus Te-
xas esetében, vagy egy angol nd félelmei a Londontdl északra fekvs tertleteket
illeten. Ezek a példik egyszerre szorakoztatdak, elgondolkodtatéak, Gszinték,
valamint figyelemfelkeltGek. Azonban mindez mégsem timasztja ald kell6képpen
azt az allitisunkat, hogy a kognitiv térképezés 1étfontossigl, s hogy érdemes
irni (és olvasni) (...) a kognitiv térképekrdl.

Miért fontos a kognitiv térképezés?

Miért fontos a kognitiv térképezés, illetve miért érdemes tanulminyozni? Erre a
kérdésre sokféle valaszt adhatunk. A tovabbiakban négy lehetséges valaszt fej-
tink ki (...).

A KOGNITIV TERKEPEZES ES VISELKEDESUNK A TERBEN

Legf6képpen azért tesziink kisérletet a kognitiv térképezés megértésére, mert
mindennapos viselkedéstinket a térben nagymértékben meghatirozza a vilag,
ahogyan azt latni véljik. (...) Ha megvizsgaljuk, hogy hanyféleképpen figg a
térben valo viselkedés attol, ahogyan a vilagot latjuk, vilagossa valik a kognitiv
térképezés jelentGsége.

ElGszor is, annak érdekében, hogy tudjuk, mit hol szerezzliink be, illetve kit
hol talaljunk, arra a képességlinkre kell hagyatkoznunk, amellyel a vilagrol szer-
zett ismereteinket rendezziik és modositjuk. Szikséglink van arra, hogy megta-
laljuk a szupermarketet, ahol ételt, a boltokat, ahol ruhit és butort vasdrolhatunk,
a haziorvost, aki orvosi ellatast nyujt, a baratokat, akiktdl tanicsot kérhetlink, a
parkokat és strandokat, ahol pihenhetiink. Tudnunk kell, hogy hol taldlhatéak
ezek a nélkilozhetetlen dolgok. Ha viszont nem tudjuk, akkor vagy arra kény-
szerllink, hogy végigbongéssziik az Arany Oldalakat, vagy rengeteg értékes
id6t és energiat fecséreliink el, mire megtalaljuk, amit keresiink (1asd 4. 4dbra).

Azonban nem elegendd tudni, hogy kit, illetve mit hol taldlunk. A kognitiv
térképezés feladata masodsorban az, hogy megmutassa, hogyan jutunk el oda.
Noha altalaban Grhajosokra, pilétikra és hajoskapitinyokra gondolunk, amikor
navigdlasrol van sz6, am nekiink is boldogulnunk kell a magunk kis viligaban.
Mindannyian buszkék vagyunk r4, ha adott helyen megtanulunk jol tidjékozod-
ni. Ez azt jelenti, hogy ismerjuk az osszes ,rovidebb utat”, tudjuk, hogyan ke-
raljuk el a forgalmi dugokat csicsforgalom idején, és szimon tartjuk, hogy mely
utcdkon folyik Gtépités. Altaliban hizeleg a hidsigunknak, ha eligazitist kérnek

o
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4. dbra. EI&bb prébélkozhatsz a varos ésszes tobbi

5?3&}:%‘2;{:(2: brokercégénél,vagy megtaldlhatod azt, amit kere-
blt)kelage[ﬁrms in town sel, ha egybdl a Reynold Securities Rt.-nél kezded
1rst...

tolink, bar egy elveszett idegen nem
mindig értékeli a tanacsot, miutin pro-
bat tett vele. Kornyezetiink telis-tele
van utjelzésekkel, eligazitisokkal és
nyilakkal, amelyek segitik tajékozoda-
sunkat; a turistainformaciés kozpon-
tok, illetve az autésszovetségek irodii
segitenek eligazodni a térben.

you mlght find Az alabbi megkeseredett 0sszefogla-
what you're looking for 16 tikrozi, hogy széles korben mertil
b_)/SiInp]y'Stal‘liI]g at— fel az igény az eligazodasban val6 se-

gitség irant:

Reynholds Securities Inc.

,(...) gyakorlatilag lebetetlen kiigazodni New Yorkon, azon, bogy éppen mi torténik, és
hogyan lebet odajuini. Néhdany éven dt meg voltam gydzédve rola, hogy az informdcict
szandeékosan visszatartjak, bogy New York egy olyan jdték, amelyben a vidéki, a turista
és a kiilfoldi allandoan vesztésre dlinak, és csak a legerdsebb képes a tiilélésre. Mdra madr
okosabb lettem. New York nem mds, mint az ~Amerikai Modi«, a szabad verseny szellemé-
nek diadala.”

(New York, 1972, 84. 0.)

A tidjékozodas nem pusztan abbdl dll, hogy megtalaljuk-e a legrovidebb vagy a
leegyszerbb utat. A virosnézd turista nyilvan a szebb, torténelmi nevezetessége-
ket utba ejt6 Gtvonalat részesiti elényben. Ellenben, a turista szimara is tanacsos
észben tartani a L’Aurore cim( francia Gjsigban megjelent figyelmeztetést. A va-
rosokban a blindzés, a rablds és a bandaharcok odaig fajultak, hogy mind a la-
togatoknak, mind a varoslakoknak tudniuk kell, hogy hol tartézkodhatnak és
sétalhatnak biztonsigban, éjjel és nappal egyariant. Eppen ebbdl az okbdl jelen-
tette meg a L’Aurore azt a manhattani térképet (lasd 5. abra), amely megmutat-
ja a potencidlis francia turistiknak, hogy a varos mely részei veszélyesek éjjel és
nappal egyarant, illetve mely utcikat érdemes elkertlni éjszaka. Az ehhez hason-
16 térképek azonban nemcsak turistak szimara bizonyulhatnak hasznosnak. (...)
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5. dbra. Az ottlakdk és a turistak rémalma: New York Cityre az odaldtogatok egyszerre tekintenek félelem-
mel és csoddlattal, a varosrdl alkotott képiket az elragadtatas és a rettegés szdvi at. Annak a turistanak, aki
ezzel a térképpel rendelkezik, még félelmetesebbnek tlinhet. A térkép arra figyelmeztet, hogy a fekete te-
rUletek éjjel-nappal veszélyesek, a besatirozott terlletek csak éjszaka.

Eddig lathattuk, hogy a kognitiv térképezés megmutatja, hogy mi hol talalhato,
illetve azt, hogy hogyan juthatunk el kdonnyedén, gyorsan és biztonsigosan va-
lahova. A feladata harmadsorban az, hogy segitségiinkre legyen abban, hogy
életiink alapvetd helyszineit — a bevasarlo kozpontokat, irodakat, gyarakat, és
feképp az otthonunkat — hova helyezzik el. A nyugati tirsadalmakban olyan
mértékben megnovekedett a tirsadalmi és a térbeli mobilitds, hogy ma — sok-
kal inkabb, mint kordbban — valéban donthetiink lakéhelytink kivalasztasardl.
Egyre inkabb csokken a jelentGsége annak, hogy a csaladi kotelékek, a munka-
hely vagy a lakdskinalat korlatozzak dontésiinket. A kérdés, hogy hol szeretnél
lakni, mara mar sokkal sokatmondébb, a kognitiv térképezés pedig segit valaszt
adni. Eldonthetjik, hogy adott orszigon belill mely régiéban, a régionak mely
varosaban, a varosnak mely kerlletében, és a kertileten belil melyik hazban
szeretnénk lakni. A fejinkben kiilon vilasztjuk a jot és a rosszat, a vonzot és a
nem vonzot, a kivanatosat és a nemkivanatosat, a térbeliség minden szintjén.
Peter Gould (1966) megmutatta, hogy az amerikai egyetemi hallgatok hogyan
lagak az egyes amerikai allamokat mint potencidlis lakhelyeket. A 6. dbra egy
csoport kaliforniai hallgaté kollektiv nézSpontjat tikrozi. Az egyes allamok altal
elért eredmények a Kalifornidnak szint 100 (legkivanatosabb), illetve az Ala-
bamanak szant 0 (legkevésbé kivanatos) kozott mozognak. A szintvonalak a ki-
vanatossag relativ szintjét mutatjak és az értékelés csucs-, illetve mélypontjait raj-
zoljak ki. Bar nem allithatjuk, hogy az egyetemi hallgatéknak feltett hipotetikus
kérdések (hol szeretnél lakni, ha teljesen szabadon donthetnél?) reprezentativ
képet nyujtanak, azonban a keletkezett ,domborzati” térképet 0sztondsen ér-

o
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telmesnek talaljuk.
Ugyanennek az ott-
hon irdanti elfogult-
sagnak voltunk tanui
Texas esetében; a
,domborzat” tikrozi
a Dél illetve a Ko-
zépnyugat irdnt tap-
lalt regiondlis sztere-
otipidkat, mig a hires
udilShelyek, mint
Maine és Florida,
nagy vonzereji he-
lyeknek bizonyul- 6. abra. Aimaim lakhelye: ahol a kaliforniai didkok szeretnének (illetve nem
tak. A lakohely-pre-  szeretnének) lakni
ferenciak ,dombor-
zatanak” kirajzolodasa a kognitiv térképezés mikodésének egyik aspektusa.
Tavoli lakéhelyre koltozni azonban bizonytalan vallalkozas, és ez a bizony-
talansag aggodalomhoz és félelemhez vezethet. Vajon jol dontink-e? (...)
Azoknak a bator embereknek, akik vallaljak, hogy sajat kognitiv térképezési
képességiikre hagyatkozva vagnak bele a koltozésbe, egy nemrégen megjelent
konyv nyujthat némi segitséget. David és Holly Franke Biztonsdgos helyek cimi
konyve egy alapos tanulminy az Egyesiilt Allamok 46 — a legbiztonsigosabbak
kozé tartozd — kozosségérdl:

LAnnak érdekében, hogy segitsenck Onnek eldénteni, hogy ezek kiziil a kRézdsségek
k6ziil melyik a legmegfelelobb az On szdmdra, a szerz6R minden vdrosban bekopog-
tattak az ott lakokhoz... Kisziirték a fikciobol a tényeket, az dbrdandozdsbol a valdsd-
got, és ezzel idot takaritottak meg Onnek, hogy ne kelljen honapokat — sét akdr éveket
— a sajat Biztonsdgos Helyének keresgélésével téltenie. A megbizhato forrdsbol eredd
értestiléseiket — szépiigetés nélkiil — gondosan dsszerendeziék, hogy megkdénnyiisék On
szamdra a dontést, mieloit felbivja a koltoztetd céget és »elbiizza a csikot«.”

Egy varoson belul, mindannyian tisztiban vagyunk az egyes teriletek kozotti
statuszbeli kilonbségekkel. Két csoportba soroljuk a helyeket attdl fuggden,
hogy a viros jobbik vagy rosszabbik részén talalhatéak. A megkilonboztetést
arnyaltabba teszi a jobbik rész tovabbi felosztisa, erre példak a ,Nob Hill”, vagy
,Golden Ghetto” elnevezések. A felkapott lakéhelyek jol ismertek és gyakran
valnak irigység targyava, hiszen mindenki szeretne ,megfelel” cimmel rendel-
kezni (...).
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A varos tarsadalmi és gazdasagi felépitésének ismerete nemcsak azok szama-
ra kulcsfontossig, akik lakast keresnek, hanem az tizletemberek szamara is,
akik Uzletekkel, irodakkal és gyarakkal kapcsolatos befektetésekrSl dontenek.
Ezeknek a dontéseknek a hatterében az ingatlanpiac all. A befektetési lehet&sé-
gek kognitiv feltérképezése elengedhetetlen eszkoze az izleti vilagban valé tdl-
élésnek. David Harvey (1972) harom ingatlannal foglalkozé ,f6bérl6” nézépont-
jat egyesitette abban a térképben, amely Baltimore belvarosaban a befektetési
lehet&ségeket rajzolja ki (lasd 7. abra).

A kognitiv térképezés és a térben valo eligazodas osszefliggésének negyedik
eleme a mar korabban emlitett emberi vagyra utal, hogy elinduljunk otthonroél
vilagot latni. A turizmus és a kognitiv térképezés elvilaszthatatlanok egymastol.
Ki kell valasztanunk, hogy mely helyekre szeretnénk elutazni, és ki kell jelol-
niink az Gtvonalat, amelyet kovetni fogunk. A dontések meghozasihoz nem kell
messzire menniink a segitségért. A turizmus reklimapparitusinak a célja nem
mas, mint a kiilonbozs helyekrdl alkotott kognitiv reprezentacidink formaldsa és
befolydsoldsa annak reményében, hogy ellendllhatatlan vagyat érziink majd,
hogy ezekre a helyekre utazzunk. Lehetsz akar blazirt viligutazé vagy megrog-
zott otthonils, Florida, az izgalmak dllama minden igényedet kielégiti majd.

Moderately bad for 7. dbra. Befektetési lehetéségek a balti-

=
Z investment

1 Mile
D Very bad investment

more-i lakdspiacon 197 1-ben — hdrom

f6bérlé szemszdgébdl
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Ha madr mindenhol jartal és mindent ldttdl... rdjéssz majd, bogy végsé soron nincs
még egy olyan hely, mint Florida. Ha még sehol sem jartdl és semmit sem ldttdl, felfe-
dezed, hogy mindaz, amit ldtni akartdl, itt van FLORIDABAN.”

Hasonloképpen csabit minket a United Airlines térképe (8. dbra) (...). Az uti
célokkal kapcsolatos prekoncepcioinkbdl merit, megerdsiti és hangsilyozza
Oket azaltal, hogy az egyes helyek varazsat (identitasit) a nevezetességek szim-
bolikus rajzaival prébalja megragadni, példiaul: Washingtont a Capitolium jelké-
pezi, San Franciscét pedig a Golden Gate-hid. (...) Lathatjuk, hogy ezeknek a
hirdetéseknek a szerkesztési modja, illetve ,nyelvhasznilata” parhuzamba allit-
hat6 azokkal a kognitiv térképekkel, amelyeket mi magunk alkotunk a vilagrol.

Ugy véljiik, hogy ez a rovid és igen szelektiv okfejtés is elegendd ahhoz, hogy
a kognitiv térképezés és a térben valo viselkedés kozotti alapvets Osszefliggése-
ket megyvilagitsa. Bar 6bnmagiban ez az érvelés is kell6képpen alatimasztja a
kognitiv térképek és térképezés részletekbe mend kutatisinak sziikségességét,
tovabbi harom okot fogunk érinteni. Ezek rendre a kilonféle vilagnézetek léte-
zése, a kognitiv térképezés gyakorlati hasznositdsa, valamint a kognitiv térképe-
zés szerepe a tapasztalat strukturalasiban.
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8. dbra. ,A United bliszkén bemutatja 72 nyarat”.
Hogyan adjuk el az Amerika-imazst? I: United Air Lines
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VILAGNEZETEK SOKASAGA

A kognitiv térképezés és maguk a térképek az emberek vilaignézetétsl fiiggSen
kilonbozhetnek. Noha a talélés érdekében mindenkinek rendelkeznie kell a
vilag mentilis feltérképezésének képességével, ez az egyes emberek esetében
eltérd jelleget olthet, illetve hasznilata is lényegesen killonb6zd lehet. Egy ki-
emelkedd etolégus, Jakob von Uexkull (1957) kisérletet tett arra, hogy leirja a
kilonbozs élslények altal érzékelt vilagot, azaz Umaweltet. A rovaroktol az em-
berig terjedGen, minden él6lény esetében ugyanazt a kérdést tette fel: Mit érzé-
kel az adott él6lény? A kilonbozd fajok altal tapasztalt vilag a sz6 szoros értel-
mében egy-egy ,mas” vilag. Az egyes fajok érzékelS receptorai a kornyezetiik-
bél csak bizonyos tipust informaciok érzékelésére képesek, példaul: fény helyett
hére, szinek helyett fekete-fehér ténusokra, alakok helyett mozgasra érzéke-
nyek. Gyakran megfeledkezink ezeknek a ,mas” viligoknak a létezésérdl, mert
hajlamosak vagyunk mindennek emberi alakot kolcsondzni, minden mas él5-
lényre vonatkozdan altalanositani a vilag érzékelésének és megismerésének sa-
jatos emberi modszereit. Ugyanezt a hibat nem tanacsos elkovetniink embertar-
sainkkal szemben sem. Lehetséges, hogy az & viliguk nem azonos a mienkkel.
A kognitiv térképezésre iranyuld dltalanos sziikségletet ne ugy fogjuk fel, mint
egy altalanos érvényd folyamatot vagy terméket.

Nyilvanval6, hogy minden ember ugyanolyan érzékelS receptorokkal rendel-
kezik, és fiziologiai szempontbdl hozzivetSleg hasonlé mértékben képes infor-
macié befogadasira. Mégis a vilag, ahogyan azt latni véljik, kiillonboz6 tipusi
— a lat6-, hall6-, szagloszervek, illetve mozgasérzékelés révén szerzett — infor-
maciok szintézise. Az emberek ezeket az informaciéforrasokat eltéré mértékben
hasznaljak, és killonbozs érzékszerveikre helyeznek nagyobb hangstlyt. Kovet-
kezésképpen a kognitiv térképek 6ridsi — egyénenként valtozo — kiilonbségeket
mutatnak. A vak és a siket emberek a korilottiik 1€vS teret mentalisan térképe-
zik fel és jelenitik meg 6nmaguknak. Ugyanazok az alapelvek vonatkoznak az
6 térképezési képességiikre, mint a lité és hallé emberekére, egyedul a vég-
eredményként szilets térképek kiilonboznek. A kognitiv térkép nem feltétlentl
a vilag vizualis leképezése. Egyesek szamara a hangok és a szagok ugyanolyan
fontos szerepet jatszanak adott hely megjelenitésében, mint a vizudlis ingerek.
Misok pedig egy képet — nemhogy ezer — egy szora sem méltatnanak. Nemcsak
az érzékszervekkel kialakitott képek lehetnek reprezenticiok, a szoképek
ugyanolyan hatdsosan abrazolhatnak. Mindez stilus, illetve az dltalunk vallott
vilignézet kérdése. Nem létezik egyetemes vilaglatas, amelyet mindenkinek
magaéva kell tennie. A kognitiv térképezés egy rugalmas folyamat, amelyben
a vilagnézetek széles skalajat alkalmazhatjuk adott helyzetekre.

o
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A korral jar, hogy nézeteink jelentSs mértékben atalakulnak, megvaltoznak.
Sziiletéstinktdl fogva a kognitiv térképezés képessége, illetve a térképezési fo-
lyamat végeredménye mindségbeli fejlddésen megy keresztil. A gyermekek
vildga nem a felnéttek vildganak lekicsinyitett, lefokozott masa. Miképpen a gyer-
mek utas é€s a felnstt sofdr is raébrednek, a tijékozodas dilemmajat tobbféle-
képpen lehet megoldani. Ahhoz, hogy megértsiik a kognitiv térképezés fejlédé-
sét, meg kell prébalnunk egy gyermek szemével nézni a vilagot. Ez a feladat
azonban roppant nehéznek bizonyul, hiszen az évek sordn szerzett gyakorlat és
jartassag nézeteink megvaltozdsat vonja maga utin. Gyermekek és felndttek
egyarant megismernek kiilonbozd helyeket, és ennek sordan reprezenticidjuk
megvaltozik. Végsd soron a képregényben szerepld gyermek meg fogja tanulni
a baritja otthonatdl haza vezet§ egyenes utat, bar egyel6re még nem litja at a
helyzetet. Tegylk fel, hogy a kocsiban 16 felnétt sof6r mar régéta a kornyéken
lakik; az & kognitiv térképe meglehetSsen kiillonbodzni fog attdl az emberétdl,
aki éppen hazat keres a kornyéken, és a helyi ingatlantigynok ,villimtarajanak”
koszonhetSen nyert ropke benyomdst a vdrosrészrSl. A tanulds, 4j ismeretek
szerzése nemcsak a tudasunkat gyarapitja, hanem hatdssal van arra, ahogyan ezt
a tudast rendezzilk. Az, hogy valaki ugy ismer egy helyet, mint a sajat tenyerét,
nemcsak azt jelenti, hogy sokat tud az adott helyrdl, hanem azt is, hogy képes
a helyek, az emberek, a tevékenységek és az Gtvonalak kozotti komplex ossze-
fuggések megragadasira.

A koron és az élettapasztalaton kivil hatassal van vilaglatasunkra az, hogy
milyen tarsadalmi csoporttal, régiéval, illetve nemzettel azonosulunk. Mig egy
ktlvarosban él6 amerikai szemében az adott varosrész lepusztult porfészeknek
tinhet, lehetséges, hogy az ott €l6k kozossége egy baritsigos, vidim, komfor-
tos kornyéknek latja. Mig egy kisebb erd@séget a kornyezetvéddk védett terilet-
nek tartanak, a teleptilésfejlesztSk befektetési lehetGséget litnak benne. A texasi
USA- (2. dbra) és a londoni Anglia-térkép (3. dbra) viligosan tiukrozi az egyes
régiokkal szembeni elfogultsigot. A kaliforniai nézSponttal (6. dbra) szoges el-
lentétben, az alabamai didkok ugy vélik, hogy a szomszédos allamok a letele-
pedés szempontjabol egyre csokkend vonzerével birnak, ellenben csabitja Sket
a kaliforniai lakéhely gondolata.

A vilagnézetek megannyi valtozata arra hivja fel a figyelmet, hogy a vilag
olyan, amilyennek képzeljik, vagyis az altalunk vallott viligkép az érzékszervi
képességek, a kor, az élettapasztalat, valamint az attitid és az elfogultsig fugg-
vényében valtozik. A térben valé viselkedéstinket tehat nemcsak a mentalis tér-
képezés képessége befolyasolja, hanem az is, hogy esetiinkben ennek a képes-
ségnek milyen egyedi valtozata és kifejez6dése érvényesul.
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A KOGNITIV TERKEPEZES GYAKORLATI HASZNOSITASA

Noha a kognitiv térképezés a rejtélyes ,miasodlagos természetiink” részét alkot-
ja, és javarészt nem tudatosul kozvetlenil benntink, fel kell ismerniink, hogy
egy sor olyan tarsadalmi nyomasnak van kitéve, amely meghatdrozza és iranyit-
ja ezt a képességet, sét bizonyos esetekben hasznit veszi mikodésének.

A kognitiv térképek és a ,mit hol csinaljunk?” tipust dontéshozatal alapvetd
osszefiiggésébdl adodik, hogy a kognitiv térképek gyakran eladé termékeket,
illetve helyeket hirdetSk célpontjaiva valnak. Az ingatlankozvetitSk, a telek-
spekulansok, az utazasi irodak tigynokei, az idulShelyek mikodtetsi és a beva-
sarlokozpontok fejlesztdi, valamint a helyi kereskedelmi kamarak mind kisérle-
tet tesznek arra, hogy megvaltoztassik azt, ahogyan a korulottiink 1évé vilagrol
gondolkodunk. Azonban nemcsak a nyilt timadasokat intéz& reklamipar pro-
balkozik a vilagképtnk befolyasoldsaval. Az irék, koltSk, mivészek, dramairék
és filmrendezdk is probalnak olyan kornyezetet teremteni miveikben, amely a
tér valamiféle érzetét kelti. A mivész képes ugy 6tvozni a szerepldket és az ese-
mények hitteréll szolgald kornyezetet, hogy egyszerre hagyatkozik sajit, vala-
mint a kozonség képességeire a kognitiv térképezést illetden. A helyszinek
Leletre kelnek”, és kiilonbozd szereplSk nézSpontjabdl lathatjuk a vilagot. Thomas
Hardy és William Faulkner miveiben Wessex és Yoknapatawha County olyan
valésigok, amelyek tdlmutatnak azokon az ismereteken, amellyel Dorsetshire-
161 és Eszak-Mississippirdl rendelkeziink. Amerika vildgszerte, mint a 16farok, a
fehér zoknik, a gyorsbiifék, az autésztradak, a felhSkarcolok és a kétszintes ha-
zak orszaga €l az emberek fejében — ezt a sztereotipiat a hollywoodi filmek és
TV-sorozatok fogyasztisa alapozta meg.

Szerencsére a vilig megértésében felelGsségteljesebb forrasokra is hagyatkoz-
hatunk. Kiviltképp az oktatds és a foldrajzi ismeretek jatszanak kozre kognitiv
térképeink formaldsaban. Ami a foldrajz szerepét (és értéké) illeti, megoszlanak
a vélemények. Mark Twain Huckleberry Finnen és Tom Sawyeren keresztiil egy
foldrajzzal kapcsolatos kozhiedelmet szolaltatott meg, amely a régiok megki-
lonboztetésére vonatkozik. Amikor vizi repulSgéppel repiilnek az USA felett,
Huck elkialtja magat:

,Még éppen Illinois felett vagyunk... lllinois z6ld, Indiana rozsaszin... nem
bhazudok, lattam a térképen, tényleg rozsaszin.”

* Erdddi Katalin forditasa.
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Tom, aki hasonloképp vélekedett a foldrajztudosokrol, igy vilaszolt:

... le kell ket festenie, hogy meg tudd oOket kiillonboztetni, mibelyt rdjuk né-
zel, nem igaz?”

(Idézi Hagett, 1966, 3. 0.)

Noha vitathatjuk Mark Twain fenti allitisainak igazat, tény, hogy az iskolikban
és az egyetemeken oktatott foldrajz egyenesen ,kiszinezi” — vagyis megvaltoz-
tatja és befolyasolja — a kognitiv térképek korvonalait és tartalmat, illetve modo-
sitjfa magianak a kognitiv térképezésnek a mikodését. A tanarok meg vannak
gy6z&dve arrdl, hogy a gyermekeket a korulottik 1évs vilig megértésére neve-
lik. (...) A kognitiv térképezés tanult képesség, annak ellenére, hogy tilnyomo-
részt nem tanitjak. A fizikai vilig megismerésének és megértésének folyamata mar
a gyermek hivatalos beiskoldzdsa el6tt megkezdddik. A kisgyerek mar akkor
modellezni probilja a korulotte levs vildgot, amikor épitSkockakkal jatszik. (...)
Mi lehet az a nyersanyag, amelyet a kognitiv térképezés folyamata formal és at-
alakit? Amikor a korabbiakban a térképezési folyamat megértésének jelent&sé-
gét targyaltuk, alig érintettik maganak a térbeli kornyezetnek a szerepét. A tér-
beliség szerepe vallalkozasunkat kilonodsen gyakorlati szempontbdl indokolja.
Kornyezetiink fizikai megjelenése és elrendezése rendkivili mértékben kihat ar-
ra, hogy a vilig megismerésére tett erdfeszitéseink sikerrel jirnak-e. Bizonyos
helyeken kénnyebb eligazodni, azonnal kiismerjik magunkat és emlékeziink
rajuk, kevésbé jelentenek kihiviast a tdjékozédas szempontjabdl. Ennek fényé-
ben fel kell tenniink a kérdést, hogy mi okozza ezeket az eltéréseket. A kérdés-
re adott valaszok egyértelmtien kornyezetiink megtervezésének tarsadalmi fo-
lyamatdara mutatnak rd. Hasonl6 céllal irédott Kevin Lynch tttoréonek szamito
konyve, The Image of the City. Lynch azzal érvel, hogy kornyezetiinket atlatha-
tobba és formalhatobbi tehetjiik. Varosi szinten hangsulyozhatjuk a jellegzetes
tajékozodasi pontok (példaul helyi nevezetességek) jelentGségét, mig ennél ala-
csonyabb szinten, a varosi tajékozodasi €s jelrendszerek tervezésekor a kogni-
tiv térképezésbdl lehet meriteni. A tdbb emeletes éplletegytitteseket célszerl a
sokak altal hianyolt és a tdjékozodast szolgilo figyelmeztetésekkel és jelzések-
kel ellatni. Ezek a tervezési trikkok azok kozé a sziikséges vilaszlépések kozé
tartoznak, amelyekkel az emberibb léptékl kornyezet kialakitisinak égets
problémajara reagilhatunk. Az emberi kornyezet 1ényege, hogy be tudjunk il-
leszkedni, és otthonosan mozogjunk benne. Ez az érzés nagyrészt arra épit,
hogy képesek vagyunk kibékiilni kornyezetiinkkel, képesek vagyunk megérte-
ni, és sikeresen eligazodunk benne.
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A SAJAT KIS VILAGUNK

A kognitiv térképezés szigordan haszonlevl (utilitarius) funkcidin tdl egy sok-
kal személyesebb ok szolgal trtigytl arra, hogy megértsiik azt a folyamatot,
amely sordn a vilagot megismerjiik. Valamilyen rendkiviil alapvets, mégis meg-
fogalmazhatatlan médon az én-tudatunk (identitisunk) elvilaszthatatlanul 6sz-
szefonodik a térbeli kornyezetre vonatkozé ismereteinkkel és tudasunkkal. Sze-
mélyes tapasztalatainkat az id§ €s a tér dimenziéjaban helyezziik el. E két di-
menzi6 elvalaszthatatlan egymastol — nem létezik olyan életrajz, amely anélkiil
mesélné el, hogy ,mi” ,mikor” tortént, hogy az események szinhelyét, terét ér-
zékeltetné. A kognitiv térképek olyan ruhafogasok, amelyekre valogatott emlé-
keinket biggyeszthetjik. Az emlékezés eszkozéll szolgilnak — a ,hol” felidézé-
sekor automatikusan esziinkbe jut, hogy ,kivel” és ,mit”. A tér effajta érzékelé-
se elengedhetetlen életliink, emlékeink rendezéséhez.

Azonban tobb ez, mint a mult komplexitasinak lekiizdésére szolgalé karto-
tékrendszer. A kognitiv térképezés jelenlegi életiinket is sokféleképpen és kiillon-
b6z6 médon befolyisolja. Absztrakt problémakat oldunk meg a tér azon rep-
rezentacidinak a segitségével, amelyeket a fejinkben akar elforgatni, illetve
manipuldlni is tudunk. A térbeli emlékezet munkajara hagyatkozva gondolatok
sorit tudjuk felidézni. A térabrazolast, illetve a térbeliség metaforiit mind a ver-
balis, mind az irott kommunikdcié sordn hasznositani tudjuk. Almodozunk és
fantazidlunk valés és képzeletbeli helyekrdl egyarant. Ahogyan Stephen Sender
irta: ,Mdsképp élni nem azt jelenti, bogy mds-mds belyeken lakunk, hanem any-
nyit tesz, hogy a fejiinkben egy térképet hozunk létre.” A mentalis térkép kiala-
kitasanak folyamata elengedhetetlen a tiléléshez a mindennapos viselkedés te-
kintetében, illetve hozzatartozik ahhoz, hogy gondolkodé és kommunikilé em-
berekként tartjuk szimon magunkat.
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