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Szanto Zoltan

A térsadalmi kapcsolathal-elemzés
szociometriai gydkerei*

Tanulmanyunk két {6 részbdl all. Az els6ben roviden osszefoglaljuk a szocio-
metriai vizsgilatok néhiny jellemzgjét, mivel a szociometriat a tarsadalmi kap-
csolathalo-elemzés' modszertani szempontbdl legfontosabb elmélettorténeti
el6zményének tekintjik. Tovabba amellett érvelink, hogy a kapcsolathalo-
elemzést — bizonyos szempontok szerint — a szociometria altalinositasaként is
felfoghatjuk. A masodik részben a kapcsolathdlo-elemzés fébb modelljeit és
modszereit mutatjuk be egy hipotetikus példa elemzése révén. Ennek soran kii-
l6n megvizsgiljuk a grafoknak és a matrixoknak a kapcsolathalok abriazolasa-
ban jatszott szerepét, tovabba attekintjik a kapcsolathilé-elemzés f6bb mutatait,
s végll vazoljuk, milyen médszerekkel lehet alcsoportokat képezni a tarsadalmi
kapcsolathdlokon belil.

A szociometria

A kapcsolathilo-elemzés elmélettorténeti el6zményei kozott modszertani szem-
pontbdl kitlintetett helyet foglalnak el a szociometria néven ismert szocidlpszi-
chologiai elemzések. A szociometriai vizsgalatok céljat — elsé megkozelitésben
— ktlonboz6 kiscsoportokban (mint pl. iskolai osztalyokban, munkahelyi briga-
dokban, sportcsapatokban stb.) el6fordulé preferilt személykodzi kapcsolatok
kvantitativ feltardsaban, és az ily médon kirajzolodo tarsas alakzatok moédszeres
leirdsaban jelolhetjiikk meg. Mig a Moreno (1978, 1934) nevével fémjelzett hagyo-
manyos szociometriai vizsgalatok kizardlag rokonszenv-ellenszenv valasztasokat
vesznek figyelembe, addig a Moreno szemléletét és modszerét ért biralatok nyo-
man kialakult Gjabb keletd — un. tébbszempontii — szociometriai tesztekben
emellett k6zosségi funkcidkra, a funkcidkhoz kotott kapcesolatokra, egyéni tulaj-

" Els6 kozlés.
' Social network analysis, a tovabbiakban az egyszerlség kedvéért: kapcsolathdlo-elemzés.
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donsagokra vagy népszerlségre stb. vonatkozé kérdések is szerepelnek (Mérei
1971, 350-113.). A szociometriai vizsgalat adatgyijtés utini fizisa a vizsgalt cso-
port tarsas alakzatanak dbrazolasa és jellemzése. Erre kétféle lehetGség nyilik:
a kapcsolathdlé geometriai megjelenitésének eszkozei a griafok (szociogram),
mig az aritmetikai megjelenitést egyszerti — 0 és 1 elemeket tartalmazé — matri-
xok (szociomitrix) révén valésithatjuk meg. A kilonboz6 tipust szociometriai
mutatok kiszamitisanak lehetGségét elsGsorban a szociomatrixok teremtik meg.
A széban forgd mutaték tobb tipusit (pl. szerkezeti mutatdk, a csoportlégkor
mutatoi stb.) kulonboztethetjik meg. Ezek kozil bemutatunk néhany olyat,
amelyek révén a tarsas alakzat (mint egész) alapstruktirijanak kvantitativ jel-
lemzésére nyilik lehetGség (Mérei 1971, 133-159.):

— A CM (centralis-marginalis) mutaté arra a kérdésre ad valaszt, hogy van-e
a vizsgalt csoportnak kozpontja, és ha igen, mekkora kiterjedést perem
veszi azt koril.

— A kilonb6z6 szociometrikus alakzatok (zart alakzat, lanc, csillag, par, ma-
ganyos helyzet) ardnyat kifejez& mutatok szintén a tarsas alakzat [ényeges
szerkezeti sajatossagairdl arulkodnak.

— A kohéziés mutatok is a strukturdlis mutaték csoportjdba tartoznak. Ezek
értékeib6l elsGsorban arra vonatkozé kovetkeztetéseket vonhatunk le,
hogy a vizsgalt csoportot milyen mértékben jellemzi a kozdsségi ,egyiivé-
tartozas” tudata. Ezt az alabbi kohézios mutatdk juttatjak kifejezésre:

— a kolcsonosségi index azt mutatja, hogy a csoporttagok hany szazalékdnak
van kolcsonos (szimmetrikus) kapcesolata;

— a sUrGségi index azt mutatja, hogy egy csoporttagra atlagosan hiany kolcso-
nos kapcsolat jut;

—a kohézidés index azt mutatja, hogy a lehetséges kolcsonds kapcsolatok
hany szizaléka realizalédott valéjaban;

— a viszonzottsagi index azt mutatja, hogy a kapcsolatok hany szazaléka kol-
€sONos.

Az imént felsorolt mutatékban a kapcsolathalo-elemzésben elterjedt j6 néhany
index ,Gstipusat” fedezhetjuk fel.

Milyen értelemben tekinthetjiik a kapcsolathalo-elemzést a szociometria vala-
miféle altalanositisinak? Valaszunk az alibbi megfontolasokon nyugszik: az
elemzési egységek konkrét tipusa és a vizsgilt relacio konkrét tartalma semmi-
képpen nem befolydsolja a vizsgalt struktdrak formalis tulajdonsagait (struktu-
rilis izomorfia). Igy példaul egy iskolai osztily — rokonszenv-ellenszenv vilasz-
tisokon keresztil kifejezésre jutd — rejtett kapcsolathdlja”-nak feltarasa soran
gyakorlatilag ugyanolyan moédszereket, mutatokat és indexeket haszndlhatunk,
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ugyanolyan abrazolasi lehet&ségek (grafok és matrixok) allnak rendelkezésiink-
re, mint mondjuk egy szervezet formalis hatalmi viszonyainak lefrasakor, vagy
akar meghatarozott gazdasagi szervezetek kozotti hirkdzlési kapcsolatok feltara-
sa sordn. A szociometria és a kapcsolathdlo-elemzés kozotti kulonbség tehat
egyfeldl az elemzési egységek és a relaciok ,altalanossagi foka”-ban ragadhato
meg. A szociometria az elemzési egységek egyik vilfajit (a mikrokozosségekhez
tartozo egyéneket) és a reliciok egyik lehetséges tipusat (rokonszenv-ellenszenv
kapcsolatok) helyezi el6térbe. Tovabba a vizsgilt kozosségek minden esetben
vilagos és egyértelmd hatiarokkal rendelkeznek. A kapcsolathdlé-elemzés ezzel
szemben tagitja az elemzési lehetGségek hatarait: az elemzési egységek skildja
az individuumoktdl a tarsadalmi csoportokon és szervezeteken keresztiil egé-
szen a tarsadalmi rendszerekig terjedhet. A kapcsolathialo-elemzdk tovabba
szamtalan kilonbozd tartalmu relaciot (pl. hatalmi, rokoni, kommunikacios, ke-
reskedelmi, kolcsonzési, adasvételi, ajindékcsere-, szovetségi stb. kapcsolatokat)
vizsgalhatnak. Végul utalunk arra, hogy a kapcsolathal6-elemzések soran vizs-
galt sokasagok hatarai az esetek zomében nem allapithatok meg egyértelmden.
Mindehhez hozzavehetjik még azt a killonbséget is, hogy mig a szociometria
szinte kizarolagos adatforrasaként a szociometrikus teszt jelolhetd meg, addig a
kapcsolathalo-elemzés soran feltirt empirikus adatokhoz mas médon és forras-
bol (pl. résztvevs megfigyelés, interjuk, kérdsivek, dokumentumok, statisztikak
stb.) is hozzajuthatunk.

A hagyomanyos A kapcsolathal6-elemzés
szociometria
Az elemzési egység | - egyének egyének, tarsadalmi csoportok és szervezetek,
orszagok, régiok stb.
A vizsgalt relacio - rokonszenv-ellenszenv - rokoni, barati, hatalmi, kommunikacios,
tartalma kapcsolatok tranzakcios, gazdasagi kapcsolatok stb.
Az adatforras - szociometrikus teszt - megfigyelés, kérdbiv, interju, dokumentumok,
statisztikak

| tAblazat. A szociometria és a kapcsolathdldo-elemzés dsszehasonlitasa
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Kapcsolathdl6-elemzés: modellek és mddszerek

Az alabbiakban — nagymértékben timaszkodva David Knoke és James Kuklinski
Network Analysis (1982: 35-60.) cimd munkajira® — a kapcsolathdl6 jellegd ada-
tok leirdsihoz és elemzéséhez nélkilozhetetlen fogalmakat, modszereket és el-
jarasokat mutatjuk be. Az emlitett szerzéparoséhoz hasonlé, de annal joval
osszetettebb attekintéssel talalkozhatunk Ronald Burt Toward a Structural Theory
of Action (1982) cimd mivének els§ részében. Burt strukturalista cselekvésel-
méletének alapgondolata: a cselekvOk céltudatosak a tarsadalmi struktira kor-
latai kozott. Masképpen: a cselekvési alternativaik mérlegelése (s ezaltal maga a
cselekvés) nagymértékben fiigg a — kapcsolathialo-elemzés terminusaiban meg-
ragadhat6 — tarsadalmi kornyezet szerkezeti sajitossagaitol, a cselekvdk tirsa-
dalmi munkamegosztasbodl fakado stitus/szerep készleteitSl. Burt a cselekvések
tarsadalmi kornyezetének megragadasira egy hat osztalybdl allé kapcsolathalo-
tipologiat dolgozott ki, amely két analitikus megkozelités (relacios versus pozi-
ciondlis) és hdrom eltéré elemzési szint (egyén, kapcsolathadlo alcsoport és tel-
jes kapcsolathdlo) megkuilonboztetésén nyugszik. A hat lehetséges kombinacié
adja a kapcsolathdl6-modellek alaptipusait: En-kapcsolathdlo, kapcsolathalo-
helyzet, klikk, strukturdlisan ekvivalens szereplSk csoportja, rendszerstruktira,
status/szerepkészletek tagoltsigan alapul6 rendszerstruktira. Burt konklazidja
szerint a cselekvések tarsadalmi kontextusat az utolséként emlitett modell révén
lehet a legjobban megragadni.

Az altalunk részletesebb bemutatisra varé gondolatmenet a fentieknél lénye-
gesen egyszer(ibb, de — megitélésiink szerint — jelenlegi céljainknak megfelel.
Az ismertetésre varo fogalmak, mutatok és modszerek illusztralasihoz egy —
kilonbozs gazdasagi szervezetek kozotti pénzigyi tranzakciok kapcsolathalojat
modellez& — hipotetikus példat fogunk felhaszndlni. Ez — reményeink szerint —
megkonnyiti majd a szdraz terminoldgiai és metodikai fejtegetések megemész-
tését.

A szociometria modszereinek targyalasa soran mar lathattuk, hogy a tarsas
kapcsolatok kapcsolathiléinak dbrazolasara két eltérd lehetSség kinalkozik: a
geometriai és az aritmetikai reprezenticio, vagyis a szociogram és a szociomatrix.
Vegylik szemiigyre elGszor az emlitett példa geometriai reprezentaciojat!

* A széban forgo konyv kiting bevezetés a kapcsolathalo-elemzés médszereinek tanulma-
nyozdsdhoz. A kifejtésben szerepld példa is innen szarmazik. A kapcsolathdlo-elemzés
modszereinek atfogd és részletes ismertetését adja Stanley Wasserman és Katherine Faust
(1994) monografija.

o
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Grafok

|. dbra. A pénzlgyi tranzakcidk szociogramja

A kapcsolathdlé cstacspontjait (csicsait vagy pontjait) alkotd gazdasagi szerve-
zeteket az abran nagybettkkel (AB...]) jeloltik. A kapcsolathalé egyes pontjai
kozotti relaciokat pedig vonalak (grafok) dbrazoljak. Egy effajta vonalat ivnek
vagy élnek neveziink attdl fuggden, hogy figyelembe veszi-e a graf irinyitasat,
vagy sem. Az €l ugyanis az ivtSl éppen abban kilonbozik, hogy az iranyitast
nem veszi figyelembe. Az Osszes lehetséges — N(N-1) szamu — reldciot tartalma-
z6 grafot teljesnek nevezziik. Példankban szerepld kapcsolathalé lehetséges
kapcsolatainak szima 10(10-1)=90, amibdl mindossze 22 realizalodott. A kap-
csolathalo két pontjat szomszédosnak tekintjiitk akkor, ha (Iegalabb) egy kozvet-
len vonal 6sszekoti Gket. Abrankon az F cstcs kivételével a kapcsolathal6 vala-
mennyi szereplGje szomszédos.

A pénzigyi tranzakciok kapcsolathiléja egy specidlis tipust graf, un. iranyi-
tott graf (directed graph, digraph), ami N kapcsolathal6-pontot 6sszekots irdnyi-
tott élek (azaz ivek) halmazabdl all. Itt tehat olyan relaciokrdl van sz, amelyek
,valahonnan valahova” irinyulnak, vannak kezdeményez&ik (vagy kibocsatoik)
és befogadoik. A grafikus dbrazolasban a graf irdnyitasat altalaban nyilakkal je-
loljuk. Egy tetszéleges irdnyitott grafban a kapcsolathalé-pontok N(N-1)/2 szimu
parjai kozott a grafok hiarom kiillonbozé tipusa fordulhat elS: /i/ szimmetrikus
(vagy kolcsonds, pl. H és I kozot), /ii/ aszimmetrikus (az 6sszes tobbi) és /iii/
hianyzo (pl. F és C kozot). Osszességében dbrankon egy kolesonds, husz
aszimmetrikus és huszonnégy hiinyzo6 kapcsolat van feltintetve.

o
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Az ut (ill. palya) szomszédos €élek (ll. ivek) olyan egymasutanja, amelyben a
kozos cstcsok az egyik élnek (ll. ivnek) mindig végpontjai és a masiknak kez-
dépontjai. Az elmondottak alapjan nyilvanvald, hogy minden palya egyben ut is,
de nem minden Ut palya. Példankban az A és C pontok kozotti palya az AE, EB
és BC iveket foglalja magiba. A korpalya olyan palya, amelynek kezdd- és vég-
pontja egybeesik, mig a hurok olyan iv, amelynek szintén egybeesik a kezdd- és
végpontja. (Ez utébbi a reflexiv reldci6 grafikus dbrizolisa.) Abrankon korpa-
lyat alkot példaul az AECA, vagy a HICH csicspontok sorozata. Hurok viszont
nem taldlhaté példankban, mivel a figyelembe vett pénziigyi tranzakciok irref-
lexiv relaciok.

A palya (vagy at) hosszat a benne el6forduld ivek (vagy élek) szama adja
meg. Ha két pont kozott az Gt hossza nem nulla, akkor ez azt jelenti, hogy az
egyik szerepld elérhetS a masiktol. Egy hirkozlési kapcsolathaloban példaul az
elérhet&ség arra utal, hogy 1étezik valamilyen kommunikiciés csatorna a vizs-
galt szereplSk kozott, amelyen keresztiill, meghatirozott irinyban (vagy mind-
két iranyban) Gizenetek kozvetitésére van lehet&ség.

Az OsszefiiggGség (connectedness) fogalmat két szinten értelmezhetjik. A két
szerepld alkotta parok (diadok) esetén azt mutatja, hogy milyen kilonbozs le-
het&ségek vannak két tetszSleges pont kozott a kozvetlen kapcsolédasra:

0. fokon 6sszefliggd pontok, amelyek kozott nem létezik semmiféle kapcsolat;

1. fokon 6sszefiggd pontok, amelyeket irinyitis nélkili graf (éD) kot Ossze

egymassal,

2. fokon 0sszefiiggd pontok, amelyeket az egyik irdinyban iranyitott graf (iv)

kot 0ssze egymassal;

3. fokon 0sszefiiggd pontok, amelyeket mindkét irinyban iv kapcsol egy-

mashoz.

Abrinkon a B és I 1. fokon 0sszefiiggd pontok C-n vagy D-n keresztiil (az Sket
0sszekotd Ut hossza: 2), tovabbi, 2. fokon 6sszefiiggd pontok C-n és H-n ke-
resztil (az Sket 0sszekotd Ut hossza: 3). A H és I viszont (szomszédos) 3. fokon
Osszefiiggd pontok.
A fentiek alapjan a teljes graf szintjén az Osszefliggdség fogalmanak jelenté-
se az alabbi médon hatirozhaté meg. A graf:
— erGsen Osszefliggd, ha a pontjai alkotta valamennyi didd 3. fokon 6sszefiiggd;
— egyoldalian osszefiiggd, ha a pontjai alkotta valamennyi didd 2. fokon 6sz-
szefligg6;
— gyengén 0Osszefliggd, ha a pontjai alkotta valamennyi diad 1. fokon 6ssze-
fuggd, s véguil
— nem-0sszefliiggd (disconnected), ha van legalabb egy olyan pontja, amelyet
nem fliz semmiféle kapcsolat a graf tobbi pontjihoz.

o
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Abrank nyilvinvaléan egy nem osszefliggd grafot mutat. Azonban, ha egy
pillanatra eltekintiink az F ponttol, akkor az abrazolt kapcsolathilé gyengén
Osszefliggbvé alakul.

Végiil két olyan grafelméleti fogalom jelentését korvonalazzuk, amelyek ki-
tintetett helyet foglalnak el a kapcsolathalo-elemzésekben (lasd: 2. dbra). Egy
pontot ,toréspont™nak (cut point) neveziink akkor, ha eltivolitisa azt eredmé-
nyezi, hogy egy korabban (valamilyen fokon) osszefiiggd graf nem 6sszefiiggs-
vé valtozik. (Egy pont eltivolitisa magianak a pontnak és kapcsolatainak egy-
ideju torlését” jelenti.) Hidnak nevezzik tovabba azt a kapcsolatot, amelynek
kiiktatasa ugyanilyen kovetkezményekkel jar.

T

S INS
RNZEN
‘\R_ /T\V
SN

b)

2. abra. Toréspontot (a) és hidat (b) abrazold kapcsolathalok

A hidszer( tarsadalmi kapcsolatok szerepét Mark Granovetter (1973) tobb szem-
pontbdl is részletesen vizsgalta. Granovetter szerint egy személykozi kapcsolat
(,kotés”) erGssége a minimdlis ismeretségtSl az elmélyult baratsigon keresztil a
szoros rokoni kapcsolatokig terjedhet. Némileg leegyszertsitve a kérdést: a gyen-
ge kotések az ismerdsi, az erds kotések pedig a rokoni kapcsolatoknak felelnek
meg. A gyenge kotések nagyobb valoszintUséggel létesitenek Osszekottetést, ké-
peznek hidat az egymashoz erGs szdlakkal kotéds személyek lokilis csoportjai
(klikkjei) kozott. A gyenge kotések ereje tehat abban rejlik, hogy az efféle re-
laciok a tarsadalmak fragmentalt részei kozott teremtenek kommunikaciés vagy
egyéb kapcsolatot, integraljak azokat. Minél tobb hidszerd gyenge kotés étezik

o
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az adott csoportban vagy szervezetben, annil magasabb lesz a k6zosség kohé-
zi6ja, és anndl inkabb lesz képes a csoport vagy szervezet k6zos célok elérésé-
re irdnyul6 6sszehangolt cselekvésre.

Matrixok

Ezek utan vegyik szemiigyre a gazdasagi szervezetek kozotti pénziigyi tranzak-
ciok kapcsolathdl6janak algebrai, azaz matrix-reprezentaciojat!

A szociologiai vizsgilatok szempont-
Ho1 oy jabol legfontosabbnak ting kapcso-

Al B C D E F G
lathil6-adatok algebrai abrazoldsara
A 0 0 1 0 1 0 0 1 1 1 PR . .
szolgdlé matrixok soraiban és oszlo-
B|O 0 10 0 0 0 0 00 paiban — altalaban — ugyanazok a sze-
C 0 0 0 0 0 00 100 repldk talalhatok, azonos sorrendben.
D 01100 0 1 1 1 0 Az efféle matrixok jelolésére — a mat-
E 0 1 10 o o o 1 1 o r1>/(ar1tmet1kaban lievett megallapo—
dasnak megfelel6en — tobbnyire
F 0/ 00 0 00O 0O O 0 OO e < z 1A
nagybetlket hasznilnak. Igy példaul
G 0 100000100 az altalunk bemutatott kapcsolathalot
H 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 az A négyzetes matrix segitségével
I "o o 1 0 0 0 0 1 0 o0 jelenithetjik meg. E midtrix soraiban
3 1o ol ol ol o of o of ol o és oszlopaiban a kulonb6z6 gazdasa-

gi szervezetek (A,B,....]) szerepelnek,
3. dbra. A pénziigyi tranzakcidk szociométrixa mig a matrix elemei a vizsgalt pénz-

ugyi tranzakciok létét vagy hidnyat
mutatjak. A kapcsolathialé-elemzésben elfogadott konvencio szerint irdnyitott re-
laciok kapcsolathdloja esetén a matrixok soraiban szerepelnek a vizsgalt relaci-
ok kezdeményez&i (vagyis azok, akiktSl a kapcsolat ,kiindul”); mig a mditrix
oszlopaiban a relacié ,fogadoi” talalhatok (vagyis azok, akikhez a vizsgilt kap-
csolat ,€rkezik”). A mitrix tetszGleges elemét reprezentdlé valtozo /ay,/ i €s j al-
s6 indexe a matrix i-edik sordnak j-edik oszlopdban el6fordulé elemre utal. Az
i ésj értéke a vizsgalt sokasig nagysigatol /N/ fiiggben 1-t61 N-ig terjedhet.
A harmadik als6 index pedig a vizsgilt kapcsolathalot alkoto reldciok természe-
tére, pontosabban tartalmara (pl. kommunikacio, pénzigyi tranzakcio, tekintély
stb.) utal. Irdnyitott és kolcsonds (szimmetrikus) reldciok dbrazoldsa sorin a
matrix i-edik sordnak j-edik oszlopdban és j-edik soridnak i-edik oszlopaban
ugyanannak az értéknek kell szerepelnie. Irdnyitott és aszimmetrikus reldciok-
ndl viszont, az irdnyitastol fuggden, az imént emlitett elemek kozil csak az
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egyik veheti fel az 1-es értéket, ami a kapcsolat létezését jelenti. Iranyitas nél-
kuli relaciok esetében természetesen a ,honnan-hova?” fenti megkulonboztetés-
nek nincs értelme. Itt ugyanis valamennyi i-t6l j-hez irdnyul6 kapcsolatot egy-
ben j-t6l i-hez irdnyuld kapcsolatként értelmeziink, vagyis a matrix tetszéleges
eleme sor- és oszlopindexének felcserélése utin ugyanolyan értéket kell kap-
nunk, mint a felcserélést megel6z&en.

A matrix elemeit /ajy, apy, ..., Aj,-.., annk/ N2 szimd numerikus érték al-
kotja. A széban forgo értékek a kapcsolathdlé szereplsi kozotti kapcesolatok ter-
mészetét juttatjik kifejezésre. A legegyszerlbb esetben a matrix elemei — ahogy
azt példank is mutatja — két értéket vehetnek fel:

4;3=0, ha az i és j szereplok kozott nem létezik kapcsolat a k kapesolathdloban;

a;=1, ha az i és j szereplok kozott létezik kapcesolat a k kapcsolathdloban.

Az efféle binaris matrixokat szomszédossagi matrixnak nevezik. A matrix eleme-
inek értékei, bonyolultabb esetekben, természetes egész szimok, vagy ariny-
szamok is lehetnek. Az egész szamok példaul egy relidcio két szerepld kozotti
el6fordulasi gyakorisagat jelolhetik, mig az arinyszam egy kapcsolat erGsségét
(intenzitasat) fejezheti ki. Altalinossigban megallapithato, hogy egy efféle mat-
rix tetszoleges a;;, eleme az i-edik szerepl6tdl a j-edik fel€ irdnyul6 relacio érté-
két mutatja a k-adik kapcsolathaléban. A négyzetes matrixokban a f&atléban
szerepld elemek /ay/ értékei a reflexiv (,0nmaga felé irinyul6”) relaciok 1étére
ill. hidnyara utalnak. Az empirikus vizsgilatok tilnyomo részében efféle relaciok
nem szerepelnek, ezért dltalaban igaz, hogy a;;=0.

Mit olvashatunk le mindezek utin a szociomatrixrol? A matrix els§ sorat
szemigyre véve példaul azt latjuk, hogy az A gazdasigi szervezet 6t masik
szervezetnek adott pénzt; mig az els6 oszlop azt mutatja, hogy az A szervezet
semelyik masik szervezettSl nem kapott pénzt. Az F szerepld tokéletes elszige-
teltségét mutatja, hogy a hatodik sorban és oszlopban kivétel nélkil 0 értékek
szerepelnek. A kapcsolathaléban elSfordulé egyetlen kolcsonos kapcsolatra
pedig az agg =ago =1 Osszefliggésbdl kovetkeztethetlink. A fGatloban szerepld
0 értékek a pénzlgyi tranzakciok irreflexivitisat mutatjak.

Egy tetszSleges kapcsolathdlo-pont fokd”-nak (degree) nevezziik a kérdéses
pontot a kapcsolathalé tobbi szereplGivel 0sszekots kozvetlen kapcesolatok sza-
mat. A szomszédossagi matrixbdl ezt az értéket uigy kaphatjuk meg, hogy meg-
szamoljuk a kérdéses pont sordban és oszlopaban eléfordul6é 1-es értékeket. Ira-
nyitott grafok esetén sziikség lehet a vizsgalt szerepl6tdl indulé” és az ahhoz
Lerkezd” relaciok megkuilonboztetésére. Ekkor a kapcsolathdlé-pont fokat kiilon
értelmezhetjik a kimend” és a ,bemend” kapcsolatok vonatkozasiban. Abban
az esetben, ha a szomszédossigi matrixban megszdmoljuk, hogy tetszSleges
kapcsolathdl6-pont soraban hanyszor fordul el§ 1-es érték, akkor a kérdéses
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pont kifokat” (outdegree) kapjuk meg. Egy kapcsolathalo-pont oszlopdban els-
fordulé egyes értékek Gsszege viszont, értelemszerten, a vizsgalt pont ,befokat”
(indegree) adja meg. A szociomitrixbol konnyedén leolvashatjuk, hogy példaul
a G szervezet foka 3; kifoka 2 és befoka 1.

A kapcsolathialok matrix-reprezentacidjanak szimos elénye van a grafikus
abrazolashoz képest. Ezek kozé tartozik a kozvetett (indirekt) kapcsolatok vizs-
gilatinak lehet&sége. Egy kapcsolathdléban elSforduld indirekt kapcsolatok
feltarasara a kapcsolathalot reprezentilé K szomszédossagi matrix megfeleld
hatvianyra emelése révén kerithetiink sort. Egy KT matrix elemei ugyanis az i és
j szereplSk kozotti, T 1épésbdl allo indirekt kapcsolatok szamat mutatjak. Ha a
példinkban szereplS szomszédossagi mitrixot hatodik hatvinyra emeljiik, akkor
az eredményul kapott matrix elemei azt mutatjak, hogy tetszéleges két gazda-
sagi szervezet kozott hany darab hat lépésbdl allé kozvetett kapcsolat 1étezik.
(A kapott eredményeket a grafikus dbraval torténd Osszehasonlitds segitségével
konnyen ellendrizhetjik.)

A B CDEF GHII |J
A 0o/0 6 0 0 0 0 107 7
B o/0 1 0 0 0 0 1 1 1
C 0o/0 1 0 0 0 0 2 11
D 0/0 50 0 0 0 8 6 6
E 0/0 3 00 0 0 6 5 5
F 0/0 00 0 0 0 0 00
G 0/10/0 0 0 0 3 2 2
H 0o/01/0 0 0 0 2 2 2
I 00 2 0 0 0 0 3 2 2 4. dbra.
J 00000000000 0 A pénziigyi tranzakcidk

szociomatrixa 6. hatvanyon

A hatvanyra emelt szomszédossigi matrixok révén tovabbi — a kapcsolathilok
eddig rejtve maradt sajatossagait felszinre hozo — elemzésekre nyilik lehetSség.
Ezek kozé tartozik mindenekelStt az Gn. elérhetSségi matrixok kiszamitisa és
értelmezése. Az efféle matrixok kiszamitisa hatvinyra emelt szomszédossagi
matrixok sorozatinak 6sszegzéseként torténik. Az RT elérhetSségi matrix elemei
azt mutatjak, hogy a vizsgalt maitrix i elemébdl elérhetS-e (vagy sem) a matrix j
eleme T vagy annal kevesebb 1épésben. Az elérhetGségi matrix kiszamitidsa az
alabbi képlet alapjan torténik:

RT =K! + K2+ K3+ ... + KT,
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ahol a mitrix tetszGleges ry, eleme a K kapcsolathdld i €s j szerepl6i kozotti, T
vagy anndl kevesebb lépésbdl allo kapcsolatok szamat mutatja. Az 1 =0 elem
értelemszerten arra utal, hogy az i és j szereplSk kozott nem létezik T vagy an-
nal kevesebb lépésbdl allo kapcsolat. Ez azonban természetesen nem zarja ki
annak lehet&ségét, hogy a vizsgilt két szereplS kozott ne létezzen T-nél tobb
lépésbal allo indirekt kapcesolat.

Mlusztracioképpen vizsgaljuk meg a példankban szereplS szomszédossagi matrix
R2=R1+R2 elérhetSségi matrixat!

A B CDEF GHII J

A o 1/3 01 0 0 4 3 |2

B 0/0 10 0 0 01 0O

C o/0 0 0 0 0 0 1 111

D 023 0 0 0 14 21

E 0/1/3 0 0 0 0 3 211

F 0/0 00 0 0 0 0 00

G o110 0 0 0|1 11
5. dbra.

H o0/0 1 0 0 0 0 1 111 e L
A pénzligyi tranzakciok

I o/0 1 0 0 0 0 2 111 R2=R!+R2

J 0 0 0 OO O 0 0 O O elérhetéségi matrixa

A fenti matrixbol konnyedén leolvashatjuk példaul, hogy az A és H szervezetek
kozott négy darab kett§ vagy annil kevesebb 1épésbdl 4ll6 kapcesolat 1étezik.
A grafikus dbran ellenérizve a fenti megillapitast azt lathatjuk, hogy az A és H
kozott egy kozvetlen és harom két 1épésbdl allo, indirekt graf talalhaté (G-n, E-
n és I-n keresztil).

A kapcsolathélé-elemzés fontosabb mutatéi

Az imént ismertetett matrixok alapjan a kapcsolathal6-mutatok (indexek) szam-
talan tipusa alkothaté meg mind a kapcsolathalo-szereplSk, mind pedig a teljes
kapcsolathdlo szintjén. Mig az egyéni szinti mutatok az un. En-kapcsolathilo
strukturdlis sajatossagait juttatjak kifejezésre, addig a teljes kapcsolathald szint-
jén értelmezhetS indexek a kapcsolathdlé mint egész szerkezetét jellemzik. Egy
tetsz6leges J kapcsolathalo-szerepld En-kapcsolathaléja (,Ego-network”-je, els¢d-
leges kapcsolathildja) J-bdl és azokbol a szerepldkbdl all, akikkel J kozvetlen
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kapcsolatban all. Egy efféle kapcsolathalé tehit J kozvetlen kapcsolatainak min-
tazatat, valamint a J-hez kozvetlentl kapcsol6do szerepldk egymas kozotti viszo-
nyait tarja fel.

Vegyunk szemuigyre néhany kozismert és széles korben hasznilt indexet
(Knoke és Kuklinski 1987: 50-56.; Burt 1982: 31-60.)! Az En-kapcsolathal6 sdrd-
ségi indexe azt mutatja, hogy a vizsgilt szerepld elvileg lehetséges kapcsolatainak
/N-1/ mekkora hdnyada realizilodik valéjaban. Az En-kapcsolathdlo rétegzett-
sége (multiplicity) viszont arra utal, hogy a szerepld relaciéi milyen mértékben
jarnak egyutt tobbféle tartalommal. Két szereplS kapcsolatat egyréteglinek (uni-
Pplexnek) nevezzik abban az esetben, ha csak egyféle tartalma van, mig tobbré-
teglinek (multiplexnek) akkor, ha tobbféle kapcsolathalo-tartalommal 1étezik.
Az X szomszédja Y-nak relacié példaul egyrétegl, mig az X szomszédja, baratja
és beszélgetSpartnere Y-nak viszony tobbrétegl, azaz multiplex. A rétegzettségi
index pedig azt mutatja, hogy a szerepl lehetséges kapcsolatainak /N-1/ hany
szazaléka multiplex.

Az egyén kapcsolathidlo-helyzetének jellemzésére a centralitds, az elérhets-
ség és a presztizs mutatdi szolgdlnak. Egy tetszéleges kapcsolathidlo-szerepld
poziciéja abban a mértékben kozponti (centrilis), amennyire a kapcsolathalo-
ban eléfordul6d 6sszes kapcsolat magaban foglalja 6t magat. Masképpen fogal-
mazva: egy kapcsolathalo-pont centralitisa azon kapcsolatok részarinya egy
kapcsolathdléban, amelyek magukban foglaljak a vizsgalt szerepl6t. A kozponti
helyzetl szerepld (,szociometrikus sztar”) ellenparja az elszigetelt egyén, akinek
nincsenek kapcsolatai a rendszer tobbi szereplSivel. Egy kapcsolathalé-szerepld
presztizse annal magasabb lesz, minél tobb intenziv kapcsolat irinyul a kapcso-
lathalé tobbi szereplgjétdl felé. Az elérhetGség mutatdjaval pedig az egyén és a
kapcsolathdlo tobbi tagja kozotti tivolsig ragadhaté meg. Egy kapcsolathalo i
szereplGje a j szereplStdl lehet kozvetlentl elérhets, kozvetetten elérhets vagy
elérhetetlen. Adott szerepld annil nehezebben elérhets, minél tobb kozvetité-
sen (Iépésen) keresztil lehet 6t elérni. Az elérhetSség hosszat az adja meg, hogy
egy tetszSleges i szereplSt hany 1épésben lehet elérni j-tSl.

Egy teljes K kapcsolathalo sirlisége az az ardny, amit a kapcsolathaloban
ténylegesen eléfordulé kapcesolatok és az Osszes lehetséges kapcsolatok sza-
manak (N2-N; a reflexiv relaciok kivételével) hinyadosaként értelmezhetiink.
A sUrGségi index 0 és 1 kozotti értékeket vehet fel. A példinkban szerepld
szomszédossagi matrix strdsége: 22 / (102—10) = 0,24. A teljes kapcsolathdlé ko-
héziés indexének szamlaléjaban (irdnyitott grafok esetén) a kolcsonods valaszta-
sok (szimmetrikus relaciok) szima, mig nevez&jében az 6sszes lehetséges efféle
valasztis szama /(N2—-N) / 2/ szerepel. Ennek értéke szintén 0 és 1 kozott val-
takozhat. Példinkban a kohéziés index 1 / (102-10) / 2=0,022. A kapcsolatha-
16 rétegzettségi mutatdja ugyanazon szerepldk kozotti, kiilonbozd tartalmu kap-
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csolathalok el6forduldsin alapul. Ertéke azt mutatja, hogy a kapcsolathalobeli
kapcsolatok mekkora része jar egytitt meghatarozott szamu (pl. legalabb harom)
eltérd kapcsolathialo-tartalommal.

A felvazolt mutatoknak szidmtalan — részletkérdésekben eltérd és kilonbozd
technikai megoldasok eredményeképpen megsziletd — valfaja kertlt kidolgo-
zasra. Ezek részletes attekintésére jelen tanulmanyban nem vallalkozunk,> pusz-
tan utalunk arra, hogy a leginkibb megfelel§ index kivalasztisihoz nem all a
kutaté rendelkezésére semmiféle dltalinos érvényU szabdly. A kivalasztisnak
minden esetben a vizsgalt kutatasi probléma empirikus természetének és tartal-
mi sajatossdgainak alapos mérlegelésén kell alapulnia.

Kapcsolathal6-alcsoportok

Az eddig kifejtettek sordn a hangsulyt a két széls6 polus — az En-kapcsolathilo
ill. a teljes kapcsolathalo — vizsgalatara helyeztiik. A kapcsolathidlo-elemzés mod-
szereit felvazolo fejtegetéseink lezarisaképpen figyelmiinket a tovabbiakban
azokra az eljardsokra fogjuk forditani, amelyek alkalmazasa révén kapcsolathalo-
alcsoportok elkilonitésére nyilik lehetdség (Knoke és Kuklinski 1982: 56-60.;
Burt 1982: 37-49.).

A kapcsolathilo-alcsoportok egyik f& tipusa a klikk. A klikk a kiscsoportok
jelenségvilagat vizsgalé mikroszociolégiai iranyzatok egyik kulcsfogalma, az un.
elsédleges csoport (pl. csalad, barati kozosség stb.) fogalmanak operacionali-
zalasa. A klikk, els¢ megkozelitésben, olyan kapcsolathalé-szereplSk egytttese,
akiket szoros €s kolcsonos kapcesolatok fliznek egymashoz, vagyis a klikk a kap-
csolathdl6 magas kohézioval rendelkezd részhalmaza. Grafelméleti terminusok-
ban megfogalmazva a klikk egy maximalisan teljes algraf. Ha tagjainak szdma N
(altalaban N>3), akkor a klikk irAnyitott relaciok esetén N2-N/2 szamu grafot tar-
talmaz. A klikk-modellek tobbsége Gjabban megelégszik a kovetkezd enyhébb
kritériummal: a klikk barmelyik két tagja kozotti kapcsolat legyen erésebb egy
meghatarozott minimalis kiiszobértéknél. Az igy elkiilonitett kapcsolathal6-alcso-
port neve ,cluster”.

A kapcsolathdlé-alcsoportok  elkiilonitésének masik alapvetd modja az un.
strukturalisan ekvivalens szereplk halmazan nyugvo megkozelités. Egy kapcso-
lathalo szerepldi strukturalisan ekvivalensek abban az értelemben, hogy azonos
kapcsolataik vannak a rendszerbeli tobbi statusok betoltGivel. Egy K kapcsolat-
halo két eleme (i és j) akkor és csak akkor strukturalisan ekvivalens egy tetszo-
leges R relacioé és a kapcsolathdlé egy harmadik h elem tekintetében, ha iRh és

* Az érdekl6dd olvasonak Wasserman €s Faust (1994) konyvét ajanljuk.
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jRh egytittesen fennill. Amennyiben a strukturilis egyenértékiség alapjan kiilo-
nitiink el kapcsolathalé-alcsoportokat, akkor az igy meghatarozott halmaz léte-
zésének nem sziikséges feltétele az, hogy tagjai kozott kozvetlen interakciok
létezzenek.
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