Lektoralt tanulmanyok

A kalandpark fiatal felnott latogatoinak tipizalasa

Classifying young adult visitors to adventure parks

Szerzék: Boda Eszter Judit' - Bacsné Baba Eva® — Miiller Anetta®

A tematikus parkok iranti folyamatos keresletbdvilés volt megfigyelhetd egészen 2019-ig, mely
csak a koronavirus-jarvany miatt torpant meg, amikor is a jarvanyugyi korlatozasok a turizmus és a
szabadidg-eltoltés teruletén is jelentkeztek. Vizsgalatunkban (N=828) a kalandparkot latogato fiatal
felndttek tipizalasat helyeztik a fokuszba, amit a szabadidd-eltoltési szokasaik fébb jellemzdit feltard
faktorelemzés fékomponens modszerével dolgoztunk fel. A kutatas eredményeként a természetben
aktivak és az élménykeres6k csoportja bizonyult a kalandparkok altal leginkabb megcélozhato
szegmensnek, akik esetében a marketingkommunikacios Uzenetek tartalmi elemeiben leginkabb a
természetre, az outdoor tevékenységekre, valamint a sportos kinalati elemekre vonatkozo Uzeneteket
kell megjeleniteni, kiegészitve az Uj tipusu, extrem elemekkel, melyben a kihivas jellegét erdésitve
érhetjuk el a kivant hatast.

A steady increase in demand for theme parks was observed until 2019. This, was halted only by the
coronavirus pandemic, when the consequent restrictions appeared in the field of tourism and leisure.
In our study (N = 828), we focused on the classification of young adults visiting adventure parks,
and we processed the data using the principal component method of factor analysis, which explores
the main characteristics of their leisure habits. As a product of our research, the groups defined as
"active in nature” and "experience seekers” proved to be the most targeted by adventure parks. For
these the content elements of marketing communication should mostly consist of messages about
nature, outdoor activities and sports opportunities, supplemented by new, more extreme features in

which we can achieve the desired effect by strengthening the nature of the challenge.

Kulcsszavak: kalandpark, fogyaszto tipizalas,
élménykeresés, természetben aktivak.

Keywords: adventure park, consumer classification,
experience seeking, active in nature.

1. Bevezetés

A szabadid6-eltoltéssel, a rekreacioval és a turiz-
mussal foglalkozé hazai és nemzetkozi kutata-
sok is megerdsitik az élményszerzéssel, a sziil6i/
nagysziil6i mintat koveto, kozosen megélt cselek-
vés vagy éppen sportolds fontossdgaval kapcso-
latos motivaciok (SHAW-IVENS 2005, SELSTAD

2007, MICHALKO 2010, WALLS et al. 2011, -

BUJDOSO-DAVID 2013, HERPAINE LAKO | vany megfékezésének eszkozeként kiilonbozo

2014, VACZI 2014, ZATORI 2014, LENGYEL
2015, HERPAINE LAKO et al. 2017) dominan-

ciajat, melyben a tevékenység megélésének, a :

szorakoztatasnak, az 4j, a lakohelyen esetleg ke-
vésbé ismert fizikai aktivitdsok kiprobalasdnak
meghatarozé szerepe van (VACZI 2015), igy ez
hatassal van a szolgaltaté vagy a desztinaciova-

lasztas motivacidjara.

A Covidl9-jarvany érzékenyen érintette a tu-

. risztikai szektort, melyet igazolnak azok a keres-

leti adatok is, melyek szerint 2020-ban a vildgon
a nemzetkozi turistaérkezések szama 74%-kal
csokkent 2019-hez képest, azaz 1,5 milliardrol
381 millidra esett vissza (UNWTO 2020). A jar-
vany a kalandturizmust és azok desztindcioit
(NEPAL 2020), s6t magukat a kalandparkokat
sem kimélte (STODOLSKA 2020). A vildgjar-

korlatozasokat vetettek be, melyek az utazdsokat
és a szabadidos céla tevékenységeket is érintet-
ték, hiszen sok kulturalis és sporteseményt (pél-
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daul a 2020-as tokioi olimpiai jatékok, a cannes-i
filmfesztival, az MLS*, az NHL® és NCAA® ver-

senyek) torolni vagy halasztani kellett (CHO
2020). Szamos témapark, koztiik a legnagyobbak

is, bezarni kényszeriiltek a vilagjarvany és an- :
. toinak szama 201518l 2016-ra 4,35%-kal noveke-

nak kovetkeztében kialakult korlatozdsok miatt
(CHUBB 2020, DUFFY 2020). A kiilonb6z6 be-
zarasok hatasara az embereknek tobb lett a sza-

badideje, és atértékel6dott annak szerepe, illetve :
megvaltoztak a szabadid6-eltsltési szokasok is :

(STODOLSKA 2020). A bezartsag az indoor te-
vékenységeket tette leginkdbb lehet6vé, azonban

az ember a természetben eltoltott tevékenységek |
utan vagyakozott, mely a jarvany lecsengése !

utan fokozottabb keresletet generdlhat az outdo-
or szabadidds szolgaltatasokat kinalé vallalkoza-
soknak, igy a kalandparkoknak is.

Jelen kutatasunk célja a kalandparkot latogatod

fiatal feln6tteket valamilyen kozos jellemzd, jellem-
z6k alapjan kategorizalni, melynek megfeleléen
kutatasi kérdéseink az alabbiak voltak:

* Van-e kozos vonas a kalandparkot latogato :

fiatalokban/fiatal feln6ttekben?
* Milyen kozos jellemzok figyelhet6k meg, me-
lyek fontosak lehetnek akar a marketingstra-

tégia, akar a szolgaltatasok kialakitdsa szem-

pontjabol?

2. EIméleti hattér: A téma- és
kalandparkok, trendek

A kalandparkokat egyes irodalmak a témaparkok
korébe soroljak (JONAS-BERKI 2010). A téma-

parkok komplex turisztikai és szabadidés kina-
latukkal a vilag leglatogatottabb attrakciéi kozé :

tartoznak. A jelent6s keresletiik alapja, hogy a
célcsoport széles, hiszen 3 generaci6 részére kinal-

nak élményekkel teli, szorakoztaté programokat :

(PUCZKO-RACZ 2002).
Masik megkozelitése lehet a tematikus parkok
értelmezésének, hogy egyfajta ember altal készi-

tett tajként értelmezhetSek, melyek egy specialis
téma koré csoportosulva igen sok szérakoztato jel-

legti elemet, rekreacids kindlatot, valamint egyéb
szolgaltatasi elemeket tartalmaznak kombinaltan

(GUANGLIN 2013). A kalandparkok irénti keres-
let boviilését nagyon jol kovette a kindlati oldal :

extenziv és intenziv fejlesztése (JONAS-BERKI
2010).

A Travel Trends Report (TTR 2017) el6rejelzése
2018-ra vonatkozo6an az élményeket nydjté desz- !
tinaciokat emelte ki az utazasi trendek koziil, a
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TTR (2019) el6rejelzése a még tobb kaland, azaz
az adrenalinpumpal6 utazasokat nevesiti. Ezek a
trendek megerdsitik a kalandparkok szerepét a
turisztikai piacon. A TEA/AECOM (2016) jelen-
tése szerint az els6 tiz (Top 10) témapark latoga-

dett a vilagon, mely kedvez6 emelkedés tovabb
folytatodott, hiszen 2018-rél 2019-re tovabbi 4%-
os forgalombdviilés realizdlédott (TEA/AECOM
2019). A Top 10 tematikus park latogatészdma
2015-ben 420,4 milli6 f6 volt, amely érték 2016-
ra 438,3 milliéra, 2018-ra 501,2 majd 2019-re 521,2
milli6 latogatéra boviilt. Szdmos kutatés foglalko-
zik a turisztikai motivaciéval, mely meghatarozza
a desztinaciovalasztast.

1. dbra
A latogatok szama a vilag els6 3 témaparkjaban
2009 és 2019 kozott

Fé (millid)

g 22 Kingdom Theme park at Walt Dienes World resort, USA
Disneyland Park, USA

=g TOky0 Disneyland, Tokio

------- Linedris (Magic Kingdom Theme park & Wak Disnes World resort, USA)
Linearis (Disneyland Park, USA)

--- Linearis [Tokyo Disneyland, Tokia)

Forras: sajat szerkesztés a TEA (Themed Entertainment
Association) adatai alapjan’

A folyamatosan novekvé latogatolétszam a tema-
tikus parkok iranti keresletb6viilést igazolja. A li-
nedris elérejelzési trendvonal (1. dbra) azt mutatja,
hogy a Top 3 tematikus park latogat6i forgalmaban
tovébbi lasstt névekedés véarhat6. A 2020-as évben
vilagméreteket o©lt6 Covidl9-jarvany nemcsak a
tematikus parkok latogatoi létszdmara, hanem az
egész turisztikai dgazatra kihatdssal volt. A Magic

“ Major League Soccer, észak-amerikai elsé osztalyu labdarigd bajnoksag

> National Hockey League, észak-amerikai nemzeti jégkorong liga

©NCAA (National Collegiate Athletic Association) Division | Men's Basketball Tournament, férfi divizié 1-es egyetemi kosarlabda bajnoksag
" https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_amusement_park_rankings, Letoltve: 2022. mércius 16.
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Kingdom Theme Park at Walt Disney World Resort
maximdlis latogatottsaga a 2020-as évben a vi- :

rushelyzet miatt példaul csupan 25%-os kapacités
mellett valésulhatott meg (DEERWESTER 2020). A
Disneyland Park a vilagjarvanyra reagélva bezarta
kapuit, és még megnyitasa 65. évforduldjanak un-
nepére sem nyitott ki (LEE 2020).

A szakirodalmak maésik aspektust megkoze-

tarsitjak (BANHIDI 2006, LACZKO-BANHIDI
2015). A sportturizmus alatt olyan utazasokat ér-
ttink, ahol a turista a hétkéznapokban nem meg-
szokott, intenziv aktivitast végez, mialatt vala-
milyen arut, szolgaltatast is vesz (MICHALKO
2002). A sportturizmus iranti keresletbéviilést is

egyre tobb kutatds igazolja (BUJDOSO-DAVID
- 2013, BORBELY-MULLER
litésben a kalandparkokat a sportturizmushoz

) 2015, VARGANE
CSOBAN-SERRA 2016, LACZKO-STOCKER

1. tablazat

A turistak tipizalasa

Szerzd Mi alapjan tipizil Tipusok
Vindor*
COHEN (1972, 1974) Otthonossig és djdonsag iranti vigy ardnya 27

Egqyéni tomegturista*
Szervezett tomegturista

PLOG (1974)

Viselkedés pszichologiai hittere

Allocentrikus*
Pszichocentrikus
Midcentrikus*

ROMESS-STRACKE (1989)

Szabadido és életcél

Aktiv élménykeresé*
Trendérzékeny*
Csalddias*
Pihend

SMITH (1989)

Cohen szempontjait veszi alapul, kiegészitve
a fogyasztok szamdval, a céljaikkal, a
helyi kultirakhoz és normdkhoz valo

alkalmazkoddsukkal

Felfedez6*
Elit
Off-beat*

Nem megszokott*
Majdnem témegturista*
Tomegturista*
Charterturista

KASPAR (1992)

Pihend
Elményt keress*
Mozgist keres6*
Sportolo*
Kalandot keres¢*
Tanulni vagyo, latni vagyo,
valldsi célii

NEULINGER ET AL. (2009)

A dontési vilasztasban befolydsolo tényezok, a
donteés sordn honnan és hogyan tdjékozodott

Csak én*
Mindent a gyermekért*
A gyermek=iititdrs*

JANCSIK (2010)

18-29 éves korosztalyra koncentrilva

Elmény és sz6rakozds*
Aktivitds és kaland*
Felfedezés*
Elmélyiilés*

MICHALKO (2016)

Tevékenységorientdltsag (pl. utazasi cél)

Viselkedéstudomdny

Sztereotipidk keletkeznek, ezért nem egészen
célravezetd
Smith (1989) tipizdldsdt haszndlja

JANCSIK-JASZBERENYI-KOKENY (2019)

Fenntarthatosdgi szempontok

A 21. szizad tipizildsa

Nem zold
Vilagos zdld
Kozepesen zold
Sotétzold
Abszoliit zold
Modern turista
Posztmodern turista*

Megjegyzés: A tipusoknal *-gal vannak jeldlve azok a kategoridk, amik a kalandpark latogatdkra is jellemzdk lehetnek.

Forras: sajat szerkesztés BODA (2020) nyoman
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2020). A kalandparkok igy olyan tematikus par-
koknak tekinthetéek, ahol a szabadidés kinalat :

az élményszerzd, sportos rekreacios kinalat té-
maja koré csoportosul, ugyanakkor a sportos és

aktiv elemei miatt a sportturizmushoz is kap- |
- kozos nevezdket talaljunk, melyekkel ezen két cél-

csolhato.
Szamos kutatds foglalkozik a turisztikai
motivaciéval, mely meghatarozza a szolgalta-

tovalasztast. CROMPTON (1979) a turisztikai :
motivaciokat 2 tipusba sorolta, az egyikben a !

szocio-pszicholégiai, mig a masik csoportban a
kulturalis tipusd motivumokat jelenitette meg.

A turistak motivacidinak elemzése fontos lehet,
hogy meggértsiik a turistdk viselkedését, ami a :

kereslet és a vasarlasi dontés prognosztizalasa-
ban segithet (YOON-UYSAL 2005, HUANG-

HSU 2009, HSU-HUANG 2008, VARGANE
CSOBAN-SERRA 2014). HSU és HUANG (2008)

a szocio-pszicholégiai motivacié bemutatasa-
kor tovabbi 7 elemet azonositott, melyek a pi-

henés-kikapcsolédéds, a menekiilés a minden- :
napokboél, 6nmagunk megismerése, a rokonsag :

novelése, hangsulyozasa, a presztizs, a tarsa-
dalmi interakcid és a regresszié. PARK és szer-
z6tarsai (2009) orlandéi viddmpark-latogatok

(N=260) f6bb motivaciéiban azonositottdk a fan-
tdzia és mitosz, a tanulds, az izgalom, a tudomdny

és technologia, az utazds és az amerikai kisvdros
motivumokat. Lathat6, hogy a motivaciokban a

szorakozas, az adrenalinszint emelése, az 4j dol- :

gok megismerése markansan megjelenik, vagy
akar az Uj technolégia, melyek a kalandparkok
esetében is fontos motivumok lehetnek. Szamos

szakirodalmat attekintve az 1. tablazatban foglal-
. nagy részére. A kérdoéivet kitoltck 27,7 %-a (N=229

tuk ossze a turistak egy lehetséges tipizalasat.

3. Modszertan

ciét. A jelen tanulmanyban kozolt eredmények
egy nagyobb kutatds soran beérkezett adatok

feldolgozasabol sziilettek. A kérdéivet kitoltok-
nek online és papir alapon volt lehet6ségiik a :

véalaszadasra. Az online forma a kozosségi médi-
aban megosztott feliileten volt elérhet6, mig pa-

pir alapon az egyes parkok segitségével tortént a
. hasznaltunk Varimax rotalassal (LIN et al. 2012,

kitoltés, mely a feldolgozott kérdéivek kortilbeliil
egynegyedét jelentette. Mivel barki valaszolhatott
a kérdésekre, aki mar legalabb egy alkalommal

felkeresett Magyarorszagon kalandparkot, és :
nem volt kizdré ok az esetleges korabbi kitoltés, :

igy fennéllt a duplikaci6 eshet6sége is. Ezt leg-
inkabb azzal igyekeztiink kivédeni, hogy mindig

egy konkrét kalandparkkal kapcsolatos tapaszta-
latok megosztasara fokuszaltunk (az adott parkot !

P

nevesiteni kellett a kérd6ivben). A teljes kérdéiv

Lektoralt tanulmanyok

34 kérdésbal allt, azonban tanulmanyunkban egy
kérdéskorre osszpontositva mutatjuk be eredmé-
nyeinket. A kalandparkokat latogaté fiatalok és
fiatal feln6ttek szabadidé eltoltésére jellemzé al-
litdsok vizsgélataval az volt a célunk, hogy olyan

csoport sziikségleteinek és igényeinek feltérképe-
zése részletesebben megval6ésulhat. Modszeriink
a fékomponens-elemzéssel végrehajtott faktore-
lemzés volt.

Kutatasunk fokuszaban a 30 év alatti fiatalok
alltak. Ennek oka, hogy ugyan a tipikus célcso-
port inkabb a csaladok, de az outdoor rekreé-
cios trendek miatt a fiatalok motivécidja erdtel-
jesen kapcsolédik a kalandparkok kinalatahoz,
ezért érdemes lenne novelni az aranyukat, hogy
még tobb fogyasztéd kertiljon ki kozuliik.

A minta 828 f&s volt, melybdl 50,4% (N=417 {6)
férfi, 49,6% (N=411 £6) n6 volt, lakéhelyiik szerint
tobbségében megyeszékhelyen (29,6%, N=245)
vagy kisebb varosban (41,1%, N=349) laknak. Az
egy haztartasban élék szamaként legnagyobb
szazalékban a 4 {6t jelolték meg (35,5%, N=286),
és az egy fére juté nett6 havi jovedelem a csa-
ladjukban 100 001 és 150 000 Ft kozé tehets. A
mintaban szereplék 30,1%-anak (N=249 f6) atla-
gos hétkoznaponként 2-3 6ra, mig 60,1%-uknak
(N=498 {6) hétvégén 4-5 éra vagy ennél is tobb
szabadideje van. Sajit bevalldsa szerint 34,1%-
ukra (N=282 £6) teljes mértékben jellemzd, hogy
inkabb aktiv jellegti tevékenységeket preferdlnak
a szabadidejiikben. A passziv, kulturdlis turiz-
mushoz kothetd tevékenységek végzése csupan
kozepes vagy kis mértékben jellemz6 a minta

f6) a Zemplén Kalandparkot, 14,7%-a (N=122 {&)
az Oxygen Adrenalin Parkot és 10,5%-a (N=87 £6)

. a Zamardi Kalandparkot kereste fel. Kalandpark-
Kérdoives megkérdezéssel gydjtottiink informa- :

latogatasukra jellemz6, hogy a megkérdezettek
tobb, mint fele (52,1%, N=431 {6) ritkabban, mint
évente teszi ezt.

4. Eredmények

Az Osszetartoz6 tényezSk megallapitidsahoz a
feltar6 faktorelemzés fékomponens modszert

RATHONYI 2013), mellyel elsédleges célunk,
hogy meghatérozzuk a legtobb varianciat magya-
razo faktorok legkisebb szaméat. Az egyes jellem-
z0k leir6 statisztikajat a 2. tdbldzat mutatja be. Az
egyes allitasokat a valaszadok 1-6-os skalan érté-
kelték annak megfelel6en, hogy mennyire tartjak
magukra nézve jellemzoének. Az 1: egyéltalan
nem jellemz6t, mig a 6: teljes mértékben jellemzé6t
jelentett.
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2. tabldzat . A KMO teszt megfelel6 (értéke 0,813, KMO>=(0,8
A jellemzok leir6 statisztikaja nagyon jo), vagyis a valtozok alkalmasak a faktore-
lemzésre (SAJTOS-MITEV 2007). A Bartlett-teszt
Jellemz/dllitds itlag | Szérds is ,s%ignifilféns eredm/ényt/mutatott, ami szintén
alatamasztja, hogy a véltozok alkalmasak az elem-
J1: Ha vilaszthatok, inkdbb aktivan tiltim el a 43 | 1107 | zésre. A faktormatrix konnyebb értelmezhetSsé-
szabadiddmet. ’ : ge érdekében Varimax rotaldst készitettiink. A
J2: A passziv pihenést kedvelem (pl. olvasds, TV | 550 | 4102 vizsgélat eredményeként 4 faktor jott létre. Ennek
nézés, stb), : : : : varianciahdnyada 63,924%, mely az elvart 60%-os
J3: Oszt()"n()'z az extnf’m, a ?ﬂ]ﬂ:f %lﬂf‘imlm”t 371 | 1414 kiiszobérték folott van (SAJTOS-MITEV 2007). A
et o iy el kapott értékekrol ad tajékoztatast a 3. tabldzat.
J4: Szeretek 1ij tevékenységeket kiprobalni. 441 | 1123 A Varimax rotélast kovetSen az alabbi kompo-
5: A tirsas tevékenységek végzése ndlam nensek kertiltek a 4 faktorba, a variancia alapjan
prioritist élvez. 423 | 1154 csokkend sorrendben (4. tdbldzat).
Jé: Magdnyosan iizhetd tevékenységeket szeretek | g0 | 1577 .].Ezen, kategfirle:\k egy nagy(.).bb kutatds keretén
végezni a szabadiddmben. Z z beliil mar feltérképezésre keriiltek (BODA 2020),
17: Amikor csak tehetem, szabadidémet a azonban nem teljesen ugyanazok az allitdsok ke-
bardtaimmal a természetben toltim. 371 | 1173 riiltek egy-egy faktorba a célcsoport-specifikus
J8: Amikor csak tehetem, napi szinten sportolok. 392 | 1509 Zisli%(alaatl) e};ﬁ%zse;;b;;a;{' tl,ﬁ;i (eﬁzcs)/o rheégaf;e%ecs)]e;)Ab
J9: Hétvégén gyakran részt veszek ) 2020), a masodik az 2) élménykeresék (szintén meg-
fiftqversenyeken, teljesitmény tiirakon, egyéb 219 | 1,263 egyezik a BODA 2020 eredményeivel). A harma-
b, dikndl a passzivitas preferdlasa is, mig a negyedik
J10: Szivesen tiltom szabadidémet a természetben. | 4,09 | 1187 esetében a tarsas tevékenységek el6térbe helyezése
B T . is bekertilt az adott faktorba, melynek koszénhets-
J11: El6nyben részesitem a természeti sportokat. 368 | 1371 ena3) magdnyra—passzivitdsm wigyék, ésad) passzz’v,
J12: Szeretem azokat a sportokat, melyek kihivist 346 | 1489 tarsasagi kulturdlodok elnevezést kaptdk. A kaland-
jelentenek (sziklamdszds, biivdrkodas, stb.). ' ' park szolgaltatas kinalata els6sorban az els6 és a
J13: Szeretem a kulturdlis tevékenységeket (pl. masodik kategoria allitasaihoz kapcsolodik szoro-
varosldtogatds, miizeumldtogatds, fesztivdlrészvétel | 3,60 | 1,301 sabban, azonban természetesen fellelhetéek benne
ol maganyosan végrehajthaté tevékenységek is (pl.
Forras: BODA (2020) alapjan egy kotélpélya teljesitése). PARK és szerzétarsai
3. tablazat
Faktorstulymatrix
A kiindulé vdltozok csoportja | A faktorelemzés kovetkeztében kapott értékek | A rotdcié kovetkeztében kapott értékek
vy
S| 2 S5 2 55 g 55 258 g 55 258
2| S g ST S £g S E S FE SIS
= 3 § 3 = 3 S = 3 &3
1 | 4401 33,855 33,855 4,401 33,855 33,855 2,6112 20,092 20,092
2 | 1552 11,939 45,794 1,552 11,939 45,794 2,531 19472 39,563
3 | 1305 10,037 55,831 1,305 10,037 55,831 1718 13215 52,779
4 | 1052 8,093 63,924 1,052 8,093 63,924 1449 11,146 63,924
5 | 85 6,733 70,657
6 | 78 6,029 76,687
7 | 603 4,637 81,323
8 | 514 3,950 85,273
9 | 466 3585 88,858
10 | 422 3244 92,102
11 375 2,882 94,984
12 | 342 2,632 97,615
13 | 310 2,385 100,000

Forras: sajat kutatas
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(2009) vidampark latogatokon (N=7260) végzett
klaszteranalizisiik soran 4 csoportot kiilonitettek

el: a Fantdaziakeresok, az 1zgalmas titkeresok, a Konnyii
élvezetet keresok és a Tudomanykeresok csoportjat.

Varimax rotalast koveté eredmények

Komponensek
1] 2 3 | 4

,688

Jellemzg/allitas

J11: El6nyben részesitem a természeti
sportokat.

]9: Hetvégén gyakran részt veszek
futéversenyeken, teljesitmény tiirdkon, ,056
egyéb tirdkon.

J10: Szivesen toltom szabadidomet a
természetben.

J7: Amikor csak tehetem, szabadidémet a
barataimmal a természetben toltom.

J8: Amikor csak tehetem, napi szinten
sportolok.

J1: Ha valaszthatok, inkabb aktivan tltom
el a szabadidomet.

J3: Osztonoz az extrém, a sajat hatdraimat
feszegetd tevékenységek kiprobaldsa.

,041

,041

,606

489

,805

J4: Szeretek 1ij tevékenységeket kiprobilni. ,820
J12: Szeretem azokat a sportokat, melyek kihivdst
jelentenek (sziklamdszds, bivdrkods, stb).

J6: Magdnyosan tizhetd tevekenységeket
szeretek végezni a szabadidomben.

J2: A passziv pihenést kedvelem (pl. olvasis,
TV nézés, stb.,).

J13: Szeretem a kulturdlis tevékenységeket
(pl. varosltogatds, miizeumlitogatds, ,730
fesztivilrészvétel, stb.).

J5: A tirsas tevékenységek végzése nilam
prioritdst élvez.

743

,635

Forras: sajat kutatas

2. abra
A kalandpark célcsoportjat jelent6
fiatal feln6ttek jellemz6i

Természetben aktivak Elménykeressk

Természetben tizhetd sport Uj tevékenységek

kiprobalasa
Sport,
Szabadido eltoltése a sportolds, Kihivast jelentd
természetben természet természeti sportok {izése
szeretete . z -
(sziklamaszas,
Outdoor k(_’z_eg Természetben hegymaszas, bivarkodas,
preferenciaja fizhetd stb.)
sportok

Futéversenyeken, preferdlisa

Extrém, sajat hatarokat
feszegetd szabadidos
tevékenység

teljesitménytarakon vald
részvétel

Forras: sajat kutatas

¢ kinthetd,
- id6s tevékenységeket szeretd

Lektoralt tanulmanyok

Az elsé csoportba tartoz6 allitdsok a természetben
aktivakra igazak, ahol megjelenik a természetben
tizhet6 sportok és a természetben toltott szabad-
idg, illetve a baratokkal egyiitt outdoor kozegben

. toltott szabadid6é preferencidja, tovabba az aktiv
4. tablizat

szabadidds tevékenységek preferédlasa, valamint a
hétvégi futéversenyeken és tarakon valo részvétel.
A gyakori szabadid6s sportolés 6 jellemzének te-
mely a természetben val6 aktiv szabad-
fiatal felnétteknek
is sajatja. A masodik csoportba tartozé élményke-
res6kre az Uj tevékenységek kiprobélasanak igénye

. és a kihivast jelent6 természeti sportok végzeése a
. jellemzé.

Oket a sajat hataraik feszegetésére ira-
nyuld aktivitdsok osztonzik. Mind a két célcso-
portra igaz, hogy sportolnak és szeretik aktivan

. eltolteni a szabadidejiiket pozitiv a sporthoz val6
- attitddjiik, és elon

nyben részesitik a szabadban tiz-
heté sportokat, tevékenységeket. Igy a természet
és a sport szeretete kozos benniik, mely fontos
értek kell legyen a mai kor fiataljai szamara (is),

. amire HERPAINE LAKO (2018) vizsgalata szerint

a sziil6i minta pozitiv befolyassal van. Erre VACZI
és szerzotarsai (2015) is felhivtak a figyelmet, akik
tanulmanyukban a kiilonb6z6 tdborokban meg-

. szerezhet6 értékes tapasztalatok kapcsan jutottak
hasonlé nézépontra.

5. Osszegzés

E Osszegzésként elmondhato, hogy vélaszt kaptunk

a korabban feltett kutatéi kérdésekre. Talaltunk
olyan kozos jellemzséket, melyekre alapozva és

. amelyeket hivoszoként hasznalva célzottabban
. szolithatok meg a kalandparkokat latogato fiatal

felnsttek. Ezek az outdoor aktivitds/természetben
valo aktivitds és az élmények keresése. A kalandpar-

. kok szolgéltatas fejlesztésében a fiatalok célcso-
¢ portjanak a természetben tizheté outdoor elemek

és az extrém, kihivast jelent6 palyak kialakitasaval
lehet vonzébba tenni a kalandparkokat. A kutatas

. igazolta, hogy a magdnyra-passzivitasra vagyok, és a
¢ passziv, tdrsasdgi kulturdlodok is megjelennek mint

kalandparkfogyasztok. Mig az els6 esetben inkabb
az egyénileg teljesithet6 elemeket lehet bemutatni,

. addig a masodiknal a kozosségben szerzett élmé-
¢ nyekre érdemes fokuszalni a marketingkommu-

nikaciéban. Az eredmények ismeretében minden
kalandparknak érdemes az 6sszes faktorba tartozé

. allitasra kiemelten odafigyelni, ennek megfelelsen
. kialakitani a szolgéltataskinalatat, és a célcsoport

eléréséhez hasznalt marketingkommunikacioban

megjeleniteni azt. A kutatds megerdsitette, hogy a
fiatal feln6ttek kozul a természetben aktivak és az

. élménykeresok lesznek azok, akik a kalandparkok
. altal leginkabb megcélozhato szegmensek kozé
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Lektoralt tanulmanyok

tartoznak. A természetben aktivak és az élményke-

netek tartalmi elemeiben leginkabb a természetre,
az outdoor tevékenységekre, valamint a sportos

kinalati elemekre vonatkoz¢ tizeneteket kell meg- :
jeleniteni, amit az Gj tipusu, extrém elemekkel kell

kiegésziteni, ahol a kihivas jellegét erésitve érhetd
el a kivant hatés.

A jarvany utdn a kalandparkok tavaszi nyi-

tasanak szlogenje vagy iizenete (nem csak az . HERPAINE LAKO, J. (2018): Three generation

altalunk vizsgalt célcsoportnak) az aktivitas, a
természetkozeliség lehet, hiszen a szabadidés

tevékenységeket is érint6 korlatozasokkal a fizi- :
kai aktivitas, a sportolds mennyisége lecsokkent. :

Inaktivabb életet éltiink, mikozben novekedett a
zart térben eltoltott szabadidé mennyisége, igy a

korlatoz6 intézkedések utan varhatéan novekvo
kereslettel talalkozhatunk, mely lehet6séget biz- :

tosit mind a szabadban valé sportolasra, mind a
szorakozasra.
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