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megy (1. hely a listdban), mint ,,az j lehet6ségek feltarasa, a kisérletezés” (5 hely a
listdban).

A teljes mintaban leginkabb a ,,digitalis érettség” és ,,a vevokkel kozos
értékteremtés” képessége marad el a tobbi tételtdl (de ezek is 4 feletti
értékkel birnak).

Mindez a hazai véllalatoknak az élenjaré orszagokhoz képest szerényebb IT
képességeit, illetve a nemzeti kultarabol is adodé alacsonyabb egyiittmiikodési
hajlandosagat ismerve nem meglepd.

Tulajdonosi struktira szerint vizsgalva tovabbi érdekes Osszefliggések lattak
napvilagot.

Az elsodlegesen kiilfoldi tulajdona cégek minden stratégiai képesség
tekintetében magasabb értéket értek el, mint a teljes minta atlaga.
Esetiikben a ,,digitalis érettség” és ,,a vevokkel kozos értékteremtés”
(4,31, illetve 4,37) is a tobbi képességgel egy szinten van.

Az onkorméanyzati és allami tulajdont szervezetek leginkabb az ,alapvet6 célok
kovetése, tagok felsorakoztatasa” (3,91), illetve a ,rugalmas alkalmazkodas,
reziliencia” (3,73) tekintetében vannak lemaradasban a mintan beliil.

A dontéen hazai magantulajdonban 1évo cégek viszont éppen a
rugalmas alkalmazkodasi képességiikre biiszkék a leginkabb,

esetiikben ez a tétel vezeti a stratégiai valaszadasi képességek listajat (4,25-tel).
Meglepetésre ugyanez a tétel a dontGen kiilfoldi tulajdont cégek esetében a
legutolso helyre keriilt (egyébként szintén pont 4,25-0s értékkel), tehat a kiilfoldi
cégek minden mas felsorolt képeség tekintetben jobbnak tartjak magukat.

2.4 A szervezetek nemzetkoziesedése
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A hazai véllalati versenyképességi kutatasok szerint a nemzetkoziesedés a cégek
sikerességének egyik stabil tényezGje. A kutatas 6sszevetette a nemzetkozi és a csak
hazai piacon jelen 1év6 vallalatokat, milyen eltérések és kozos rutinok jellemzik
Oket. Egy a nemzetkozi piacra 1ép6 vallalat mas kihivasokkal szembesiil, tagabb
tizleti kornyezetb&l merithet eredményes miikodési mintazatokat, n§ az iizleti
kapcsolatok szamossaga, diverzitasa, és mindez segitheti rugalmassagat,
alkalmazkodoképességét, kompetencidinak fejlesztését. A kutatas ugyanigy kereste
a kiilonbségeket a nemzetkozi piacon mar jelenlévl és az ezt még csak nem is
tervez6 vallalatok kozott, hogy feltarja, milyen stratégiai sajatossagok jellemzik a
két csoportot.

1. A vallalatok novekedési palyajat gyakran hatarozza meg a vezetok,
tulajdonosok egyéni célhierarchiija, melynek a profitnévelés egy 1ényeges,
de nem kizarélagos eleme. A stratégiai célok elérését a miikodés jellege
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determinalja, ezért a kutatas vizsgalta, hogy altalanossagban milyen
versenyképességet gatlo tényezdket azonositanak be a vallalatok vezet6i:
szerintiik milyen belsé okok hatraltatjak az eredményesebb miikodéstiket.

2. Feltételezte a kutatas, hogy a nemzetkoziesedd vallalatok részletesebb
jovOképpel, fejlettebb stratégiai rutinokkal rendelkeznek, mivel tudatosabb
tervezést igényel egy nemzetkozi piacralépés, még ha apr6 1épésekben is
valosul meg. El6zetes varakozas volt, hogy a hazai nemzetkoziesedd
vallalatok innovativabbak, a stratégiaalkotasuk, dontési folyamataik
transzparensebbek a szervezet szdmara, mint a csak hazai piacon miikodd
tarsaiké.

3. Vizsgalatra keriilt az is, milyen jellemz6ik vannak a nemzetkozi piacra 1épést
hatarozottan elutasit6 vallalatoknak. Melyek azok az okok, amiért hossz
tava céljaik kozott sem szerepel a nemzetkoziesedés, a globalizacié adta
lehet6ségek kihasznaldsa. Elemzésre Kkeriilt, milyen miikodési hattér,
dontési folyamatok jellemzik ezeket a cégeket.

A csak hazai piacon miikodé és a nemzetkozi piacra 1épést nem tervezé vallalatok
nem fejlesztik folyamatosan stratégiajukat annak érdekében, hogy versenyel6nyre
tegyenek szert. Azonban mar azok a vallalatok is foglalkoznak a fenntarthat6
stratégiai versenyelony kialakitasaval, amelyeknek csak a hosszi tavu céljaik kozott
szerepel a nemzetkoziesedés.
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m mostis jelen vannak neneetkdzi piacon
hosszd tavd célkitlzéseik kizbtt szerepel a nemzetkdzi piacra 1Epés
m kizeptavl céljaik kizdtt szerepel a neneetkdzi piacra lépés

nem tervezink megjelenni nenmezetkizi piacokon
2.3 abra: A stratégia megujitasa a nemzetkoziesedés fiiggvényében
Forras: sajat szerkesztés

Magyarazat: 1: egydltalan nem jellemzd, hogy folyamatosan 1ij stratégiai kezdeményezésekkel
igyekszik fenntarthaté versenyelényoket elérni a versenytarsaival szemben. 5: teljes mértékben
igaz, hogy folyamatosan 1j stratégiai kezdeményezésekkel igyekszik fenntarthaté

versenyelényoket elérni a versenytarsaival szemben.

A valaszado vallalatvezetSk jellemz6en azzal indokoltak, miért nincsen jelen a
szervezetiik a nemzetkozi piacokon, hogy szamukra elegendé a hazai piac, vagy
nem olyan jellegli a termékiik, ami koltséghatékonyan szallithat6 lenne. Azok a
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cégek, akik nem is tervezik a késébbiekben sem a nemzetkoziesedést, leginkabb
eréforras, szaktudas és t6kehianyt jeloltek meg. Erdekesség azonban, hogy ezen
vallalatok bevételeit megnézve kideriilt, hogy egyetlen céget leszamitva ezek
kimondottan a nagyobb arbevétel kategoriaja vallalatok csoportjaba tartoznak,
illetve az egyéb kérdéseknél kimondottan pozitivan itélték meg a vezetdi,
értékesitési és egyéb szaktudasuk szintjét.

299 valaszad6 eredményeit Osszegezve jOl latszik az eltérés a mar nemzetkozi
piacon 1év6, az ezt csak kozép- vagy hossza tavon tervezd, illetve az egyaltalan nem
tervez6 vallalatok kozott.

A nemzetkozi piacra 1épés gyakran innovacios kihivast, kényszert is jelent a
vallalatoknak, azonban ezek a vallalatok kiemelten figyelnek a digitalis
technologidk alkalmazéasara, a COVID-19 idején is eredményesebben reagéltak a
varatlan kornyezeti kihivasokra, és kiemelten teljesitettek a munkafolyamatok
hatékonysaganak tokéletesitésében, 1j gyakorlatok feltardsaban, ezaltal
versenyképesebbek lehettek hazai tarsaiknal. A nemzetkoziesedni nem tervezd
vallalatok azzal indokoltak a dontésiiket, hogy a termék jellege ezt nem teszi
lehet6vé, vagy szamukra elegend6 a hazai vagy lokalis piaci igény kiszolgalasa.
Osszehasonlitva a véllalatokat szintén egyértelmii kiilonbségek latszanak a hazai és
nemzetkozi piacon miikodé vallalatok kozott.
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2.4 abra: Az innovdacio tipusa, mértéke a nemzetkoziesedés fiiggvényében,
Forras: sajat szerkesztés
Magyarazat: Nemzetkozi piacon mar jelen lévé vdallalatok, Hosszii tavon / Révid tavon a
nemzetkozi piacra lépést tervezé vallalatok, Csak hazai piacon tevékenykeds vallalatok. Erték: a

valaszadbk hany %-a vdlasztotta az adott opciot.

A nemzetkozi piacon mar jelen 1év6 vallalatcsoportban lényegesen nagyobb
azoknak az aranya, amelyek akar kockazatvallal6 modon a legtijabb technologiakat
alkalmazzak. A k6zép és hossza tdvon nemzetkoziesedésben gondolkod6 vallalatok
kozott 1ényegesen alacsonyabb az innovaciot végrehajto vallalatok aranya. A csak
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hazai piacon jelen 1év6 vallalatok esetében az innovacios hajlandosag alacsony, és
inkabb a mar kiprobalt technolbdgiak bevezetése a jellemzobb.

Tovabbi adatok elemzésével kideriilt, hogy a szervezeten beliili informaciéaramlas
szinvonala, az informacié Osszetettsége, elérése, a jogosultsagi szintek és a
dontéshozas informacios hattere végsé soron megjelenik a vallalat innovacios
képességeiben, fiiggetleniil a tdokeellatottsagatdl. Az autokrata vezetési,
informéaci6aramlasban zart vallalatok vezet6i nem érzik probléméanak a dolgozoik
innovacios képességét, és messzemenden pozitivabban nyilatkoznak a
szervezetiikr6l. Ugyanez jellemz6 a tobbi gatld tényezdre is: az alacsony
munkamoral, motivacios szint, elégtelen szaktudis megitélése hasonlé mddon
oszlik meg.

Azok a vallalatok, amelyeknél a dontéshozatali folyamat
kozpontositott, az informacioéaramlas zart, a stratégia ismertsége a
szervezetben alacsony, sokkal nagyobb aranyban gondoljak, hogy
rajuk egyaltalan nem jellemzo6ek belso gatlé tényezok.

Ez 6sszecseng korabbi kutatasokkal: minél kevesebb informéciot gytijt a vezet6 a
szervezetében, annal inkabb talértékeli a képességeit és a vallalat miikodési
szinvonalat. A percepciotja elszakad az iizleti folyamatok tényleges hatékonysagi
szintjétol, és torzitva itéli meg ezeket. A vezet6k vagy nincsenek is tisztiban a
szervezetiik tényleges gyengeségeivel, vagy ismerik ugyan ezeket, de markansan
tagadjak, hogy ilyen probléméak felmeriilnének az 6 cégiiknél. Ahogy elmozdul a
dontéshozatal, az informéacioaramlas a szervezetet bevond, nyitott iranyba, annal
inkdbb egyensilyba keriilnek a valaszok a problémak megitélésében. A
szervezetiiket jol ismerd vezet6k valoszintileg realisabban latjak a bels6
adottsagaikat és tisztaban vannak (vagy be merik vallani) a gyengeségeiket.

Erdekesség még, hogy szamos tényezs tekintetében méasképp viselkednek azok a
vallalatok, amelyeket a rendszervaltas utani években, illetve a gazdasagi valsag
éveiben alapitottak. Kiugr6 értékeket produkaltak mind a nemzetkoziesedéssel
kapcsolatos attitid, mind a gitl6 tényez6k megitélésében. Ugy tiinik, a
vallalatalapitas koriilményei, a kiils6 kornyezeti hatasok erds és hosszu tava
hatéssal vannak a vallalatok miikodésére. A 9o-es években alapitott vallalatok
mindenképpen sikeresnek szamitanak, hiszen évtizedek 6ta stabilan a piacon
vannak, novekednek. A gazdasagi valsag utan 15 évvel még mindig eredményesen
miikodo vallalkozasok szintén sikertorténetnek szamithatnanak. Ez a két idGszak
mégis markans eredményeket produkalt: a vezetéik kiugr6 aranyban
pesszimistabban latjak mind a bels6 szervezetiiket, mind a kiils6 lehetOségeiket.
Ennek azonban részletesebb elemzése sziikséges.
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