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HARANGOZO Gabor!

MITOL ZOLD EGY VALLALAT —
AVAGY MIT IS JELENT
A JO KORNYEZETI TELJESITMENY?

;;;;;

Nem egyértelmii ugyanakkor, mit is jelent a j6 kornyezeti teljesitmény: egyesek példaul a szennyezGanyag-
kibocsatas csokkentését, mig masok egy kornyezetiranyitasi rendszer bevezetését értik alatta. Az eltérések
miatt sokszor nem kapunk hiteles informaciét arrdl, vajon a kornyezetileg jol teljesité vallalatok verseny-
tarsaiknal sikeresebbek-e vagy se m. A szerzg a cikkben Kisérletet tesz egy a kornyezeti teljesitmény atfogé
értelmezésére szolgalé modell felallitasara, amely lehetdséget biztosit a vallalati és a kornyezeti teljesitmény
kapcsolatdnak pontosabb megismerésére és igy jobb vallalati dontések meghozatalara.’

Kulcsszavak: kornyezeti teljesitmény, vallalati teljesitmény, teljesitményértékelés, kornyezetiranyitas, kor-

nyezetvédelmi intézkedések, kornyezetterhelés, kornyezeti allapot

Egy villalat jellemzése sordn egyre fontosabb, hogy a
kornyezeti teljesitményérdl is minél pontosabb képet
kapjunk. A kornyezeti teljesitmény értelmezésével és
mérésével kapcsolatban szamtalan elméleti modell és
empirikus kutatds sziiletett; ugyanakkor a szakiroda-
lom tanulményozdsa soran beleiitkdziink abba a prob-
Iémaba, hogy a kornyezeti teljesitményt sokan sok-
féleképpen értelmezik, emiatt aztdn nagyon gyakran
teljesen eltér kovetkeztetésekre jutnak. Vannak, akik
a vallalatok szennyezéskibocsatdsat értik alatta, mig
masok a kornyezeti menedzsment szintjével azono-
sitjdk, megint masok e ketts, illetve egyéb dsszetevik
kombindciéjval.

Lober (1996: p. 184.) arra mutat rd, hogy gyakoriak
az azzal kapcsolatos megéallapitdsok, mely véllalatok
a leginkdbb zoldek, annak ellenére, hogy nem létezik
vildgos és éltaldnosan elfogadott definici6 arra vonat-
kozo6an, mit is értiink pontosan a ,,z0ld-ség”, azaz (j6)
kornyezeti teljesitmény alatt.

Akutatdk egy része a kornyezeti teljesitményt ugyan
mélységében vizsgilja, de kisebb jelent&séget tulajdo-
nit annak, hogy az mennyiben jirul hozzd a villalat
sikeréhez. Mas megkozelitések a vallalati teljesitmény-
nyel valé kapcsolat elemzésére helyezik a hangstlyt;
ilyenkor azonban dltaldban tdlsdgosan leegyszerisitik
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a kornyezeti teljesitmény értelmezését, a legtobb eset-
ben kiragadva bel6le egy viszonylag konnyen mérhetd
OsszetevGt. Hibat kovetiink el példaul, ha a kdrnyeze-
ti teljesitményt az frott kdrnyezeti politika meglétével
azonositjuk. Ez ugyan fontos lehet a véllalati zoldiilés
intézményesiilése és kommunikéldsa szempontjabol,
de a valddi teljesitményjavuldshoz még szdmos egyéb
tényez6re (kornyezetterhelés csokkentése, beruhaza-
sok, képzések stb.) is sziikség van.

A cikkben a kornyezeti teljesitményt az dltaldnos
véllalati teljesitménybdl kiindulva kozelitjiik meg. Ter-
mészetesen emellett szdimos egyéb nézdpont 1étezik,
ilyenek a kivalosag vagy a kornyezeti teljesitmény mér-
het&sége (vO. példaul Szintay, 2006). Fontos azonban,
hogy a kiinduldsi ponttdl fiiggetleniil olyan fogalom-
rendszert hasznaljunk, amely elfogadhat6 a gazdasagi,
a miiszaki €s a természettudomanyi szféra szamara is.

Az irodalomban a kornyezeti teljesitmény javi-
tdsdra szadmos motivécids tényezdt taldlunk (példaul
jogszabalyi el6irasok, koltségesokkentési lehet&sé-
gek, tarsadalmi elvarasok stb.), végsd soron azonban a
véllalatok aszerint cselekszenek, hogy milyen hatassal
van mindez az &ltaldnos teljesitményiikre. Kisérletet
tesziink arra, hogy az azonositott dsszetevdk alapjan
minél drnyaltabban értékeljiik a vallalatok kornyezeti
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teljesitményét, nem célunk viszont, hogy a kdrnyezeti
teljesitmény méréséhez teljes kord mdodszertani Gtmu-
tatot készitsiink.

A cikk els6 részében bemutatjuk, hogy a véllalati
teljesitmény sokkal tobbet jelent a multbeli pénziigyi
teljesitménynél. Sziikség van tehdt egyéb, a teljesit-
ményt meghatarozé tényezSk vizsgalatara is, ilyen pél-
ddul a kornyezeti teljesitmény is.

Ezt kovetGen 6sszehasonlitjuk a kornyezeti teljesit-
mény szakirodalomban megjelend kiilonboz8 explicit
és implicit értelmezéseit. A bemutatott megkozelitések
alapjan kisérletet tesziink arra, hogy a vallalati kor-
nyezeti teljesitményt egy — a szakirodalom attekintése
alapjan — felallitott szintetizal6 modellben abrazoljuk.
Ebben a kornyezeti teljesitmény négy Osszetevije je-
lenik meg: 1. a kornyezeti menedzsment, 2. a konkrét
kornyezetvédelmi intézkedések, innovdaciok, 3. a kor-
nyezetterhelés, 4. a kornyezet allapotianak alakuldsa
a véllalat tevékenységének kovetkeztében. Mindezek
mellett a modellben a kdrnyezeti teljesitmény szoro-
san kapcsolddik a véllalat dltalanos teljesitményéhez.
A bemutatott példdk a kiilonbozd teljesitményjellem-
76k kapcsolatdnak, illetve az értelmezés nehézségeinek
szemléltetésére szolgalnak.

A kornyezeti teljesitmény sajit értelmezése és a
felallitott elemzési keret egyben a kutatas késGbbi ira-
nyat is kijelolik. Az itt leirtak lehet&séget biztositanak
egyrészt maguknak a kornyezeti teljesitményértékelési
moédszereknek, masrészt a véllalatok kornyezeti telje-
sitményének értékelésére.

A vallalati teljesitmény stratégiai értelmezése

%

Ahhoz, hogy a késGbbiekben a kdrnyezeti teljesitményt
a véllalati teljesitménnyel 6sszefiiggésben tudjuk vizs-
gdlni, sziikség van a véllalati teljesitmény tartalmanak
alaposabb koriiljarasara.

Most is taldléak Kazinczy Ferenc szavai: ,,jot s jol,
ebben all a nagy titok”; a vallalati teljesitmény ugyanis
tobbdimenzids, 0sszetett fogalom, amelyet sajatos ket-
t6sség, az eredményesség (effectiveness, Effektivitit)
és a hatékonysdg (efficiency, Effizienz) kapcsolata
jellemez. Az eredményesség arra utal, hogy a véllalat
a megfelel§ célokat tdizi ki maga elé, és azokat telje-
siti is; mig a hatékonysdg azt jelenti, hogy a kitlizott
célokat az er6forrasok optimadlis felhaszndldsaval éri
el (Carnell, 2003: p. 61.; Wimmer, 2007: p1.). Dobak
(2001: p. 186.) erre példaként egy hazai cipdgyar ese-
tét emliti, amely a hetvenes években fekete, kdzepes
mindségl csizmdk tomegtermelésére rendezkedett be,
amiben nagyon hatékony volt (és ekkor még egyben
eredményes is, hiszen a szocialista orszdgok korében
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lényegében korlatlan felvevGpiacot taldlt maganak).
A kilencvenes évekre azonban kideriilt, hogy ez a stra-
tégia a tovabbiakban nem vezet sikerre, igy a valla-
latndl a tovabbi eredményesség érdekében tdjra kellett
gondolni a célokat.

Wimmer (2002: p. 5.) arra hivja fel a figyelmet, hogy
amagyar terminoldgidban az eredményesség-hatékony-
sdggal azonos értelemben szamos egyéb fogalompar
el6fordul, mint példdul: eredményesség-gazdasigos-
sdg, hatdsossdg-hatékonysdg, hatékonysig-gazdasa-
gossdg. Rolstadas és szerz6tarsai (1995: p. 173.) még
egy harmadik dimenziét, az alkalmazkodoképességet
(adaptability) is beépitik a teljesitmény fogalméba.

A vaéllalati teljesitmény szoros kapcsolatban van
a véllalati célokkal, stratégidval. Moll (1993: p. 5ff.)
a véllalati teljesitményt a véllalati célok eredményes
megvaldsitdsaként értelmezi; a szerz$ piaci, terme-
1€si, pénziigyi és jovedelmi célokat kiillonboztet meg.
Gruman (2004: p. 49.) szerint a teljesitmény mindaz,
ami fontos a vallalati stratégia megvaldsitdsa szem-
pontjibdl, ilyen lehet példdul az adézott eredmény, a
selejtardny csokkentése, az egy alkalmazottra jutd ar-
bevétel stb.

Az eredményesség €s a hatékonysig megkiilonboz-
tetése mellett a vdéllalati teljesitmény jellemzéséhez,
méréséhez sziikség van arra, hogy azonositsuk a legfon-
tosabb elemeit, illetve a fogalmat tartalommal toltsiik
fel. A vallalati teljesitményen beliil kiemelkedd helyet
foglal el a pénziigyi teljesitmény. Bar a pénziigyi telje-
sitmény fontossdga a véllalatok sikeressége szempont-
jabol vitathatatlan, egyéltalan nem biztos, hogy kizar6-
lag a pénziigyi mutatdk alapjan redlis képet kaphatunk
a vdllalat teljesitményérdl. Kaplan és Norton (2000: p.
38.) a vallalati teljesitményt a pénziigyi mellett a ve-
v6kkel kapcsolatos miikddési és a tanulasi teljesitmény
OsszetevOkre bontjdk, hangsilyozva az egyes teriiletek
kozotti ok-okozati kapcsolatok fontossagat. Ramutat-
nak arra is, hogy a vallalati teljesitmény sokkal 6ssze-
tettebb anndl, hogy miltra vonatkozd, tilnyomorészt
pénziigyi mutatokkal jellemezni lehessen. A multori-
entdlt eredménymutatok (lagging indicators) mellett
jovGorientdlt teljesitményokozokra (leading indicators)
is sziikség van.

Barbosa és Louri (2005: p. 76.) négy Osszetevét
kiilonboztet meg: a termelékenység, a nyereségesség,
a novekedés €s a vevdi elégedettség. Wimmer (2001:
p. 2ff.) a véllalati teljesitményt pénziigyi, piaci és mi-
kodési teljesitményre bontja. Chikdn és szerzGtarsai
(2002: p. 195f1t.) ,,A vallalati versenyképesség a globa-
liz4l6d6 magyar gazdasdgban” cimi kutatdsuk sordn a
pénziigyi mellett a véllalati teljesitmény tovabbi 0ssze-
tevdit kiilonboztetik meg, illetve vizsgaljak. Ezek:
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* a marketinggel,

¢ atermeléssel,

e avdllalati informatikdval és
* a kornyezetvédelemmel

* kapcsolatos elemek.

A villalati teljesitmény stratégiai megkozelitése a
pénziigyi teljesitmény vizsgdlatandl sokkal tagabb; a
teljesitménycélokat a vallalati stratégidhoz kapcsolja.
A pénziigyi mellett megjelennek benne az egyéb telje-
sitménydimenziok is.

A villalati teljesitménnyel foglalkoz6 irodalomban
nincs egyetértés arra vonatkozéan, hogy a teljesitmény
fogalma értéksemleges-e vagy sem — ez a dilemma a
késEbbiekben a kdrnyezeti teljesitmény fogalmanak tar-
gyaldsa sordn is felmeriil. Az egyik megkozelités sze-
rint a teljesitmény értékmentes kategoria, azaz lehet jo
vagy gyenge, a masik szerint viszont mar dnmagaban
is pozitiv jelentést hordoz. Erdekes vetiilete a vitinak a
kiilonbozd nyelvek, illetve igy kdzvetetten a kiilonbo-
z§ kultdrak teljesitményfelfogdsdnak osszehasonlitdsa.
Egy osztrdk utmutaté (BMUIJF, 1998: p. 10.) az angol
performance” és a német ,,Leistung” kifejezések jelen-
tése kozti kiilonbségre hivja fel a figyelmet, amennyi-
ben az angol kifejezés inkdbb értéksemleges, ugyanak-
kor sokkal dltalanosabb értelm(, a végeredmény mellett
a folyamatra is kiterjed. Wimmer (2002: p. 6.) szerint a
teljesitmény kifejezés a francia szakirodalomban gyak-
ran mar dnmagdban is pozitiv jelentéstartalmat hordoz.
Bar a teljesitmény szénak a magyar nyelvben is 1étezik
pozitiv értelmezése, a vallalati teljesitmény jellemzése
és értékelése soran hasznosabbnak tiinik egy dnmaga-
ban értékmentes kategdria haszndlata.

Osszefoglalva tehat: a vdllalati teljesitményt a
vdllalat hatékonysdga, hosszii tdvii eredményessége
és alkalmazkodoképessége hatdrozza meg. Tobb egy-
mdssal osszefiiggd elembdl dll, a pénziigyi, a piaci és
a mitkodési teljesitmény mellett, ilyen példdul a kor-
nyezeti, informatikai, tanuldsi stb. teljesitmény is. Je-
len értelmezésben a vdllalati teljesitmény onmagdban
értéksemleges fogalom, azaz beszélhetiink jo vagy rossz
teljesitményrdl.

Fontos hangsulyozni, hogy a pénziigyi, piaci és a
miikodési teljesitményelemek, illetve a tobbi Osszete-
v6 kozott kiegészits, egymast segitd kapcsolat 4ll fenn.
Ajé6 kornyezeti teljesitmény példdul nem egy elszigetelt
kornyezetvédelmi részleg néhany — a vallalati teljesit-
mény tobbi GsszetevEjétdl fiiggetlen — részeredményét
jelenti, hanem azt, hogy a kornyezetvédelem a véllalati
miikodés tobbi teriiletén is helyet kapva hozzdjarul az
ezekhez kapcsolodo teljesitményrészek javulasdhoz is.
Természetesen mind a szakirodalomban, mind pedig a
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véllalati gyakorlatban elterjedt az a megkozelités, hogy
a kornyezeti teljesitmény javuldsa nem javitja, hanem a
sziikséges raforditdsok miatt még ronthatja is az 4ltala-
nos véllalati teljesitményt (példdul Walley — Whitehead,
1994; Rappaport, 1998).

A kornyezeti teljesitmény kiilonboz6
értelmezései a szakirodalomban

A vallalatok kornyezeti és gazdasagi teljesitményének
kapcsolataval foglalkoz6 konyvtarnyi irodalom (mint
példaul Walley — Whitehead, 1994; Porter — van der
Linde, 1995a; 1995b; Palmer — Oates — Portney, 1995;
Lober, 1996; Feldman et al., 1997; Gerde - Logsdon,
2001; Mauser, 2001; Ammenberg, 2003 stb.) tanulma-
nyozdsa révén megintcsak arra a kovetkeztetésre jutha-
tunk, hogy a latszélagos ellentmondédsok sok esetben
a kornyezeti teljesitmény eltérd értelmezésébdl fakad-
nak, ami sziikségessé teszi a jelenleg még ,.fekete do-
bozként” kezelt fogalom részletesebb koriiljarasat.

A kornyezeti teljesitményértékelés sordn gyakran
abba a hibdba esiink, hogy amit mérni tudunk, azt te-
kintjiik kornyezeti teljesitménynek, mig a nehezebben
kimutathato Osszetevdket figyelmen kiviil hagyjuk. Tobb
megkozelitésnél a kornyezeti teljesitményen beliil a
kornyezeti menedzsment jellegli rész kiemelkedd sze-
repe valdszintileg 0sszefiigg azzal is, hogy a menedzs-
mentintézkedéseket sokkal konnyebb mérni, mint a
véllalati tevékenység eredményeként a kornyezet élla-
potdban bekovetkezd hatdsokat. Gondoljunk csak arra,
hogy mennyivel kdnnyebb kimutatni, hogy egy val-
lalatnak van-e irott kdrnyezetvédelmi politikdja, vagy
bevezette-e az ISO 14001-es rendszert, mint azt, hogy a
tevékenysége kovetkeztében hogyan valtozott példaul
a szomszédos telepiilések levegéminGsége. Ezért tobb
helyen a kornyezeti menedzsment szintjét azonositjak
a kornyezeti teljesitménnyel, vagy legaldbbis az egyik
legfontosabb elemének tekintik. A koOrnyezeti me-
nedzsment kétségteleniil fontos dsszetev§je a kornye-
zeti teljesitménynek, hiszen ha visszatekintiink a val-
lalati teljesitmény meghatdrozasdhoz, lathatjuk, hogy
ott az eredmény jellegli teljesitménydimenzié (jelen
esetben a levegmindség alakuldsa) mellett szerepelt
az alkalmazkoddképesség (példankban az ISO 14001
kornyezetiranyitdsi rendszer) is, ami a jovébeli ered-
mény szempontjabdl meghatdroz6 fontossdgu. Ugyan-
akkor vigyédzni kell, nehogy mindezt tilhangsilyozzuk
az eredmény jellegli 0sszetevk rovasara.

Az 1. tabl4zat idérendben mutatja be a kornyezeti
teljesitmény kiilonbdz6 megkozelitéseit a szakiroda-
lomban. A sajat értelmezési keret feldllitdsara a kovet-
kezd pontban tériink ki, de a tdbldzat alapjan addig is

XXXIX. EVF. 2008. 1. SZAM

29



, TANULMANYOK

CIKKEK

“YelIsouoze [9A9[IUIZS JuSUISZPIUAW
1)9922AU1QY © 10Z5Y0S JAugunisl[o) 1oz

(9395597550 JQZOYZS JUSWISZPAUIW [JOZAAUIQY

-+

-ofu1gy © ASoy ‘efire) Youglozoadla] " 0I0)RNIPUI OZONJRUOA AIY)I[NIA) J[OIOS[J V | TR[e[[BA B S9 YOS9payZul IRISO[OUYD?) ‘S[OUIONAZAAWIQY) |  (+) [8661] ‘A “e10ns)
“el[puzsey
15923[0J1] $9[YIoNAZAUIQY B qqBYy
UL NOATY 1Y . SMNZSIune® 2y JOWBZSQIQW QZW[[a 1SP[OYI0NZOAUIQY | HB[B[[BA (-ofyurzs s9[oyrenezaAuIoy) - [8661] [ ‘uasner)
"eJe[R3SZIA Yeup) "LIQUI [RARUIRZS
-e[osode L3 € $9 1 1430zupd B :[9)) | JOZOYZSAUOWSZPAUIW Yasopazoiul So[9f -1 | 1e[el[eA (osgiey BozoAwIQY S9[0.) | - (86611 A ‘sprempg
‘ugldere Yoxowipur (03
‘Jjoseae/ s1 eje[puzsey Y010} | -BINWAQ J1SPNZSIJOIO JUIWISZPAUSW ©) ISRIAURIT
-pytpur Jode[[e nazakuigy nojowy | 89 (sovefosadey [9SS9[EUYINAZOAWIQY) ISIPODINL | NE[BIIEA "2KugWIPaI0 YOUYSIZIQUO[d Y9zKUP) NAZAWIQY V | + [86611 1€0FI OSI
9SI9W NIOY *95912A0Y UOWOAU YOS "YOZaAU) 0Z0IIRYSaW 129 JZ8 UBQIOSPOSBW ‘TeseIey
qQasal[a) fpur Y LR[R[[BA 9D | -BIBY HOZOAUIOY BJZOYO YOYPULIS) $9 SasKUMNDASL | WE[R[lBA 112Z0KUIQY YOYULIA) € dAJR[[T ‘FosAUN9AQ) B UeqIOSOS[H | + (86611 "D ‘Hnped
YOSBIRY [OZOAUIQY :9Y o
[o{oNaIuLI Ze Jefosodey iy
so[orojSow 141pqezs3ol :9q «
JOZSPUQI 1JOZOAIIZS JUSUWISZPAUIW JOZOAUIQY :Jq o
YJoi10) 101BYIUOQ 1ZSQ1  — KUPWPAI/FRWEL[0] S OS[IY/0S[9q [866T1]
-BYIPUT OZOYJBUOA BIPLIOSAIRY ASQU 11010LI0WSI ZY |  TR[R[[BA — junazs yuodwazs 7 ‘woreSo] o8 [990A9ZSSQ qqQ. + 839 'V ‘yoyur(|
“IT8 199010} (1zaig] eLIoSaNe[e qqo) [N]oq
-pyrpur Jode[[e BozoAUIOY S JUSW | USYOZI) YIUPMOQ) [9AT9SIITS JOIOIB{IpUI OZOYIBU
-SZPAUAW 1}9Z9KUIQY I[[OW YO0IO} | -OA BISPI[[BZS S BILINIYNIISEIJUL ZB JZSISPW ‘Bl (esezojeA
-pYIpUL Y © JOZSPUAIWPZSQIQW Y | -JOWRIBRISIOUS Z8 9AJQ[[I -FeAur ze 1zsQIASo g1y | 1e[el[BA 1[9QOp! Yeuue QA ‘3esASeu S9[oYI10zAuIQy) - [L66T] VAN-NING
*38919A0Y UOW "TUJOAIZSSQ 193] [BYNO[9
"SI eD[OJR[R[[BA OZAY[IP | -0AU S[O[JSow O[eA YOUNOAUIWI[IIAQNIIZSPUY 7 ‘eagnI0d 1OZOAUIQY B 10YOAUIUWIPAID Z8 UJSI 359}
-UQI WU [AI-Y[Y ® 01oyIzsalIonny | -on{0zoAug) 1)ozoAUIQY SUBAS[QI BIPWIRZS JOZOAIIZS -0ZoAq YTV :$9ZATBOIN "[oUIOZOAIIZS B 9KUQWIPAID [%002] T00¥T OSI
eloropunap [ AupAqezs so-p(07 ¥ | © [HOIUDIa) ‘as91aA0 UOWOAU SP[OUIANAZAAWIOY ‘T |  HR[E[[PA oloyIUI YeupsplIejuaqzoy y9zoAug) nozofuigy v |+ 59 [96611 10071 OSI
[0002] (@SOaM)
A TPMpIg Y “H
‘af[res1oA {96611
‘Texp[oreinux m:ﬁ,ﬁoommuﬁmzm> A.mwoﬁumxcms Joseiey SoNo\aE@M €S9 %:wE@mQDB _www dANN .Qmom M
S SOUP[ENE QZOQUOINY 9SIDUI SpSAUONQIEYON() | TE[R[[BA -epzed v ‘wofesoj Aperex ‘ohurzs SesfuoygreyoyQ) | - (96611 asogam
“esgysoreadow qqof e1sgyens ‘esgyael (oseiey 119ZoAUIQY ‘eqel
yougSgssadoyAuasion oje[e[ea :[8D *9fuIZS JUAWISZPaUSW [JOZOAUIQY |  HEB[B[[BA -0y BeeeA e 9s9[ndeaq yoyuodwozs nezakuiQy) | (+)/~ [9661] ' ‘uraisdg
yojejosodey os[ny e
BINIYNISLIJUT TW[OPAIOZIAUIQY o [9661] ‘M ‘Sunog
(*0I9S)ISNISZSWEZS YOIZUAWIP YOSBIRY 1OZAAUIQY S SI[OUIIIOZOAUIQY o {[€661] "V ‘uospnon
10JBINWIAQ B YAIIZSPOUL AJBII[BAY $9 ADBIURAY]) | TB[R[[BA 0 10ZWA[al YPuLId) ‘JeweA[0 ISPOULID) o :IOIZUWI] + ¥ ‘PIOJIoM
s |2z (19ryurgap PoIdxd Zewife)1e) .
S9ZA3IBIIN ZONZSd I yeupeppdsm | S E o WU SP)I[IZOY 3 & ey ‘udqafoaez) M«WWH WBZSAD ‘0ZIIZS
D 88 3S9ZOWINIY I3 LT

SPUDPNE — (L) YOIIZSPOUI 9[¢3[0ZS JIISYPNPIID Z€ S PSINIZONSoUW 9ZQquQ

wzppqpl |

Y (L) Aupunysaf[a) ozasuioy v

SZAM

XXXIX. EVF. 2008. 1.

VEZETESTUDOMANY

30



, TANULMANYOK

CIKKEK

*989[9IIToW YUITISSAIAYIS
1}920AU1QY 19zSpual 1eynijod  9A19]

ugldere soygxIpur 9 sofxNY
9SQIDUI YEUPSPZO[PA 1[2GQP! YOSEIESI0qTY o
ASQIW JOSBILSO0qLY IN[OZSE o

*2SIUAYQSI YeUpSE)

-1 ‘eyniod 1ozoAuIQy TWe[E :[9) |  9S9[eeuR Yeurjode[[e 10ZoAUIQY « 059s010Ua | S0FBZSIO + -psooqry YoSeAue QzoAUUIZS QZOFIW $9 SATISUOZOY [£00Z] "1 ‘s33n10g
“esg[osodeyozsso yeurorzuow ("owpep
-Ip 9ZQQUQINY SpSOIeYIIEIUU) ([9) (IO “1€071 OSI '1d) zodee exyoyeinunn sejy | Dee[[EA + | -9 Kuoygrey 10zaKuI0Y ‘9s9zIgSour )0} NOZSPULIL,) [coozl 1S9
"BIR[BISZIA JB] “IOZSPOW SI[BZIDATUN "yosg)
-0sodey 11070y Yoseiey NOZoAuIQY | soutu oI-gIY ® ASoy ‘ezzoAnsSuey -o1gsoIpu -BY 1JOZOAUIQY ‘SP[OUINazaAuIQY sojejosodey [9ss9p
© 59 espzeWE[e Yo-4IY © ©fpD | YPUIOIZUSWIP I3 ¥ YOIOWIPUI AIR[OI S IN[0ZSqY |  NE[RI[PA 0 -DDUI B $9 YSIIZSJQIO-IUDUISZPIUSUI [JAZAKWIQY [£00T] [ ‘Sroquanrry
“Youkugunisalja) ezakuIgy e 9251 S1 "BIR[BSSZIA YOSPPAYZS) SunoyJew «  RISO[OUYDS) «
S[OIANAZIAUIOY B A30Y ‘BI [EIN [OYSBIA | -UT TWI[OPIAIOZIAUIOY JUSWSZPIUSW TOZIAUIQY |  TR[R[[BPA 0 OLORYIUNUWITIOY S9 SPZIAIZS o (IOIZUWI(] [2002] AD ‘myered
*3S9[aY2)9 SaSaAQZS ‘ATJeII[BAY YRIOUSPUS)
qQOJ & 9AJR[T YOIOIEYIPUI OZOYJRUOA BINOSBIESI0q | TB[R[[BA S9 ("939ssaAuguupals as911zs9J010 TeynIodiezoAuIoy
*aspzow[a1R 03018 1Y | -1 nozaAuloy sorey e s9 eipjode[[e 10zoAuiQy v | soSezsiQ + ‘ese[nofe[e  S9[OUIaNazaKuIoy ‘ejode[e 30zoAulQy|) [2002] °S ‘soye1ay]
"BSP[BZIp “yoIoygyIpul 9Z (ozs1 Kugunygsal
-Tepue)s yosyuapal neeeA € (9D | -WoRl 19S9[oYIaN0zAUIQY NONQULIS) S SPIOWLIT, |  TR[B[[BA 0 -[9) 13esojeyIeIuUL) © Juru Aupun)isafje) NozaKuIQy|) [2002] 14D
"BSPZ “QI9SSNIZSWEZS
-odereSow sppoy[epzes QQO[OWILY | YOSNZSJOIO 119) BIRSPUIBIUIZYY B S SP[OUINRZ "YOS9)1ZS2J010 133} IS
AuIoy $9 qqnudzssy ze Bl[90 I | -0AuI0Y B NoI0ZSpow qo)IolozssQ s9 qqnIdZSASH | 1B[B[[BA 0 -QJUAYYOS NOUUR ZB $9 9FISSIZSSQ SI[AYINZAUIQY] [1002] ‘D ‘oL
“YoloypyIpul Isejesooqry-Sekuesopy ojnl a13sASoypuiial, | 1e[R[BA 0 (‘esg[ne[e SY[OUISNOZAAUIQY]) [100¢] *§ ‘oqezs§ 1 ‘oqezs
‘[grKuumnsalfe) nazakuioy e ugy
OJRYIZSB[EA WIAU JUSWSZPAUAW [)OZ |  "YOIOJR{IPUI OZW[3[ J9JUSWSZPIUIW 1JOZIAUIQY *afJuIZS JUAWISZPAUU 1)Z
-0Ku1gy & A30Y ‘Yowr[oAS1y v elAIY[o] | B S9 1eNOSpIey NOZOAUIQY ‘IS[OUISNOZOAUIQY V | EB[B[[BA 0 -0AuIQY B $9 Yoseiey 1oZaAuIQY ‘S9[oUIaNezaAuIQY V [1007] 'V ‘Jesnejn
“el[e3szZ1A JrespIey J[0I0BAS ®IRI
-M[NY 1)9ZOAIAZS B S BIJOJeWBA[0] ISp[nuL) TRISO] *afUIZS YoSPPANZIUNUIWSZPIU
-03Q Ze dAID[[T Wespiey 1SpsepzeS ‘TeISo[oNQ UM | WEIRIIVA 0 -ouI NOJEATY TU[OSEAT0Jaq 120 ZB $9 SO[RUINAZAKWIQY [1002] [ ‘Iprurgoswey
[c00t] ZNdVS
“(esp[naef) esg[nyere $9 [2002] ANS ‘[000z]
‘[oqefiuodwazs espzoigjeySow | (SP[OUISNOZoAUIQY IN[0ZSqR) SBSSOSBIRYOYNQ AL *9KUQWIPAI Youras ‘[ “pruyoswey
L3 © JeS0juoj JOIBIBUIAZSPUAI V | “(SPOYION0ZOAUIQY AJJe[oX Zeze) SpsAuoyieqoy() | DE[e[[gA (H)/0 | -opayzarul QJUANQSI ISY[OUYISNZIAUIQY JOZIAIIZS Y “1 YoIIAQ
s91zso[ojAuguzur 1ozAUIQY o
ereuoAu)zs enijod 119ZoAuI0y
“eseyiael Augunrsaf(o) Juow ejode[e 10zoAuI0)y »
-SZpauaul 1ozaAuIQY ‘9s9)Isal[a) yos NOIZSSTWR-3eAUROZIAUUDZS o [100Z] dOd0
“PIBI[BA [ZQYISZUWISU §9 NIZUWISU ([97) -asgzuidf[af Yajo[nIa) 1qqe[e 2y | S08pzsIQ + (I9Aataz55Q DSaffal sopayzaur sp Kugwipary) $9 [000Z] dDA0
"[OAQ[IRAqUIR]
"ZoypspIIso[eASow SpsojeyIeIuuLj 0431} Je10eAS 13pIRdI ZB 9AIQ[[T O[O NOZOAUIQY ©
© UQ[IFQ[0 59[Z0Y ueiSesepzes "UMUIZS QUL © S SP[OWLID) B ISQIPW Yeupsy| ‘BSPIRZI[RIIAI JOZOAUIOY NOZSULID) B QAT ‘ASQIUY [oooz] 'T
-ZQY NMUIBIRQJ B JULIDZS YOZIAZS Y | -NAB( SpSAUONDIBYONQ SAI[I ‘SPSSaKUPWIPIIS0ON() |  DB[E[[BA + -)0SO 11910AZ0Y ASeA UQ[IOAZOY SPRUINNZAAUIOY Y ‘uasne[) A ‘uewWyelS
JOIONENIpUI (9[OYUD 105eS
-Kuoy91ey 1)oZaAUIQY B “NOI[UOSEY ZUYNaS9sA3a 1S
*9S[O99 SONNATO ojeINW | -9JUOP SBUI) AIJR[AI QIQW JBYOSEIey NAZoAUIQY UoA |  13ered: (‘o1999103 [6661]
13psepzes so TwTepesIp) ‘1)ZOAUIQY] | -B) QQBZSSOY ‘IS9[aUTaIIZoAUIY S9[0F UOAR) PIAQY | ‘TIBB[[BA + -0[o Sesojeyireiuuaj v jurwr SesAuodiey 1jezaAuIQY) T ‘suaqeD “'(q ‘BoakL,

VEZETESTUDOMANY

31

SZAM

2008. 1.




tehetiink néhany 0sszegzd megallapitast. A kdrnyeze-
ti teljesitmény definidldsa sordn leggyakrabban els-
fordulé kifejezések a szennyezés, kornyezetterhelés
nagysaga €s alakuldsa. Szintén gyakran lathatjuk az
erbfeszités, intézkedés, menedzsment, kézbentartas,
okohatékonysag fogalmakat, mig az allapot, természeti
t6ke viszonylag ritkdbban fordul el6. Az is lathat6, hogy
a bemutatott megkozelitések jelentSs részébdl nem de-
riil ki explicit médon, hogy mit is értenek kornyezeti
teljesitmény alatt, véleményiink szerint ez nagyrészt a
fogalom komplexitdsdnak koszonhets.

Az 1. tablazat alapjan az is lathatd, hogy néhdnyan a
kornyezeti teljesitményt mar dnmagaban pozitiv kate-
goériaként kezelik, mig a tobbség ezt semleges kategori-
aként tekinti, megkiilonboztetve j6 és rossz kornyezeti
teljesitményt.

Az attekintett forrdsok nagy része a véllalati kdrnye-
zeti teljesitményt vizsgdlja (bar a legtobb értelmezés
szinte barmilyen egyéb szervezetre is kiterjeszthetd),
az Osszehasonlitds kedvéért azonban a tablazat tartal-
maz néhany iparagi, illetve orszagos szintd megkoze-
litést is.

A kornyezeti teljesitmény értékelésére vonatkozé
eszkoztar is sokszind, ugyanakkor leginkabb a kornye-
zetterhelés nagysdganak, illetve a kdrnyezeti menedzs-
mentre vonatkozé mutatdk szamszer(isitését javasoljak.
Ez annyiban érdekes a cikk szempontjabdl, hogy a kor-
nyezeti teljesitménynek milyen OsszetevGjét akarjak,
vagy tudjdk mérni.

Miként a vdllalati teljesitménynél, a kornyezeti telje-
sitmény esetében is értelmezhetd az eredményesség-ha-
tékonysdg kettdssége (példaul Dyllick — Hamschmidt,
2000; Stahlmann — Clausen, 2000). A kornyezeti ered-
ményesség azt mutatja meg, hogy a tevékenység dsszes-
ségében, abszolit értelemben milyen kornyezeti haté-
sokhoz vezet, illetve a vallalat céljai kornyezetvédelmi
szempontbol elfogadhaték-e. Ezzel szemben a kornyeze-
ti hatékonysdg (vagy okohatékonysdg) azt jelenti, hogy
egy adott tevékenység relative (azaz példaul egységnyi
termékre vagy egységnyi arbevételre vetitve) milyen
kornyezeti terheléssel, illetve hatassal jar, a véllalat ki-
tlizott céljait kornyezeti szempontbdl mennyire j6l va-
16sitja meg. Egy dohdnygyér kornyezeti hatékonysiga
(példaul az egy szdl cigaretta elGallitdsdra vonatkozd
nyersanyag-felhaszndlds és szennyezGanyag-kibocsa-
t4s) lehet egészen kivdlo; kornyezeti eredményessége
(az 0sszes szennyezdanyag-kibocséatds) mds tényezdk-
t6l, példaul a termelés nagysdgdnak alakuldsatol is fiigg.
Téagabb értelemben — figyelembe véve a dohdnyz4s éltal
okozott egészségiigyi és kornyezeti karokat — ugyan-
csak nehéz lenne az adott dohdnygyar kival6 kornyezeti
eredményessége mellett érvelni.

CIKKEK, TANULMANYOK

Bér az 1. tdblazatban bemutatott dttekintés korant-
sem tekinthetd teljes koritinek, j6 eséllyel mondhatjuk,
hogy a kornyezeti teljesitmény fontosabb Osszetevdit
érinti. A kdvetkezGkben a szakirodalmi 4ttekintés alap-
jan kisérletet tesziink egy — a kornyezeti teljesitmény
értelmezésére szolgdlo — atfogo keret megalkotdsara.

A Kkorni teljesitmény kiillonb6z6
megkozelitéseinek szintézise

Az eddig leirtak alapjdn az 1. dbra a véllalatok kornye-
zeti teljesitményének a cikkben haszndlt értelmezési
keretét mutatja be.

Ahogy az dbran is lathatd, a kornyezeti teljesitményt
a véllalati teljesitmény részeként értelmezziik, hiszen
kozvetleniil vagy kozvetve a villalat tevékenységébdl
szarmaztathat6. Ugyanakkor a kdrnyezeti teljesitmény
alakuldsa is meghatdroz6 a véllalati teljesitmény egyéb
teriiletei (pénziigyi, piaci, mikodési stb. teljesitmény)
szempontjabdl. Eddig a vallalati teljesitmény értelme-
zése sordn a kdrnyezeti teljesitményt ,.fekete doboznak™
tekintettiilk, most azonban az operacionalizalhat6sag
érdekében — az 1. tdbldzatban bemutatott megkozelité-
seket felhaszndlva — négy részre bontjuk, ezek:

* a kornyezeti menedzsment fejlettsége,

* a konkrét kornyezetvédelmi intézkedések szintje,

* a kornyezetterhelés nagyséaga,

* a kdrnyezet dllapotanak alakuldsa a vallalat tevé-

kenységének kovetkeztében.

A kornyezeti teljesitmény fontos eleme a véllalat
altal alkalmazott kornyezetirdnyitdsi — vagy a cikkben
ezzel azonos értelemben hasznalt kdrnyezeti menedzs-
ment — eszkoztdr szintje, fejlettsége. Ide tartoznak példa-
ul a kiilonbdz6 kornyezeti auditok, kornyezetkdzponti
irdnyitasi rendszerek, felmérések, a vallalati kdrnyezet-
tudatossdg novelése érdekében megvaldsitott tudatfor-
malé tevékenység stb. Mint ahogy az 1. tdblazatban is
lathattuk, a kdrnyezeti teljesitmény értelmezése sordn a
kornyezetirdnyitdsi eszkozoket sokszor nem tekintik a
kornyezeti teljesitmény részének. Természetesen a kor-
nyezetiranyitasi eszk6zok mechanikus alkalmazdsa nem
jelent jobb kornyezeti teljesitményt, megfelel6 haszné-
latuk viszont megalapozhatja a tobbi teljesitményelem-
ben bekovetkez§ javuldst. Vegylink példaként két val-
lalatot, amelyek kornyezetterhelése koriilbeliil azonos,
de az egyiknél a kornyezeti irdnyitds véletlenszerd, ad
hoc jellegti tevékenységet jelent, mig a misodik konkrét
kornyezeti célokat és programokat fogalmazott meg, és
ennek elérésére kiterjedt kdrnyezetirdnyitdsi rendszert
vezetett be. Mindez elGrevetiti a kornyezet terhelésének
kézbentartdsat, ami nemcsak azt jelenti, hogy a jovében
a kornyezet terhelése nagy valészinidséggel kisebb lesz,
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A kornyezeti teljesitmény dsszetevoi és kapcsolata a vallalati teljesitménnyel

KCORNYEZETI CELOK
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1. dbra  a hulladékképzddés. Ovatosnak
kell azonban lenniink, hiszen
sok kornyezetvédelmi intézke-
T dés nem vezet automatikusan

j6 kornyezeti teljesitményhez.

A cs6végi kornyezetvédelmi

megolddsok — amelyek sordn a

‘ Pénziigyi

Eomyezeti menedzsment
szintje

szennyezést a technoldgiai folya-
mat végén utdlagos tisztitassal

teljesitmény

!

Pinci \
teljcsitmény

!

Milksdési
teljesitmény

VALLALATIL TELJESITMENYE

Konkrét
iy kimyezetvédelni

] "‘ intézkedészek

A ktmyezet allapotinak
alakuldsa a villalat
tevékenységének hatdsdrn

A VALLALAT KORNYEZETI

igyekeznek eltdvolitani (Csutora
—Kerekes, 2004: p. 58.) —egy ré-
sze példaul latvanyosnak tdnik,
de kornyezeti szempontbdl csak
részben hasznos, emellett sza-
mos kedvezdtlen hatdssal is jar.
Gyakran emlegetett példa a gép-
jarmivekbe szerelt katalizator,
amely a légszennyez6 anyagokat
(szén-monoxid, szénhidrogének,
nitrogén-oxidok) szén-dioxidda

TELJESITMENY

VALLALATI CELOK

és nitrogénné alakitja. Ez egyfe-
161 hasznos, hiszen hozzdjarul a

felsorolt 1égszennyezd anyagok

mint az els§ vallalaté, hanem azt is, hogy mar jelenleg
is joval csekélyebb egy kornyezeti baleset vagy akar
katasztréfa bekovetkezésének valdszintisége.

Ahogy az 1. dbra alapjan is lathat6, a kornyezetira-
nyitdsi eszkozok egyrészt kozvetetten — a kornyezetvé-
delmi intézkedéseken keresztiil — csokkenthetik a kor-
nyezetterhelést (példaul a rendszeres allapotfelmérések
segitenek eldonteni, hogy pontosan hol és milyen m-
szaki intézkedésekre van sziikség). Mdasrészt kdozvetlen
hatasuk is lehet, példdul a kornyezetvédelmi képzések
eredményeként az alkalmazottak figyelmesebben jar-
nak el feladataik végzése sordn, ebédid6ben vagy mi-
szakvaltaskor lekapcsoljak az tizemcsarnokban a vil-
lanyt, ezéltal csokkentve az energiafelhasznalast stb.

A kornyezeti teljesitménynek az is fontos tényezgje,
hogy az adott vallalat milyen konkrét kornyezetvédelmi
intézkedéseket és fejlesztéseket hajt végre. Természete-
sen ez Osszefiiggésben kell, hogy legyen a kdrnyezet-
terheléssel; a kornyezeti teljesitmény szempontjabol
meghatdrozd, hogy a végrehajtott intézkedések haté-
sdra hogyan véltozik a véllalat kdrnyezetterhelése. Ide
tartozik példaul egy hiit6viz-visszaforgat6 rendszer ki-
alakitdsa, amelynek kovetkeztében csokken a véllalat
vizfelhaszndlasa, illetve a viz h&szennyezése. Szintén
példa lehet egy alapanyag-takarékosabb termelési tech-
nolégidra val6 4ttérés. Ebben az esetben — amellett,
hogy a jobb technoldgia kovetkeztében hatékonyabba
valik a termelés — csokken a nyersanyagfelhasznélas és

VEZETESTUDOMANY

kibocsatasanak csokkenéséhez,
ugyanakkor helyette szén-dioxid keletkezik. A nagyva-
rosok levegdminGsége ugyan valamelyest javulhat, de
a globdlis klimavéltozds szempontjabdl kedvezbtlen a
szén-dioxid-koncentraci6 tovdbbi emelkedése?®. Réada-
sul az utdlag beszerelt kataliztorok a jarmiivek hatis-
fokat is rontjdk, ami magasabb iizemanyag-felhaszna-
lashoz és igy tovabbi szén-dioxid kibocsatashoz vezet.
Valészintileg jobb lenne a véllalat kdrnyezeti teljesitmé-
nye, ha inkdbb megprébalna racionalizalni a széllit4sait,
vagy legalabbis alacsonyabb fogyasztasd jarmivet ven-
ne, amelynek nagy valdszintiséggel a kdrosanyag-kibo-
csatdsa is kisebb.

A kornyezeti teljesitményen beliil kdzponti szerepet
kap a kornyezetterhelés nagysdga. Kornyezetterhelés
alatt a véllalatok nyersanyag- és energiafelhasznéldsat,
hulladék- és egyéb szennyezbanyag-kibocsatasat, illetve
a termékek és szolgdltatdsok kornyezeti hatdsait értjiik
(az életciklus-szemlélet, illetve a ,,bolcs6tdl a bolesGig”
filozé6fia értelmében ez természetesen az Osszes élet-
ciklus-fazisra kiterjeszthetd). A véllalatok kornyezet-
terhelését sokszor onmagaban azonositjdk a kornyezeti
teljesitménnyel. Ez tilsdgosan leegyszerdsitének és igy
helytelennek tlinik, mert bar a kornyezetterhelés mini-
malizdldsa valdban fontos cél, annak alakuldsa 6nmaga-
ban még nem ad teljes képet a kdrnyezeti teljesitmény-
r6l. Vegyilink példdul egy nagymértékben szennyezd
vallalatot, amelynek 4tmenetileg bizonytalannd valnak
a piacai, és igy nemcsak az értékesitései csokkennek, de
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a termelése is visszaesik. Ebben az idGszakban valdszi-
niileg kornyezetterhelése is jelentGsen csokken (bar nem
szabad eltekinteniink az udvaron felhalmozott veszélyes
hulladékot tartalmazé horddk szivargdsa kovetkeztében
bekovetkez6 talajszennyezéstdl stb.), mégsem mondhat-
juk, hogy kornyezeti teljesitménye javulna®. Arra sincs
garancia, hogyha tjra felfut a termelés, a kdrnyezetter-
helés nem 4ll vissza a korabbi szintre.

Fontos kiemelni, hogy a kornyezetterhelés csok-
kentése semmiképpen nem tekinthet§ végsé célnak.
A kornyezet szempontjdbol nem a vdllalat dltal felhasz-
ndlt erdforrdsok és a kibocsdtott szennyezés mennyisége
az elsddleges fontossdgu, hanem az, hogy mindez mi-
lyen hatdssal van a kornyezet dllapotdra. Ugyanolyan
mennyiségl szennyvizkibocsatds példaul sokkal érzéke-
nyebben érint egy sériillékeny vizes él6helyet, mint egy
nagyobb vizutdnpdétldssal rendelkezd, vagy mar amiigy
is elszennyezett befogad6t. Hasonl6képpen, ugyanolyan
mértékd 1égszennyezés sokkal kdrosabb egy volgyben
talalhatd, szmogos varosban, ahol a lakossdg mar addig
is az egészségligyi hatarértékekhez képest szennyezet-
tebb leveg6t kényszeriilt szivni, mint egy szeles fennsi-
kon, ahol a kibocsatott szennyezés eloszlik a levegében,
és kisebb szennyezettséghez vezet. Emiatt a kdrnyezeti
teljesitmény elemeként tekintjiik a vdllalati tevékenység-
nek a kornyezet dllapotdra gyakorolt hatdsdt is*.

Mindezek mellett elengedhetetlen a kornyezeti tel-
jesitmény és a vallalati teljesitmény egyéb teriileteinek
kapcsolatat is vizsgdlni. A j6 kOrnyezeti teljesitmény-
nek egyfeldl eldfeltétele az adott vallalat hosszi tavi
életképessége, masrészt a j6 kornyezeti teljesitmény-
nek fontos szerepe lehet az 4ltaldnos véllalati teljesit-
mény javitdsaban is.

A bemutatott modell tehat a kdrnyezeti és a vallala-
ti teljesitmény legfontosabb Osszetevdit foglalja dssze,
feltiintetve a kozottiik fenndllé kapcsolatokat. Termé-
szetesen az egyes Osszetevdkre szdmos egyéb tényezd
is hat egyidejiileg (jogszabdlyi kornyezet, tulajdonosok
és egyéb érintettek elvérdsai stb.), ezeket a modell a
jelenlegi 4llapotdban nem tartalmazza.

Osszegzés, kitekintés

A cikkben kisérletet tettiink a kornyezeti teljesitmény
atfogo értelmezésére. Felhaszndltuk a véllalati teljesit-
mény fogalmanak logik4jat és szamos, a szakirodalom-
ban megjelend kornyezeti teljesitmény megkozelitést.
Minderre azért van sziikség, mert a vallalatok kornye-
zeti teljesitményét sokan sokféleképpen értelmezik,
ami megneheziti, hogy redlis képet kapjunk a kornye-
zeti teljesitmény és a véllalati sikeresség kozotti esetle-
ges Osszefliggésekrdl.

CIKKEK, TANULMANYOK

A felallitott modellben a kornyezeti teljesitményt
négy teriilet 0sszességeként dbrazoljuk, ezek: 1. a kor-
nyezeti menedzsment, 2. a konkrét kdrnyezetvédelmi
intézkedések, innovacidk, 3. a kornyezetterhelés, 4. a
kornyezet allapotanak alakuldsa a vallalat tevékenysé-
gének kovetkeztében. Mindezek mellett a modellben a
kornyezeti teljesitmény szorosan kapcsolddik a vallalat
altalanos teljesitményéhez.

Hibas vallalati dontésekhez vezethet, ha a kdrnye-
zeti teljesitményt helyteleniil, tdlzottan leegyszer(sitve
kezeljiik, és csak a legkonnyebben szdmszer(sithetd
OsszetevOkkel azonositjuk. A modell alapjan tehat a
minél atfogdbb értelmezés lehetGséget nyujt a vallalati
és a kornyezeti teljesitmény kapcsolatdnak pontosita-
séra, illetve az esetleges Osszefiiggésekrdl tett korabbi
megéllapitdsok kritikai vizsgdlatdra; 0sszességében te-
hat jobb véllalati dontések megalapozasara.

A késébbi elemzés soran érdemesnek tlinik néhany
— gyakorlatban is elterjedt — kornyezeti teljesitményér-
tékelési modszert megvizsgalni aszerint, hogy a bemu-
tatott modell alapjan a kornyezeti teljesitményt kellGen
atfogodan értelmezik-e. Ilyenek lehetnek példaul:

1. az oko hatékonysagi elméleten alapuld értéke-

1€s,

2. az ISO 14031, illetve a DBU-UBA mutatdszam-

rendszere,

3. a Global Reporting Initiative (GRI),

4. a kornyezeti szempontokat is figyelembe vevd

pénziigyi és szamviteli elemzések,

5. akornyezeti és fenntarthatosagi indexek,

6. afenntarthatésagi Balanced Scorecard-ok (SBSC).

Szintén a tovdbbi munka részét képezi a felallitott
modell segitségével a véllalatok kodrnyezeti teljesitmé-
nyének empirikus vizsgélata is.

Labjegyzet

I A szerz§ eziton is szeretné kifejezni koszonetét Kerekes
Séndornak, Szintay Istvannak, Wimmer Agnesnek és
Nemcsicsné Zsoka Agnesnek a kézirathoz fiizott konst-
ruktiv megjegyzéseikért.

A szén-dioxid-koncentracié és a globdlis klimavéltozas
viszonydval kapcsolatban — sajnos — tovdbbra sincs teljes
kord tudomanyos és politikai konszenzus, de egyre tobben
fogadjak el azt az amuigy nyilvanvalénak tling 4llitast, hogy
a szén-dioxid-koncentracié emberi tevékenység kovetkez-
tében bekovetkezl és egyre gyorsuld iitemi novekedése
nagymértékben hozzdjarul a Fold éghajlatdnak megvaltoz4-
sdhoz. Ez a véltozas idejének rovidsége miatt beldthatatlan
kornyezeti, gazdaségi és tdrsadalmi véaltozdsokkal jarhat.
Radikalis kornyezetvéddk — kicsit leegyszertsitve — néha
azzal érvelnek, hogy annak a véllalatnak a legjobb a kor-
nyezeti teljesitménye, amelyik megsziint (bezartdk, tonk-
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rement stb.), hiszen az mir nem szennyez tobbet. Ez mar
csak a hatramaradé kdrnyezetszennyezés, illetve kdrnyeze-
ti kdrok miatt sem teljesen helyes érvelés, rdaddsul ebben
az esetben sokszor nincs is anyagi fedezet ezek felszamo-
lasdra. Ha viszont abba is belegondolunk, hogy a megsz(i-
nd vallalatok piacait sok esetben a nem feltétleniil tisztabb
versenytdrsak veszik 4t, egydltalan nem biztos, hogy egy
véllalat megsziinése minden esetben csokkenti a kornye-
zetszennyezést. A kornyezeti teljesitmény vizsgalatakor
ugyanakkor dltaldban miikod§ vallalatokra gondolunk.

A gyakorlati tapasztalatok azt mutatjdk, hogy kornyezeti
allapot mérdszdmokat a vallalatok csak nagyritkdn hasz-
ndlnak (vo. Téth [2006], p. 2.). Ennek tobb oka is lehet, az
egyik leggyakoribb, hogy nagyon nehéz szamszertsiteni a
véllalat tevékenységének kovetkeztében a kornyezet élla-
potdban bekovetkez valtozdsokat. Véleményiink szerint
azonban a mérési nehézségektsl fiiggetleniil a kdrnyezet
allapotdban okozott valtozdsok is a vdllalat kornyeze-
ti teljesitményét jelentik, és ez csak részben fiigg a kor-
nyezetterhelés szintjétdl; ugyanakkora terhelés kiilonbozd
feltételek esetén eltérd hatdssal van a kornyezet dllapotdra
(v6. Podmaniczky [2006], p. 2., az emisszid, transzmisz-
szi6 és az immisszi6 kapcsolatardl b&vebben 14sd. Kerekes
[1998] munk4jat). Mindez egybecseng a kordbban leirtak-
kal, miszerint sokszor leginkdbb azt tekintik egy véllalat
kornyezeti teljesitményének, amit a legkonnyebb mérni.
Mindemellett a véllalatok sok esetben azért sem alkalmaz-
nak tdl gyakran kornyezeti allapot mérGszdmokat, mert
ezen a teriileten nem lehet olyan l4tvdnyos javulast elérni,
mint a kornyezetterhelést illetGen. Ez utébbira példa, hogy
a veszélyes hulladék-kibocsatds teljes megsziinése még
nem vonja maga utdn a korabbrél felhalmozdédott hulladék
kockézatdnak csokkenését és az esetlegesen okozott talaj-,
illetve vizszennyezés megsziinését.
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