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Fenntarthatdsag a divatiparban?
Fenntarthatosagot celzo uzleti modellek és
gyakorlatok vizsgalata a kkv szektorban
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A DIVATIPAR FENNTARTHATOSAGI
KIHiVASAI AZ ATMENET KORABAN

A globdlis divatipar az egyik legkdrnyezet-
szennyezdbb ipardg a vilagon, mely Osszetett
ellatasi lanca mentén szamos tarsadalmi és
kornyezeti kihivassal kiizd. Ezen problé-
makrol egyre tébbet hallani és az utdbbi
években mind a fogyasztok, nemzetkozi
szervezetek és a vallalatok is elkezdtek
lépéséket tenni, wutébbiak példaul a
veszélyes vegyi anyagok kivezetésén, a
szén-dioxid-kibocsatas
korforgasos gazdasagi gyakorlatokat beve-
zetésén keresztil. A Covid-19 pandémia
azonban nemcsak a mindennapi életiinkre,
de a globalis divatipar gazdasagi muta-
toira is negativan hatott. Eurépa ruhéazati
és divatszektora a 2019. év azonos id6sza-
kahoz képest, 2020. aprilis-junius kozott

csOkkentésén, a

374%-kal esett vissza (EURATEX, 2020).
A teljes ellatasi lanc nehézségekkel kiizdott
és a divatipar fenntarthatésagi problémai
is ujra el6térbe keriiltek a jarvanyhelyzet
miatt, melyeket a gazdasagi és a jelenlegi
energiavalsdg is tovabb sulyosbitott.

A divat- és ruhacikkek gyartasanak jelen-
legi mértékl globalizacidja és téredezett-
sége nagyon megneheziti, hogy pontosan
fel lehessen mérni a negativ kornyezeti
hatasokat (Niiniméaki és mtsai., 2020). Az
egyértelmii azonban, hogy a divatipar,
az ellatasi lanc minden szintjén hat a
kornyezetre: az alapanyag- és textil-
gyartashoz szitkséges viz- és vegyszer-
felhasznalastdl, a gyartas, a disztribuicio
és a fogyasztas okozta CO,-kibocsatasig.
A textil- és ruhaipar globalizaciéjanak

koszonhetden ezek a negativ kornyezeti
hatasok és a tarsadalmi és gazdasagi
kovetkezmények egyenlétleniil oszlanak
el a fejlédé orszagok (ahol a textil- és ruha-
gyartas nagy része torténik) rovasara, a
fejlettekkel szemben. A divat- és ruhaipar
a legnagyobb vizfelhaszndaldk koézott van,
2015-6s adatok szerint a divatipar 79 mil-
liard kobméter vizet hasznalt (GFA & BCG,
2017). A globdlis divat- és textilipar felelés
tovabba a globalis vizhasznalat altal beko-
vetkezd helyi talaj- és ivovizvesztés 7%-aért
(Weinzettel & Pfister, 2019), illetve a vilag
6cednjaiban juté mikromtianyagok 35%-a
is a divatiparban népszeri szintetikus tex-
tilekbdl szarmazik (Boucher & Friot, 2017).
Tovabbi sulyos probléma a vegyszerhasz-
nélat. A textilipar az alapanyag gyartasatol
kezdve, tébb mint 15 000 kiulénféle vegy-

4 eresek Q)



szert hasznal (Roos, 2019). Ezen vegyszerek
a természetbe jutva is rombolé hatassal
birnak, de koénnyen bekeriilnek allatok
vagy akar a textilekkel dolgozé munkasok
szervezetébe is sulyos egészségugyi karo-
sodast okozva. Az egyik legsiirgetébb
probléma tovabba a textilhulladék
kérdése. A fast fashion megjelenése és
rohamos terjedése kdvetkeztében, a ruha-
zati cikkek gyartasa és fogyasztasa eddig
nem latott méreteket 6lt. Az EU-ban hulla-
déklerakokba vagy égetdbe keriild textilek
teljes mennyisége 9,35 milli6é tonna évente,
ebbdl a ruhéazati cikkek vagasi maradéka
és a kommunadlis hulladékba keriilé ruha-
zati cikkek Osszesen 5,88 millié tonnat
tesznek ki (Innovatext, 2018), és ezen hul-
ladék csupan toredéke keril ujrahasznosi-
tasra.

A vallalatok elkezdtek fellépni ezen
problémak orvoslasa érdekében, azon-
ban ugy tiinik még mindig nem tesznek
eleget. A BOF (Business of Fashion) 2022-es
Fenntarthatésagi Indexe 6 fenntarthato-
sagra vonatkozé kategoéridban értékeli a 30
legnagyobb divatcéget (luxus, sport és high
street kategoéridkban) és jol szemlélteti,
hogy az emlitett kihivasok megoldasaban
nagyon rosszul all az ipardg: a cégeknek
tobbet kellene tenniiik, ami azon is lat-
szik, hogy az egy évvel ezelétti jelentéshez
képest csupan a kibocsatas kategoéridban
tortént kismértékl javulas (BOF, 2022).

Az alabbi dbran a Magyarorszagon is ismer-
tebb divatcégek eredményeit tettiik be a

jelentésbél. A hulladék és az alapanyag
teriiletén lathatjuk a legalacsonyabb atlag-
pontszamokat, de mindenhol messze elma-
radnak a pontok a maximalisan szerezhetd
100 ponttél. Aggodalomra ad okot, hogy a
nagy cégek torekvéseinek nincs valds ered-
ménye, és amit tesznek, az nem lesz elég
a divatipar lejtén térténd elmozdulasanak
megallitasdhoz.

Ek6zben a vallalatokra a fogyasztok részérdl
is egyre nagyobb nyomas nehezedik, hogy
valos lépéseket tegyenek a fenntarthatésag
irdnyaba és hitelesen kommunikaljak torek-
véseiket. A McKinsey & Company a BOF-fal
kozosen minden évben publikalja a State

1.tablazat

of Fashion jelentést, amely az adott évben
a divatipar helyzetérél, fogyasztoi tren-
dekrél ad hirt. A 2023-as jelentés szerint
a vallalatok elott all6é egyik legnagyobb
kihivas a zoldre festés kezelése lesz. Az
Uj és kialakuldban 1év6 szabalyozasok, vala-
mint a divatipar fenntarthatésagaval kap-
csolatos fokozott fogyasztéi tudatossag azt
jelenti, hogy a markaknak nagyon éberen
kell figyelnitik arra, hogyan beszélnek a
fenntarthatésdggal kapcsolatos kezdemé-
nyezéseikrél és eredményeikrél, hogy bizto-
sitsdk, hogy nem ,z6ldre mossak” magukat,
hiszen ez a j6 hirnevik sériléséhez
vagy koltséges birsagokhoz is vezethet
(McKinsey & Company & BOF, 2022).

Néhany ismertebh divatcég fenntarthatdsagi értékelése a Business of Fashion fenntarthatdsagi indexe alapjan

Kibocsatas Atléthatdség Uriéﬁvegymrekﬁlapanyag Munkavallalék jogali Hulladék

(O alegrosszabb, 100 a legjobb besorolas]), (BOF, 2022)
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Osszes vizegalt vallalat
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Az eddig attekintett fenntarthatdsagi kihi-
vasok egyre novekvd elvarasokat tamasz-
tanak a divatipari vallalkozdsok szamara,
hogy az ezekre adott valaszokat integraljak
a mukoédésikbe. Ez szamos moédon meg-
jelenhet, mint példaul az alapanyagokkal
(mint természeti er6forrasokkal) torténd
takarékos banasmodd, a keletkezd hulla-
dékok mennyiségének csokkentése, illetve
tarsadalmi szempontok tizletvitelbe tor-
ténd beépitése révén. Ezek a szempontok
nemcsak a gyartasi folyamatban jelen-
hetnek meg, hanem a termékéletciklus
tobbi részében is. A fenntarthatésag ira-
nyaba tett eréfeszitések emellett egyéb
(példaul marketing, stratégiai) vallalati
célokat is szolgalhatnak, adott esetben a
vallalkozasok tizleti modelljét is érdemben
meghatarozhatjak.

A fenntarthatésagra fokuszalé tizleti model-
lekhez és gyakorlatokhoz kapcsolédo szak-
irodalom jelentds, ugyanakkor legnagyobb
részik a nagyobb vallalatokra koncentral, a

kkv-k specifikus szempontjaira eddig jéval
kevesebb figyelem jutott. A kkv-k, illetve
killénoésen a mikrovallalkozdsok esetében
sokszor nincs formadlis tizleti modell, az
értékajanlat kialakitasa, az értékteremtés,
illetve az érték megragadéasa is gyakran
az alapité megérzésén, illetve ad-hoc meg-
oldasokon keresztiil jelenik meg. Az ilyen
jellegll vallalkozasok sok esetben nem is
pozicionaljadk magukat kimondottan fenn-
tarthaténak, meégis szamos Oko-, illetve
tarsadalmi innovacié kapcsolédhat a tevé-
kenységiikhoz.

A lehetséges megoldasok jél megragad-
hatok Bocken és szerzdtarsai (2014) széles
korben hasznalt fenntarthaté tizleti modell
tipolégidjan keresztiil, amely harom 6 kate-
gorian beliill 6sszesen nyolc archetipusba
sorolja a fenntarthatésagot szolgald tzle-
timodell-tipusokat. A 2. tdblazat a bockeni
modell egyes kategoériait alapul véve mutat
be kapcsolodod tizleti gyakorlatokat, illetve

2.tablazat

vallalati példakat a divatiparbdl, els6sorban
a kkv szektorbol.

A tablazatba valogatott vallalati példak
(melyek besoroldsa nem volt minden
esetben egyszerl, mert akar tobb katego-
ridba is illettek) koéziil néhanyat érdemes
kozelebbrél is megvizsgalni.

A technolégiai archetipusba sorolhaté pél-
daul a MUD Jeans, egy holland divatmarka,
mely az egyik els6 kérforgasos gazdasagon
alapulé farmer divatmarkaként pozicionalta
magat, kiemelt célként megfogalmazva
a hulladékmentességet és a CO,-kibo-
csatds minimumra csokkentését. Ezen
tulmenden egy teljesen tttoro iizleti gya-
korlatot dolgoztak ki a farmerek lizinge-
lésére, a cég honlapja

szerint havi 9,95 euréért van erre
lehet6ség. A sziikséges javitast ingyenesen
biztositja a cég, igy addig tarthatjak meg a
farmereket a vasarlok, amig csak szeretnék,
illetve masikra is cserélhetik azt. Ugyan ez az
ar a magyarorszagi hasznaltpiaci arakhoz,
illetve a nagy divatmarkdk akcids termé-
keihez képest nem nevezhetd olcsénak, a
fenntarthatdsag és a mindéség iranti igényt is
figyelembe véve mindenképpen figyelemre
méltd kezdeményezés.

Fenntarthatdsagot szolgdld tzletimodell-tipusok, Uzleti gyakorlatok és véallalati példak
[sajat szerkesztés Bocken és szerz6tarsai, 2014: 48. tipoldgiaja alapjan, sajat példakkal kiegészitve)

anyag- és energiahatékonysag
maximalizalasa

hulladékbal vale értékteremtés

szennyezésmegelézes, lean termelés,
dematerializacio

Ujrahasznalat és -hasznositas,

Palava, Dagny, Unmade, Rifo

MUD Jeans, Houdini, Elvis and Kresse,

Technolégiai

megujuld energiaforrasok és
természetes folyamatok kiaknazésa

hasznélat tulajdonlas helyett

Tarsadalmi aktiv gondoskodd szerep véllalasa

az elegenddség tdmogatasa

tarsadalmi és kérnyezeti céld
Ujragondolas

Szervezeti

a tevekenység magasabb fokra
emelése

korforgasos gazdaség,
ipari szimhiézisok

zéro kibocsatas, a természet utanzasa
(biomimikri), zéld kémia

termék-szolgaltatas rendszerek
tamogatasa, kiterjesztett
termékfeleldsség

méltanyos kereskedelem, gydkeres
atlathatdsag, a fogyasztok
egeészségének és jolétének tdmogatdsa

lassu divat, premium markazas,
hosszu élettartamu termeékek, felelés
elosztas es marketing

Uj tipusu szervezetek: tarsadalmi

vallalkozasok, egyuttmdkadésen

alapuld megaoldésok, lokalizacid,
otthoni munkavégzés

kdzossegi finanszirozas, nyilt
innovacig, franchising

REDU, Réthy Fashion

Lah leather by Le Quara

Swappis ruhafogo, The Nu Wardrohe,
Lena Fashion Library

Twothirds, ThinkingMu, Raven+Lily

Jann’N'June, Ankura,
Community Clothing, Printa

Khama Besign, Community clothing,
The NU Wardrohe, Lazlo Fashion

Coco Malou, Petit Pli
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http://mudjeans.eu/pages/lease-page
http://mudjeans.eu/pages/lease-page

Egy masik érdekes eurdpai példa a The
NU Wardrobe nevi kisvallalkozas, mely a
tarsadalmi kategorian belil a hasznalatot
részesiti elonyben a tulajdonlas helyett
a megosztason alapulé gazdasag szelle-
mében. A honlapjukon

regisztraléd felhasznaldék szdmara a vallal-
kozas lehet6évé teszi, hogy a megunt, de
kifogastalan allapotban 1évé ruhakat meg-
osszak egymassal. A feltoltott ruhanemiik
utan krediteket kapnak, ezek Osszegének
megfeleléen valogathatnak a tobbi felhasz-
nalo kindlatdbol. A WRAP (2017) szamitasai
szerint egyetlen ruhanemi kolcsonzésével
25%-kal csOkkenthetd a természeti eréfor-
rasok felhasznaldsanak mértéke.

A szervezeti kategoéridhoz kivalé példa a
Community Clothing nevi tarsadalmi
vallalkozas. Ennek a brit vallalkozasnak az
acélja,hogyjémindségli, demegengedhetd
aru ruhékat készitsenek ugy, hogy kdézben
munkahelyet teremtenek jol képzett helyi
munkaerd szamdara Nagy-Britannidban
Ok tehat tevékenységiiket kifejezetten helyi
kozosségekben, gyarakban folytatjak,
idotallo, j6 mindségii ruhadarabok gyar-
tasaval egy tarsadalmi és kornyezeti cél
érdekében.

A nemzetkézi gyakorlat utdn érdemes
néhany hazai példat is attekinteni (a
magyarorszagi divatipari kkv-k fenntartha-

toésagi gyakorlataival egy korabbi cikkben
- Edb6csény és Harangozod, 2021, részlete-
sebben foglalkoztunk). A Réthy Fashion
hasznalt farmeranyag (hulladék, illetve
haszndalt termékek)
korforgasos gazdasag alapelveit kovetve
mukodik . Az alapanyag
ingyen van, még ha a feldolgozas munka-

felhasznalasaval a

igényes is. Emellett egy farmerszervizt is
fenntartanak, ahol a hasznalt, de javithato
darabokat keltik 0j életre.

A Lazlo Fashion

kiilénésen nagy hangstlyt helyez a
bedolgozé varronék munka- (és élet-)
koriilményeire. Lehetdséget biztosit
az otthoni munkavégzésre (ami egy ter-
mel6 vallalkozasndal nem annyira magatol
értet6dd, hiszen a nagyobb varrégépek
kitelepitésére is sziikség van), illetve a
hulladékmentes és hosszii tavi haszna-
latot célzd terméktervezés is fontos a val-
lalkozas szamara.

A Printa amellett, hogy az el6zd
példdhoz hasonléan a gyartasi folyamat
sordn a megelézés szellemében torekszik
a hulladékcsdkkentésre és a termékeit is
hosszabb tava haszndalatra tervezi, aktiv a
fogyasztoi tudatformalasban és fenntart-
hatésagra nevelésben is. Az online elérhetd
tartalmakon tulmenden rendszeresen szer-
veznek talalkozoékat, workshopokat, ahol
tényleges és lehetséges vevdik 1j tleteket

3.tablazat

g

kaphatnak életvitelik koérnyezettudato-
sabbé formalasahoz.

A divatiparban fellelhetd szamos tizleti gya-
korlatot a 3. tadblazatban értékeljik fenn-
tarthatésagi szempontbol.

Adivatiparban megfigyelhet6 fenntarthato lzleti gyakorlatok fenntarthatésagi szempontu értékelése (forras: sajat szerkesztés)

Hulladék-ujrahasznosulas,
-megelézés

Prémium markazas
(hosszu tavua hasznalatra tervezés)

A keresletvezérelt termékeldallitas
tamogatasa

Alassu divat gyakorlati
megvaldsitasanak tamogatasa

Fogyasztdinevelés

Uzlet kozosségbe integralasa

koérnyezeti és tarsadalmi hatas
kommunikalasa, alapanyag-eredet,
gyartasi folyamat fenntarthaté maédon

Gyodkeres atlathatésag

kisebb természetieréforras-igény,
korforgasos gazdasag

fogyasztas csokkentése,
tartgs hasznalat

fogyasztés csokkentése,
hulladékképzés csokkentése

(tul)fogyasztas csékkentése,
hosszu élettartamu termékek

felelésségteljes promacio,
fenntarthato eletvitelre valg nevelés

szallitassal torténd

5 y o lokalis munkaerd alkalmazasa
kérnyezetszennyezés elkertlése

Uj technoldgiak az Ujrahasznositashoz,
munkahelyteremtés

magas min6seég, magasan képzett
munkavallalok foglalkoztatasa

szemeélyre szabott, egyedi termeékek

tudatos fogyasztok, a termeék
életciklusanak megnyujtasa

fogyasztdok bevonasa, fogyasztoi
tudatossag novelése

elérhetd informéacick a fogyasztdk
szamara, meltanyos kereskedelem

Uj uzletilehetéség, olcso alapanyag

nincs arkedvezmeny, allandd kereslet

nem keletkezik felesleges keszlet

Uj piaci szegmens kialakitasa

Uj piaci lehetéség kihasznalasa

fogyasztdi igények kannyehb/
pontosabb megismerése

fogyasztdk Uj csoportjanak
megnyerése
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http://thenuwardrobe.com
http://communityclothing.co.uk/pages/about-us
http://rethy-fashion.com
http://lazlofashion.com
http://printa.hu
http://rethy-fashion.com

Rovid tanulméanyunkban attekintettik a
divatipar legfontosabb fenntarthatésagi
kihivasait, ramutatva arra, hogy ezek a
jelenleg uralkodénak szamito, fast fashion
jellegl tzleti modellben a vallalatok akar
jelent6s erdfeszitései ellenére, 1ényegében
a rendszer jellegébdl adéddan nem orvosol-
hatok (sét, a sokak szadmara mar elrettentd,
szinte mar napi gyakorisagu kollekcidkkal
elérukkold Shein példajat tekintve akar
tovabb sulyosbodnak).

Mindebbdl az koévetkezik tehat, hogy ha
valtoztatni szeretnénk, akkor ki kell 1épni a
rendszerbdl. Erre a tanulmdanyban két lehe-
téséget tekintettiink at. Az egyik a mikro-
vallalkozasok, illetve kkv-k példaja, amelyek
a gyakorlati tapasztalatok alapjan sokkal
inkabb képesek lehetnek beépiteni az izleti
modelljeikbe és gyakorlataikba a fenntart-
hatésag szempontjait. A masik lehetbség,
amelyet a tanulmany inkdbb csak érintett,
a fogyasztdéi magatartas valtozasa, amelyet
illetéen a bemutatott kisvallalati példak is
pozitiv valtozasokat idéznek eld.
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Uj fogyasztéi magatartasmodellek a
fenntarthatosag jegyében: megosztas,
ujraelosztas es kozos fogyasztas

Szerzd: Péntek Marianna, PhD hallgatdé / MATE Gazdalkodas- és Szervezéstudomanyi Doktori Iskola, Kaposvari Campus

Az vagy, amit birtokolsz!” — ,Az vagy, amit megosztasz

A fogyasztéi magatartds dinamikusan
valtozik, az elmult években szdmos hatas
még inkdbb befolyasolta. A pandémia, a
gazdasagi helyzet és a jelenlegi gazdasagi
lehet6ségek okan is a marketingszakem-
bereknek folyamatosan figyelemmel kell
kisérniiilk a valtozadsokat (Rokka, 2021).
A ko6z06s fogyasztas elsdé pontjaként érin-
teni kell azt, hogy a megosztas egyideji
az emberiséggel, azonban a kollaborativ
fogyasztas, Ujraelosztas és a megosztasos
gazdasdg mar a modern kor sziilotte és
szorosan Osszefonédik a web 2.0 terjedé-
sével (Russel, 2013).

A web 2.0 elterjedésével uj fogyasztéi
modellek jelentek meg és hattérbe szorult
az az elmélet, hogy az vagy, amit birtokolsz
(Belk, 1988). A web 1.0-val ellentétben itt
mar lehetéség van a kétirdnyt kommuni-

kaciéra, vagyis a felhasznaldk, fogyasztok
is tudnak kapcsolatot 1étesiteni egymassal.
Az 1j modellek kozos tényezdje, hogy a
tulajdonjogot hattérbe szoritva tudja kife-
jezni a fogyasztd az identitadsat. Ennek a
jelenségnek koszonheti tobb népszert val-
lalkozas is a felemelkedését (Wikipédia,
Youtube, Facebook, Vinted). A tartalmak,
szolgaltatdsok elérésének egyetlen feltétele
az internetkapcsolat.

Tobb fontos tényezdje van az 1j model-

leknek:

e csak ideiglenes hozzaférést kapunk a
targyakhoz, szolgaltatdsokhoz, amely
nem jar tulajdonjoggal,

e aktiv internetes hozzaférés sziikséges
hozza.

Azonban fontos szempont az is, hogy valto-
zott a fogyasztoi magatartas is az internet

elterjedésével péarhuzamosan. Megijelent
a tudatossag, mint fogyasztéi attitiid,
akikre jellemz6 a felel6s fogyasztas.

A vasarlasi dontés meghozatala soran
mérlegelik a tarsadalmi felelosséget,
a kornyezettudatossagot és az etikus-
sagot (Dudas, 2011).

A megosztas esetében a folyamat része
maga acselekedet, amikor valamit miadunk
at masoknak hasznalatra, illetve amikor mi
veszink at valamit hasznalatra (Belk, 2007).
A megosztasnak szamos aspektusa van.
Ilyen példaul az utbaigazitas vagy idépont
megadasa. Ezek sokszor mar kulturdlis nor-
makka valtak, azonban elmondhaté, hogy
az ezeken tulmutaté megosztas gyakoribb
csaladtagok, szoros baratok kozott és ennek
kiterjesztését is lehetévé teszi a web 2.0
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