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MIERT EPPEN AMERIKA(I FOCI)? HAZAI NFL-SZURKOLOK
CSAPATVALASZTASANAK INDOKAI AZ IDENTIFIKACIO TUKREBEN

WHY AMERICA(N FOOTBALL)? REASONS FOR PICKING A
FAVOURITE TEAM AMONG HUNGARIAN NFL FANS IN THE LIGHT OF
IDENTIFICATION

A globalizalédott sportpiac egyik {6 mozgatérugdja a klubtdl elkiiloniilé piacokon él6, de klub irdnt rajongd Un. "sza-
tellit szurkold”. Jelen cikk célja, hogy a tarsas identitas elméleti kereteit felhasznalva megértse, hogy miként valnak
magyar sportfogyasztok egy kulturalisan be nem agyazott sporttermék, az amerikai football, az NFL és csapatainak
szurkoldjava, és mennyiben kilonboztetik meg magukat mas sportok és csapatok szurkoloitol. A 437 szurkol6 részvéte-
lével készilt kérdbiv révén a kedvenc csapat kivalasztasanak 22 forrasat kulonitette el a szerz6, amelyek kozil a csapat
sztarjatékosa, az elsé megnézett mérkézés egyik csapata és a csapat ereje és jatékstilusa a leggyakoribb indokok. Az
eredmények alapjan a hazai NFL-szurkolék sokkal inkdbb [atnak kalonbséget altaldban az NFL-csapatok szurkoléi és a
hagyomanyos csapatsportok szurkoldi k6zott, mint az egyes NFL-csapatok szurkolébazisai esetében. Mindezek alapjan
kijelenthetd, hogy a magyar NFL-szurkoldk kialakult identitastudattal rendelkeznek, ami elsédlegesen a sportagra és
masodsorban a csapatra iranyul.

Kulcsszavak: szatellit szurkoldk, tarsas identitas elmélete, csapattal valé azonosulas, szurkoléi azonosulas

The global sports market is increasingly driven by ,satellite fans,” individuals who support teams outside their local
markets. This article utilizes Social Identity Theory as a framework to understand how Hungarian sports consumers
become fans of a culturally unembedded sports product, namely American football, the NFL, and its various teams. A
survey of 437 respondents revealed a total of 22 sources for their selection of and identification with their favourite team.
The most common responses were the team’s star player, memorable first games, and the strength and playing style.
Domestic NFL fans are more likely to think that there is a difference between fans of American football teams and fans of
other sports than there is between fans of individual teams. Therefore, it can be concluded that Hungarian NFL fans have
an established sense of identity, focusing primarily on the sport and secondarily on the team.
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Asporthoz kotddo fogyasztas és magatartas a kulturalis
joszagokhoz hasonloan tanult fogyasztas (Neulinger,
2008), amely egyfajta kulturalis, sét kulturafogyasztas-
ként értelmezhetd. A digitalis fejlodés és integracid a
sport esetében is forradalmasitotta a szurkol6i bevonddas
lehetdségét. Ma mar barhol és barmikor hozzaférhetéek a
digitalis tartalmak, az €16 kozvetitésektdl a szurkoloi foru-
mokig, ami hozzajarult a foldrajzi korlatok eltdrléséhez
(Uhrich et al., 2023). E hatashoz olyan jelenségek jarultak
leginkabb hozza, mint a nagyfoku 6sszekapcsolhatosag,
valamint a sportligdk és -csapatok nemzetkdzi vallala-
tokka (Kozma & Andras, 2014) vagy markava valasa
(Hahm & Yamashita, 2024). A globalissa valé sportpiac
(Havran, 2016) tehat ma mar nem teszi sziikségessé (vagy
olykor akar lehetéve), hogy a magas elkdtelezettségii szur-
kolé minden mérkdzésen jelen legyen, igy akar teljesen
mas orszagban, vagy akar kontinensrdl is szurkolhat a
csapatanak.

A szakirodalom e szurkolokat nevezi szatellit vagy
»satellite” (Behrend & Uhrich, 2019; Monaghan & Read,
2022; Uhrich et al., 2023), tavoli vagy ,distant” (Guo,
2023; Lianopoulos et al., 2021), illetve transznacionalis
vagy ,.transnational” (Lee, 2023) szurkoloknak. Erdekes,
hogy a harom fogalom egymassal foldrajzi vagy diszcipli-
naris kiilonbség nélkiil, parhuzamosan létezik és jelentés-
tartalmaban is nagyon hasonlo. Kissé ritkabban hasznalja
még a szakirodalom az ,international fan” kifejezést
(Bodet et al., 2020). Fontos elkiilonitéssel ¢él a szakiro-
dalom az elézéek gyijtéfogalmaként hasznalt nem-helyi
vagy ,,non-local” szurkolok és az elkoltozott vagy ,,disp-
laced” szurkolok (Pu & James, 2017) kozott. A masodik
olyan személyeket jelol, akik eredetileg egy adott sport-
csapathoz kapcsolodo varosban vagy kornyezetében éltek,
de valamilyen okokbdl elkdltdztek onnan, de tovabbra is
hiiségesek maradtak az eredeti csapatukhoz. A szatel-
lit szurkolok megjelenése emiatt egyediilallo kihivast és
lehetdséget jelent a sportszervezetek szamara a sokszind,
elkotelezett és jovedelmezd szurkoldi bazis kialakitasara.

Jelenleg az NFL tekinthet6 a vilag legnagyobb bevé-
telével rendelkezd sportligajanak, amely globalis szin-
ten 18,6 milliard dollart jelentett 2022-ben (Forbes.com,
2023). Ebbdl 13 milliard szarmazott az amerikai piac-
rol, amely a 2023-as szezonban vélhetéen meghaladta a
haszmilliard dollart (Florio, 2024). Az NFL vezetdje,
Roger Goodell 2027-re 25 milliardos arbevételi célt hata-
rozott meg (Monaghan & Read, 2022). Az NFL nemzet-
kozi piacrdl szarmazoé kb. hétmilliardos arbevétele kozel
megegyezik a legnagyobb, nem amerikai liga, a Premier
League 6,97 eurdra (7,61 milliard USD) becsiilt teljes
arbevételével, mig dsszbevétele alig marad el az un. Big
5 ligak kumulalt, 20,8 milliard eurds (22,7 milliard USD)
arbevételétol (Deloitte, 2024). fgy az egyre terjedd ameri-
kai football esetével mindenképpen érdemes foglalkozni.

A jelen kutatast megalapoz6 szakirodalmi rés tehat
kettés. Egyrészt a nemzetkozi szakirodalom régota fog-
lalkozik a szatellit szurkoldk kiilonb6z6 szempontu elem-
zésével, de ahogyan azt Bodet és munkatarsai (2020) is
kiemelik, a kotédés és az elkotelezddés szintjén végzett
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vizsgalatok eléggé hianyosak. Ezen feliil a tanulmany
legnagyobb ujdonsaga, hogy egy olyan sportdg hatasait
vizsgalja, amely sem az adott orszag sportkulturajaba
nem beagyazott, illetve nem all kdzvetlen kulturalis kap-
csolatban a szarmazasi orszaggal sem. A korabbi hasonlo,
nem hazai kutatasok esetében a kulturalis (Lee, 2023;
Monaghan & Read, 2022) vagy a sportagi tradiciok (Guo,
2023; Hahm & Yamashita, 2024) kapcsolodasanak lega-
labb egyike jelen volt.

Masrészt a magyar szakirodalom a hazai néz6i sport-
fogyasztas kapcsan szinte kizarolag a helyi csapatok és
sportagak fogyasztasara fokuszalt. Ezen beliil kiemelt
figyelmet kaptak a nézdi sportfogyasztas motivacioi
(Bodon et al., 2023; Csdka, 2020; Csoka & Tordesik, 2019;
Kajos et al., 2017; Kassay, 2017), valamint az utobbi id6-
ben annak vizsgalata, hogy miért nem jarnak mérkdézésre
a szurkolok (Bodon & Neulinger, 2024). A vizsgalatok
donto tobbsége elsdsorban a labdarugashoz kapcsolodik,
¢és csupan elvétve jelennek meg mas sportagak, mint pl.
a floorball (Pfau et al., 2020). igy tehat a nem hazai csa-
patokkal kapcsolatos sportfogyasztas, kiilondsen a kultu-
ralisan nem beagyazott sportagak esetében még hianyos
teriilet.

A fentiekbdl kiindulva jelen kutatds célkitiizése a
kovetkezok vizsgalata:

Kli: Egy Magyarorszagon, az Amerikai Egyesiilt

Allamok NFL-csapataitél 7-10 ezer kilométerre
¢élo, teljesen mas szocialis és sportkulturaban fel-
nott sportfogyasztot mi terel az NFL és az abban
szerepld csapatok iranydaba, miért lesz egy NFL-
csapat szurkoloja?
Létezik-e csapathoz, illetve mas a sportag szurko-
l6ihoz kapcsolodo azonossdgtudat és megkiilon-
béztetik-e magukat mas csapatok vagy sportagak
szurkoloitol?

K2:

Szakirodalmi attekintés

Csapattal valé azonosulas

Az identitaselmélet elkiiloniti az egyént és a tarsadal-
mat, amelyet differencialt és tartos interakcios rendszerek
mozaikjaként értelmez. Az egyének ennek a rendszernek
egy relative kis és specializalt tarsadalmi kapcsolati halo-
zataban ¢lnek, amelyben identitasuk azzal kapcsolatos,
hogy miként latjdk magukat és masokhoz vald viszo-
nyukat (Stryker & Burke, 2000). Turner (1985) elmélete
szerint ez a szelf-kategorizacié harom szinten torténhet
meg. A folérendelt szinten egyénként, az emberi vonasait
hasonlitja 6ssze mas emberi lényekével. A koztes szinten
egy csoport tagjaként a csoportok kozotti hasonlosagok és
kiilonbségeik vezérlik a cselekvését. A harmadik, szemé-
lyes szinten egyediként hatarozza meg dnmagat és hason-
litja ssze magat mindenki massal.

A harom szint a sport kontextusaban is jol értelmez-
hetd. Lock és Heere (2017) alapjan a masodik szinten
létrejovo tarsas identitas alapjait a csoporttal torténd azo-
nosulas szintjén kell értelmezni. Tajfel (1982) értelmezé-
sében a személyes identitas és viselkedés szamos eleme
csupan az egyén csoporttagsagai altal, és annak vizsgalata
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nyoman érthetd meg. Kialakitasanak folyamata a tarsas
azonosulas, amelynek révén az egyén magaéva teszi a
csoportra jellemz6 nézeteket, gondolkodasmodot és visel-
kedési formakat (Stryker & Burke, 2000). Branscombe
¢és Barone (2017, p. 425) megfogalmazasaban ,,az a pszi-
chologiai jarmi, amelynek révén az én-t mi-re forditjuk”.
A csoport kozos értékeket, normakat, eszméket, és ezek-
hez kapcsolodo kognitiv definiciokat — ritualékat, nyelvi
kifejezéseket — alakit ki, amelyek mélyitik a csoporttagok
kozotti kollektiv kapcsolatot, és megkiilonboztetik oket a
tobbi csoporttol (Branscombe & Barone, 2017). Az egyén
szamara e pozitiv képet képviselé csoporthoz tartozas
ndveli az Onbecsiilését azaltal, hogy az egyén dnmagat a
csoporttal vagy a csoportot a sajat énje kiterjesztéseként
azonositja.

A csapattal valdo azonosuldas megkozelitéseinek
négy kozods pontja van, amelyek ramutatnak a jelen-
ség akadémiai jelentéstartalmara (Lock & Heere, 2017).
Mindenekeldtt, a definiciock a fogyasztd észlelésébdl,
ismereteibdl, vagy a csapattal kialakult pszichologiai kap-
csolatabol indulnak ki, vagyis abbol, ahogyan az egyén
kognitiv szinten érzékeli a kapcsolat meglétét. A masodik,
hogy a fogyaszté éntudatdhoz kapcsolodik olyan elemek
révén, mint a szelf-orientacidja, a szelf-reprezentacioja és
kiterjesztése, illetve az egyén ¢€s a szervezet identitasa-
nak kapcsolata. A harmadik, hogy a fogyasztok altalaban
érdekeltek a csapat eredményességében, mig a negyedik,
hogy az identifikacio a személy szamara érzelmi jelen-
téséggel bir. Ennek megfeleléen az érzelmi bevonodas,
a kapcsolat szorossaga, annak érzelmi értéke és fontos-
saga elotérbe keriil. Az alacsonyabb szinten azonosulo
fogyasztok érzelmi kotédése alacsonyabb, mig a magasan
azonosulo fogyasztok erés kotodést éreznek.

Egyes definiciok a csapattal valdo azonosulast, mint
fogyasztdi attit(idot jellemzik. Ebben az esetben az iden-
tifikacio a fogyaszto és a termék kozotti kapcesolat erds-
ségének ,,melléktermékeként” jon 1étre (Lock & Heere,

2017). A masik kategoria esetében az egyén szamara az
azonosulas a csapattal, mint szervezettel alakul ki, vagyis
az ott dolgozokkal és a csapatnak szurkolokkal k6zos
identitast jelent. A szurkoloi Iét és csapattal vald azono-
sulas legfébb mozgatorugdi a valahova tartozas érzetének
kialakulasa és a kapcsolodas a tobbi szurkoloval (Wann et
al., 2011) (1. tablazat).

A szurkolo akkor is részt vesz valamilyen formaban
a mérkozésen (akar ¢loben, akar médian keresztiil), és
kifejezi a tamogatasat (pl. a kozosségi halokon), ha a csa-
pat éppen rosszabbul teljesit (Wakefield & Sloan, 1995),
amelynek oka, hogy a csapatot sokszor a sajat kiterjesz-
tett énjeként kezeli (Wann et al., 2011). Tovabbi fontos
kovetkezmény, hogy a csapattal magas szinten azonosuld
fogyaszté gyakrabban és tobbet kolt a csapat markaiden-
titasat hordozé termékekre (Kwon et al., 2007), nagyobb
valoszintliséggel vasarolja a csapat szponzoranak termé-
keit (Wang et al., 2011) és hosszu tavon hiiségesebb a csa-
pathoz (Katz & Heere, 2013).

A magas azonossagtudattal rendelkezé szurkolok
gyakrabban alakitanak ki egymassal személyes kapcsola-
tot és baratsagokat, ami még tovabb erdsitheti a csoporttu-
datot ¢s a tarsas identitast (Wann et al., 1999). Sok esetben
azonban a csapathoz tartozok is megkiilonboztetik magu-
kat a tobbiektdl, és bizonyos valtozok mentén alcsopor-
tok jonnek létre. Ilyen lehet pl. a kapcsolat hossza. Sok
esetben a ,,régi” szurkolok megkiilonboztetik magukat
az ,,ujaktol”, amelynek kovetkeztében a csoportok visel-
kedése, értékei €s normai eltérhetnek egymasétol, ami
belsé konfliktusokhoz és az identifikacié megbomlasahoz
vezethet (Doyle et al., 2017).

Szatellit szurkoldk csapattal valé
azonosulasahoz vezetd Ut és hatasai

Az azonossagtudat kialakulasanak terén kevés informaci-
oval rendelkeziink a szatellit szurkolokkal kapcsolatban.
Mivel a helyi szurkoloktol eltéréen, a szatellit szurkolok

1. tablazat

A csapattal val6é azonosulas (team identification) definitiv megkézelitésének historikus valtozasa

Szerzo (évsz)

Definicio

Branscombe & Wann (1991)

Annak mértéke, hogy az egyén milyen szinten érzi magat egy csapat szurkoldjanak, milyen szin-
ten involvdlt a csapattal kapcsolatban, mennyire mélyen foglalkozik a csapat eredményességével és
érzi ugy, hogy a csapat 6t magat reprezentalja. (1017.0)

Sutton et al. (1997)

Az egyének sportszervezetekhez kapcsolodo személyes elkotelezettségének és involvaltsdganak
foka. (15.0)

Trail et al. (2000)

A szelf mas objektumok (személyek vagy csoportok) iranyéaban fellépo, érzelmeket kivalto orientd-
cidja, amely szoros kétodést valt ki. (165-166.0)

Gwinner & Swanson (2003)

A csapattal valo azonosulast, mint egy a csapathoz kotodd észlelt kapcsolat mélységének mértékeét
¢és a csapat gyozelmeinek, valamint vereségeinek sajdtként torténd megélését definialhatjuk.
(276.0)

Wann et al. (2011)

A szurkol6 csapathoz kot6d6 pszichologiai elkotelezettsége és annak mértéke, hogy mennyire érzi
a csapatot sajat maga kiterjesztéseként. (76.0)

Heere (2016)

A csapatidentitas (azonosulas) az egyén éntudatanak egy sportcsapathoz kapcsoloddan 1étezo cso-
porthoz valo k6tddés révén kialakulo része. Az azonosulas mértékét a kozosséghez tartozas érzelmi
értéke, a csoporthoz kapcsolodo ismeretek, elkotelezettség, valamint a csoporthoz k6todo észlelt
érték hatarozza meg.

Forras: Lock & Heere (2017) alapjan sajat szerkesztés (Kajos, 2019, p. 56 réviditett véltozata)
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esetében legtobbszor hidnyoznak a foldrajzi és csaladi
kotelékek (habar nem kizart, hogy az egyik vagy mindkét
szillé szurkoldja valamelyik kiilfoldi csapatnak), ezért a
csapatvalasztas folyamata nagyon hasonlova valik a mar-
kavalasztasi dontésekhez (Chavanat & Bodet, 2009).

Bodet és munkatarsai (2020) a szatellit szurkolok egy
csapattal kapcsolatos vonzalmi kialakulasanak okait Funk
¢és James (2001) altal l1étrehozott négylépcsds Pszichologiai
Kontinuum Modell mentén vizsgaltak. Funk és James
(2001) rendszere a szurkolok pszichologiai elkotelezodé-
sének vertikalisan felépiild, lépcsdzetes modellje, ame-
lyen a kiils6 és belso informaciok és hatasok révén mozog
a fogyaszto. E szintek k6zott a mozgas nem egyiranyu,
valamint idében és térben nem allandé. igy pl. a kedvenc
vagy meghatarozo jatékos eladasa, a csapat vezetdségének
cseréje befolyasolhatja a szurkoldt. A négy szint a tuda-
tosulas (Awareness), a vonzddas (Attraction), a kotddés
(Attachment) és az elkotelezettség (Allegiance). A von-
z6das akkor jon létre, amikor a fogyaszto a pszichologiai
kapcsolat azon szintjére jut, amikor kijelenti, hogy jobban
kedveli az egyik csapatot, mint a masikat, vagyis van ked-
venc csapata. A kotédés kialakulasdhoz arra van sziik-
ség, hogy a vonzddas szintjén formalédoé outputok olyan
funkcionalis, szimbolikus ¢s érzelmi jelentéssel birjanak
a fogyaszt6 szamara, amelyek kapcsolddnak a sajat maga-
rol kialakitott énképhez, éntudathoz, valamint megegyez-
zenek a fogyasztd altal képviselt alapvetd értékrenddel,
vagyis azonosulni tudjon a csapattal. Az elkotelezodés
szintjén a kapcsolat tartossa ¢és fontossa valik, kialakul a
hiiség (Funk & James, 2006).

A korabbi kutatasok leginkabb a masodik szint, vagyis
a vonzodas szintjén foglalkoztak a kialakulds okaival.
Bodet és munkatarsai (2020) olyan kinai labdartgo-szur-
kolokat vizsgaltak, akiknek van kedvenc eurodpai klubjuk.
Eredményeik alapjan a ,,klubmarka” iranti vonzalmat leg-
inkabb meghatarozo fogalmak csékkend fontossagi sor-
rendben: a (1) jatékstilus, a (2) klub menedzsere, egy (3)
adott sztarjatékos jelenléte, (4) tobb sztarjatékos jelenléte,
a (5) szurkoloi kozdsség, a (5) klub torténete, a (6) sportsi-
kerek, a (7) csapat és a mez szinei, a (8) csapat felszerelése,
a (9) klub identitasa, a (10) személyiség egyezése, a (11)
kozvetitések, az (12) esetleges kinai tara, a (13) baratok
befolyasa, a személyes kapcsolatok, a (14) csaladi befo-
lyas, a (15) korabbi mérkézéslatogatas, a (16) szurkolo
helyi klubjahoz valo illeszkedés, a (17) kinai partnerek,
a (18) kinai szponzorok ¢és a (19) kinai jatékosok jelenléte
(Bodet et al., 2020, p.156). Ezeket késébb hat csoportba
rendezték: marketing- és merchandising elemek, lokaliz-
mus, jatékelemek dimenzid, sztar vagy celeb jatékosok
jelenléte, klubidentitas és tapasztalat.

Kerr és Emery (2011) egy tobb orszagra és régiora
(Indonézia, Kanada, USA, Skandinavia) kiterjed6 1153 f6s
kérdodives vizsgalatban és 30 félig strukturalt interjiban
meérte fel az identifikaciora hat6 tényezdket a Liverpool FC
labdarugocsapatanak szurkoloi kdrében. Megallapitasuk
szerint a legfontosabb elsddleges tényezok az emlités
gyakorisaganak sorrendjében: a (1) médiamegjelenés, a
(2) jatekstilus, a (3) csapat egyes jatékosainak, sztarjainak
jelenléte, a (4) csapat sikeressége, a (5) csapat torténete,
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az, hogy a (6) csapat a Premier League-ben jatszik és a (7)
stadion. Ezeken feliil tovabbi kilenc masodlagos forrast
azonositottak. Ezek az (8) etikus magatartas, a (9) mérko-
zések kozvetitésének szinvonala, a (10) csapat logdja vagy
neve, a (11) csalad vagy baratok szerepe, a (12) menedzser
szerepe, a (13) csapat egy ismert vagy celeb szurkoloja, a
(14) személyes vagy érzelmi kotédés Angliahoz, az, hogy
(15) egy honfitars jatszik a csapatban.

A szatellit szurkoloi 1ét egyik komoly hatranya, hogy a
helyi szurkolokkal ellentétben csak akkor lehetnek képe-
sek a kotédeéshez kapcsolodd elénydk kialakitasara, ha
helyi kozosségeket hoznak létre, hiszen a foldrajzi tavol-
sag miatt a klubbal ¢és a tobbi szurkoloval rendkiviil korla-
tozott a kapcsolattartas lehetdsége (Levental et al., 2023).
E kozosségek lehetnek valos, fizikai térben megvalosulok,
de akar virtualisak is (Kim & Manoli, 2023).

Behrens és Uhrich (2019) alapjan a prototipikus sza-
tellit szurkolot harom alapvetd vonas jellemzi, amelyben
megegyeznek a helyi szurkolokkal. Az elsd, hogy erds
érzelmi reakciot valt ki beldliik a kedvenc csapatuk altal
elért eredmény. A masodik, hogy a csapat palyan nyuj-
tott teljesitményétdl és eredményeitdl fiiggetleniil hiisé-
gesek a csapathoz. Végiil pedig kiterjedt ismeretekkel
rendelkeznek a csapatrol, annak multjarol, torténetérol
¢s hagyomanyairol. Ez a harom aspektus jol megfeleltet-
het6 az attitlidbeli lojalitdas harom formajanak, vagyis az
affektiv, konativ és kognitiv elemeknek (Pronay, 2011).
Az attitlidbeli lojalitast a sportpiacon ugy értelmezhetjiik,
mint egy sportszervezettel vagy sportcsapattal kapcsolat-
ban tartdsan fennallo pozitiv attitlidok dsszességét (Bauer
et al., 2008). A szurkoloi lojalitas fogalma a markahiiség
alapelveibdl ered. A lojalis szurkold olyan személynek
tekinthetd, aki onmagat egy adott sporthoz kapcsolodod
szervezet, személy vagy a sportag irant elkdtelezett szur-
koloként hatarozza meg (Dietz-Uhler et al.,, 2000). A
hiiséges szurkold gyakrabban mutat tdmogaté magatar-
tast, gyakrabban fejezi ki a klubhoz tartozasat és ajanlja
masoknak a csapat eseményeinek megtekintését, de még
az egyesiilet szponzoraival szemben is pozitivabb atti-
tiiddel rendelkeznek. Erdekesség, hogy a kisebb, kevésbé
eredményes csapatok szurkoldi jellemzéen magasabb atti-
tidbeli lojalitassal rendelkeznek, hiszen jellemzéen hoz-
zaszoktak az eredménytelenséghez, igy kevésbé jellemz6
a ,,.bandwagon” jelenség kialakulasa (Doyle et al., 2017).

Bodet és Chavanat (2009) a kinai labdartgé-szurkolok
esetében megallapitottak, hogy a hiiség esetében fontos
szempontként jelentkezik, hogy amiatt alakul ki egy klub
kapcsan, mert az az els6, amelyikkel a szurkolo talalkozik.
Gyakori tehat, hogy egy szurkolo, ha el6szor talalkozik egy
sporteseménnyel, vagy mérkozéssel, akkor a mérkdzésen
részt vevd csapatok koziil valasztja ki a kedvencét. A ked-
venc csapat kivalasztasa tehat els6dlegesen nem raciona-
lis, hanem érzelmi kérdés (Bodet & Chavanat, 2009). gy
nem mindegy egy csapat szamara, hogy milyen valoszinii-
séggel keriil be a televizios kdzvetitésekbe. Delia ¢s Katz
(2019) felndttkeént kiilfoldi csapat szurkolojava valéo ame-
rikai sportfogyasztok kvalitativ vizsgalata utan arra jutot-
tak, hogy a csalad és a peer csoportok mellett a felndttek
szurkolova valasanak egyik fontos elemeként jelenik meg
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a kiilfoldi utazas ¢és az ottani sportkultura megismerése,
mégpedig az Osszetartozas érzésének és az egyediség
izgalmanak kialakulasa kovetkeztében. Hasonlé6 modon
pozitiv hatassal lehet a lojalitas kialakulasara, ha a szur-
kolo a csapatot és a kapcsolodo identitasat kulturalisan
kozel érzi magahoz és amelynek révén kapcsolni tudja azt
az énképéhez (Bodet et al., 2020).

Osszefoglalva tehat a csapattal valé azonosulds az
egyeéni identitas €s a tarsas kapcsolatok fontos része, mely-
ben az egyén a csoporthoz tartozva alakitja ki 6nképét és
viselkedését. A sportban ez az azonosulas kiilléndsen fon-
tos, mivel a szurkolok erds érzelmi koteléket éreznek a csa-
patuk irant, ami befolyasolja viselkedésiiket és fogyasztoi
dontéseiket. Mindezek miatt érdemes tehat azzal foglal-
koznunk, hogy egy olyan folyamatosan névekvo szurkoloi
bazissal rendelkezd, kulturalisan nem beagyazott sportag,
mint az amerikai football esetében milyen tényezék befo-
lyasoljak a magyar szurkolok csapatvalasztasat és azono-
sulasat?

Médszertan

A feltett kutatasi kérdések megvalaszolasa érdekében egy
nyitott és zart kérdéseket egyarant tartalmazo kérddivet
alakitottunk ki. Mivel a cél a valodi amerikai football
szurkolok véleményének megismerése volt, ezért az adat-
gyljtés az egyik legismertebb kozosségimédia-oldalon
tortént olyan hazai, magyar nyelvii tematikus csoportok-
ban, amelyek a ligaval kapcsolatosak. Az egyes csapatok
szurkoloinak feliilreprezentalasat elkeriilend6 a kérdivet
nem osztottuk meg a csapatokkal foglalkozé tematikus
oldalakon. A kérdéiv a Qualtrics szoftverével késziilt.

Osszesen 734 £6 kezdte el a kitoltést, akik koziil 444
fo esetében lehetett érvényes Kkitoltésrél beszélni, végiil
azonban csak annak a 437 fonek vettiik figyelembe a
valaszait, akik az elsé két kutatasi kérdés megvalaszolasa
kapcsan fontos harom nyitott kérdés koziil legalabb egyre
megfeleléen értékelhetd valaszt adtak.

A feldolgozas a grounded theory, az interpretativ
elemzés €s a kvalitativ kutatas erdsségeire tamaszkodott.
A nyitott kérdések elemzéséhez egyrészt a ,templates” és
a ,,kvazi statisztikai” elemzési modszereket alkalmaztuk
a kategorizalas és interpretalas kombinacidjaval (Kvale,
1996), amely moddszertan bevett a kvalitativ kutatasok
teriiletén (Szabo, 2012). Igy az elemzés alapjat a temati-
kus tartalomelemzés modszertananak adaptalt valtozata
jelentette (Braun et al., 2016), azért, hogy elére megha-
tarozott kategoriak nélkil lehessen feltarni a csapatva-
lasztas fobb forrasait. A tartalomelemzés soran kialakitott
veégso kategoridkat gyakorisaguk szerint rendeztiik. Joffe
(2012) alapjan a gyakorisag figyelembevétele a temati-
kus elemzés egyik erdssége lehet a kvalitativ kutatasban.
Jelen helyzetben a gyakorisagok a kategoriak emlitésé-
nek szamat jelentik, amelyeket az emlitések szazalékos
aranyaban is feltiintettiink. Ennek oka, hogy a kérdéiv
elemzésének célja volt, hogy realista betekintést nyujt-
son a csapatvalasztds mogotti okokba, valamint abba,
hogy mennyire kiilonboztetik meg a hazai NFL-csapatok
szurkoloi magukat a hagyomanyos csapatsportok szur-
koloitol és egymastol. Ez a megkozelités lehetévé teszi,
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hogy a felmérésbe bevont rajongok kozvetlen perspekti-
vait megfeleld modon jelenitsiik meg. Ezen feliil, mivel
a kérddiv viszonylag nagy mintat biztositott a kvalitativ
elemzéshez, a gyakorisagi adatok lehetévé teszik, hogy a
szurkolodi csapatvalasztas széles spektrumat mutassuk be,
amelyek kiegésziilnek az egyedi példak értelmezd elem-
zésével. A tematikus tartalomelemzés szélesebb elveit
kovetve megjegyzendod, hogy a kategorizalas alapja a cim-
kék létrehozasa volt, amelyek esetében a hasonlé cimkék
csoportositasa révén jottek létre a kategoriak. A kodolas-
hoz NVivo programot hasznaltunk. A szdveget tobbnyire
realista, sz0 szerinti (naturalista) olvasatban értelmeztiik,
vagyis a megkérdezettek valaszait ,,igaznak™ tekintve.

A harom f6 kérdést olyan modon tettiik fel, hogy
,,Kérlek ird le, hogy mikor és miért valt a [*] a legkedvel-
tebb NFL-csapatodda! Megértjik a szenvedélyed, ezért
nyugodtan fejtsd ki olyan hosszan, amilyen hosszan csak
szeretnéd.” Mint az a megfogalmazasbol is latszik, kifeje-
zetten batoritottuk a bo kifejtést. A masodik kérdés szove-
gezése a kdvetkezo volt: ,,Véleményed szerint mi jellemzi
a magyarorszagi NFL nézoit és szurkoloit? Miben masok,
mint mas, ,.hagyomanyosabb” sportagak szurkol6i?” A
harmadik kérdés pedig az alabbi volt: ,,Miben kiilonboz-
nek a hazai [*] szurkolok mas NFL-csapatok szurkoldi-
tol?” A kérdés Iényege, hogy mennyire érzik a szurkolok a
tobbi NFL-szurkoloval egy csoporthoz tartozonak magu-
kat és milyen modon kiilonboztetik magukat mas sporta-
gak szurkol6itol?

A minta tulajdonsagai

A 437 valaszado6 91,8%-a (401 ) férfi, az atlagos életkor
39,17 év (0=11,9), a legmagasabb aranyban a 45 és 54 éves
kor kozotti korosztaly képviselteti magat (31,1%), amelyet
a 25-34 (22,9%) és a 35-44 éves (22,4%) korosztaly kovet.
A hasonlo, online kérddives kutatasokkal ellentétben a
fiatal felndttek, vagyis a 15 és 24 év kozotti korcsoport
jelenléte relative alacsony (14,4%). A valaszadok 37,1%-a
fovarosi, 22% ¢l megyeszékhelyen, 21,3% varosban és
relative magas, 15,8% a falun ¢és kdzségben €16k aranya. A
maradék 3,9% kiilfoldon €16 magyar.

A kitoltok atlagosan 14,26 éve (06=7,09) kovetik az
NFL mérkézéseit és a 20 évnél régebb 6ta mérkdzéseket
nézok aranya 14,2% (62 f6). Abban a szerencsés helyzet-
ben is lehetiink, hogy mind a 32 csapat esetében keriilt
szurkol6 a kitoltok kdzé, bar a Titans és a Texans bazisat
csak 1-1 {6 képviselte. Nem meglepé modon a mintdban
legtobben az elmult évtizedek legsikeresebb csapatanak, a
New England Patriotsnak a szurkolo6i vannak, de az 6 ara-
nyuk is csupan 16,9%, vagyis meglehetésen diverz min-
tat kaptunk. A Patriots utan szamossagban a Green Bay
Packers (10,8%), a Kansas City Chiefs (8,5%) és a Seattle
Seahawks (7,3%) szurkoldi kovetkeznek.

A nyitott kérdések mellett a szurkolok jellemzdinek
feltérképezése érdekében vizsgaltuk a csapattal valé azo-
nosulas ¢és az attitiidbeli lojalitas szintjét, amelyek a nyitott
kérdésekre adott valaszok értelmezése kapcsan adhat-
nak tampontot. Kiemelésre érdemes eredmény, hogy az
érzelmi lojalitas mértéke kifejezetten magas volt az onbe-
vallasos kérddiv esetében, ugyanakkor a kognitiv lojalitas



¢és kiilonosképpen a konativ lojalitas értéke kirivoan ala-
csony. Ez azt jelzi, hogy bar a hazai NFL-szurkolok érzel-
mileg ko6tddnek a csapatukhoz és tgy érzik, hogy a
csapatuk szurkoléi maradnanak akkor is, ha esetleg az
rosszabbul szerepelne, illetve ugy érzik, hogy ez a kap-
csolat kiallja majd az id6 probajat, ugyanakkor az olyan
magatartasi elemek, mint a csapat kdzosségimédia-feliile-
tének kovetése, illetve a csapat tartalmaival kapcsolatos
cselekvés (pl. a szurkoloi kdzdsségimédia-csoportban valo
részvétel) nem igazan fontos az atlagos szurkol6 szamara.
Ezzel egyidejlileg relative alacsony a csapattal valo azono-
sulas szintje is. Fontos a szurkolok szamara a csapat gyo-
zelme, viszont meglepd mdédon kevésbé érzik magukénak
is a csapat gydzelmeit, illetve vereségeit. Ebbdl is kitlinik,
hogy a magas affektiv lojalitds nem jar erés azonossag-
tudattal. Ennek eredményeként azt varhattuk a nyitott
kérdések kapcsan, hogy a sajat szurkoloi azonossagtudata
esetében nem, vagy csak minimalis kiilonbséget érzé-
kel mas NFL-szurkolokhoz képest és hogy inkabb fogja
magat a sportag és nem a csapat szurkoldjanak tekinteni.

A kutatas eredményei és diszkusszio

A kovetkezokben attekintjiik a szurkolok altal a két kuta-
tasi kérdésre adott valaszt, amelyeket a sajat eredményeink
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mellett a szakirodalommal is &sszevetiink, igy az eredmé-
nyek és a diszkusszio fejezetet 6sszevontuk.

A kedvenc csapat valasztasanak okai

A kedvenc csapat valasztasanak indokai kozott atfedéseket
tapasztalhatunk Bodet és munkatarsai (2020), valamint a
Kerr és Emery (2011) eredményei kozott, azonban olyan
Uj elemek is megjelentek, amelyekkel a korabbi kutatasok
nem talalkoztak, igy a legfontosabb okok mellett ezen 0]
elemekkel kivanunk foglalkozni. A korabban ismertetett
els6 kérdésre a valaszadok szabadon valaszolhattak, igy
vegyes hosszlisagu és részletezettségli valaszokat kap-
tunk az egyszerli név megjeloléstol: ,, Tom Brady” (63 éves
férfi, 20 éve néz NFL-t); ,, Favre” (54 éves férfi, 24 éve néz
NFL-t) egészen a tobb soros, akar 300 szot is meghalado
kisesszékig. Egy személy esetén maximum két kivalasz-
tasi okot hataroztunk meg. Az elemzést kdvetden az 538
valaszt 22 kategoriaba tudtuk sorolni (lasd 2. tablazat).

A korabbi kutatasoknak (Bodet et al., 2020; Kerr &
Emery, 2011) megfelelden el6keld helyen szerepel a csapat
egy jatékosa vagy jatékosai, azonban mig ez az el6z6 két
kutatas esetében a 3. helyen jelent meg, addig a magyar
NFL-szurkolok szamara ez a legfontosabb indok. A
masodik helyen, viszont egy olyan elem szerepel, amely

2. tablazat

A kedvenc csapat kivalasztasanak indoka

A csapatvalasztas indoka fo %
A csapat jatékosa vagy jatékosai miatt 136 25,19%
Az els6 mérkézésemhez kotédd valamilyen élmény miatt (pl. forditas, nagy jaték) 85 15,74%
A mutatott jatékuk miatt (jatékstilus, csapatjaték, szenvedély, stratégia, defense vagy offense) 70 12,96%
A csapat sikerei miatt (gydzelmi sorozat, SB-gy6zelem) 38 7,04%
A csapat szinei, logoja, meze vagy egyéb kapcsolodo elemek (pl. induld) miatt 33 6,11%
A csapat torténelme és tradicioi miatt 26 4.81%
Popkulturalis termék (film, sorozat, kartya) miatt 25 4,63%
A varoshoz kotdd6 személyes élmény miatt (jart/€lt a varosban) 21 3,89%
A varos miatt (annak kulturalis vagy torténelmi jelentdsége miatt) 16 2,96%
Csak ugy kivélasztottam Oket vagy a véletlenre biztam (hasratitésszertien, pénzfeldobassal, NFL Maddennel) 13 2,41%
Egy csalddtagom miatt valtam a csapat szurkolojava 12 2,22%
Valamilyen személyes érzelmi asszocidcio/konnotacié miatt 10 1,86%
A csapat szurkoloi, az altaluk teremtett hangulat miatt. A szurkoldival tudtam azonosulni 9 1,67%
A csapat edz6je miatt 8 1,48%
Baratom, ismerésom révén lettem a csapat szurkoldja 7 1,30%
Underdog hatas miatt (kifejezetten kevésbé sikeres, ,,kiscsapatot” kerestem) 7 1,30%
A csapat markaja, imazsa miatt, amivel azonosulni tudtam 6 1,11%
A csapat neve miatt 5 0,93%
A csapat miatt 5 0,93%
Farago Richard miatt 3 0,56%
A varos egy masik major ligas csapata miatt 2 0,37%
Fantasy Football jaték miatt 1 0,19%
Osszesen 538 100%

Forrés: sajat szerkesztés
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korabban nem keriilt expliciten el6, bar Bodet és Chavanat
(2009) utaltak ra. Mégpedig, hogy kiemelt fontossagu
az elsé megtekintett mérkézés szerepe. A hazai NFL-
szurkolok 15,74%-a (85 ) az altala nézett legelsé mérkd-
zésen valasztotta ki a kedvenc csapatat:

Az elsd megnézett NFL-mérkézésemen ok voltak az
egyik csapat, megtetszett a meziik, igy ez alapjan drukkolni
kezdtem nekik.” (41 éves nd, 12 éve néz NFL-t), ,, Az elsé
NFL-mérkézés, amit lattam Packers-Bears volt. Szimpatikus
lett a Green Bay, igy Sajtfej lettem &)~ (52 éves férfi, 16 éve
néz NFL-t), ,,1987-ben a seregben lattam VHS-en az elsd
amerikai foci, pankracio és NHL-0sszefoglalokat és meccse-
ket. Az elsd mérkozés a Steelers volt, amit lattam. Azota ok a
kedvencek. Mint ahogy a pingvinek és Hulk Hogan” (56 éves
férfi, 37 éve néz NFL-t), ,, 4 legelsd NFL-mérkozésen, amit
lattam a Chiefs jatszott, szimpatikus volt az egész csapat” (28
éves nd, 1 éve néz NFL-t).

Harmadik helyen szerepel a jatékstilus, a mutatott
jaték erésége. A sport sajatossagainak megfeleléen tobben
kiemelik, hogy vagy a védo, vagy a tamadojaték az, ami
leginkabb megfogta dket. Az amerikai footballban ez kife-
jezetten fontos és a labdartgas kapcsan ahhoz lehet hason-
litani, mintha valaki a tiki-taka, a totalis futball, vagy a
catenacco stilus szenvedélyes rajongoja lenne. A magyar
szurkolok is bevalljak, hogy a valasztasukra befolyassal
birt a csapat sikeressége ¢és kifejezetten szivesen iiltek fel
az angolban csak ,,bandwagon” néven emlegetett, a sikert
meglovaglo szériara, hiszen a szurkolok szeretik, ha egy
gy6ztes csapathoz tartozhatnak (Behrens & Uhrich, 2019;
Lock & Heere, 2017).

Szintén 1j elemként jelenik meg (16-ként 7 6 altal) az
a jelenség, hogy a szurkol6 kifejezetten egy kisebb vagy
esélytelenebbet csapatot valaszt. Az amerikai ligakban, a
draft szabalyrendszere miatti relative kevés az olyan csa-
pat, akik valoban nagyon huzamosabb ideig sereghajtoi
egy sorozatnak, mivel a kovetkez6 évben dket illeti meg a
korabbi valasztas joga, ezaltal szignifikansan javithatnak
a helyzetiikon (ehhez kapcsolodik a NBA ,tanking” néven
elhiresiilt botranya). Az ,,underdog” valasztasa a legtobb
esetben a kiilonbozni vagyasbol, a kiilonlegességbdl ered:
,,Olyan csapatot kerestem, mely a radar alatt van, jol fest
a meze, béndcska, de szeretheto, igy lehet, és érdemes is
nekik szurkolni.” (32 éves férfi, 15 éve néz NFL-t), ,,2007,
az els6 NFL-meccs, amit valaha lattam, és iszonyatosan
agyonverték éket. Ugy dontéttem, kiszurkolom, hogy visz-
szajojjenek ebbdl, aztan ez mar 17 éve tart.” (25 éves férfi,
17 éve néz NFL-t), ,, 4 leggyengébb csapat volt a ligaban.
A kisfiamnak — 4 évesen — az 6 logojuk tetszett a legjob-
ban.” (48 éves férfi, 9 éve néz NFL-t). Ez Gsszecseng
Doyle és munkatarsainak (2017) azon megallapitasaval,
hogy a kevésbé eredményes csapatok esetében erételje-
sebb az érzelmi kapcsolat.

Jellemzden sokan vannak azok, akik valamilyen
benyomas, érzés alapjan valasztanak maguknak csapatot,
igy sokan dontenek a csapat logdja, szinei (5.) ,, Zéld-fehér
foci szurkoloként (FTC) nem lehetett mas valasztasom .)”
(65 éves férfi, 20 éve néz NFL-t), neve (18.), ,,4 csapat-
nevbol indult, mivel szeretem a viking kulturat.” (22 éves
férfi, 7 éve néz NFL-t), varosa (8.), ,,Egy Los Angeles-i
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utazas miatt.” (29 éves férfi, 10 éve néz NFL-t), vagy egy
kapcsolodo személyes asszociacio (12.) ,,Imadok lova-
golni. Es 6k a vadlovak!” (50 éves férfi, 19 éve néz NFL-
t), ,,A nyolcvanas évek végén, kilencvenes évek elején
kezdtem érdeklédni a sportag irant. Semmit nem tudtam
a csapatokrol. Edesanydm 1949-ben sziiletett, ezért lett
a 49. Azota se valtoztattam ezen. Kb. 30 éve igy van, és
mindig igy is marad.” (49 éves férfi, 32 éve néz NFL-t),
wEgyszerii , kos” csillagjegyben sziilettem. Miota lattam a
RAMS t azota kovetem” (66 éves férfi, 20 éve néz NFL-t)
miatt gy, hogy annak a csapatnak fognak szurkolni. Ez és
az el6z0 példa pedig egyiitt erdsiti meg Bodet és Chavanat
(2009) emocionalis valasztasrol szol6 megallapitasat.

Az érzelmi alapi dontések helyett vannak, akik a
varoshoz kapcsolodd kultara (9.) ,,Gyerek korom ota
ismerem Seattle varosat és a kozeget. Imadom a légko-
rét,”, vagy a csapat torténete, tradicioi és kultaraja (6.)
,Iradicio, torténelem, kis varos nagy stadionnal, fanati-
kus szurkolokkal. Leginkabb az tetszik, hogy nem egysze-
mélyes tulajdonos van, hanem egy tulajdonosi kér, akik
szinte egy cégként miikédtetik a klubot” (49 éves férfi, 20
éve néz NFL-t) miatt valasztjak ki a kedvenceiket, ezzel
megerdsitve Deli ¢s Katz (2019) eredményét.

Szintén ko6zos elem a fenti kutatasokkal, valamint
Bodet és Chavanat (2010) megallapitasaival, hogy megha-
tarozo szerepiik van a baratoknak (15.) ,, Amerikaban élo
baratom Wisconsinban tanult, pont, mikor Rodgersszel
megnyerte a Super Bowl-t a GB. Hazajétt, de a rajongdsa
ramragadt.”(32 éves férfi, 20 éve néz NFL-t) és a csalad-
nak (11.) ,, Mikor Apukam eldszor volt kint Londonban
meccsen seahawks-os sapkat hozott nekem. Ezutdan
elkezdtem kovetni a csapatot” (21 éves férfi, 6 éve néz
NFL-t). Hasonléan k6z6s elemként jelenik meg a csapat
markdja, valamint imazsa (17.) és stadionja (19.). A bara-
tokkal k6z6s program mar csak amiatt is fontos, mert ez
még inkabb megerdsitheti a valahova tartozas érzetének
kialakulasat (Wann et al., 1999).

Az egyik legszembetiinébb kiilonbség, hogy a hazai
szurkolok koziil 25-en (4,63%) valamilyen popkulturalis
termék, vagyis egy film vagy sorozat hatasara valasztottak
kedvenc csapatot maguknak: ,, Ace Ventura @) (56 éves
férfi, 24 éve néz NFL-t), ,, Imddtam a Luie élete c. mesét,
abbol indult az egész” (28 éves férfi, 13 éve néz NFL-
t), ,,Jim szerint a Vilagban, Jim Belushi kedvence volt”
(47 éves férfi, 18 ¢éve néz NFL-t), , Seattle a grunge zene
varosa, eleve kdvettem az ottani dolgokat, kézen fekva volt
Oket valasztani.” (44 éves fétrfi, 16 éve néz NFL-t), , 4
legyozhetetlen cimii film utan kezdtem el a csapat dolgai-
val foglalkozni és lett egyre inkabb a kedvencem!” (34 éves
férfi, 9 éve néz NFL-t). Ebbdl pedig egyértelmiien latszik,
hogy a popkulturalis termékek nagyon fontos szerepet
jatszhatnak egy olyan piacon, ahol maganak a terméknek
(ez esetben az amerikai footballnak) nincs hagyomanya és
kizarolag a kulturalis termékeken keresztiil jut el. Tobben
emlitették a Loui cimii sorozatot, az ,,Igy jartam anyéatok-
kal”-t, vagy a Bud Spencer filmeket. fgy tehat jelen cikk
egyik legfontosabb hozzaadott értéke, hogy a kulturalis
termékek szerepe a sportfogyasztas esetében is meghata-
rozo6 lehet.



Nagy kiilonbségnek tekinthetjiik, hogy mig a nemzet-
kozi kutatasokban minden esetben erds szerepe van az
edzé/menedzser személyének (Bodet et al., 2020; Kerr &
Emery, 2011), addig a hazai szurkolok korében ez sokkal
kevésbé erdteljes. Minddsszesen 8 {6 lett valamelyik edz6
miatt a csapat szurkoldja: ,,2010-ben amikor belelestem
az NFL-meccsekbe és épp csapatot kerestem magamnatk,
akikkel azonosulni tudok, lattam egy Pete Carroll sajtota-
Jékoztatot, ahol hihetelen lazan kezelte, hogy egy ujsag-
ironak megszolalt a diktafonnak hasznalt mobiltelefonja.”
(46 éves férfi, 14 éve néz NFL-t).

Szintén 0j elemként jelenik meg a véletlen, illetve a
nem tudatos valasztas (10.), amivel kapcsolatban 13-an is
irtak példakat: , Pénzfeldobassal dontottiik el az uncsi-
tesommal. Nekem jutott a Pats...” (48 éves férfi, 19 éve
néz NFL-t), ,, Mivel idén kezdtem el kévetni az NFL-t, és
eddig semmit nem tudtam a csapatokrol, illetve a sportrol,
de a Madden 23 jaték megvolt, ezért engedtem, hogy az
dontson helyettem, igy kezdtem el szurkolni a Vikingsnek”
(20 éves férfi, 1 éve néz NFL-t). Erdekesség még, hogy
tobb valaszado irta, hogy tulajdonképpen nem valasztot-
tak tudatosan, csak valamikor ugy érezték, hogy most mar
szurkolnak egy adott csapatnak.

Végiil pedig meg kell emliteniink, hogy harman is
azért lettek Kansas City Chiefs rajongok, mert az NFL-
kozvetitéseket hazankba hozo Faragd Richardnak a Chiefs
volt a kedvenc csapata: ,, 2017 ekkortol néztem tobb NFL-t
és nagyon tetszett, ahogy Faragé Ricsi kozvetitette és O
Chiefs szurkolo volt” (63 éve férfi, 7 éve néz NFL-t).

A hazai NFL és mas csapatsportok szurkoléinak
észlelt kiilonbségei

A masodik kérdés arra vonatkozott, hogy a szurkolok
mennyire latjak masnak az NFL-szurkolokat, egyaltalan
masnak latjak-e 6ket, mint a ,,hagyomanyos” csapatspor-
tok szurkolobazisat. A kérdés lényege annak vizsgalata,
hogy az NFL szurkoloi kozossége mennyire érzi, kezeli
magat egységes egészként, mennyire gondolja azt, hogy
van az amerikai football szurkolokra inkabb jellemzo
magatartas.

A 437 valaszado 3,9%-a (17 f6) nem valaszolt erre a
kérdésre, 14,4% (63 f6) pedig tigy gondolta, hogy nem
tudja megitélni, hogy van-e kiilonbség. A résztvevok
mindossze 12,4%-a, vagyis 54 6 véleménye az, hogy a
hazai szurkoldi csoport nem kiilonbozik mas csapatspor-
tok szurkoloitdl, de a dontd tobbség, 69,3% (303 £6) tigy
latja, hogy az NFL-csapatok szurkoloi kiilonboznek mas
csapatsportok szurkoloitél. A 303 valaszadd esetében
Osszesen 311 indokot tudtunk elkiiloniteni, amelyeket
késoébb kilenc kategoriaba soroltunk (lasd 3. tablazat).

A leggyakoribb kiilonbség a szurkolok szerint, ame-
lyet 99 alkalommal emlitettek meg (31,8%), hogy az
NFL-csapatok hazai szurkoloi sokkal toleransabbak,
sportszerlibbek egymassal, és az esetleges talalkozasok
esetében nem alakulnak ki atrocitasok: ,, Kulturaltabbak.
Csak azért, mert Ravens drukker vagyok, nem varjak el
azt, hogy a Steelers ellen frocségjek (nem ugy, mint egy
Real-Barca vagy akar egy Fradi-MTK esetében)” (31 éves
férfi, 13 éve néz NFL-t), ,, Tisztelik az ellenfelet, csaladias
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hangulat” (37 éves férfi, 12 éve néz NFL-t), ,,Az aranylag
kis létszam miatt szerintem nalunk nem alakult ki a szur-
kolok kozétti rivalizalasnak a negativ oldala. Ha talalko-
zom egy csoport rivalis szurkoloval nem jut eszembe, hogy
a K.... Hanem 6riilok, hogy olyannal beszélek, aki ugyan-
ugy szereti ezt a sportot és szerintem ez daltalanos” (34
éves férfi, 10 éve néz NFL-t), ,, Nincs akkora ellenséges-
kedés. Nekem is a legjobb barataim NFL-funok. Packers,
Patriots és Vikings szurkolok.” (47 éves férfi, 19 éve néz
NFL-t). Mindez tehat hozzajarul a valahova tartozas érze-
téhez ¢és az észlelt tulajdonsagok miatt jobban képes kap-
csolodni a tobbi szurkolohoz (Wann et al., 2011).

Mi t6bb, 82 esetben (26,37%) épphogy azt emelték ki,
hogy az amerikai focit szeret6k egy 6nalldé szubkulturat
alkotnak, amelyen beliil csaladias és dsszetar a 1égkor: ,, Ez
egy nagy csalad. A szurkolok majdnem mind egyformak.”
(52 éves férfi, 36 éve néz NFL-t), ,, Ez egy nagy (tobbi sport-
dghoz képest kicsi) csalad! Maximum apro beszologata-
sok vannak, a masik jo értelemben vett szekalasa — akar
egy sor mellett, akar a meccseken. Fantasztikus a szezon
soran, vagy a valogatottunk meccsein ezer-féle mezt latni
és kivalo hangulatban 6riilni a sportagunknak...” (47 éves
férfi, 18 éve néz NFL-t), , Osszetarté banda és aki ért
ehhez a sporthoz, rossz ember nem lehet.” (37 éves feérfi,
18 éve néz NFL-t). Bar azért akad egy-két ellenpélda is:
, Nagyon sok szurkolo Magyarorszagon nagyon elfogult
a sajat kedvencével kapcsolatban ezért nagyon sokszor
degradalnak csapatokat.” (29 éves férfi, 25 néz NFL-t).

3. tablazat
Az észlelt kiildnbség az NFL-csapatok és a
hagyomaényos csapatsportok szurkoléi k6zott

Kategéria vélemény | %

Nagyobb megbecsiiléssel €s toleranciaval
fordulnak mas csapatok szurkoloi felé. 99 31,83%
Sportszeriibbek és nem agresszivak.
Szubkulturaként mikodnek. A kiilon-
b6z6 szurkolok kozott is csaladias, 0ssze- 82 26,37%
tarto a hangulat.
Nagyobb tudassal rendelkeznek a sportag- 34 10.93%
hoz, a jatékhoz, a taktikdhoz kapcsolododan. o0
Elkéotelezettebbek és  szenvedélyeseb-
bek a sportag és a csapatuk irdnyaba. 31 9,97%
Fanatikusak.
Magasabb tarsadalmi statuszuak, miivel- 28 9.00%
tebbek, intelligensebbek, kulturaltabbak. e
Soky koztiik a divatszurkolé (Bandwagon- 17 5.47%
hatas).
Nem jarja at a politika. 7 2,25%
Sokkal inkabb kotédnek a sportaghoz és

2 . 7 2,25%
egy-egy jatekoshoz, mint egy csapathoz.
Ontudatosabbak a sportaguk kapcsan. 1,93%
Osszesen 311 100%

Forrés: sajat szerkesztés

A valaszok 10,93%-aban gondoljak ugy, hogy az NFL-
szurkolok tobbet tudnak a sportagukrol, mint a hagyo-
manyos csapatsportagak szurkoloi, amely abbol is ered,
hogy a szabalyrendszer és jaték megértés¢hez eleve
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sziikséges a tajékozottsag. Nagyon sok az elérhetd segitd
informacio és ebben egymast a kdzdsségben is igyekeznek
tamogatni, amit leginkabb a kozosségimédia-feliileteken
tudnak megvalositani (Kim & Manoli, 2023): ,,70bb ener-
giat tesznek bele, hogy kovessék a sportot és az atlagos
szurkolo is felkésziiltebb és jobban érti a jatékot, mint egy
sima hagyomanyos szurkolo.” (25 éves férfi, 11 éve néz
NFL-t), ,, Biztos, hogy tobb energiabefektetés kell, hogy
tisztaban legyél az aktudlis dolgokkal, taktikaval stb., igy
azert kevesebb a feliiletes szurkolo, mint pl. az europai
focinal.” (28 éves férfi, 17 éve néz NFL-t), ,, Bonyolultabb
sport, mint az europai sportok, Osszetettebb a szabaly-
rendszere” (35 éves nd, 14 éve néz NFL-t). Bar ezzel ellen-
tétesen megjelennek azok a szkeptikus hangok, amelyek
szerint pont emiatt nagyon sok a hozza nem ért6 szurkolo
is. Vagyis ahogyan Behrens és Uhrich (2019) fogalmaz az
igazi szurkolok kiterjedt ismeretekkel rendelkeznek.

Mi tébb, 9%-uk szerint a hazai amerikai football
szurkolok kifejezetten magasabb tarsadalmi statusziak,
miveltebbek, intelligensebbek vagy kulturaltabbak a
hagyomanyos csapatsportok képvisel6jéhez képest, amely
tobb esetben is 0sszekapcsolodik a bonyolultabb szabaly-
rendszerrel és a vélt tajékozottsaggal: ,,Miiveltebbek, alta-
laban magasabb végzettségiiek, sokkal tajékozottabbak
és nem olyan gyiilolkédok ;)7 (34 éves férfi, 18 éve néz
NFL-t), ,, Edukaltabb tarsadalmi réteg, fizetéképesebb is
egy atlag NFL-szurkolo mint egy atlag pl. foci szurkolo”
(20 éves ferfi, 8 éve néz NFL-t).

A valaszok 9,97%-a (31 db) szdl arrdl, hogy az NFL-
szurkoloi érzelmileg elkotelezettebbek a jaték irant, mint
a hagyomanyos csapatsportok szurkoldi, ez leginkabb
abban val6sul meg, hogy kevésbé kapcsolodik a szakiro-
dalom altal ,,gazdasaginak” nevezett motivaciokhoz és az
¢jszakai mérkozések miatt kitartobbnak kell lenni: ,, Nem
azert szurkolunk, mert “muszaj”. Viszonylag rétegsport-
nak szamit, a szurkolok tényleg szeretik, nem csak azért
nézik, mert ratettek 200 forintot tippmixen.” (30 éves férfi,
13 éve néz NFL-t), ,, Birjak az éjszakazast. ;)” (57 éves
férfi, 18 éve néz NFL-t), ,, Nem is tudom mi lenne erre a
megfelel6 szo. Elvetemiilt vagy fanatikus? Elvégre ki az
az oriilt, aki képes 3-4 oran keresztiil nézni egy meccset,
raadasul ezt legtobbszor hajnalban.” (34 éves no, 12 éve
néz NFL-t).

A korabbi véleményekkel ellentétben 5,47% ugy gon-
dolja, hogy az NFL-szurkolok kozott sok a divatszurkolo,
jellemz6 a bandwagon hatas. 2,27% fontosnak tartja,
hogy a hagyomanyos csapatsportokkal ellentétben ezt
nem itatja at a politika. Szintén 2,27% (7 f6) emlitette meg
azt, hogy véleménye szerint a szurkolok kotdédése sokkal
inkabb kapcsolodik magahoz a ligdhoz, illetve egy-egy
jatékoshoz, mint egy csapathoz. Végiil pedig az 6ntuda-
tossagot emlitették még 6-an (1,93%).

A hazai NFL-csapatok szurkoléi csoportjai
kozotti észlelt kilénbség

Mas sportagakkal szemben a ligan belill sokkal kisebb
mértékben érzik, hogy van kiilonbség a szurkoloi csopor-
tok kozott. Vélhetden ebben van a legnagyobb kiilonbség a
hazai és az amerikai szurkolok kozott. Ennek alapja, hogy
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Magyarorszagrol sokkal inkabb tlinik homogénnek az
amerikai kultura, amit a helyiek természetesen masképp
érzékelnek. Ez magyarazza azt is, hogy a megkérdezettek
83,3%-a, 364 6 a sajat kedvenc csapatan kiviil mas csa-
patok mérkézéseit is nézi. SOt nagyon sokan irtak, hogy
annyi mérkdzést néznek meg a ligabol, amennyit csak tud-
nak, és még tobben vannak azok, akik a rajatszas lehetdleg
minden mérkézését megnézik. Ez, vagyis az, hogy azonos
ligabol tobb, vagy akar az dsszes lehetd mérkdzést meg-
nézze, jellemzden ritka a szatellit szurkolok esetében.

A megkérdezettek minddssze 30%-a, 131 6 gondolja
ugy, hogy van kiilonbség a kedvenc csapatunk hazai szur-
kolotabora €s mas csapatok magyar szurkolotabora kdzott.
4,8% nem valaszolt erre a kérdésre, 29,3% nem tudott
véleményt nyilvanitani a kérdésben, mig 35,9% (157 £6)
ugy gondolta, hogy nincs értelmezhetd kiilonbség az
egyes csoportok kozott. Az dsszesen 131 valaszt végiil 8
kiilonbo6zo kategoriaba lehetett sorolni (4. tablazat).

4. tablazat
Eszlelt kiilonbség a kedvenc csapat tébbi szurkol6ja
és mas NFL-csapatok szurkolo6i k6zott

Kategoria fo %

A mi csoportunk aktivabb és dsszetartobb 38 | 29%
A mi csoportunk méretben kiilonbozik 36 | 27,5%
Nalunk nincs divatszurkol6 és 6rok optimistak 12 | 92%
vagyunk
Mas csapatok szurkoloi sokszor ginyolodnak

1 Py 12 | 92%
a tobbi csapat szurkol6in
Sok a bandwagon szurkol6 nalunk 10 | 7,6%
A hagyomanyainkban kiilonboziink 9 6,9%
Sajat magunkon gunyolédunk, pesszimistak o

8 6,1%

vagyunk
Utalnak minket 6 4,6%
Osszesen 131 | 100%

Forrés: sajat szerkesztés

A valaszt adok 29%-a szerint a sajat szurkoloi csoportjuk
aktivabb és Osszetartobb, mint a tobbi csoport. Nagyjabol
azonos aranyban mondtak ezt magukra a Packers (6 f0), a
Patriots (6 f0) és az Eagles (5) szurkolok. A masodik leg-
gyakoribb kiilonbségtétel nem mindségi, hanem mennyi-
ségi volt. 27,5% (36) gondolja ugy, hogy a csoportok kozott
igazabol csak méretbeli kiilonbségek vannak. Jellemzdek
a kisebb csapatok szurkoléi, sszesen 9,2% (12 £6) mond-
tak magukrol, hogy ko6zottiik nincs divatszurkold, és hogy
egyfajta hidbavald 6rok optimizmus jellemzi Oket, ami
Osszefligg Doyle és munkatarsainak (2017) megfigyelésé-
vel.

Ennek pontosan az ellentétét gondolja a sajat szurko-
161 k6zosségérol a valaszadok 7,6%-a (10 £6), vagyis ugy
gondoljak, hogy az 6 csapatuk esetében sokan az utobbi
id6ében kapcsolodtak a szurkoloi bazishoz €s még nem ala-
kult ki benniik a valos kotddés, amely a szakirodalom altal
»régi” s ,,0j” szurkolok kozotti konfliktusainak (Doyle et
al., 2017) megjelenését is felveti.

9,2% érzi azt, hogy szurkoldi csoportjanak tagjai sze-
retnek ginyolodni — angol szoval élve ,,mocking” — mas



csapatok szurkoloin. 6,1% ugy véli, hogy az 6 csapata-
nak szurkol6i ezt meg is teszik, mieldtt masok tennék
meg. Az 6rok optimista szurkoldi csoporttal ellentétben
6k az Orok pesszimistak, és nem hisznek abban, hogy a
csapatuk kikeriilhet a godorbdl, de ettdl érzik kiilonlege-
sebbnek a kapcsolatukat mas csapatokhoz képest, ez koti
Ossze Oket, akkor is maradnak, ha a csapatuk ,, kutyaiit6”
(Wakefield & Sloan, 1995). 6,9% gondolja gy, hogy a
csapat szurkoloi bazisahoz mar kapcsolédnak hagyoma-
nyok, amelyek megkiilonboztetik dket a hazai szurkolok
tobbségétol. Végiil pedig hat Patriots-szurkold (4,6%)
gondolja ugy, hogy a leginkabb abban kiilonbdznek
masoktol, hogy 6k siitkérezhetnek a tobbi csapat utala-
taban.

Osszefoglalas

A digitalis fejlédés és tartalmak, a hagyomanyos
popkulturalis termékek, illetve olykor néhany lelkes
amatdr, és/vagy hivatasos személy révén a foldrajzi
hatarok mellett a kulturalis hatarok is egyre kdzelebb
kertilnek, egyre elmosddottabba valnak. Olyan jelen-
ségeket, termékeket és esetiinkben sportokat ismer-
hetiink meg, amelyekre a digitalis korszak el6tt nem
volt lehetéségiink. Mindez 1étrehozta a szatellit szur-
kolok csoportjat, akik a foldrajzi tavolsagtol fiiggetle-
nil is kovetik egy sportag, csapat vagy sportold utjat.
A kozosségi halok pedig lehetdséget adtak arra, hogy
a személyes mellett virtualis kozosségekben ,.¢ljenek”
egylitt és érezhessék a valahova tartozast, amelyet a
klubok szamara gazdasagi szempontbol is értelmezhe-
téen, termékek €s szolgaltatasok fogyasztasa révén ki
is fejeznek. Mindezen valtozasok hivtak életre jelen
kutatast, amelynek célja a hazai NFL-szurkolok csapat-
valasztasi dontéseinek és azonossagtudatanak feltarasa
révén a hasonld folyamatok mélyebb megértése volt.
Emiatt is esett a valasztas egy feltaro jellegii kutatasra,
amely kapcsoldodik a korabbi kutatasokhoz, a kulturalis
vagy foldrajzi dimenzié révén mégis eltér azoktol.

A kutatds eredményeként megallapithatd, hogy a
hagyomanyosnak tekinthetd, a jatékosok és jatékstilus,
mint csapatvalasztasi szempont mellett kifejezetten fon-
tos szerepet jatszanak a popkulturalis termékek, amelyek
egyrészt eleve segitenek megismertetni magat a sportagat
¢és az abban szerepl6 csapatokat, masrészt a szereplokkel
valé azonosulds érzelmi alapu dontésként megjelenhet a
csapatvalasztasban. Hasonloan ijdonsag annak felisme-
rése, hogy a csapatvalasztas nemcsak, hogy érzelmi alapt,
de olykor nem is tudatos tevékenység, kiilondsen abban
az esetben, ha a szurkolo el6szor talalkozik a sportaggal
¢és kevés ismerettel rendelkezik annak multjarol, torté-
netérél, szabalyairol. Féleg akkor, ha az adott orszagban
nem is jatsszak az adott sportot. Ilyen modon lehet a ked-
vencek kivalasztasanak alapja a csapat neve, szinei, logoja
vagy a kabalaallathoz valé vonzalom. Ugyanezen okokbol
van kisebb jelentdsége az edzé/menedzser személyének a
valasztasban, a korabbi kutatasokhoz képest.

A hazai szurkolok kialakult és erdés identitastudat-
tal rendelkeznek, ami az amerikai footballhoz és az
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NFL-hez inkabb kotédik, mint a csapatukhoz. Sokan
minden olyan mérkézést megnéznek, amelyet a televizi-
oban megfelel6 idoben kozvetitenek, ami kiilondsen igaz
a rajatszasra. 69,3%-uk gondolja tigy, hogy kiilonbség
van az amerikai football és mas csapatsportok szurkoloi
kozott. Jellemzden tigy gondoljak, hogy kulturaltabbak,
toleransabbak, Osszetartobbak, magasabb tarsadalmi
statuszuak, intelligensebbek, tobbet tudnak a sportaguk-
rol és kitartobbak és nem agresszivak egymassal, bar
néhany negativ elem is megjelenik. Vagyis 0sszességé-
ben elmondhatd, hogy egy 6nallé szubkultirat alkotnak.
Eppen ezért nem sokkal erésebb a kohézid az azonos
csapatnak szurkolok k6zott, mint az NFL barmely csapa-
tanak szurkolok kozott.

A kutatas az elméleti hozzajarulas mellett néhany
gyakorlati vonatkozast is hordoz. Az NFL-szurkolok
preferenciaiba és csapatvalasztasaba torténd betekintés
lehetdséget teremt arra, hogy tobbet tudjunk meg az alta-
lanos szatellit fogyasztoi magatartasrol, ami segitheti a
marketingszakemberek és a klubok munkajat. A csapat-
tal vald azonosulds relative alacsony szintje és egyér-
telmii hatdsa a konativ lojalitasra azt vetiti elére, hogy
az affektiv vonzalmat a megfeleld elemeknél erdsitve,
pl. a sztarjatékosok és torténetiik kiemelése, a szurkoloi
csoportok elérése magasabb szintii identifikaciot ered-
ményezhet, amely a fogyasztdi magatartas elemeire is
jo hatassal lehet. gy a kulturalisan tavolabbi szatellit
fogyasztok megértése dsszességében segitheti a NFL, de
akar a hazai szakemberek munkajat is.

Jelen kutatasnak, mint minden hasonlénak, vannak
korlatai és ezek hordozzak a tovabbfejlesztés iranyait is.
A kutatas csak egy sportag, az amerikai football szur-
koldira fokuszalt és csupan a legnagyobb kozosségimé-
dia-feliiletet hasznalta a populacio elérésére, igy akar
a sportagak, akar az adatgytjtés forrasanak kiterjesz-
tése szélesebb korii eredményekhez vezethet. Ahogyan
érdemes lehet mas, hagyomanyos sportok esetében is
elvégezni jelen kutatast, kiilonbséget téve a nagyobb ¢és
kisebb gazdasagi erével és jelentéséggel bird sportagak
kozott. A kutatas feltaro jellege is a korlatok kozé sorol-
hato, igy egy kvantitativ, tobb szempontu adatgytijtés
egyéb mért és latens valtozok bevonasa tovabbi érde-
kes eredményeket hordozhat. Végiil pedig lehetdség
adodhat a magyar eredményeket 6sszehasonlitani mas
orszagok NFL-rajongoéival, kiilondsen olyan orsza-
gokéval, ahol az amerikai futball szintén nem kultu-
ralisan beagyazott, vagy ahol nagyobbak a kulturalis
tavolsagok. Valamint azokkal, amelyek esetében sze-
mélyes részvételre is lehetdség van (Nagy-Britannia és
Németorszag).

A hasonl6 kutatasok hozzajarulhatnak a globalis szur-
koloi kozosségek megértésehez, feltarva azokat az egyedi
dinamikakat, amelyek a kiilonb6z6 kulturalis hattérrel
rendelkezd szurkolokat dsszekapcsoljak egy tavoli, kul-
turalisan mas alapokkal rendelkezd sportaggal. Az NFL
szurkoloi bazisanak elemzése Magyarorszagon igy nem-
csak a helyi sportkultura szempontjabol fontos, hanem
globalis perspektivabdl is érdekes kovetkeztetésekkel jar-
hat.
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