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A bevasarlo- és a borturizmus szinergiaja kiilonos
tekintettel a fenntarthatosagra

The synergy of shopping- and wine tourism with

S

pecial regard to sustainability

Szerz6: Tomori Mihaly'

Baraturizmus és afenntarthato fejlédés mar évtizedek éta a tudomanyos kutatasok kozéppontjgban all,
a fenntarthatésag szempontja a bor-, de kiléndsen a bevéasarldturizmus kontextusaban mindezidaig
viszonylag kevés figyelmet kapott. Jelen tanulmany célja, hogy részben pétolja ezt a hidnyossagot
azaltal, hogy felvazolja e két turizmusforma kozotti kapcsolatrendszert, és bemutatja e turisztikai
termékek aktualis trendjeit, kulonods tekintettel a fenntarthatdsagra. A kutatas a relevans hazai és
nemzetkdzi szakirodalom, valamint a turisztikai &gazathoz kétédd szervezetek (Utazasi és Turisztikai
Vilagtanacs, Magyar Turisztikai Ugynokséq) altal publikalt jelentések, stratégiak attekintésére épdil.

Although tourism and sustainable development have been at the forefront of scientific research for
decades, the aspect of sustainability has received relatively little attention in the context of wine
tourism — and especially shopping tourism — until now. The aim of this study is to partially fill this
gap by outlining the interrelations between these two forms of tourism and presenting current
trends in these tourism products, with particular focus on sustainability. The research is based on a
review of relevant national and international literature, as well as on reports and strategies published
by organizations related to the tourism sector (e.g., the World Travel & Tourism Council and the

Hungarian Tourism Agency).
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1. Bevezetés

A fenntarthat6 fejlédés megvalésitasa az emberi-
ség elott allo egyik legnagyobb kihivas, amely az
élet valamennyi tertiletén, igy a turizmusban is pa-
radigmavéltast igényel. Orvendetes tény, hogy az
elmalt években a névekvé kérnyezettudatosdgnak
is koszonhet6en, a fenntarthatésagra valé torekvés
mar az utazok és a turisztikai szolgéltatok részé-
rél is egyre nagyobb hangsulyt kap (WTTC 2023b).

Bar sem a bevasarlé-, sem a borturizmus
nem tartozik a klasszikus tomegturisztikai ter-
mékek kozé, mégis fontos szerepet tolthetnek be
a fenntarthatésag felé vezet6 tton. Noha a tu-
risztikai utak tobbségét nem a vasarlds motival-
ja, mégis a vasarlas a turistak egyik leggyakoribb
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tevékenysége (TIMOTHY 2005), tehét a bevasar-
léturizmus Osszességében nagy tomegeket érint,
raadasul kozéppontjaban a fogyasztas all, igy a
fenntarthatésagi torekvések szempontjdbol meg-
kertilhetetlen ez a turizmusforma. Az elsésorban
varosi terekre 6sszpontosul6 bevasarléturizmussal
szemben, a borturizmus inkabb a ruralis térségek
fenntarthatésagahoz jarulhat hozza, a természeti
és kulturalis 6rokség megérzése révén (DUARTE
ALONSO et al. 2020). A bor- és a bevasarléturiz-
mus kozos metszetét alapvetSen a bor és az ah-
hoz kapcsolodoé termékek, ajandéktargyak vasarla-
sa adja, igy a két turisztikai termék, kolcsondsen
er6sitve egymadst, Osszekapcsolodhat. Mindezek
fényében a tanulmany a kovetkez6 kérdésekre ke-
resi a vélaszt:
* Hogyan egésziti ki egymast a bevasarlo- és a
borturizmus a fenntarthat6sag tiikrében?
* Milyen szerepet jatszanak a turistak vasarla-
si szokasai a fenntarthat6 fejlédés elémozdi-
tasaban?
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2. Fenntarthato fejlédés és turizmus

A fenntarthat6 fejl6dés fogalma az 1970-es, 1980-

as években alakult ki, amikor az emberiségben fo-
kozatosan tudatosult, hogy a népesség és a gaz- |
erdforrasok
korlatozottan éllnak rendelkezésre (MEADOWS |
et al. 1972). A fenntarthat6 fejlédés fogalma az
ENSZ Kornyezet és Fejlodés Vilagbizottsag (World
Commission on Environment and Development - !
WCED), més néven Brundtland-bizottsag, 1987-ben :
kozzétett Kozds jovonk cimd jelentése révén keriilt

dasdg novekedéséhez sziikséges

be a kozbeszédbe. Azéta azt a fejlédést nevezziik
fenntarthaténak, amely kielégiti a jelen sziikségle-
teit, mikozben nem veszélyezteti, hogy ezt a jovo
nemzedékei is élvezhessék. A Vilagbizottsag sze-
rint a fenntarthat6 fejlédés harom tartépillére a

kornyezet-, a gazdasag- és a szocidlpolitika, ame- '
lyek kolcsonosen feltételezik egymast, ezért a fenn-
tarthatésagi politikakban e tényezék kiegyenstilyo-

zott megjelenésére van sziikség (GYULAI 2013).
A fenntarthato fejlédés fogalma, a Vilagbizottsag
jelentésének napvilagra keriilésével nagyjabol egy
id6ében, fokozatosan bekeriilt a turizmus rendszeré-
be is (GONDA 2022). Bar a fenntarthat6 turizmus-

nak szamtalan definicidja létezik, a meghatérozasok
tobbsége arra fokuszal, hogy egyenstlyra kell tore-
kedni az érdekelt, illetve érintett felek igényei kdzott,

mikozben tekintettel vagyunk a turizmus jelenlegi és
jovobeli gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti hatésai-
ra (1. dbra). Ezt a szemléletmoddot tiikrozi a Turisztikai
Vilagszervezet definici6ja is, amely szerint fenntart-
haténak azt a turizmust nevezhetjilk, amely teljes
mértékben figyelembe veszi a jelenlegi és a jovSbeli

gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti hatasokat, kielé-
gitve a latogatok, az ipar, a kornyezet és a fogadd ko- |

zosségek igényeit egyarant (UNWTO-UNDP 2017).
A Covid19-vilagjarvany 4j lendiiletet adott a fenn-
tarthat6 turizmussal kapcsolatos tudomanyos vitak-
nak, mivel a kutatok egy része tigy gondolja, hogy
a vilagjarvany kival6 alkalmat teremtett arra, hogy
egy pillanatra megélljunk és Gjragondoljuk a turiz-

mus rendszerét, hogy a jovoben egy olyan paradig- :
mavaltas kovetkezhessen be az dgazatban, amely el-
vezethet egy zoldebb, rugalmasabb, befogaddbb és !

fenntarthatébb turizmushoz (HALL et al. 2020).

A Turisztikai Vilagszervezet tgy véli, hogy a
turizmus fontos szerepet tolthet be az ENSZ va-
lamennyi tagorszaga 4ltal 2015-ben elfogadott
Fenntarthat6 Fejlodési Célok 2030-ig torténd eléré-

sében, melyek kozott a turizmus explicit modon a
nyolcadik, a tizenkettedik és a tizennegyedik célban
jelenik meg (1. tablizat). E célok a fenntarthat6 turiz- |

mus elémozditasara irdnyulé politikdk kidolgoza-
sanak és végrehajtasanak, valamint a hatasok nyo-

mon kovetéséhez sziikséges eszkozok, indikatorok
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kidolgozasanak és alkalmazéasénak sziikségességét
. tartalmazzdk, valamint rdmutatnak, hogy a fenn-
¢ tarthat6é turizmus munkahelyeket teremt, illetve

népszertsiti a helyi kultarat és termékeket.

1. abra

A turizmus és a fenntarthatésag osszefiiggései

-~

. 5

« természeti kbrnyezet védelme

+ Dbiodiverzitds megdrzése

« természeti erdforrdsck felelds
hasznalata

~

kérnyezet

+ korszerd hulladékgazdalkodas
+ korszer( energiaellatas és
megljuld energiaforrdsok

\ hasznalata

¥

/

2

[ fenntarthato turizmus ]
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térsadalom

*  széles kori tarsadalmi
részvétel

»  kulturalis értékek, sokszinlség .

s Orokség védelme
« mindsegi oktatas
+ esélyegyenloség

+ helyi kbzosségek jolétének és
életmindségének fenntartdsa .

\ &s javitdsa

N N

+ inkluziv és fenntarthatd
gazdasagi nivekedés

gazdasdg

foglalkoztatottsag novelése
»  szegénység csokkentése

+ turisztikai munkahelyek
mindségének és
tartdssaganak emelése
turizmusszolgaltatok

/ K kornyezettudatos képzése /

Forras: sajat szerkesztés az ENSZ (2015) nyoman

1. tablazat

A turizmus explicit megjelenése a Fenntarthat6
Fejlodési Célok kozott

Fenntarthato fejlodési cél

Turizmushoz kozvetleniil kapcsolodd alcél

8. cél: Tartds, befogadd és
fenntarthatd gnzdasdgi
nduvekedés, teljes és
termelékeny foglalkoztatds és
méltdnyos munka eldsegitése
mindenki szdmdra

8.9 2030-ig a fenntarthatd turizmus
tamogatdsit célzd olyan szakpolitikdk
kidolgozdsa és megvaldsitisa, amelyek
munkahelyeket teremtenek és népszerdisitik a
helyi kultiirdt és termékeket

12. cél: Fenntarthatd
fogyasztisi és termelési modok
kialakitdsa

12.b Eszkdzok kifejlesztése és alkalmazisa a
fenntarthatd fejlédés olyan, a fenntarthato
turizmusra gyakorolt hatdsainak
vizsgilatira, amelyek munkahelyeket
teremtenek és a helyi kultirdt és termékeket
helyezik eldtérbe

14. cél: Az dceiinok, a tengerek
és a tengeri erdforrdsok
megorzése és fenntarthatd
haszndlata a fenntarthato
fejlodés érdekében

14.7 2030-ig a tengeri erdforrisok
fenntarthatd haszndlatdbol szdrmazo
gazdasdgi haszon novelése a fejlodo kis
szigetdllamok és a legkevésbe fejlett orszigok
szimra, beleértve a fenntarthato haldszatot,
az akvakultiirdt és a turizmust

Forras: sajat szerkesztés az ENSZ (2015) alapjan
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A fenntarthatésag Magyarorszag Nemzeti |
Turizmusfejlesztési Stratégidjadban is hangstlyos :
szempontként jelenik meg, hiszen a dokumen- |
- naciéban (TOMORI 2021).
els6 helyen szerepel, hogy az dgazat a fenntartha- |
t6 gazdasagi fejlodés htizéadgazatava valjon. Ennek :
érdekében célként fogalmazzak meg, hogy emel- :
kedjen a szektor hozzaadott értéke, fokozddjon :
a nemzetkozi versenyképessége és fenntarthaté = link (MICHALKO 2004, TIMOTHY 2005), ami-
¢ kor az utazék gyakran szuvenireket vagy az aktiv
agazat munkahely- és jovedelemtermel6 képessé- :
ge is novekszik, ami az ado- és jarulékbefizetése-
ken keresztiil hozzajarulhat a koltségvetési bevéte- |
: vagy éppen egy kirakatban véletleniil megpillan-
. tott, régota ahitott arucikk megvasarlasa spontan
. is kivalthatja a kiskereskedelemben realizalodo fo-
. gyasztast. A szabadid6s vasarlasok sokak szamara
¢ élményforrasként, szérakozasként, ¢nalld turiszti-
- kai programként szolgélnak.

tum 2030-ig elérend6 nyolc vizideleme kozott az

moédon novekedjen. A stratégia vizidja szerint az

lek noveléséhez (MTU 2017).

3. A bevasarlo- és a borturizmus
fogalma, helye a turizmus
rendszerében

3.1. A BEVASARLOTURIZMUS FOGALMA

A bevasarloturizmus fogalma alatt altalaban
azokat az daru- és/vagy szolgéltatasvasarlas-
sal parosulé utazasokat értjiikk, amelyek az uta-
z0k szokdsos

a turizmus egy olyan formdjanak tekinti, ahol a
megszokott kérnyezeten kiviili &ruvasarlas szan-
déka meghatarozo szerepet tolt be az utazasi don-
tésben (UNWTO 2014).

A mindennapi térpalydkon tali véasarlasi te-

vékenység szamos formaban nyilvanulhat meg.

A vasarlas volumene, helyszine és a vasarlasban

2016). Hagyoméanyos értelemben vett bevasarlotu-
rizmusrol akkor beszéliink, ha az utazast els6dle-
gesen a vasarlas motivélja, és ez képezi az utaz6
elsédleges turisztikai tevékenységét is (TIMOTHY
2005). Uzleti célu vasarlassal allunk szemben

akkor, ha haszonszerzési inditék htzédik meg

az utazas soran megval6sul6 vésarlas hatterében.

nek a teljes koltésén beliil az aruvasarlas tobb, mint
50%-0s részaranyt képvisel (MICHALKO 2001).

A bevasarléturizmus targykorébe nemcsak az
aruvasarlasi célzatt, hanem a személyes (test- és
szépségépolas), valamint a miszaki (javitas, kar-
bantartas) szolgaltatasok igénybevételére iranyuld

tarsadalmi, kulturélis jellegti kiilonbségek hivjak
életre és tartjak fent az dgynevezett hatar menti
bevasarloturizmust (SZYTNIEWSKI et al. 2017),

kornyezetén kiviil valésulnak
meg (MICHALKO 2004, CHOI et al. 2016). A |
Turisztikai Viladgszervezet a bevasarléturizmust :

ami alapvetden a lathatatlan turizmus keretein be-
lil valésul meg, 1évén az abban résztvevok tilnyo-
mo tobbsége 24 6randl kevesebb idét tolt a deszti-

Természetesen a vasarlas masodlagos, kiegé-
szit6 szerepet is betolthet egy turisztikai at soran.
Ekkor a turistdk vasarlasi tevékenységérdl (angolul
tourist shopping) vagy szabadidGs vasarlasrol beszé-

turizmus helyben torténé gyakorldsahoz sziiksé-
ges eszkdzoket szereznek be. Az esetlegesen ott-
hon felejtett, elveszett, megrongélédott, ellopott

Végiil, de nem utolsésorban a bevasarlétu-
rizmus sajatos szinfoltjaként értelmezhetd a ter-
mékbemutatoval egybekotott szervezett utazta-
tasi tevékenység, az ugynevezett reklamutazds
(MICHALKO et al. 2013).

3.2. ABORTURIZMUS FOGALMA

A borturizmus fogalma alatt olyan utazdsokat ér-
tunk, amelyeket els6dlegesen a borok kostoldsa,
fogyasztasa, készitésének megismerése motival
(VARHELYT 2013). A borturizmus mint turisztikai
termék kozéppontjaban a bor és a borvidék vonze-
reje 4ll, amelyet a borészati véllalkozéasok, valamint
a helyi gazdasagi és tarsadalmi szerepl6k egymas-

. sal egytittm(ikodve teremtenek meg. A borturiz-
részt vevd turista motivacidja alapjan kiilonithetjik
el a bevésérléturizmus kategoriait (MICHALKO

mus olyan komplex turisztikai termék, amely nem-
csak valtozatos, borhoz kapcsolodd élményeket
kinal (példaul pincelatogatds, borkoéstolas, sziireti
események, borfesztivalok), hanem megismerteti a
latogatokkal az adott térség kulturéalis és gasztro-
nomiai értékeit is (KONYVES 2015).

A bor, illetve annak kulttrdja és a szol6 ter-
mohelye egyarant turisztikai attrakcié lehet.

. Amennyiben a bor hasznositésara a kdstoltatas és
Bevasarloturistdnak nevezhetjiik azt az utazot, aki- |

eladas révén agrartermékként kertil sor, akkor ag-
roturizmusroél beszéliink. Amennyiben azonban a
bor és termelése egy borvidék kozosségeit, tradici-
6it és kulturalis értékeit is integrdlja, térségi tema-
tikus ttként értelmezhet6 (MATE-SZABO 2011).
A borturizmus rendszere a keresleti (borturis-

¢ tak észlelései, motivacioi és elvarasai) és kinalati
utazasok is beletartoznak. Az orszdghatarok men- !
tén kialakulo tartoés vagy ideiglenes gazdaségi, :

(eroforrasok, intézmények, vallalkozasok) oldal
Osszehangoladsa révén teremti meg a borturisztikai
élményt (SANTOS et al. 2019).

Szigoru értelemben véve borturizmusrdl akkor

¢ beszélhetiink, ha a turisztikai at £6 inditéka a borral
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kapcsolatos. Ugyanakkor gyakran el6-
fordul, hogy az utazé elsédleges mo-
tivacidja nem kotédik kozvetleniil a
borhoz, de a borturisztikai kinalat ki-
egésziti, szinesiti a latogaté turisztikai
programjét (MIKHAZI et al. 2018).

3.3. ABEVASARLO-ES A
BORTURIZMUS HELYE A TURIZMUS
RENDSZEREBEN

A Klasszikus bevasarlo- és bortu-
rizmus egyardnt a tevékenységspe-
cifikus turisztikai termékek kozé so-
rolhat6, mivel kozéppontjukban az
igénybevétel soran jelentkezé turiszti-
kai tevékenység (vasarlas, illetve bor-
fogyasztés) sajatossagai allnak. A be-
mutatott definicidk alapjan azonban
az is egyértelmt, hogy a borhoz, illet-
ve a kiskereskedelmi fogyasztashoz
kapcsolodé turisztikai tevékenységek
szamos olyan utazas esetében is tet-
ten érhetSk, amelyek mogott elsédle-
gesen mas inditékok (péld4ul pihenés,
rokonok meglatogatdsa) hitzédnak
meg. Ilyenkor a vasarlas vagy a bor-
fogyasztds masodlagos, kiegészit6
szerepet tolt be, hozzijarulva az
utazék programjanak és koltésének
diverzifikalasahoz (2. dbra).

4. A bevasarlo- és
a borturizmus kapcsolata

A borok késtolasa és az el6allitési fo-
lyamat megismerése mellett a borva-
sérlas az egyik legfontosabb motivalé
tényezd, amikor a turistak boraszato-
kat keresnek fel (HALL-MITCHELL
2008). Eppen ezért a boraszatok a kis-
kereskedelmi szférahoz is kapcsolod-
nak, ami a klasszikus bevasarléturiz-
musban a f6 vonzerét képviseli, mig
a turistak szabadidés és spontan va-
séarlasai esetében a masodlagos szup-
rastruktira részének tekinthetd.
Raadasul a bor mellett a pincésze-
tek gyakran maés, a borhoz kapcso-
16d6 termékeket (példaul lekvar, sajt,
konyv, ajandéktargyak stb.) is értéke-
sitenek, igy a bor- és a bevasarloturiz-
mus tobb ponton is Gsszekapcsol6d-
hat (3. dbra).
Egy magyarorszagi

musra fékuszalé kutatas

borturiz-
szerint
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2. dbra

A bevisarlo- és a borturizmus helye a turizmus
rendszerében

Turistak
(24 oranal hosszabb
tartdzkodés)

Latogatok
(turizmus)

Kirandulok

{24 aranal révidebb

tartozkodas)

\/

‘ Elsddleges utazdsi motivécid ‘

Egyéb utazok
(nem turizmus)

szokasos kirnyezetikben
utazok

12 honapot meghaladd
idGtartam
keresdtevékenység

— e

Pihenés,
rekreacio,
szorakozas

+ bormint
elsodleges
motivacio
(borturizmus)

*  bormint

*  bormint

Baratok, rokonok
meglatogatdsa

masodlagos
maotivacia

*  vasarlds mint .

masodlagos
motivacio

masodlagos
mativacia

*  vasarlds mint
elsadleges
motivacio
(elmények
mativélta
bevasarld-
turizmus)

*  vasarlds mint
masodlagos
motivacio
[turistak
szabadidds és
spontan
vasarlasai)

Uzleti

borhoz kitoda
konferenciak,
szakmai
rendezvények
bor mint
méasodlagos
motivacio
bevasérla-
turizmussal,
kiskereskede-
lemmel
kapcsolatos
konferencidk,
szakmai
rendezvények
vasarlas mint
masodlagos
motivacio

Személyes
uzleti, tzleteleés

*  vasdrlds mint
alsadleges
mativacid
(haszonszerzés
motivdlta
bevasarld-
turizmus}

Forras: sajat szerkesztés

3. dbra

A bevasarlo- és a borturizmus kapcsolata

ﬁevésérlﬁtwizmus ﬁ és borhoz kit6dé kiegeszrm

vasarlasa (pohar, dekantala,

termekek és/vagy
szolgaltatdsok vésarlasa

elsosorban urbanus
terekben

tradiciondlis belvarosi
kiskereskedelmi milid

diszdoboz, dugohdzo, bortartd)

ajéndék- és emléktargyak
vasarlasa (bor, bigre, kerdmia,
kinyv, polé, képeslap)

(helyi) élelmiszertermékek
vasarldsa (sajt, lekvar, csokoladé)

“ foleg rurdlis térségekben

megorzésének lehetosége,
varosrehabilitacio,
varosfejlesztés

-

(helyi} kézmives termékek
vasarlasa (asztalteritd, kosar)

\borszekﬂzletek felkeresésy

borkastolas, bor- és
pincetdra

hagyomanyos tajhasznalat
fenntartasanak
lehetésége, vidékfejlesztés

/

Forras: sajat szerkesztés
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(SZAZADVEG 2021) a ldtogatok szamara a veze-
tett pincettiran val6 részvétel lehet6sége, valamint :
a bordsz vagy sommelier altal vezetett borkdsto- i 2008).
16 mellett, a pincedron - a kereskedelmi arnél ol- :
csobban - torténd vasarlas lehetSsége a legfonto-
sabb szolgéltatds egy boraszat vonatkozasaban.
Tovabba a megkérdezettek azt is kiemelték, hogy :
a pincészeteknél lehet6ség kinalkozik olyan kiilon-
leges, kis tételben késziils borok vasérlasara, ame-
: Az Utazasi és Turisztikai Vildgtanacs bevéasarlo-

lyek nem kertilnek kereskedelmi forgalomba.

Meglehetésen gyakori, hogy a bort szuvenirként
vasaroljak meg a latogatok, hiszen egy palack meg- |
vétele annak az igéretét is magaban rejti, hogy a lato- :
gatd haza tudja vinni a pincelatogatds soran szerzett
élményeit, és amikor otthon a barataival, csaladtagja- :
. fogyasztok egyre inkabb tudatdban vannak a kor-
. nyezetre és a tarsadalomra gyakorolt hatdsuknak,
. a bevasarléturizmus vonatkozasaban is nagyobb
- hangsulyt kapnak a fenntarthatosagi és etikai
borok irant megnyilvanulé véasarlasi szandékot, mind :

ival egyiitt elfogyasztja a terméket, visszaemlékezhet
ezekre a pillanatokra (FOUNTAIN-CHARTERS
2009).

A helyi borokkal vald elégedettség noveli a helyi

az utazas alatt, mind az utazast kovetéen. Tehat ameny-
nyiben a megkastolt bor elnyeri a turista tetszését, ak-
kor igen valdszinii, hogy szuvenirként fog beldle va-
sarolni egy palackkal a desztinacioban, és hazatérését
kovetden is keresni fogja a terméket (SERRA-
CANTALLOPS et al. 2021).

A pincelatogatok szuvenirvasarlasi szandékat po-
zitivan befolyasolja a bor mint termék iranti altalanos

érdeklédésiik, azaz akik eleve nagyobb érdeklddéssel
fordultak a bor felé, nagyobb eséllyel vasaroltak a bor-
hoz kapcsolédd olyan ajandéktargyakat, mint példa-
ul a borospoharak, po6lok vagy dugoéhuzok (DODD-
GUSTAFSON 1997).

A reciprocitas (viszonossag) normaja a pincé-
szeteknél torténd vasarlasok esetében is érvényesiil.
Ennek értelmében amennyiben a latogatok kellemes

élményekkel gazdagodnak egy boraszat meglatoga- |

tasa soran, nagy valoszinliséggel kialakul benniik a
hala és akar a kotelességtudat érzése is, hogy viszo-
nozzdk a boraszat személyzetének vendégszeretetét.
Ezek az érzések végiil ahhoz vezethetnek, hogy a 1a-
togatok sziikségét érzik annak, hogy bort és/vagy bor-
hoz ko6t6d6 ajandéktargyakat vasaroljanak latogatasuk

(KOLYESNIKOVA-DODD 2008).

A borvasarlasi hajlandosaggal kapcsolatban ha-
sonldo kovetkeztetésre jutott FOUNTAIN és
CHARTERS (2009) is, azaz amennyiben a latogato
kedvez0 tapasztalatokat szerez a kiszolgalas soran, ak-
kor nagyobb eséllyel és szivesebben fog kolteni.

A borvasarlas a fogyasztok szamara pénziigyi, tar-
¢ kulttra és tradiciok meg6rzéséhez (WTTC 2023a).

sadalmi és funkcionalis kockazatokkal jar, amelyek je-

lentésen csokkenthetdk a pincészetektdl vald vasarlas-

sal, mivel itt lehetdség nyilik a borok megkostolasara,
valamint személyes, bizalomra épiilé kapcsolat ala-

kulhat ki a borasszal, illetve a személyzettel, melynek :

révén a fogyaszto szakértd segitséget kaphat a szamara
megfeleld bor kivalasztasahoz (HALL-MITCHELL

5. A bevasarloturizmus trendjei,
kiilonos tekintettel
a fenntarthatésagra

turizmussal foglalkozé jelentése (WTTC 2023a)
szerint a tarsadalmi és kornyezeti fenntarthato-
sagra valo torekvés az egyik legmeghatdrozobb
tendencia a kiskereskedelmi szektor fejlodésében a
Covid19-vilagjarvanyt koveté idészakban. Mivel a

szempontok, példaul a méltanyos kereskedelem-
bél szarmaz6 vagy a mianyagmentes csomagolasa
termékek preferdlasa. Emellett a fenntarthat6sag
az lizletek épitése sordn is érvényesiil (példaul épi-
tési tormelék Gjrahasznositasa, fenntarthat6 és fe-
lel6s erdégazdalkodasbodl szarmazé faanyag hasz-

. nalata stb.).

Egy 24 orszagban, tobb ezer ember
megkérdezésével végrehajtott felmérés eredményei
szerint a véalaszad6k mintegy 35%-a nyilatkozott
ugy, hogy valdszinii vagy nagyon valdszinii, hogy fi-
gyelembe fogja venni a fenntarthatésagot a kovet-
kez6 utazasa soran torténé vasarlasa folyaman, és
e valaszadok mintegy 86%-a hajland6 lenne lega-

. 1abb 5%-os felarat fizetni a fenntarthat6 terméke-
. kért. Az eredményekb6l az is lathat6, hogy a fenn-
. tarthatésag irant a n6k, a hazasok, a fiatalabbak és

a magasabb iskolai végzettséggel rendelkez6k mu-
tatnak nagyobb érzékenységet (WTTC 2023a).

A masik, a fenntarthat6saggal is szoros kapcso-
latban 4all6 trend, hogy novekszik a turistak érdek-
16dése a helyi termékek, a helyi kulttra és a desz-
tinacidspecifikus élmények irant. Ez egyértelmtien

i hozzéjarul a helyi kézmtivesek altal el6allitott kéz-
végén — ezzel fejezve ki halajukat a vendéglatok felé
: markdk irdnti kereslet élénkiiléséhez, amelyeket

mdipari termékek, illetve olyan exkluziv, helyi

csak az adott desztinaciban lehet megvasarolni.
A termékek, markak, élmények kiilonb6z6 foldraj-
zi térségekhez kot6do, illetve azokbol fakadd egye-
disége tehat kétségtelentil novekvd vonzer6t jelent
az utazok szamara, ami hozzajarulhat a helyi kis-
és kozépvallalkozasok fennmaradasahoz, a helyi

Egy hazai kutatds eredményei szerint a kdrnye-
zettudatos fogyasztéi magatartas terjedése a ma-
gyar utazok korében is megfigyelhet6. A valasz-
adok tobb, mint haromnegyede kertiili a felesleges
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fogyasztast, és relativ tobbségiik odafigyel arra, |
hogy kornyezetbarat terméket vasarol-e, illetve ke-
riili az egyszer hasznalatos arucikkek fogyasztasat |
. togatok korében teszteljék az uj termékeiket (HALL-
. MITCHELL 2000).

(GONDA-RAFFAY 2021).

6. Trendek a borturizmusban
a fenntarthatésagra fokuszalva

dasuk alapjat képez6 eréforrasok megorzésének

t6ségeket (MONTELLA 2017).

juttatni az etikai és az eréforrasmegorzési szem-
pontokat, mikozben tekintettel kell lenni a he-
lyi kozosségek sziikségleteire is. Ez megkovete-
li az er6forrasok (példaul foldteriiletek, munkaerd
stb.), a fejlesztések (példaul latogatokozpontok,

infrastruktara stb) és a borturizmus hatésainak
(példaul megnovekvd forgalom, a koltés gazdasagi
¢ ban all egymassal, hiszen a borédszatok felkeresé-

hatasai stb.) azonositasat és menedzselését.

A borturizmus fenntarthat6 fejlesztése csak az
érintett szereplék egytittmiikodése, halézatoso-
dasa révén val6sithaté6 meg (MONTELLA 2017).
Ennek egyik hatékony eszkozét jelentik a borvidék

teleptilései altal létrehozott borutak, amelyeknek a

borkulttra, a kulturalis és épitett 6rokség védelme,
a kulttrtdj és a természeti kdrnyezet meg6rzése ré-
vén az a célja, hogy a térséget egységes termék- |
ként vigyék piacra (PISKOTI et al. 2019). A borutak |

P

kozosségi marketinggel, minositési és védjegy-
rendszerrel segitik el6 a helyi termékek beépiilé-
sét a térség turisztikai és gasztrondmiai kindlataba
(VILLANYI BORVIDEK é.n.).

A borturizmus fontos részét képezheti mind az

orszagos, mind a kisebb léptékii fenntarthato turiz- :
musfejlesztést célzo koncepcioknak, hiszen egya- !
rant hozzajarul az adott térség gazdasagi, tarsadalmi :

és kornyezeti dimenzidinak fenntartdsdhoz. A bortu-
rizmus el6segiti a munkahelyteremtést, néveli a helyi
termékek értékesitését, és erdsiti a kisvallalkozasokat,
mindenekeldtt a boraszatokat, amelyek alapvetd fon-

tossaguak a vidéki térségek gazdasagaban (HALL-

MITCHELL 2000).

A gazdasagi fenntarthatosdg szempontjabol ki-
emelhetd, hogy kiilondsen a kisebb bordszatok miiko- :

dése szinte teljes egészében a borturizmusra épiilhet,
illetve az Ujonnan alapitott boraszatok ndvekedésé-

nek megalapozasaban is fontos szerepet tolthet be a :

Mihelytanulmanyok/Research papers

turistaktol a kdzvetlen értékesitésen keresztiil befolyo
bevétel. Ugyanakkor a mar bejaratott termel6k szama-
ra a borturizmus arra is lehetdséget kindl, hogy a la-

A Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia szerint

¢ a magyarorszagi borturizmus a lendiiletesen fejlo-
i do turisztikai termékek kozé tartozik, mivel a borfo-
A fenntarthatésag novekvé szerepe a borturiz- |
musban egyrészt a piaci keresletre, nevezetesen a
fogyasztok novekvo kornyezettudatossagara és eb- :
b6l fakadoan a fogyasztoi magatartas valtozasara
vezethet6 vissza, masrészt a kinalati oldalon 16v6
termel6k is egyre inkabb felismerték a fennmara-
i ciok élménykinalatat, csdkkenti a szezonalitast, és ké-
fontossagat, illetve az ebben rejl6 marketinglehe-
- térségekbe (MTU 2017).

A borturizmus fenntarthatésagaval foglal- !
kozé szakirodalom kiemeli (MONTELLA 2017), | kihivast jelent, hogy a fogyasztok kdrében ndvekszik
hogy e fogalom kapcsan egyszerre kell érvényre

gyasztok izlése egyre kifinomultabba valik, valamint
folyamatosan bdviil a borturisztikai attrakciok és hely-
szinek kinalata. A stratégia hangstlyozza, hogy a bor-
turizmus a helyi élelmiszertermelésre és kézmiiparra
épiil, hozzajarul a helyi kozosségek fejlédéschez, tra-
dicionalis értékeik megdrzéséhez, szinesiti a desztina-

pes latogatdkat vonzani a kevésbé ismert, latogatott
A borturizmus j6véje szempontjabol ugyanakkor

az egészségtudatos életmdd iranti érdeklddés, tovab-
ba az Egészségiigyi Vilagszervezet szerint az alko-
holfogyasztas mar kis mennyiségben is karos lehet az
egészségre (WHO 2023).

7. Kovetkeztetések

A bevasarlo- és a borturizmus kolcsonos kapcesolat-

sét motivald tényezok kozott meghatarozoé szerepe
van a borvasarlasnak, a turistak pedig el6szeretet-
tel szereznek be a desztinaciora jellemzd helyi bo-
rokat sajat maguk vagy masok részére szuvenir-
ként.

Bar az elmult évtizedek extenziv novekedé-
se nem a fenntarthat6 fejlédés irdnyaba mutatott,
sem a bevasarlo-, sem a borturizmus vonatkozasa-
ban, szamos lehet6ség kindlkozik, hogy e turisz-
tikai termékek egy kornyezeti, tarsadalmi és gaz-
dasagi szempontbdl kivanatosabb fejlédési palyara
alljanak.

Mindkét turisztikai termék hozzdjarulhat a
gazdasagi fenntarthatosaghoz a bevételek novelé-
se, a szezonalitds csokkentése, illetve a foglalkoz-
tatds bovitése révén. A két turizmusforma jol ki-
egészitheti egymast abban a tekintetben, hogy
amig a bevasarléturizmus elsésorban a kereske-
delmi kozpontokként funkciondlé urbanizalt te-
rekben koncentralédik, addig a borturizmus kere-
tein beliil megval6sulé vasarlasok inkdbb a ruralis
térségekben realizalédnak.

Amennyiben a latogatok helyi kézmdiipari és/
vagy mez6gazdasagi termékeket (ideértve a boro-
Kkat is) vasarolnak, a helyi gazdaség és az azt tipiku-
san reprezentald kis- és kozépvallalkozasok fenn-
tartasan keresztiil a helyi tarsadalom, kozosségek
és kultara, a hagyomanyos mesterségek, termelési
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modszerek, valamint a gasztrondmiai tradiciok és
¢ részvétel megtervezését. A bor- és a bevasarlotu-
: rizmus egyarant hozzéjarulhat, illetve el6segithe-
hetik a desztinacioban megkedvelt termékeket, :
amelyek az exportlehetdségek boviilését eredmé- |
nyezve tovabb javithatjak a helyi gazdasagi szerep- :
16k anyagi helyzetét. Ugyanakkor a kereslet bo- :
viilése egyben potencidlis veszélyforras is, hiszen :
éppen a bor az egyik legeklatdnsabb példaja, hogy | (GONDA-RAFFAY 2021, HEGEDUS et al. 2023).
a mennyiségi igények névekedése szamos terme- |
16nél a borok mindségének romlasaval parosulhat. :

Az egyiittmiikodések és a halozatosodas erd-
sitése segitheti a tarsadalmi és a gazdaségi fenn- | CHOIL M.]. -HEO, C. Y. -LAW, R. (2016): Progress
tarthat6sdgot, amelyre a bevasarléturizmusban az !
uzletfejlesztési korzetek, valamint a bevasarlo- és :
tematikus utcak kialakitasa (BUM 2024), mig a bor- :
turizmusban a borutak létesitése (CSIZMADIA et

értékek fennmaradasahoz is hozzéjarulhatnak.
Raadasul a turistak utazasukat kovetden is keres-

al. 2012) szolgal kival6 példaként.

A kdrnyezeti fenntarthatésaghoz a bevéasarlotu-

rizmus egyrészt a varosi terek értékeinek (példaul | DODD, T. H. -GUSTAFSON, A. W. (1997): Product,

miemlékek, hagyomanyos tizletek) megtrzése
és/vagy a leromlott varosnegyedek revitalizacio-
ja révén jarulhat hozza, hiszen a rendezett, von-
z06 torténelmi varoskozpontok a bevasarloturistak
népszert célpontjai, igy ezen vonzerd fenntarta-

sa nélkiilozhetetlen e turisztikai termék sikeressé-
géhez. Masrészt a kornyezetbarat médon el6alli-
tott, csomagolt termékek forgalmazasa, illetve az :

tizletek ilyen szellemiségben valo kialakitasa, md-
kodtetése (példaul megtjuld energiaforrasok hasz-
nalata) szintén erdsitheti a kornyezeti fenntartha-
tosagot.

A borturizmus esetében a kornyezeti fenntart-

hatosag elsésorban a vidéki térségek kornyezeté- :
nek, er6forrasainak (példaul talaj, vizkészlet stb.), :
hagyoményos tdjhasznalati formainak a meg6rzé- |
sében nyilvanul meg, ami névelheti e régidk vonz- !

erejét és versenyképességét. Az ckoturizmus ke-
retein beliil ebbe a folyamatba a magyarorszagi
nemzeti parkok is bekapcsolédhatnanak a hagyo-
manyos sz6l6-, bor- és gytimolestermesztési kul-
tara megismertetésén keresztil (GONDA 2022).

Ugyanakkor a borturizmus akar még a tomegtu- :
rizmus célpontjainak szamité mediterran deszti- | GONDA  T. -

naciokban is novelheti a fenntarthatésagot azaltal, |

hogy a turistak jelentette terhelést idében és térben
is képes dekoncentralni (SERRA-CANTALLOPS
et al. 2021).

A fenntarthatésag holisztikus megkozelitést
feltételez, amelyhez nélkiilozhetetlenek azok a tu-

domanyos vizsgalatok, amelyek komplex moédon |
torekednek a desztinaciok - beleértve a kornye- !
zet, a lakossag, valamint a kis- és kozépvallalko- :

zasok (példaul bortermel6k, keresked6k) - teher-
biré képességének feltarasira, és megalapozzak

az egyuttmikodésre, a kiilonb6z6 szereplék és !

érdekek kozotti egyensuly megteremtésére épiilé

ti a desztinaciék fenntarthaté moédon val6 fejls-
dését, ehhez azonban a kinéalati oldal atalakulédsa
mellett arra is sziikség van, hogy a fogyasztoi atti-
ttidben (kornyezettudatossag, talfogyasztas kerii-
lése) is mélyrehaté véltozasok kovetkezzenek be
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