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A nemzetek versenyképességének f6 forrasa az innovacié, ami korunkban mar nem ,egy-
céges” feladat. ElsGsorban azért, mert a koltségigénye jelentésen megndétt, masodsorban
pedig azért, mert egyre bonyolultabb és kiszamithatatlanabb kdrnyezetben kell a cégeknek
helytallniuk, amelyek kdzepette az egylttmkddés, még versenytarsak esetén is, jelentds
Uzleti elényoket kinal. Ezért el6térbe kerlltek a kiilonb6z6 egytttmikodési formak, a klasz-
terek kulonboz6 valtozatai és az innovacids okoszisztémak, amelyek pontos értelmezése
korul még szakmai vitak vannak.

,Nincs fejlédés innovacio nélkil, ezért az innovacié nem valasztasi lehetéség, hanem tulélés”
(Alberto Onetti, European Innovation Council, 2025)

Bevezetés

Az egylttmikodések jelentds eredményeket hozhatnak a KKV szektor szamara, amelynek
innovacios tevékenységét még inkabb gatoljdk az elére nem lathato piaci valtozasok és a meg-
novekedett koltségek. A haldzatosodast a kamarak sajatos eszkozeikkel, képességeikkel és nem-
zetkozi ismereteikkel jelent6sen segithetik.

Magyarorszag esetén az innovaciés eredmények mar hosszabb ideje gyengék. Az utdbbi
5 évben a magyar innovacios teljesitmény az EU Innovacids elemzése [1] szerint nem tud a
20-22-dik helynél jobb helyezést elérni. A WIPO elemzés szerint pedig még romlott is a po-
zicionk [2]. A 2021. évi 34-dik helyrél 2025-re a 36-dikra csusztunk le.

A legutdbbi EIB felmérés [3] pedig azt taldlta, hogy egy 13 ezres céget szamlald mintaban
lévé magyar vallalkozasok 75 szazalékaban semmilyen innovacio nem volt 2024-ben. Az egyik
ok éppen az alacsony szint( haldzatosodas, az egyldttmikodés hidnya, amely korunk gyorsan
valtozo kdrnyezetében, amelyben az innovacié koltségei is nének, elengedhetetlen lenne.
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A tovabbiakban egyrészt vazoljuk az innovacid, a klaszterek és innovacios 6koszisztémak lé-
nyegét, tovabba a hazai KKV szektor fébb jellemzgit, majd roviden kitériink néhany nemzetko-
zi példara, végil pedig bemutatjuk egy felmérés eredményeit, amelyek a kamarak lehetséges
szerepvallaldsanak sokszinliségét a cégek igényei oldalardl tikrozik, illetve felsorolunk néhany,
a hazai halézatosodas nehézségeivel kapcsolatos tipikus véleményt.

Befejezésképpen megfogalmazunk néhany javaslatot az innovacios klaszterek és 6kosziszté-
mak elterjeszthetfségével és hatékony mikddtetésével kapcsolatban.

Klaszterek, 6koszisztémak

,Ha neked van egy almad és nekem is van egy almam, és elcseréljik 6ket, mindketténknek
egy-egy almaja marad. De ha neked van egy 6tleted és nekem is van egy 6tletem, és elcseréljik
6ket, mindketténknek két dtlete lesz.” (George Bernard Shaw, 1856—1950)

Az innovacioval kapcsolatban el&szor is hangsulyoznunk kell, hogy az nemcsak termék- és
szolgaltatasinnovaciot jelenthet. Létezik folyamat-, szervezet-, vezetési- és marketinginnovacio
is, amelyek jelent&s hatdssal vannak a termelékenység alakuldsara. Azonban a gyakorlatban a
vallalkozasok elsGsorban a termék-, szolgaltatds- és technoldgiai innovaciét tartjak olyan fel-
adatnak, amelyet a halézatosodas koltséghatékonyabba tehet, tovabba novelheti a klaszterta-
gok versenyképességét.

A klaszterekrél vald gondolkoddst Porter amerikai kozgazddsz munkassaga inditotta el.

A klaszter, Porter szerint, az egymashoz az értéklanc mentén kapcsolédé vallalkozasok (be-
szallitok, termeldk, szolgaltatok, tudaskdzpontok, értékesiték) gyakran regionalis egylttmiko-
dése. Célja a versenyképesség és a termelékenység ndvelése. Porter szerint a sikeres klasztere-
sedés pozitiv kihatasa az intenzivebb innovacio, a munkahelyteremtés, a magasabb bérek és U]
tudasalapu vallalkozasok létrejotte (Porter, 1997).

Akésébbiekben a porteri elméletet, elsGsorban a benne résztvevék szempontjabdl, tovabbfej-
lesztették. Porter az értéklanc mentén vald haldzatosodas hive volt, de a tovabbiakban az agazati
jellegl egylttmUkodések is egyre nagyobb teret nyertek (jarmdipari klaszter, épit&ipari klaszter,
élelmiszeripari klaszter stb.). Ezen klaszterek esetén fontos szerepet jatszhat a tuddsmegosztas,
a nyitott innovacié, az egymastdl vald folyamatos tanulas. A résztvevék szama is bévilt, illetve
modosult az id6k soran. Porter még f6leg az értéklanc szerepldinek egylttmkodését javasolta.

Kezdetben a klasztertagok elsésorban a vallalkozasok, egyetemek és kutatointézetek képvi-
sel8i voltak. Ez a szervez6dés — az allami klaszterstratégiak megjelenésével — kib6vilt az allami
szerepl6kkel. Korunkban pedig n6 a jelent8sége a kamarak és dnkormanyzatok szerepvallala-
sanak. A klaszterek szabalyok mentén mUkodnek. Irdnyitasukat altaldban klaszter menedzse-
rek latjak el, akiknek széles 1atokord, nemzetkozi tapasztalatokkal rendelkezé vezet6knek kell
lennitk. A klaszterek létrehozasaval és menedzselésével tobb szakkonyv is foglalkozik. Az egyik
leggyakorlatiasabb arra hivja fel a figyelmet, hogy a klaszterek Iétrehozasa és mikddtetése
nemcsak szigorlan szakmai feladat, hanem olyan valtoztatast is jelent a résztvevék életében,
amely szemlélet- és gondolkoddsmadd atalakitast is igényel (Mangold, 2022).
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Az innovacios okoszisztémak lazabb, sem helyhez, sem szakmai terilethez nem k6t6dd, sok
szerepl@s szervezddések. Adott feladatok elvégzésére vallalkozhatnak, majd attérhetnek Uj,
frissen felmerilé otletek kidolgozasara és megvaldsitasara. A feladatokhoz kapcsoldoddan be-
Iéphetnek a rendszerbe Ujabb, akdr nemzetkozi szerepl6k is, vagy korabbi résztvevék elhagy-
hatjak azt. Kilondsen a KKV-k szamdra jelenthet nagy elényt egy ilyen laza szervezetben valé
részvétel. Lehetdvé teszi szdmukra az informacidszerzést, a tanuldst és ennek kovetkeztében
a méretnovekedését (scale up).

A KKV szektor és fontossaga az innovacio és a halézatosodas szempontjabdl
,Ahhoz, hogy el6rejuss, elGszor el kell indulnod” (Mark Twain 1835-1910)

Az OECD egyik tanulmanya ugy fogalmaz, hogy a KKV szektor az innovacid, a ndvekedés és
munkahelyteremtés legfontosabb forrasa. Jelentés a szerepe a helyben el&allitott hozzaadott ér-
tékteremtésben, és a helyi kdzosségek erdsitésében is (OECD, 2025). Nagy elénye az is, hogy az
ebbe tartozd cégek méretik folytan rugalmasan és gyorsan tudnak alkalmazkodni a kornyezeti
valtozasokhoz. Ugyanakkor az innovaciéhoz szlkséges tudassal, pénzlgyi forrasokkal gyakran nem
rendelkeznek, ezért szamukra kilonosen elényods lehet a haldzatosodasba vald bekapcsolddas.

A KKV szektor néhdny jellemzd&je Magyarorszdgon

A 1. tablazatban a KKV-k szdmanak, foglalkoztatdsanak és hozzaadott értéktermelésének
adatait latjuk. (A 100 szazalék a kerekitések miatt nem mindig jon ki).

1. tdbldzat: A magyar gazdasag cégméret szerinti szerkezete, 2024 (%)

Cégek (%) Foglalkoztatds (%) Hozzdadott érték (%)

Mikro (0-9) 95,0

Kicsi (10-49) 4,2 19,0 18,5
Kdzepes (50-249) 0,6 15,0 17,6
KKV 6sszesen 99,9 70,1 56,8
Nagy (250+) 0,1 29,9 43,2
Osszesen 100 100 100

Forrds: EC 2024/2025

Atablazat bizonyitja a szektor fontossagat: az 8sszes cég 99,9 szazaléka tartozik a KKV szektorba,
a munkavallalok 70,1 szazalékat foglalkoztatja és a hozzaadott érték 56,8 szazalékat dllitja eld.
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A 2. tablazatban a foglalkoztatast és a hozzaadott értéket V4-es 6sszehasonlitasban latjuk.

2. tablazat: A foglalkoztatds és a hozzdadott értékteremtés cégméret szerinti megoszlasa a V4-ekben (2024, %)

Foglalkoztatas Hozzaadott érték
Orszag
. .. .. KKV . .. .. KKV
Osszesen Osszesen

Magyarorszag 36,1 19,0 15,0 70,1 29,9 20,7 18,5 17,6 56,8 43,2
Csehorszag 32,7 17,5 18,4 68,6 31,4 19,2 15,4 19,9 54,6 45,4
Lengyelorszag 35,0 16,1 14,4 65,5 34,5 22,2 14,3 16,0 52,5 47,5
Szlovakia 45,8 14,1 14,6 74,5 25,5 22,4 14,1 17,2 53,6 46,4

Forrds: EC 2024/2025

A tablazat bizonyitja, hogy a magyar KKV szektor a foglalkoztatasban és a hozzdadott érték
teremtésben is fontos szerepet jatszik a gazdasagban. Ennek ellenére az EU friss KKV elemzése
(EC 2024/2025) arra mutat ra, hogy a magyar KKV szektor szerepe csokkenést mutat. 2023-ban
és 2024-ben egyarant visszaesett a foglalkoztatdsa. A hozzdadott érték el@allitasa pedig jelen-
t6sen, 2023-ban 5,2, és 2024-ben 3,2 szazalékkal lett kevesebb.

Agazati 6sszehasonlitasban a legnagyobb csékkenést 2024-ben a feldolgozdiparban (18,7 sza-
zalék) és a hulladék-, viz- és szennyviz dgazatban (15,3 szazalék) latunk. Néhany szolgaltato szek-
torhoz tartozod agazatban, mint példaul a szalloda-vendéglatasban és az infokommunikaciéban
viszont novekedést tapasztalunk. Jelentésebb novekedést a digitalis tertlet (5,9 szazalék) és a
kulturalis, kreativ dgazat (1,2 szazalék) ért el.

Osszességében — az eddigi adatok el6revetitésével — az Eurostat a 2022-2025-6s id6tar-
tamon a magyar KKV szektorban 32 szdzalékos redl hozzaadott értékcsdkkenést valdszinUsit.
Az egyik probléma az alacsony szint( termelékenység, azaz az egy foglalkoztatottra jutd hozza-
adott érték elallitas. Ezt latjuk a 1. dbran.
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1. abra: A magyar KKV-k egy foglalkoztatottra jutd hozzdadott érték el&allitdsa EU-s Osszehasonlitasban
a teljes nem pénzigyi gazdasagban (ezer eurd), 2024

Forrds: EC 2024/2025

Az dbra azt is szemlélteti, hogy nemcsak a magyar, hanem a V4-es adatok is elmaradnak a
fejlett orszagok adataitdl. Koziilik a cseh és a lengyel érték magasabb, a magyar és a szlovak
alacsonyabb. A magyar érték az osztraknak csupan 39,2 szazaléka. A halézatosodasba vald be-
kapcsolddas a tudasbdviilés kovetkeztében hozzajarulhatna a termelékenység névekedéséhez.

Egy érdekes problémara is felhivja a figyelmet az Eurostat elemzés. A kutaték 100 mutatod se-
gitségével megvizsgaltak, hogy a tagorszagokban a KKV szektor mennyire képes kihasznalni az
egységes EU-s piaci lehet6ségeket. Az értéket ,0-1” skdldn mérve, ahol az ,1” a legjobb érték,
a 2024. évi adatok szerint régiénk orszagai ezen tertleten nagyon le vannak maradva.

Az eredményt néhany orszagra a 2. dbran latjuk.

2. abra: A KKV szektor teljesitménye az egységes EU-s piac kihaszndldsa tekintetében

Forrds: EC 2024/2025
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Az abran azt Iatjuk, hogy a legtdbb haszna az egységes EU-s piacbdl az osztrak, a legkisebb
a bolgar KKV-knak van. A magyar KKV-k a 27 tagorszag kozott a 24. helyen vannak, vagyis a ta-
nulmany szerint az EU kinalta piaci és egyéb lehet&ségeket a magyar KKV-k nem tudjdk jol hasz-
nositani, szemben az osztrakokkal, amelyek a maximalis lehet8ségekbdl 72 szazaléknyit tudnak
elérni és hasznositani, mig a magyar érték csak 31 szazalék.

Végil érdemes kiemelni a mikrocégek szerepét. Az Eurostat ramutat arra, hogy vannak
olyan agazatok, amelyekben a mikrocégek ardnya a legnagyobb. [4] llyen példaul a kulturalis és
kreativ dgazat (96,7 szazalék), a digitdlis tertletek (95,1 szazalék), az épitGipar (94,1 szazalék),
a kiskereskedelem (93,9 szazalék) és a turizmus (91,9 szazalék).

Ezek az dgazatok a foglalkoztatasbdl is magas arannyal veszik ki a résziket és altaldban jel-
lemzi 6ket a magas hozzdadott érték el&allitas.

Agazati szempontbdl pedig hangsulyozni kell az gynevezett kulturalis és kreativ 4gazat fon-
tossagat. Az EU tanulmanya arra hivja fel a figyelmet, hogy ebben az dgazatban 2019 és 2024
kozott a teljes redl hozzaadott érték ndvekedés 73 és a foglalkoztatasbdvilés 76 szazalékat a
KKV szektor adta, amelynek 96,7 szazaléka mikrocég volt.

Végil az EU felmérésbdl emeljik ki, hogy — amint a 3. tabldzatban latjuk — a magyar KKV
szektor legnagyobb problémai kozott talaljuk altaldban a magas koltségeket, a szakember
(tudas) hidnyt és a piaci problémakat.

3. tablazat: A KKV-k legnagyobb problémai a V4-es orszagokban
(legkisebb problémaérték 1, legnagyobb 10, 2024)

Problémak Magyarorszag Lengyelorszag

Piac

Verseny 6,2 585 5,7 5,4
Forras 5,0 3,9 4,3 4,0
Koltségek 6,8 6,5 73 6,0
fiiﬁeeﬁi’féfrke dllasa 00 i i o3
Szabdlyozas 5,2 5,8 6,2 53

Forrds: EC 2024/2025

Osszefoglaldsként azt kell kiemelniink, hogy a KKV szektor a magyar gazdasag gerincét alkotja.
Kinalja az er6teljesebb innovacids és megujulasi lehetEségeket. Jol teljesit a kreativ és tuddsalapu
agazatokban, amelyekben a mikrocégek jelenléte kilondsen erds. Ugyanakkor piaci, tudds- és
koltségproblémaik vannak. A szektor er6sodéséhez, koltségeinek csdkkentéséhez piaci lehetsé-
gei béviléséhez jelentds tdmogatast kaphatna a haldzatosodasba vald bekapcsolddassal.
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Klaszterek nemzetkozi jellemzdi, tapasztalatai
Bdlcs ember az, ki masoktdl tanulni tud. (Szophoklész gbrég drama-és tragédiaird)

A tanulmanyban hdarom orszag megolddsait és tapasztalatait vazoljuk, majd bemutatjuk, mit
allapitott meg a WIPO a klaszterek magyarorszagi helyzetérél. A harom vizsgalt orszdg: Német-
orszag, Dél-Korea és az USA.

A német klaszterek kdzponti helyet foglalnak el a gazdasagban, sokféle formajuk van és je-
lent8s szovetségi és helyi (tartomanyi) tdmogatast kapnak. A nemzetgazdasag versenyképessé-
gét az innovacion keresztil er6sitd szervezetekként tekintenek rajuk.

F6 tdmogatodjuk a Gazdasagi és Technoldgiai Minisztérium (Federal Ministry of Economics
and Technology) és az Oktatasi és Kutatasi Minisztérium (Federal Ministry of Education and
Research). Két ismert program a ,,Go-cluster: exzellent vernetzt” és a ,Leading-Edge Cluster
Competition”.

Az 8sszes lehetséges tamogatas megismerését pedig a ,Cluster Platform Germany” infor-
macios portal segiti. A tdmogatasi rendszer szerves részét képezi a helyi tartomanyi tdmogatas
(16 tartomanyrol van sz0). Ez altaldban a klaszter-menedzsment finanszirozasaban, innovacios
projektek és oktatdsi-képzési programok tdmogatasaban jelenik meg (clusterportal-bw.de).

Németorszagban a kereskedelmi és iparkamarak aktiv kozrem(ikodsi a klasztereknek. Gyak-
ran a finanszirozasba is beszallnak. A kamarak tipikusan specidlis szakképzésekkel is tamogatjak
a klaszterek miikodését. Kilonosen erds a kamarak halozatépits tevékenysége. A hagyomanyos
érdekképviselet mellett felértékel6dik a vallalatok kozotti egylttmikodések, klaszterek szerve-
zésében, mikodésik folyamatos nyomon kovetésében és dltaldban a klaszterek sikeres miko-
désének tamogatdsaban jatszott szereplk (platform-zerspanungs-technik.de.).

Dél-Koredban a klaszterek Iétrehozasaban és fejlesztésében egyarant jelentés az allam szerepe.

Létezik egy Tudadsgazdasag Minisztérium (Ministry of Knowledge Economy), melynek legfon-
tosabb feladata, hogy a korabbi, erésen termelésorientalt gazdasdgot atvezesse az innovacio-
és tudasalapu gazdasagba.

Ennek része a cégek, egyetemek és kutatdintézetek egylttmikodésére épilé klaszterek ki-
alakitasa és tdmogatasa. Jellemz8 azonban az erds kormanyzati részvétel is.

Allami részbél a klaszterpolitika felel@se a Kereskedelmi, Ipari és Energiatigyi Minisztérium.
Feladata a hagyomanyos ipari parkok ,,egyszerl” termelési kozpontokbdl innovacids kozpontok-
ka valo atalakitasa (kooperation-international.de.). A kezdeményezés aktiv résztvevéje a Koreai
Kereskedelmi és Iparkamara, amely 12 innovacidés modellt dolgozott ki a regionalis kilonbségek
csokkentésére. Az egyik az Ugynevezett ,Mega Sandbox” kezdeményezés, amelynek keretében
kisérleti, ,szabalyozas-mentes” dvezeteket hoznak |étre az orszag egyes ipari kdzpontjaiban,
ahol Uj technoldgidkat és Uzleti megoldasokat lehet kiprébalni birokratikus akadalyok nélkdl.
Ehhez a kamara biztositja a sziikséges infrastrukturat, példaul az adatkdézpontokat. A kamara
azonban nemcsak javaslatokat tesz, hanem egyitt is mikodik a megvaldsitasban a helyi dnkor-
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manyzatokkal és vallalatokkal. A szerepe azonban inkdbb tandcsadasra, katalizalasra korlatozoé-
dik. Egyrészrél segit a szervezésben, masrészrdl kozvetiti a klaszterek elsGsorban szabalyozas és
blrokracia csokkentési igényeit a kormanyzat felé (cm.asiae.co.kr.).

Az USA példdja jelentdsen eltér a német és a dél-koreai mintazattol. Az USA-ban a klaszte-
rek, innovacios dkoszisztémak kialakuldsa és fejlédése elsGsorban piacvezérelt, alulrdl szervez6-
dé folyamat, amit a kedvezd Uzleti kdrnyezet és célzott kormanyzati programok is tdmogatnak.
Jellemz6 a kiemelkedd egyetemek részvétele, az erds vallalkozoi kultura és a konnyen hozzafér-
het§ kockazati téke. A haldzatokban nagy- és kisvallalkozasok, start-up cégek egyarant megta-
lalhatok, és kozottik természetes dolog az egytttmikodés, a tuddsmegosztas.

Roviden ugy lehetne 6sszefoglalni, hogy az USA-ban a szdvetségi, dllami és helyi szint( prog-
ramok kiegészitik a piaci folyamatokat. A klaszterek mikodése nyilt haldzatokra épul, amelye-
ket nem egy kdzponti kormanyzati szerv koordinal, hanem a helyi szerepl6k egylttmkddésén
alapul. A kamardk altaldban tdmogatd partnerként vesznek részt, segitve a kapcsolatok épi-
tését, tovabba partnerek a stratégiai tervezésben és f6leg lobbiznak a vallalkozéi kornyezet
javitasaért. A klaszterek napi irdnyitasat viszont altaldban professzionalis klasztermenedzserek
végzik (eda.gov/eda.gov, https://faso.org/publication/cluster-development-is- the-new-econo-
mic-development).

Az USA-ban jellemz6 az is, hogy a klaszterekben nemzetkozi szereplék is vannak. Példa erre a
Foxconn tajvani elektronikai cég, a Nvidia amerikai székhelyd chipgyartd, az Uber utasszallitd szol-
galtatd és a Stellantis amszterdami székhely( jarmUipari konszern, amelyek innovacios egyittmd-
kodést hoztak létre dnvezet§ ,robottaxik” gyartasara (Nikkei Asia, Lauly Li, 2025. 09. 09.).

A nemzetkozi mintak sokszinlek, és nyilvanvalod, hogy mindegyikbdl lehet tanulni. Kiléndsen
fontos, hogy mindhdarom minta esetén a klaszterek els6sorban innovaciok |étrehozdsara és be-
vezetésére alakulnak, ami a gazdasagpolitikai gondolkodasnak is kézpontjaban van. Mindenhol
fontos szempont annak elfogadasa, hogy akar versenytarsak is egytttmdkodhetnek ugy, hogy
a végén minden résztvevé nyer (win-win helyzet). Ez a szemlélet megjelenik a nemzetkozi po-
zicidkban is. A WIPO klaszterfejlettség elemzése (WIPO 2025) szerint a vildg vezetd innovatorai
kozott taldljuk az amerikai és dél-koreai cégeket.

20-nal tobb innovativ klaszter az USA-ban és Kinaban taldlhato, Eurépaban pedig 7 innovativ
klaszterrel Németorszag vezet. Dél-Koredban viszont a WIPO felmérés idején még csak 3 inno-
vativ klaszter volt. Az elemzés szerint az elsé 100 sikeres innovacios klaszterben nincs egyetlen
magyar sem. Az innovacios teljesitményt gatld tényezék kdzott a WIPO a szabalyozé- és Uzleti
kornyezetet és a piaci problémakat (kicsi hazai piac, nem eléggé diverzifikdlt, sokszin( gazdasag)
emliti. Példaul a gazdasagiranyitas kiszamithatésagara a vizsgalt 139 orszag kdzott csak a 107.-
ek vagyunk. Osszességében a klaszterek elterjedtségére, fejlettségére nézve csupan a 122. hely
a miénk, a kutatdsi képességekre tekintve viszont az el6kel6 10. helyet érjik el.

Osszességében a WIPO arra hivja fel a figyelmet, hogy az innovaciok f6 forrdsai az innovaci-
0s klaszterek. A klaszterek vizsgalatanal azonban nemcsak az innovacios befektetéseket, de az
eredményeket, példaul a bejegyzett szabadalmakat, védjegyeket, know-how-k szamat is érté-
kelni kell.
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Egy hazai felmérés kovetkeztetései

,Nem értek egyet azzal, amit mondasz, de haldlomig harcolni fogok azért, hogy mondhasd.
(Voltaire 1694-1778)

A felmérés célja az volt, hogy megismerjik a vallalkozasok és a tovabbi lehetséges résztve-
vBk klaszterekkel kapcsolatos véleményét, valamint azt, hogy mit varnanak a potencidlis szerep-
|6k a kamarai részvételtdl. Ennek megfelel6en a mintdban vallalkozdsok, szakmai szervezetek,
egyetemek és regionalis kamardak képvisel8i is szerepelnek.

Foldrajzi elhelyezkedést tekintve minden régiobdl érkezett valasz. A vallalkozasok kozott
tobbségében KKV-k szerepelnek, de vannak nagyvallalatok is. A gazdasagi agazatok tobbsége

II/

megjelenik a mintaban, enyhe feldolgozdipari ,tulsullyal.” Ami a tulajdont illeti, nemcsak ma-
gyar, de kulfoldi tulajdonban lévé cégek is valaszoltak a kérdésekre. Végll a valaszok tobbségét
a legfelsd vezetés fogalmazta meg. Osszesen 180 kérdGivre 49 vélasz érkezett, ami 27 szazalé-

kos valaszaranyt jelent.

A két feltett kérdés a kovetkezd volt:

1. Mire lenne szikség ahhoz, hogy javuljon Magyarorszagon a cégek kozotti egylttmiko-
dés, klaszterek, okoszisztémak jojjenek létre, amelyek tdmogatndk az innovaciot?

2. Mit tehetnének ezért a Kamarak? (MKIK, varmegyei kamarak)

3. A valaszok sokszinliek. Az elsé kérdéssel kapcsolatban erdsen kritikusak, ugyanakkor a
kamarak aktiv szerepének fontossagat a klaszterek létrejottében és sikeres mikdodésé-
ben a tébbség fontosnak talalna.

4.  Meglep6 volt, hogy magaval a klaszterek létrejottével kapcsolatban egyes kilfoldi tulaj-
donban lévé nagyvallalkozasok voltak kilondsen szkeptikusok. Példaul egy feldolgozé-
ipari nagyvallalat egyik fels6vezetdje igy nyilatkozott:

,Az innovativ vallalatok dnmagukban, klaszter nélkil is innovativak. A klaszter ezek munkajat

|Il

persze fel tudja er@siteni. De csak azért, mert klaszter van, nem lesz egy ,,old-school” vallalko-

zas innovativabb.” (ktlféldi tulajdont feldolgozdipari nagyvallalat)

Egy masik kilfoldi nagyvallalat szerint: ,Az innovaciot a tiszta verseny er@siti. Ha a vallalko-
zasok csak piaci alapon élnek tul, akkor — klaszter nélkdl is — rakényszerilnek az innovaciora,
a hatékonysag novelésre.” (kulfoldi tulajdonu feldolgozdipari nagyvallalat)

A kulfoldi tulajdonu nagyvallalat esetén a véleményt formalhatja az, hogy Magyarorszagon
nincs jelen a teljes értéklancuk, féleg annak innovacioval kapcsolatos szakasza nem jelenik meg.
Ezért nem lehet szamukra érdekes az, hogy egy innovacids klaszterbe beszalljanak. Egy Bara-
nya varmegyei feldolgozdéipari KKV is utalt erre amellett, hogy altaldban a regionadlis innovacids
lemaradast mutatta be.
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,Az innovaciokkal kapcsolatban régidonkban sajnos tovabbra sincsenek jo vagy el6remutatd
fejlemények. Lényegében két kézen meg lehet szamolni a régidoban érdemi innovaciot felmutat-
ni képes vallalkozasokat. A kilfoldi tulajdonu helyi cégek a fejlesztéseiket zomében az anyaval-
lalatuktol, kalfoldrdl kapjak, hazankban nagyrészt csak a termékek gyartasa és dsszeszerelése
folyik. A hazai KKV-k pedig alig rendelkeznek olyan termékkel, amit egy feldolgozdipari érték-
lancban végig tudnanak vinni. Egy-egy jo Otlet eljut ugyan a prototipus megvaldsitasaig, de
aztan a valds gyartas mar nem tud megvaldsulni, zomében pénzigyi okok miatt. A hazai piac
kicsi és gyenge, a nemzetkozi piacra valo kilépés pedig elérhetetlen. Azt szoktak mondani, hogy
vagy a pénz fogy el, vagy a kitartas. (baranyai KKV)

Mdsok szabalyozasi problémakat emlitettek.

,Napjainkban szamos palyazat (GINOP, DIMOP stb.) tartalmaz konzorciumi feltételeket, de
ezekben f6leg a tandcsadd szervezetek vehetnek részt. igy a konzorciumba 1ép& tandcsaddk ko-
moly 0sszegeket nyernek el. Feladatuk a vallalatok képzése. De ezek a megolddsok nem javitjak
a vallalati egyuttmdkodést.” (egy szakmai szervezet)

Sokan emlitették a klaszterek kialakuldsat, majd tartos mdkodését gatld kulturalis, mentalis
vagy kornyezeti tényezéket. Néhany példa:

,Az egylttm{kodés az Uzleti életben nemcsak Uzleti okbdl, de kulturalisan is befolydsolt.
A magyar tarsadalomban a bizonytalansag kerilése (Uncertainty avoidance) magas szint(.” (ok-
tato-kutatd, tanacsado)

,Magyarorszagon alaphelyzet a bizalmatlansag. Elfogadottabb, hogy a kompetitiv stratégia a
kifizet6d6bb, a kooperativ stratégia pedig hatranyt okoz.” (tanacsadd-szolgaltatd KKV).

Egy masik vélemény szerint:

,Egy klaszter csak akkor tud hatékonyan mikodni, ha sikerll j6 emberi kapcsolatokat, egyditt-
mUkodést kialakitani, ha biznak egymasban, kozos nyelvet beszélnek és at tudjak érezni a masik
vallalat gondjait és problémait is.” (élelmiszeripari KKV).

Egy érdekes tanacsadodi vélemény: az egylttmiikddést az is neheziti, hogy a ,,szocializmus-
ban” eréltették a ,kollektiv szemléletet”, a gyakran teljesen latszategylUttm{kodést.

,A rendszervaltas meghozta a vadkapitalizmust, a , kaparj kurta, neked is jut” szemléletet,
majd a blrokracia, a korrupciok hatdsdra elterjedt a ,majd megoldjuk okosban” szemlélet.
Mindezek folyomanyaként mara a magyar ember egyre individualistabb, egyre kevéssé egyltt-
mUkodd. Jellemzévé valt a ,klikkesedés”, az ,egyéni tortetés”. Raadasul a politika is nagyon
,beszivargott” a gazdasdgba, ami nem segiti az innovaciot tdmogatd kérnyezet kialakuldasat”.
(tandcsado cég)

»Magyarorszagon mentalitasi probléma is van. A cégek inkdbb versenyeznek, mint egytt-
mUkodnének. Ha létre is hoznak szovetségeket, azok inkabb formalis jellegliek, és esetleg a
kozos érdek egy harmadik féllel szembeni érvényesitése a céljuk.” (egyetemi kutatd).
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Az Gzleti kdrnyezettel kapcsolatos kritikat fogalmazott meg egy terlleti kamarai vezetd.

,Hatékonysag és teljesitmény legyen a gazdasdg mikodtetésében a kozponti érték.
Amig nem ezek mentén szlletnek a dontések, addig nem tud teret nyerni az innovacié.”
(kamarai vélemény).

A kamarai részvétellel kapcsolatos két fontos vélemény.

,A gazdasagi kamarak hihetetlenll sokat tudnak segiteni ebben az 6sszefogasban, és az in-
novacio fejlesztésében. Nem régen hallottam egy példat, hogy az egyik vallalatnak volt egy
olyan terméke, ami egyedi volt, és igy a vildg szamos orszagdba tudtak exportdlni. Tekintettel
arra, hogy a termék alapanyaga allattal 6sszefligg, ezért amikor a szdj- és koromfajas feltlint
Magyarorszagon, szamos orszag kitiltotta a terméket, elévigyazatossagbdl. Hidba volt igazo-
lasuk, hogy a beszerzési forrasuk nem érintett a szaj- és koromfajas altal, mert egész mas te-
riletrél szerzik be az alapanyagot, nem fogadtdk el a vevdk. Volt még el6ttik egy lehetbség a
diplomacia segitségét igénybe venni, keressék a megoldast, de mint tudjuk a hivatali dolgok
lassan oldédnak meg, lassan lehet eredményt elérni. Nekik viszont gyors megoldasra volt szik-
ség, hiszen jelentds készleteik voltak, és a beszallité partnereiket sem lehetett cserben hagyni,
folyamatosan fogadni kellett az anyagot. Szinte hihetetlen, hogy a gazdasagi kamara oldotta
meg a problémajukat, a kamarai igazolast elfogadtak a vevdk, és megindult az export, gy, mint
korabban. Ebbdl a példabdl is 1atszik, hogy a kamaraknak hitelik van. A kamarakban biznak,
és a vilag szamos orszagaban, ahol kordbban kizartak a termékiket, egyik naprol a masikra fel
lehetett oldani ezt a tilalmat, és folytatni lehetett az exportot. Ez a példa is mutatja, hogy a ka-
marak mennyi mindent tudnak segiteni azért, mert a kamarak hitelesek, az egész vildgon biznak
a kamarai rendszerben, a kamarai igazoldsokban.” (egy élelmiszeripari nagyvallalat).

Egy klasztermenedzser pedig arra utalt, hogy a kamara ,jél hangzd” név, ezért nagyon fon-
tos szerepet jatszhatna a partnerek 6sszehozasaban.

,A Kamara ,Brand”. Ezért pezsg6 tudaskozosséget teremthetne. Lehetne az Uzleti kdzossé-
gek Osszekovacsoldja.” (egy klasztermenedzser)

Az 1. kérdésre adott valaszok kozott sok a kdrnyezeti bizonytalansaggal, a vezetdi mentalitds-
sal kapcsolatos észrevétel. A nagyon alacsony bizalmi szintet csaknem mindenki emliti.

Tipikus valaszok az els6 kérdésre:

e Neheziti altaldban az innovacidt, hogy nincs stabil, kiszamithato, tervezhetd szabalyozasi
és jogi kornyezet. Példaul a KATA-t par hét alatt szlintette meg a kormany, Uj addk beve-
zetése egyik naprol a masikra torténik. A gazdasagpolitika maga sem elég innovativ. Nem
az innovativ cégek kiteljesedését, hanem tovabbi dsszeszerel§ lGzemek betelepllését
0sztonzi. Ezen a terlleten palfordulatra lenne ahhoz szikség, hogy az innovacio valéban
a kozéppontba kerllhessen.
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e A kisebb cégeket sokkal jobban sujtjak a kornyezeti problémak, szdmukra az adé- vagy
addhatdsu terhek sokkal nagyobbak, jelentések az adminisztrativ feladataik és a kapcso-
[6dd koltségeik is. Ha kisebb koltségeik lennének, akkor tobbet kolthetnének innovaciora.
Kozottik a mikrocégek kulonosen elénytelen helyzetben vannak, mert szamukra nincse-
nek is kdnnyen hozzaférhetd, kis adminisztracids kotelezettséggel jard innovacios palya-
zatok vagy tdmogatds ahhoz, hogy belépjenek egy klaszterbe.

e Tobben emlitik, hogy nem elég ,tisztak” a kdzbeszerzések, és ennek hatranyat leginkabb
a kis cégek érzékelik. Felmerdl a kis cégek esetén az is, hogy Uj gondolataik, innovaciok,
know-how-juk, amelyek a tovabbra is draga szabadalmi rendszer miatt nincsenek levéd-
ve, biztonsagban vannak egy kozbeszerzési palyazat soran. Egyébként ez a probléma a
klaszterbe |épés kapcsan is felmerdilt.

e Tipikus gond, hogy f6leg a KKV-k koérében nem egyértelmd, hogy mit is kell innovacion
érteni. Leginkabb termékinnovaciéra gondolnak a valaszadok. A termékinnovacid viszont
koltséges, hosszu tavu elkotelezettséget és piacismeretet igényel. Volt, aki azt irta, hogy
ilyen bizonytalan piaci kérnyezetben nem kolt Uj termék fejlesztésére. Masrészrél tob-
ben emlitik, hogy naluk az innovacidé leginkdbb azt jelenti, hogy kielemzik a féleg kul-
foldi versenytdrsak termékeinek er@sségeit és gyengeségeit. Az erdsségekre, ha tudnak,
,rajavitanak”, a ,gyengeségeket” pedig igyekeznek csokkenteni, esetleg kikiiszobolni.
,Ha Nyugat-Eurdpa és az USA mar megcsindlta, mi is ,kitaldljuk” —irta egy egészségligyi
eszkdzoket gyartd KKV vezetéje. Ez az ,innovacio” kicsit olyan, mintha a verseny azért
folyna, hogy ki tud gyorsabban és lgyesebben masolni.

e Az innovacioval kapcsolatos eréforrasok kozil elsésorban a forrashiany, a tudas- és szak-
emberhidny az, ami a haldzatosodast is gatolja, irtak a cégek. Viszont hozzatehetjik, hogy
éppen a forrashoz és tuddshoz jutdst segithetné a klaszterben vald részvétel.

Féleg a szakmai szervezetek, az egyetemi oktatok-kutatok és a szaktanacsadok vilagitanak
ra a vezetési problémakra is. Néhany ezek koziil:

e alegtobb kisvallalkozd nem is tudja, hogy hol és mennyivel van lemaradva: tudas, tapasz-
talathiany;

e a cégek kozil sokan nem ismerik még a helyi egylittmikodési lehetbségeket sem;
e hidnyzik a ,nemzetkdzi dimenzidéban” vald gondolkodas;

e sokszor hidnyoznak a pszicholdgiai, emberi feltételek. Sok vezet6 nem engedi kibontakoz-
ni az embereit, beleértve az alacsonyabb szint{ vezetéket is;

e soka,maradi”, a,minden Ugy jo, ahogy van” szemlélet(i vezetd;
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nincsen olyan mentorhalézat, amelynek tagjai sikeres innovatorok és segitenék az ,inno-
valni akarokat”;

alacsony a digitalis tudasszint, ami sziikséges lenne az egylttmikodéshez;
nincs elegendd innovaciomenedzsment ismeret;

a magyar vallalkozdi kulturaban gyakran er8sebb a versengési, mint az egylttmikodési
hajlanddsag.

Néhany tovabbi gondolat a klaszterek elterjedését nehezit6é tényezékkel kapcsolatban:

vidékrél nehezen érhetd el a kockazati téke;

a meglévd klaszterek altaldban felllrél szervezddtek és amig van pénzigyi tamogatas,
vagy ,pluszpontok” voltak kaphatdk a palyazatokhoz, addig mikodtek;

nincs érdemi 6sztdnzés (adminisztrativ kedvezmények, esetleg ado-, vagy illeték kedvez-
mény) a halézatosodasra;

nincs elég profi klasztermenedzser;

nincs egységes keretrendszer, hosszu tavon kiszamithatd klaszterpolitika, a min&sité
rendszer burokratikus, formai és nem tartalmi kérdésekre 6sszpontosit;

a szakmai szovetségek tdmogathatndk a tertleti kamardk klaszterek megalakuldsat osz-
tonz6 munkajat, ugyanis ezekben a magas tagsagi dijak miatt is aktivabb a cégrészvétel.
De ezek klaszterekben valo részvételére semmilyen 6sztonzés nem létezik.

Vélemények a kamardk szerepérél a klaszterek létrejottében, mikddtetésében

A 2. kérdésre, amely a kamarak haldzatosodast segité szerepére vonatkozott, nagyon sok
részletes javaslat érkezett. A tobbséglk pozitivan allt a kérdéshez, de volt néhany negativ észre-
vétel is. A tovabbiakban 6sszefoglaljuk és csoportositjuk a véleményeket.

A viélaszokat 6 csoportba sorolhatjuk. Ezek a kovetkez6k:

mit szeretnének latni a kamardk mkodésében altaldban
technikai feltételek

tuddsalapusag, informacionyujtas

érdekképviseleti szerep

Jfacilitator”, segit, koordinald

aktiv résztvevd

A legtobb javaslat az érdekképviseleti és a tudas-, informacionyujtasi szereppel kapcsolat-
ban érkezett.
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Milyen kamarat szeretnének a vdlaszadok?

Erdekes gondolatok, javaslatok vetSdtek fel:

szeretnék, ha maga a kamarai rendszer megbizhatéan mikodne és mikddésével, szere-
pével kapcsolatban ,bizalmat” kdzvetitene, meghizhatdsagot testesitene meg;

fontosnak tartandk, hogy ,vilaglatott”, sokoldaltu szakemberekkel lehetne taldlkozni a ka-
marakban, akik ismerik a nemzetkozi jo gyakorlatokat (lzletit és kamarait egyarant), és
akik azonban szakmai aldzattal és szerénységgel beszélnek a legkisebb cég vezetsjével is;

olyan kamarat szeretnének, ahol korrekt korilmények kdzott lehet tanulni egymastol,
ahol pezsgd szakmai élet zajlik, tudaskozosségek kovacsolddnak dssze, ahol nyitott és kri-
tikus, gondolkodd, problémamegoldd légkorrel taldlkoznak a vallalkozok. ,Legyen a ka-
mara egy ,tudas-hub” — fogalmazott az egyik valaszadd. Ez 6sszhangban van egyébként a
kamara azon torekvéseivel, hogy valjék ,tudasalapu kamarava”.

Legyen a kamara a technikai feltételek biztositdja

Sokan fogalmaztak meg azt, hogy a kamara sokat tehetne az egylittm(ikodések érdeké-
ben azzal, ha az egylttmikodések beinditdsahoz technikai feltételeket tudna biztositani.
llyenek lehetnének:

kozos laborok, nyitott laborok féleg ,start-up”-ok szamara;

innovacios kozpontok, tudaskdzpontok, inkubatorhazak, innovaciés gyakorlopalyak féleg
kis cégek szamara;

,match-making” adatbazis, digitalis partnerkeresé fellletek (cégek, egyetemek, kutatok,
finanszirozok stb.);

online rendszerek cégmindsitésre (bizalomépitéshez);

beszerzési platformok kis cégeknek.

Mint latjuk, a technikai segitségnél sokszor vetédik fel, hogy ilyenekre féleg a kisebb cé-
geknek lenne nagy sziksége. Mivel a mikrocégek Magyarorszagon a cégek 95, a foglalkoztatas
36,1 és a hozzaadott érték 20,7 szazalékat adjak, ezért indokolt az infrastrukturdlis segitésiik.
Erre azért is érdemes felfigyelni, mert ezek a cégek, ha sikeril feljebb lépnitk, nagyobba valni-
uk, akkor jelent8sen hozza tudnak jarulni a gazdasagi novekedéshez. Az OECD egyik friss elem-
zése szerint a ,feljebb [ép&” kis cégek teremtik az OECD tagorszadgaiban az Uj munkahelyek
50 szazalékat (OECD, 2025).
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Legyen a kamara tuddsalapd, legyen informdcidforrds

A kamarak ezen szerepkoreivel kapcsolatban nagyon sok otlet érkezett, amelyek részben

kapcsolddnak a kamardakrél adott altaldnos leirdshoz is.

A legtobb otlet a kamarak oktatdsi szerepvallalasaval kapcsolatos. A kovetkezé tevékeny-

ségek vetGdtek fel:

klasztermenedzser képzés
innovaciomenedzser képzés
kulturafejlesztd tréningek

mikrocégeknek gyakorlati tuddsmodulok (példaul a munkaerd felvétellel kapcsolatos ad-
minisztrativ feladatokrol)

foglalkozasok nemzetkozi jo gyakorlatok, klasztermodellek, hazai és nemzetkdzi sikertor-
ténetek bemutatasara

digitdlis ismeretek, képességek fejlesztését segité programok

Az altaldnosabb javaslatok kozott a kovetkez6k vet6dtek fel a leggyakrabban:

mentorprogramok

klaszter taldlkozok, klaszternapok, innovacios forumok

workshopok szervezése az értékgdrbe mentén egymassal egylttm(ikods szerepl6k szamara
Uzleti taldlkozok, nyilt napok, vallalatlatogatasok

tanacsadas

altaldban bekapcsolddas a tudasmegosztasba, példaul az egyetemekkel vald szorosabb
kapcsolatok kiépitésével

Tobben felvetették azt is, hogy a helyi kamardknak is aktivabb tuddskozpont és tudasmeg-
oszto szerepet kellene vallalniuk, és keresnitk kellene az okokat, amelyek gatoljak a halozato-
soddst, majd megprobalni — egyltt a vallalkozdsokkal — megolddsokat taldlni a problémakra.

A tuddsmegosztd szerephez kapcsolhatd az informacionyujtasi szerep is. Ezzel kapcsolatban
felmerlt, hogy fontos lenne egy klasztereredmény méré rendszer kidolgozasa, amely egyrészt
visszajelzést adna az eredményességrdl, masrészt — az eredmények felmutatdsaval — bizonyit-

hatna a klaszteresedés hasznossagat.
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Végiil az informacidszerzés tdmogatasaval kapcsolatban tébben is felvetették, hogy a ka-
mara informaciét nydjthatna:

a megnyildé hazai és EU-s palyazati és kdzbeszerzési lehetdségekrél;

nemzetkdzi szakmai taldlkozokrol, konferenciakrol, kidllitasi lehet&ségekrdl, és az ezeken
vald részvételhez, féleg a kis cégek szamara anyagi segitséget is nydjthatna;

a kamaranak tovabba folyamatosan vizsgalnia és elemeznie kellene a nemzetkozi piaci és
technoldgiai tendencidkat, az azokkal kapcsolatos hazai lehet&ségeket és veszélyeket, és
az ezek alapjan készitett 6sszefoglaldkat online informacids fellleteken a tagok rendelke-
zésére kellene bocsatania.

Erdekképviseleti szerep erésitése

A hagyomanyokbdl kiindulva érthet, hogy a legtdbb valaszadd a kamara érdekképvisele-
ti szerepének fontossagat hangsulyozza nemcsak a klaszterek kapcsan, de altaldnossagban is.
Ezen belll is els6sorban a kormany és a vallalati érdekek kozotti jobb 6sszhang megteremtésé-
ben varjak a kamara aktiv kozremikodését.

A leggyakrabban emlitett, az innovacidra és a klaszterekre vonatkozé javaslatok a kdvetkezG6k:

képviselje a klaszterek érdekeit a kormany felé;
javasoljon klaszterbarat szabdlyozast;
kezdeményezze innovacidbarat orszagos és regionalis stratégia kidolgozasat;

kezdeményezze az innovalé cégek szamara kedvezmények (addkedvezmény, adodvisszaté-
rités, vissza nem téritendd tamogatas, helyi adokedvezmény stb.) nyljtasat;

kezdeményezze a klaszterek kdzos kutatds-fejlesztési projektjei szamara addkedvezmé-
nyek nyujtasat;

hatarozottabban lépjen fel a mikro (egyszemélyes) kreativ cégek Uzleti kornyezetének bi-
rokracia csokkentéséért;

érje el, hogy a vallalkozdéi kornyezetben a dontések legyenek atlathatdbbak, a szabalyo-
zasok egyszerlbbek és kiszamithatdbbak. Tovabbd, hogy valtoztatasok bevezetése elbtt
legyen egy ,teszt/préobalizemmod” az azonnali bevezetés helyett. Ez elejét vehetné az
utdlagos javitgatasoknak, modositgatdasoknak, és annak is, hogy a még nem tokéletes —
késébb finomitott — szabdlyok be nem tartdsa esetén maris szankcidk Iépjenek életbe;

jarjon kozre a palyazati és kozbeszerzési rendszer ,tisztitdsa” érdekében, hogy a ,,nyerék”
valéban a legjobb, leginnovativabb cégek legyenek.
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Erre a problémara az egyik vallalkozé példat is emlit: ,,Olyankor is visszafizetési kotelezettség
keletkezik, amiért a cég teljesen vétlen. Példaul mi ,piacra” fejlesztettiink. A palyazat beadasa-
kor ismertik a lehetséges piaci keresletet. Arra azonban nem szamithattunk, hogy végil nem
télink, hanem egy , kormanyzathoz kozeli” cégtél veszik majd meg a terméket. Teljesen Uj pia-
cot pedig nem lehet egyik naprél a masikra talalni.”

e képviselje azt, hogy a klaszterstratégia nem agazati, hanem szinergikus, kiilonb6z6 agaza-
tokat és tevékenységi koroket magaban foglald, rendszerszemlélet(i gondolkodasra kell,
hogy épuljon, mert a széttagoltsag rontja a hatékonysagot;

e |épjen fel az értelmetlen birokracia ellen.

Ezzel kapcsolatban egy vallalkozd a kovetkezé helyzetet ismertette: ,,A 2017. évi megnyert
palydzatom még nincs lezarva. Ujra és Ujra pontositast kérnek. Nem a valds eredmény szamit,
a papirmunkat nézik. Példaul esetlinkben az volt az egyik probléma, hogy utdlag kiderlt, hogy
a palyazat egyik biraldjanak nem volt megfelel6 tudomanyos fokozata, ezért — utdlag — vissza-
dobtdk a biralatat.”

Erésitse a kamara facilitator, segitG, koordinald szerepét:
e erf@sitse a bizalmi szintet;

e segitse a cégeket a nemzetkozi kapcsolatok épitésében, kilonos tekintettel a V4-es kap-
csolatokra;

e konnyitse meg a KKV-k bekapcsolddasat a nemzetkozi innovacids haldzatokba;
e vonja be az 6nkormanyzatokat a halézatépitésbe;
e terjessze a ,nyitott innovaciés” kulturat;

e els6ésorban a KKV-k helyzetének javitasara kezdeményezze beszerzési és értékesitési tar-
sasagok megalakulasat;

e erQsitse, tdmogassa a vallalkozoi attitlidok érvényesiilését, jaruljon hozza a ,hiba el-
utasité kultura” megvaltoztatasahoz (aki hibazik, az nem biztos, hogy ,b(inds”, tovabba
a hibabdl tanulni is lehet);

e aterlleti fejlesztés mellett kezdeményezzen dgazatkozi egylttmikodéseket, és vonja be
ebbe a terlleti és dgazati szakmai szervezeteket. Alakitson ki ,szinergikus tudassejteket”,
amelyek a terileti kiegyenlit6dést is tamogatjak;

e fellgyelje a verseny tisztasagat a klasztereken belll, gondoskodjon a szabalyok betartasa-
rél, a kis cégek érdekeinek védelmérdl (,,Compliance-feladatok”).
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Legyen-e a kamara klaszter résztvevd?

Ezzel kapcsolatban érkezett a legkevesebb javaslat.

o felvetddott példaul, hogy ha van a kamaranak megfelel§ szakembere, akkor delegdlhatna
a klaszterekbe , klasztermenedzsereket”;

e tovabba néhany cég javasolta, hogy a kamara maga is kezdeményezzen olyan innovacids
célokat, példaul a kornyezetgazdasag tertletén, amelyeket a klaszterbe tomorilé cégek
egylttesen prébalnanak elérni;

e kezdeményezze a kamara kdz0s programokhoz palyazati konzorciumok létrehozasat;

e kritikus hangként jelent meg, hogy a kamara ne akarja ,maga ala gy(rni” az egylttmdako-
dé partnereket, mert akkor az egész kezdeményezés ,sohivatalld” valik.

Osszességében a kamardk szerepét a valaszadok elsésorban az innovacids klaszterek 1étrejot-
tében és miikodtetésében, altaldban a haldzatosodasban, a segitd, tdmogatd, tudasnyujto, tu-
dasmegoszto, kormanyzattal szembeni lzleti érdek képviseld szerepben latjak nagyon fontosnak.

Javaslataik kozott olyanokat is taldlunk, amelyeket mar ma is szolgdltat a kamara. Ezzel kap-
csolatban az a kérdés merdl fel, hogy errél miért nem tudnak a vallalkozék? A kamarak aktiv
klaszter résztvevéként vald szerepvallaldsat a vdlaszadok kdzil csak néhanyan javasoltak. A ka-
marai szerepvallalds kapcsan is felmerdlt a bizalom kérdése, annak fontossaga, hogy a kamarak
munkaja soran ne merilhessenek fel bizalomrontd jelenségek.

A valaszokbdl nem volt kiérezhetd altaldban a klaszterek |étrehozédsaval, a haldzatosodassal
kapcsolatos , lelkesedés”, er6teljes részvételi szandék. Ennek nyilvan szertedgazod okai vannak,
amelyek a hazai Uzleti kornyezet jellemzin tul személyes, kulturalis jegyekre és multbeli hagyo-
manyokon alapuld berdgzédésekre is visszavezethet6k.

Osszefoglalé gondolatok

A felmérésbdl fontos ,,csomoépontok” emelheték ki. llyen példaul az, hogy a haldzatosodas
legfontosabb gatjai els6sorban nem pénzugyiek, technikaiak, bar kétségtelenil ezek a tényezdk
is fontos szerepet jatszanak. A legnagyobb problémat a valaszaddk a kiszamithatatlansagban, bi-
zonytalansagban, valamint az erés bizalomhidanyban latjak. Ezek a megallapitasok megegyeznek
egy korabbi nagymintas, nemzetkdzi, Pazmanyos kutatas kdvetkeztetéseivel (Pazmany, 2022).

Néhany megdllapitds a kutatasbol:

Svédorszagban jellemz6:

e a kritikus gondolkodas, a problémak felszinre hozdsa természetes és pozitiv fogadtatdsra
szamithat;

* magas a tarsadalmi toleranciaszint, aki hibazik, az azzal tanul is, ezért természetes, hogy
egy nem sikeres vallalkozasindulas nem jar negativ , konnotaciokkal”;
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e az egylttmikodések tamogatasanal kilon figyelemre szamithatnak a kisvallalkozasok;
e hangsulyos kérdés a terlleti kiillonbségek csdkkentése;
e a palyazati rendszerek erételjesen tdmogatjak az innovacids dkoszisztémak kialakitasat;

e g palyazati és kdzbeszerzési rendszerek atlathatok, nincs , korrupcios veszélyezettség”.

Luxemburgban jellemzé:

e let’s make it happen” szemlélet: gyakorlatorientaltsag, megoldasra torekvés, a megvalo-
sitas, az eredmény fontossaga;

e azinnovacio tarsadalmi és moralis tdmogatottsaga magas szintd, ez inspirald kornyezetet
teremt;

e azinnovaciot az allam és a kamarak is népszerdsitik;

e atudds és tudomany magas szintl tarsadalmi megbecsuiltsége;
¢ mindenhol vallalkozdsok nének ki a foldbdl;

e nyitottsag, a masoktdl vald tanulds kulturaja;

e _nemzetiimazs”: egylttmU(ikodés, a csapatmunka kultiraja;

e erds tarsadalmi téke, erds kozosségi tudat, magas bizalmi szint;

e arengeteg hazai és nemzetkozi verseny a vallalkozék szamara a korai visszajelzések lehe-
t6ségét, kapcsolatok épitését teszi lehetévé;

* megtiszteltetés nemzetkozi versenyen Luxemburgot képviselni;

e az angol nyelv haszndlatanak elterjedtsége;

e a multikulturdlis kornyezet is 6sztdnzi az innovaciot;

e Kiterjedt kockazati t6ke lehet&ségek;

e a palyazatoknal annak nemcsak mUszaki tartalmat, de a tarsadalmi hatasokat is értékelik;
e a palyazatoknal nagy hangsulyt fektetnek a folyamat- és szervezetinnovaciora;

e a kisvallalkozasok altaldban kiemelt figyelemre szamithatnak;

e asokszinl és vallalkozobarat Gzleti kdrnyezetben konnyl az otleteket —a nemzetkozi sze-
repvallalast megel6z8en — a helyi piacon tesztelni;

e a palyazati pénzek felhasznalasat szigoruan ellendrzik, a megmaradt pénzt vissza kell fizetni;

e a palyazati rendszerben a korrupcio lehet&sége teljesen kizart;
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e az allami hivatalok és a cégek kozotti kapcsolatok kolcsonds bizalmon alapulnak;

e a palyazatirdshoz nincs szikség palyazatirok igénybevételére.

Izraelben jellemz6:

e a kornyezet dltal tdmogatott erés Gnmegvaldsitasi hajlam, dnbizalom;
e atanultsag becsilete;

e erds kockazatvallalasi hajlanddsag;

e akudarc tanuldsi lehet6ség, nem fliz6dnek hozza negativ vélemények vagy érzések, pl. a cséd-
be jutott cég is kaphat tamogatast;

e avallalkozas és vallalkozdi életforma népszerd, és altalanos megbecsiltségnek drvend;
e a bizalmon alapuld informalis kapcsolatok segitik az innovacios egylttmikodéseket;

e er@s tarsadalmi t6ke, koheziv tarsadalom;

e g palyazatok elbirdldsanal nemcsak maga az innovacio fontos, hanem az is, hogy

o milyen problémara kinal megoldast,

o vannak-e kedvez§ tarsadalmi hatasai, példaul a kdrnyezetvédelem vagy a fenntartha-
tésag terlletén,

o hogyan jarul hozza az izraeli nemzetgazdasag egészének fejl6déséhez;

* nagy hangsulyt fektetnek az egyetemi-céges egylttmikddésekre. Problémak esetén in-
gyenes szakérti tamogatas (innovaciomenedzsment, szellemi tulajdonnal kapcsolatos
jogi problémak) vehetd igénybe;

» az allami szervezetek és a cégek kozott bizalmon alapuld, valds partneri kapcsolatok vannak.

Néhany vélemény a magyar mintabol:
e Jdltaldnos a bizalmatlansag;

e nem jellemz8k a céges egylttmdkodések. Ennek oka a sajat vagy masok korabbi rossz
tapasztalatai miatti bizalomhidny;

* a palyazatok kapcsan:
o nagy a blrokracia, az adminisztracio (,elmegy a piaci lehetéség kdzben”),

o akilrasok nehezen értelmezhetdk, tul hosszuak, gyakran ,életszer(tlenek” az elvarasok,

o

elakadasnal nincs vagy nincs elég gyorsan segitség,

o korrupcié-érzékelés miatt van cég, amely inkdbb nem palyazik (,nem lehet tisztan”);
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e nincsenek olyan kisdsszegl, egyszer( palyazati lehet6ségek, amelyek a kezd§ kis cégeket
segitenék (,beinditd segitség”);

e nehézkes és lassu a szabadalmi eljaras;
e kis cégek szamara nincs egyetemekkel vald egylttmikodést tdmogatd palyazat;
e nem jellemz6 az innovacioba fektetett pénzek megtérilésének szamitasa;

e el6fordul az allami pénzek eredmény nélkili ,elkutatasa” vagy nem a kiirt célra koltése,
de ilyenkor sincs felelGsségre vonas;

e a palydzatok alapjan tortént innovacié gyakran nem sajat, hanem ,vasarolt innovacid”,
vasarolt tudas;

e az egész palydzati folyamatot inkabb a kdlcsonos bizalmatlansag jellemzi.

A Pazmanyos kutatas meglatasai a jelen felmérésben is visszakdszonnek. Masrészt a javas-
latok kozott tébb olyan is szerepel, amelyet példaul a német, a dél-koreai vagy az amerikai
rendszerek mar ,tudnak.”

Az innovacio és az azt segité haldzatosodas elengedhetetlen ahhoz, hogy a magyar gazda-
sag elérelépjen az alapvetfen termelés- és Osszeszerelés-orientalt fejlédési utrél a tudasalapu
fejlédési utra. Ez azt jelenti, hogy mar nem ipari parkokra, hanem innovaciés parkokra, tudas-
parkokra van szikség, amelyek egyben segitik a regiondlis kildnbségek csokkentését is. Fontos
lenne a jelenlegi ipari parkok innovacios parkokka fejlesztése is, ahogyan példaul ez Dél-Kore-
aban torténik.

Mindehhez kulcskérdés a bizalomer@sités, a tudas, a jov6kép, az elkotelezettség és a cse-
lekvési akarat, a mindségre és hatékonysagra torekvés, és legféképpen a kdzds nemzeti érdek
hangsulyozasa. Annak megértése, hogy csak akkor jon a siker, az eredmény, a ,win-win” hely-
zet, ha van egyUttmUkodés.

Az egyik valaszado errél igy fogalmaz: ,Bizalom, bizalom, bizalom. Meritokracia, ingyen pén-
zek lecsokkentése, korrupcié megsziinése. Oktatas, képzés, ratermett, vildgszinvonalon oktatd
egyetemi szakemberek. Olyan szervez&kre van sziikség, akik nem a sajat pecsenyéjlket stitoge-
tik, hanem a kozérdeket képviselik.”

A célok elérését pedig jelent6s mértékben tamogathatja a tudasalapu, jov6orientalt és szak-
érté kamara, amely okosan kovetheti a hires bethleni mondast:

,Nem mindig lehet megtenni, amit kell, de mindig meg kell tenni, amit lehet.” (Bethlen
Gabor (1580-1629) erdélyi fejedelem (1613-1629).
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