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Strausz Péter — Kovacs Balazs
Multidiszciplinaritas
és pszicholégia
metszéspontjaiban

Egy magyar

menedzsmentoktatas-torténeti
oral history-projekt tapasztalatai

A bolcsészet- és tarsadalomtu-
domanyi kutatasokban mind
gyakrabban mertlnek fel olyan
problémak és kérdések, amelyek
egyetlen tudomanyterulet fogal-
mi és modszertani keretei kdzott
csak korlatozottan vizsgalhatok.
Mar egy jo6 ideje elBszeretettel
beszélink a multi- és interdiszcip-
linaris megkdzelités fontossaga-
rol, tobb tudomanytertlet méd-
szertananak parhuzamos vagy
integralt alkalmazasi el6ényeirél,
szukségességérdl, a gyakorlatban
azonban a k6z6s munka szam-
talan bizonytalansagi tényezére,
nehézségre, elére nem szadmba
vehet6 kortulményre vilagit ra.

A kilénb6zé diszciplindk egyltt-
mUkodése nem automatikusan
jelent integralt kutatasi megko-
zelitést. Eppen ezért alapvetSen
fontos a multidiszciplinaritas és
az interdiszciplinaritds megkulon-
boztetése, hogy a tudomanyteru-
leteken ativel§ szakmai munka
soran elkertlhessink bizonyos
buktatokat. A multidiszciplinaris
kutatadsban toébb tudomanyteru-
let megkdzelitései és moddszerei
egymas mellett, kozdsen, de
nem feltétlentl ,egybegylrtan”
jelennek meg, mig az interdisz-
ciplinaritas mar a kilénbo6z8
teriletek moddszereinek tényle-
alabbiakban réviden bemutatott
kutatdsi projekt tapasztalatai,
benyomdsai a  gazdalkodas-
és vezetéstudomany, illetve

a torténettudomany mdédszerta-
nainak egyuttes alkalmazasabdl
fakadd lehet6ségeket és nehéz-
ségeket teszik vizsgalhatéva.

A kutatds a magyar vezetOkép-
zés, illetve menedzsmentoktatas
torténetének jobb megismeré-
sére iranyult. Ennek keretében
2025 kora tavaszatol egy éven at
zajlott az az oral history projekt,
amelynek soran a magyarorszagi
gazdasagi és vezet6képzés egye-
temi, illetve egyéb képzési mihe-
lyeiben korabban vagy jelenleg
is aktiv professzorokkal, kiemel-
ked6 oktatdkkal késziltek inter-
juk. A kutatas intézményi hatterét
a Budapesti Corvinus Egyetem
Vezetéstudomanyi Intézete,
a Magyar Menedzsment- és
Vallalattorténeti Tarsasag, vala-
mint a Rendszervaltas Torténetét
Kutaté Intézet és Levéltar
(RETORKI) egyittmiikodése biz-
tositotta. A vizsgalat id6hatara az
1960-as évektdl 1990-ig terjedt, a
kutatocsoportban pedig kozgaz-
dasz professzorok és torténészek
egyarant részt vettek. A veze-
téstudomanyi szempontokat
a projekt harom, szakmailag meg-
hatarozé professzora - Bakacsi
Gyula, Balaton Karoly és Dobak
Miklés - jelenitette meg, mellet-
tik a RETORKI részérél Kovacs
Balazs tudomanyos segédmunka-
tars és kisebb mértékben Strausz
Péter tudomanyos igazgatd vett
részt a kutatas szakmai részé-
ben. Mivel a RETORKI véllaldsa

els§ korben hangsulyosan az
elkészult interjuk szakszerd meg-

Orzésére és munkaanyagként
hasznalhaté széveggé alakitasara
iranyult, ezen a téren az Intézet
Levéltar- és Szakmafejlesztési
Kézpontjanak vezet8i és mun-
katarsai, els6sorban Palinkas
Barnabas igazgatéhelyettes és
Bagi Gyorgy levéltari csoportve-
zet6 tettek komoly eréfeszitése-
ket a kdzds cél érdekében.

Mar a kutatas alapstruktiraja
is jol mutatta a multidiszcipli-
naris megkdzelités kett8sségét.
A vezetéstudomanyi és torténeti
nézépontok nem egyszerlen
eltéré szakkifejezéseket hasznal-
tak, hanem részben mas jelen-
ségeket tekintettek els6dlegesen
relevansnak. A gazdalkodas- és
vezetéstudomanyi megkozelités
az oktatds megszervezésére,
a tantervek kialakitasara, a kdzve-
titett tudas szerkezetére és tartal-
mara iranyitja a figyelmet. Ezzel
szemben a torténészi perspek-
tiva erBsebben hangsulyozza
a torténeti kontextust, valamint
azt, hogy az oktatasi intézmények
milyen vallalati és intézményi
kapcsolatokkal rendelkeztek,
kilénodsen a képzés gyakorlatori-
entalt jellegébdl kovetkezben.

Ez az eltérés kozvetlenll meg-
jelent az interjuk modszertani
kialakitasaban is. A kutatas félig
strukturalt interjukat alkalmazott,
amelyek tervezett id6tartama



Paletta

legfeljebb 60-70 perc lehetett.
A kérddiv hat tematikus részbdl
és Osszesen tizenhat kérdésbdl
allt. A kutatécsoportnak ezért
mar a kérdéssor kialakitdsakor
dontést kellett hoznia arrdl, hogy
milyen aranyban jelenjenek meg
a vezetéstudomanyi, a torténeti
és a személyes jellegli kérdések.
Végul az a konszenzus szlletett,
hogy a kérdések legnagyobb cso-
portjat a gazdalkodasi és veze-
téstudomanyi fokuszu kérdések
alkossak (10 kérdés), ezeket
a torténeti jellegliek kovessék
(4 kérdés), mig a személyes kér-
dések kisebb aranyban szerepel-
jenek (2 kérdés). A multidiszcipli-
naris egyuttm(kodés nem veze-
tett modszertani konfliktushoz:
a kérdések aranyarol szélé kon-
szenzus kialakitdsa kénnyebbnek
bizonyult a vartnal.

A projekt egyik legfontosabb
tanulsaga éppen az volt, hogy
a multidiszciplinaris  kutatas
sikerét nem dnmagaban az eltérd
szakmai hattér hatdrozza meg.
Sokkal inkabb az a donté, hogy
a kutatas szerepl6i képesek-e egy
kozdsen elfogadott koncepcio-
nalis keretet kialakitani. A tudo-
manyteruletek eltérd kérdésfel-
tevései nem feltétlentl zarjak
vagy oltjadk ki egymast, hanem
megfeleld koordinacié mellett
kiegészitd szerepet tolthetnek
be. A vezetéstudomany els8sor-
ban az oktatads belsd szerkezetét
és tudastartalmat, a torténettu-
domany pedig annak tarsadalmi,
intézményi és gazdasagi kornye-
zetét képes hangsulyosabban
feltarni. Ennek eredményeként
ugyanaz az oral history interju
egyszerre valhat egy szakma
vagy tudomanyterilet onértel-
mezésének dokumentumava és
egy torténeti korszak intézményi
viszonyainak forrasava.

A projekt kihivasai azonban nem
korlatozédtak a tudomanyos és
koncepcionalis kérdésekre. Az
oral history kutatas sajatossaga-
b6l adédodan a jogi és technikai
feltételek ugyancsak meghata-
rozéak voltak. Ahogy korabban
mar emlitettik, a kutatadsban
részt vevd levéltari partner volt
felel6s az elkészllt interjuk szak-
szer(i megBrzéséért és késébbi
kereshet6ségéért, ami komoly
adatvédelmi kotelezettségek-
kel jart. A GDPR-el6irasok miatt
az interjut készité kutatdknak
részletes nyilatkozatot kellett
kitoltetnilk az interjualanyokkal,
ennek kezelése azonban jelentés
adminisztrativ terhet okozott, és
szamos hibalehet8séget terem-
tett. A hangfelvételek szoveggé
alakitasat e konkrét projekt soran
szoftver alkalmazasaval tortént,
amelynek szintén szigoru adatvé-
delmi koévetelményeknek kellett
megfelelnie.

Fontos hangsulyoznunk a fenti
probléma  gyakorlati  sulyat:
a mintegy 20 interjun beldl
a megfelel8en kitdltott nyilatko-
zatok mellett ugyanis szamot-
tevé mennyiségben fordultak
el6 hianyos vagy hianyz6 doku-
mentumok, olyannyira, hogy
a minden szempontbol megfelel
dokumentacioju interjuk csupan
a kisebbséget alkottak. Ez arra
utal, hogy a kutatads jogi-admi-
nisztrativ oldala nem pusztan hat-
térfeladat, hanem az adatgydjtés
és az archivalas mindségét koz-
vetlenul befolyasolé6 mdédszertani
tényezd. Az oral history esetében
tehat a forras létrehozasa és
a forras késébbi tudomanyos fel-
hasznalhatésaganak biztositasa
mar az interju elkészitésének pil-
lanataban dsszekapcsolodik.

A projekt készitésének tovabbi
sajatossdga az interjualanyok
életkorabdl fakadt. A résztve-
vk kivalasztasanak egyik eldre

meghatarozott feltétele a hatvan
év feletti életkor volt, tényleges
atlagéletkoruk azonban hetven
év korul alakult. Ez a kértulmény
kozvetlentil  befolyasolta az
interjuk korabban mar emlitett
tervezett hosszat és szerkezetét.
A kutatdk szamara ezért nemcsak
a megfeleld kérdések megfogal-
mazasa valt fontossa, hanem az
interjuhelyzet pszichologiai saja-
tossagainak kezelése is.

Kuldndsen nagy szerepet kapott
a bizalmi légkdér megterem-
tése. A projektben az interjukat
minden esetben olyan, hasonld
koru professzor vezette, aki
személyesen ismerte az interju-
alanyt. Ez a megoldas is azt jelzi,
hogy az oral history kutatasban
a kutatd személye és kapcsolati
kompetenciaja nem valaszthaté
el mechanikusan a médszertdl.
A kutatas soran szerzett informa-
ci6k min&ségét ugyanis az is meg-
hatadrozta, hogy az interjualany
mennyire érezte magat bizton-
sagban, komfortosan, mennyire
bizott az interju készitjében,
illetve mennyire volt hajlandd
részletesen felidézni sajat emlé-
keit, tapasztalatait. A prezentacié
ezt a problémat a ,soft skillek”,
vagyis a személyes és kommu-
nikaciés készségek és empdtia
kiemelt szerepével foglalja dssze.

A pszicholégiai és adminisztrativ
dimenziok rdadasul egymas-
sal is kapcsolatba kertlhetnek.
A GDPR-hoz kapcsolédd nyi-
latkozatok el6készitése tobb
esetben problémat okozott, és
alkalmanként ellenallast valtott
ki az interjualanyokbdl. A kutatasi
folyamat szempontjabdl ezért
lényegesnek  bizonyult, hogy
mind az interjualanyok, mind az
interjukésziték vilagosan értsék:
a megfeleld dokumentacié nem
a bizalom hidnyanak jele vagy
folosleges burokratikus teher,
hanem a kutatas hosszd tavu
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meglrizhet8ségének és tudo-
manyos  hasznosithatésaganak
feltétele.

Mindezek alapjan elmondhat¢,
hogy a multidiszciplinaritas kihi-
vasai tdébb szinten egyszerre
jelentkeztek. A  tudomanyos
szinten az eltéré diszciplinaris
érdekl6dés és fogalomhasznalat
dsszehangolasat kellett megol-
dani; mddszertani tekintetben
a kérdéssor szerkezetét és az
interjuk aranyait volt szikséges
konszenzusossa tenni; jogi-tech-
nikai téren pedig biztositani
kellett az adatvédelem, az archi-
valas és a feldolgozas megfeleld
feltételeit. Végul, de egyaltalan
nem utolsé sorban pszichologiai
téren az interjuhelyzetben szik-
séges volt a bizalmat és a kom-
munikaciés biztonsagot megte-
remteni. A projekt tapasztalatai
arra mutatnak ra, hogy ezek
a szempontok nem kulénallo

problémak, hanem egymast kol-
csonosen befolydsold tényezdk.

Tapasztalataink alapjan elmond-
hato, hogy a projekt multidiszcip-
linaris jellege egyszerre terem-
tett Uj lehet6ségeket és okozott
nehézségeket. A  problémak
minimalizalasanak alapja minde-
nekeldtt a kutatécsoporton beluli
egyuttmdkodés  konszenzusos
alapjainak meghatarozasa. Ezt
a konszenzust szikség esetén
id6érél id6ére ujra kell targyalni,
mikozben  folyamatos  belsd
és kuls6 kommunikaciéra van
szukség. A multidiszciplinaris
kutatds nem pusztan médszerek
egymas mellé helyezése, hanem
tartés egylttmidkodési és kom-
munikacios folyamat.

Mindezek alapjan a magyar
menedzsmentoktatds  torténe-
tének oral history alapu kuta-
tdsa olyan esettanulmanyként

értelmezhet6, amely altalano-
sabb mdédszertani tanulsagokat is
felmutat. A multidiszciplinaritas
valédi értéke abban rejlik, hogy
ugyanarra a kutatasi targyra tobb-
féle szakmai perspektivat képes
iranyitani. Ennek elénye azonban
csak akkor érvényesul, ha a részt-
vevBk ezen kilonbségeket nem
megszuntetni prébaljak, hanem
kozésen  kezelhetd  kutatasi
keretté alakitjadk. A tudomanyos
nézépontok kozotti konszenzus,
az adatkezelés kovetkezetes sza-
balyozasa, a bizalmi interjuhely-
zet kialakitdsa és a folyamatos
kommunikacié egylttesen teszik
lehetbvé, hogy a tobb tudomany-
terilet részvételével létrejove
oral history kutatas egyszerre
legyen modszertanilag koherens,
jogilag fenntarthatd és tudoma-
nyosan értékes.





