DEZSERI KALMAN

GONDOLATOK A NYELV GAZDASAGTANAROL
AKTUALIS EUROPAI VONATKOZASOK ES AZ INFORMACIOS TECHNOLOGIA
FORRADALMANAK VARHATO HATASAI

A globalizdcio, a gyorsan boviilo nemzetkozi gazdasdgi kapcsolatok és a sebe-
sen fejlodé nemzetkozi kommunikdcios technologia eredményeként egyre
intenzivebbé vdltak az egyének, a gazdasdgi és nem gazdasdgi szereplok,
valamint az orszdgok, sot a kontinensek ROz6tti sok formdban térténd infor-
mdcibs kolcsonhatdsok. Ilyen koriilmények kézepette a nyelvek kiilénbozo
fajta nehézséget, azaz egyfajta sziik keresztmetszetet jelenthetnek e kblcsénha-
tdsok folyamatossdga és egyértelmiisége szempontjdabol,, ugyanis a Rommuni-
kdcio legfontosabb eszkozét - a sajdat nyelvet - egy mdsik nyelvvel kell mind a
két iranyban felvdltani, azaz egyidejiileg minimum két nyelvet kell haszndlni.
Ez a koriilmény sziikségszeriien a tobbnyelviiség kialakuldsa, ennek erdsitése
felé vezet a legtobb tarsadalomban, illetve orszdgban.

1. A NYELVEK ES A NYELVISMERET ALTALANOS HELYZETE

Altalanosan elfogadott megallapitds az, hogy a viligon jelenleg kozel 7000 beszélt
nyelv van. Egy felmérés 6912 nyelvet szamolt 0ssze. Ez azt jelenti, hogy a vilidg tobb
mint 200 orszaganak! legtobbje nyelvileg vegyes, s ezek kozott vannak olyanok,
amelyek nagyobb, masok pedig kisebb mértékben tobbnyelviiek. A vilagon csak
néhany olyan orszag l€étezik, amelyek kimondottan egynyelviinek tekinthetOk.

A tobbnyelviiségnek két szintje van, az egyik a tarsadalom egészét, a masik
pedig ennek egyes tagjait veszi figyelembe. Egy orszag vagy tarsadalom lehet tobb-
nyelvd, mert torténelmileg egynél tobb nyelvi kozosségbdl all Ossze, de ekdzben az
is lehetséges, hogy e kozosségek egyénei vagy egyéneinek nagy tobbsége viszont
csak egynyelvd, mert a kiilonb6z6 gazdasagi €s politikai okok miatt a tobbnyelvi-
s€g altalanos kifejlédésére nem volt sziikség. Ennek oka rendszerint az, hogy a
viszonylag mérsékelt nagysagu €s intenzitasu gazdasagi, politikai valamint kultura-
lis kapcsolatok fenntartasara viszonylag kevés szamu csatorna is elegendd volt.
A teljes mértéki tObbnyelviiség az, amikor ez mar széles korben megjelenik egy tar-
sadalom egyéneinek a szintjén is. Ennek kialakulasat és fejlédését a gazdasagi, poli-
tikai valamint kulturalis kapcsolatok egyre intenzivebbé valasa teremti meg. Ezt a
folyamatot gyorsitotta fel napjainkban a globalizacio €s a kommunikacios technolo-
gia igen gyors utemu fejlédése €s elterjedése.

Ilyen korulmények kozepette az egyén szintjén is megjelend tobbnyelviiség
kialakulasa egy korabban - a nyelv szempontjabol - dominaléan homogén tarsa-
dalomban sok esetben 0j vagy rendkiviili kihivasokat eredményez, s ezzel egyben

1 Ebbe beletartoznak a vitatott teriiletek is. Az ENSZ-nek jelenleg 193 orszag a tagja.
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a politikdak szamara a beavatkozas lehetdségét vagy éppen ennek sziikségét hozza
létre. Ezeknek a politikai beavatkozasoknak jelentOs gazdasagi hatasai is lehetnek,
tobbek kozott a gazdasagi tényezOknek a nagyobb régiok, foldrajzi €és politikai
egységek kozotti aramlasara, vagy az ezek kozotti kereskedelem, beruhazas és
migracio alakuldsara, illetve alakitasara. A beavatkozas sziikségességét a legtobb
esetben valamilyenfajta gazdasagi vagy politikai esemény, sokkhatas vagy konflik-
tus idé€zi eld.

2. A NYELV, MINT GAZDASAGI JELENSEG

A nyelv nem tekinthetd egyszertien €s csupan a kommunikicié eszkozének vagy
kozos kulturalis kincsnek, hanem egyfajta szellemi formaban meglévé gazdasagi
vagyonnak €s egyben a kozjavak (public goods) részének. Ennek oka az, hogy a
nyelvek fejlédése 1ényegében a korabbi €s az €16 generaciok altal elvégzett szellemi
erOfeszitések €s munkak eredménye, s a fejlédé anyagi vilagnak egyfajta tiikorképe.
Ennek a vagyonnak az elsajatitasa az Gjabb generaciok egyénei részérdl sokszor
egyre nagyobb mértékd kiilon erdfeszitést €s munkat igényel.

A nyelvet sok tekintetben a pénzhez hasonlonak is tekinthetjiik, ha mint gazda-
sagi jelenséget vizsgaljuk, mivel a nyelv is Iényegében ugyanazzal a harom alapvetd
funkcioval bir, mint a pénz a gazdasagban.

a) Mindkettoé csereeszkoz. A pénz segitségével megkonnyitheté az emberek
kozott az aruk €s szolgaltatasok cseré€je. A nyelvet az emberek az egymassal valo
kommunikaciohoz hasznailjak, azaz ahhoz, hogy kicseréljék masokkal az informaci-
oikat, véleményiiket, ismereteiket, amik tObbek kozott a gazdasig miikodéséhez és
muikodtetéséhez sziikségesek.

b) Mindketté alkalmas az értékek tdroldsdra. Pénzt konnyebben lehet tarta-
ni, mint barmely mas terméket vagy arut, €s ebben a formaban altalaban az érték
is konnyebben megdrizhetd. A nyelv esetében pedig a ,tarolt”, azaz a valamilyen
formaban rogzitett, eddig dontden irasbeli kommunikacié (irott szoveg) az, amit
késObb barmikor el lehet olvasni, vagy vissza lehet keresni. Az irott szoveg helyet-
tesitheti az egyének kozotti egyidejd és szemtdl szembe valéo kommunikaciot.

¢) Mindkett6 egyfajta eszkoze bizonyos kritérium mérésének. A pénz az ar for-
mdjaban tesz a termékek kozott killonbséget azok €rtéke szerint. A nyelvek eseté-
ben az egyes tarsadalmak tagjai altal elsajatitott nyelvek mennyisége €s ezek alkal-
mazasanak intenzitasa tesz kiilonbséget az egyes tarsadalmak vagy orszagok kozott
abban a tekintetben, hogy milyen mértékben tudnak részt venni nagyobb regiona-
lis vagy a globalis kommunikacios, gazdasagi €s politikai kapcsolatokban. Ez a
kilonbségtétel a nyelvismeret alapjan lIényegében az egyének szintjén is megtorté-
nik. Nyilvanvalo6 viszont, hogy ez a kiillonbség nemcsak kedvezd hatast, hanem hat-
ranyos megkulonboztetést is eredményezhet, ugyanis bizonyos nyelvek ismereté-
nek hidnya valamilyen szempontbdl - szamos torténelmi példa van erre - kizaro
tényez6 lehet. Igy az egyes egyéneket tekintve minél tobb nyelven ért valaki, annal
kevésbé valoszint, hogy bizonyos tarsadalmi és gazdasagi kapcsolatokbol kizarodik
vagy diszkriminaci6 €éri. Az egyének kumulalt helyzete az egyes tarsadalmak vagy
orszagok helyzetét is meghatiarozza. Természetesen nem csak az egyének altal
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ismert nyelvek szima lényeges, hanem ehhez hasonléan fontos kérdés az is, hogy
melyek ezek a nyelvek. Ahogy a pénz esetében szimos esetben az is fontos, hogy
nem az altalaban vett pénzrdl, hanem melyik valutarol van sz0, ugyanugy a nyelvek
esetén sem mindegy, hogy szélesebb korben besz€lt nyelvek ismeretérdl van szo
vagy nem. Az elébbiek bizonyos szempontok alapjan hatékonyabb kommunikacios
eszkozoknek tekinthetdk, mivel nagyobb mértékben tudjik csokkenteni a kirekesz-
t6dés valoszinliségét.

Mar ezek alapjan is lathato, hogy a nyelv nem csak szocidlis €s kulturalis,
hanem gazdasdgi jelenség is. A nyelvek elsajatitisinak vannak input jellegd és
hasznalatanak output jellegli gazdasagi vonatkozasai. Szamos altalanos kozgazda-
sagi elv és elmélet is alkalmazhat6 a nyelveknek a gazdasagban valé hasznalataval
kapcsolatban. A nyelvek gazdasagtanaval foglalkozo6 szakirodalom még igazabol
gyerekcipdben jar, s igy nem csoda, hogy eddig csak kevesen probalkoztak meg a
nyelvek gazdasagtanianak definialasaval. Raadasul a néhany eddig szuletett defini-
ci6 kozott nincs igazan olyan, amit elfogadott volna az ezzel a kérdéssel kis szam-
ban foglalkoz6 szakemberek nagy tobbsége. Ennek a helyzetnek, azaz a konszen-
zuson alapuld definicié hidnyanak f6 oka talan az, hogy a meghatarozasok leg-
tobbszor csak egy vagy néhany szempontra koncentraltak €s részben figyelmen
kivil hagytak masokat. A helyzet viszont az, hogy a nyelvek gazdasagtana egy
interdiszciplinaris vizsgalati tertilet, amely figyelmének kozpontjaban a nyelvek-
hez kapcsolodo kodzgazdasagi valtozok kolcsonods egymasra hatasa all. Ezek a tar-
sadalmi és gazdasagi problémaik igen széles korét érintik, mint a nyelvnek a kulta-
rara és jovedelemre valo hatasat, a nyelvekhez kapcsolodo termékek és szolgalta-
tasok piacat, valamint koltség-haszon szamitisokat olyan kérdésekben, mint a
nyelvi tervek alternativai, a nyelvpolitikak kivalasztasa és kialakitasa, valamint a
kisebbségi nyelvek védelme stb.

Mindezt figyelembe véve a talin legkomplexebb meghatirozas sem igazan defi-
nicio, hanem az érintett teruletek és kérdések felsorolasa. Ezt F. Grin [Grin, 1994
fogalmazta meg, s amely szerint a nyelvek gazdasagtana magaba foglalja: ,.... a nyelv
hatasat a jovedelemre (lehetdleg feltarva a nyelvi alapu diszkriminacio jelenlétét), a
bevindorlok nyelvtanulasit, a nyelvismeret fenntartasinak formadjat €s terjesztését
a tobbnyelviiségi politika révén vagy a kereskedelmi partnerek kozott, a kisebbségi
nyelv védelmét és timogatasat, a nyelvpolitikdk kivalasztasat €s alakitasat, a munka-
helyi nyelvhasznalatot, €s a nyelvspecifikus termékek €s szolgaltatisok piaci egyen-
sulyat.” Mindezek alapjan ¢sszefoglaloan azt lehet mondani, hogy a nyelvek gazda-
sagtana az olyan altalanos kozgazdasagi alapelveken (pl. kereslet €s kinalat egyensu-
lya, koltség-haszon szamitas, egyéni €s tarsadalmi optimalizalas, stb.) alapuld tor-
vényszeruségek 0sszessége, amelyek egy tarsadalom (tObbségi €s kisebbségi, honos
vagy bevandorolt) tagjai esetén a nyelvismeret megszerzésével €s a soknyelviiség
megdrzésével, valamint a gazdasagi tevékenységekkel fiigg Ossze. Ezt fogalmazza
meg masként és altalinosabban késébb Grin, ami mar inkabb tekinthetd meghata-
rozasnak: ,a nyelvek gazdasagtana a mainstream elméleti kdozgazdasagtan paradig-
madja, ami a kozgazdasagtan koncepcioit és eszkozeit alkalmazza azoknak a kapcso-
latoknak az elemzésénél, amelyekben nyelvvel kapcsolatos valtozok is vannak, vala-
mint a vizsgalatok fokusziaban els6sorban, de nem kizardlag, azok a kapcsolatok all-
nak, amelyekben a gazdasagi valtozoknak is szerepiik van.”
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3. ATOBBNYELVUSEG ES A NYELVTANULAS NEHANY GAZDASAGELMELETI
KERDESE

A nyelvgazdasagtan els6 empirikus €s aztin elméleti 1épéseire azt kovetéen kerult
sor, hogy a vilag orszagai kozotti gazdasagi kapcsolatokban egyre jelentdsebbé valt
a munkaer6 (legilis és illegalis) vandorlasa, aminek kovetkeztében a nyelv kérdése,
mint gazdasagi tényez0, a korabbinal még nagyobb figyelmet kapott. Ezzel egy id6-
ben ismerte el a szakirodalom ezt a kérdést gazdasagi problémaként is, majd ez
utan kezdett el mélyebben foglalkozni a tobb etnikai csoportbdl allo és ezzel Ossze-
fuggésben tobb nyelven besz€l6 tarsadalmak, illetve orszigok sok tekintetben
hasonlo helyzetével. A megfelel6 nyelvismeret hianya - s ennek kovetkeztében
kialakul6 gazdasagi és szocialis diszkrimindcié mind a torténelmi nemzeti kisebb-
ségek, mind a bevandorlok esetében - egyre jelentésebb gazdasagi hatranyokkal és
koltségekkel is jar, amelyek megoldasat vagy enyhitését csak a megfelel6 nyelvokta-
tas tudja biztositani.

3.1. A NYELVTANULAS ES NYELVTANITAS GAZDASAGELMELETE

Egy idegen nyelv tanulasat koltséges beruhazasnak lehet tekinteni tobb szempont-
bol is, ugyanis ide sorolhatok a pénzbeli kiadasok mellett az erre forditott idS €és
energia, valamint az emiatt elmaradt bevételek. A nyelvismeret megszerzését kove-
téen az ezzel jaro eldnyok kozé tartozik az az 4j képesség, hogy megnyilik a kom-
munikacios lehetdség azokkal, akik a viligon ugyanazon nyelven tudnak beszélni, s
ezzel osszefliggésben gazdasagi ligyletekben lehet velik részt venni. A gazdasagi
kapcsolatok révén varhatéan nagyobb jovedelemhez lehet jutni, ami kompenzalni
tudja a tanulassal 0sszefligg6 korabbi koltségeket.

Az emberi t6ke mas jellemzGjéhez hasonloan itt is miikodik egy pozitiv tovabb-
gylrizd (spill-over) hatas azok szamara, akik nem fektetnek be a nyelvtanulasba.
Ugyanis A és B személyek akkor is fognak tudni kommunikalni egymassal, ha csak
az egyikiik tanulja meg a masik nyelvét, vagy azt a nyelvet, amelyet a masik mar
beszél. Igy gyakran feltételezhet6 a koltségek aszimmetrikus és a haszon inkdbb
szimmetrikus jelentkezése. Mindez fontos szempontként is figyelembe veendd a
nyelvpolitikak kialakitisakor és megvaldsitasakor.

Mindezeket figyelembe véve, a nyelvek gazdasagtana a nyelvoktatassal kapcsolat-
ban olyan kérdésekkel €s ezek optimalizalasaval foglalkozik, hogy mely nyelveket
érdemes oktatni, illetve tanulni, milyen nyelvismereti képességet érdemes célul
kitGizni, milyen okok miatt és mekkora koltségek mellett. Ezek tObbsége mikrogaz-
dasagi jellegi kérdés. VégsO soron a nyelvismeretnek hatasa van a jovedelemszerzé-
si képességre is, ugyanis bizonyos nyelvismeret vagy annak hianya oka lehet a jove-
delmi aranytalansagoknak is. Ezek a tényezOk jelentds mértékben befolyasoljak a
nyelvpolitikakat, s emiatt fontosak a kiilonboz6 alternativak koltség-haszon elemzé-
sei, a kulonbo6zé nyelvek fontossiganak €rtékelése, majd az ezekkel konzisztens
nyelvoktatasi politikak kereteinek, struktarajanak €s értékelésének kidolgozasa.

A nyelvpolitikak értékelésében fontos szerepet jatszik a nyelvi kornyezet dinami-
kus jellege, amit alapvetden a mas nyelvek tanuldsat érint6 egyéni dontések iranyi-
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tanak. Igy a nyelvtanuldsnak a kézgazdasigtan szempontjabol valé elemzéséhez
tobb mikrogazdasagi fogalmat és elméletet lehet alkalmazni (pl. koltség-haszon
elemzés, halozati externalidk, klubelmélet, szocialis optimalizalas stb.).

a) A hdlozati hatds, a hdlozati externdlidk

Ellentétben sok mas tipust kompetenciaval, a nyelvtudas annal tobb elénnyel jar az
egyén szamara, minél nagyobb azoknak az embereknek szama, akik ugyanezzel a
kompetenciaval rendelkeznek. A nyelvismeret megszerzése ebben az értelemben
azt jelenti, hogy az egyén egy ujabb résztveviojévé valik egy halozatnak. Az egyes
nyelvi halozat egy olyan kdzosség, amelyiket 1ényegében egymast kiegészitd részt-
vevOk alkotnak, s amelynek minden 0j belépdje - amellett, hogy hozzafér egy sor
meglévo ,szolgaltatas” elényeihez - egyben hozza is tesz a tObbiek szamara lehetsé-
ges elényokhoz, ugyanis ezutin ehhez minden korabbi tag hozzdjuthat. Ez azt jelen-
ti, hogy minden egyes alkalommal egy #jabb kiilsé hatds generdlodik (externilia)
a nyelvi halozatokban, amikor egy-egy tovabbi személy az adott nyelv ismeretét
megszerzi.

A halozati externalia nem a nyelvtanulas kiilonleges sajatossaga, mivel sok mas
kommunikacios format (pl. telefont, internetet stb.), a szallitast, valamint a kozjavak
egy részét ugyanez jellemzi. Eppen ezért a halozati hatds viszont igen befolydsos
meghatdrozoja a nyelvek koziili valasztasnak. Igy egy kisebbségi nyelvet beszéld
kozOss€g tagjai szamdra jelentOs haszonnal jar, ha megtanuljak a tobbség nyelvét is,
vagy altalaban a vilagon mindenki szamara az, hogyha a nagy vilagnyelveket sajatit-
jak el.

A masodik megtanulando nyelv kivalasztasat gyakran jelentésen befolyasoljak az
egyes személyeket érinté eldnyokre vonatkozé megfontolisok, amelyek viszont
befolyasoljak a halozati externalidk alakulasat. A széles korben besz€lt nyelvek min-
dig vilagosabban mutatjak ezeket a halozati externaliakat. Egy széles korben elter-
jedt és besz€lt nyelv elsajatitasanak vannak olyan eldnyei, hogy ennek révén egy-
részt mas emberek elég heterogén korével lehet kommunikalni, masrészt viszont
bizonyos specialis érdeklédést tarsadalmi vagy szakmai korrel - mint a technolo-
gia vagy a popularis kultira képviseldi stb. - lehet ezen a nyelven érintkezni (pl.
ilyen az angol, szemben barmely mas sz€les korben besz€lt nyelvvel). A nyelvek
elterjedtségének mérete viszont nem mindig az egyetlen tényezd, ami befolyasolja
az elényokkel kapcsolatos megfontolasokat. Vannak - bar szamuk viszonylag gyor-
san csOkken - olyan szakmai korok vagy csoportok, ahol hagyomanyosan fennma-
radt a nem a legszélesebb korben beszé€lt nyelvek alkalmazasa - ha csak részlegesen
is (pl. a latin az orvostudomany €s a jogtudomany tertiletén stb.).

b) A nyelvtanulds koltség-haszon elemzése
A nyelvgazdasaggal foglalkozo szakirodalomnak egy jelentOs része foglalkozik a

nyelvtanulas koltség-haszon kérdéseivel. Ez a kérdéskor sokkal koncepcionalisab-
ban megkutatott és feltart, mint a nyelvgazdasag barmely mas szempontja vagy
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témakore, valamint tobb modellt is fel€pitettek a szerkezetének és a mechanizmu-
sanak a leirasara.

A Gabszewicz-Ginsburgh-Weber modell [Gabszewicz, Ginsburgh és Weber,
2005] egy egyszerli modell, ami két nyelvet €s két régiot tartalmaz. A kommunika-
cios elényok aranyban allnak azon egyedek szamaval, akikkel kommunikalni lehet.
A tanulas koltségei egyed- €s nyelvspecifikusak. A modell targyalja a bels6 €s sarok-
egyensulyok meglétének feltételeit. Tovabba eldre jelez olyan tényezdket, amelyek
befolyasoljak azt a nyelvtanulast, amit empirikusan tesztelni lehet.

A Selten-Pool modell [Selten és Pool, 1991] egy altalanos modell, ami tobb nyel-
vet tartalmaz, s ahol a nyelvtanulas a kommunikacios elényok (ami tartalmazhat
gazdasagi és nem gazdasigi el6nyoket) €és a tanulds koltségeinek a fliggvénye.
A modell a nyelvtanulast egy nem kooperativ jat€éknak tekinti, amiben a résztvevok
maguk valaszthatjak ki, hogy melyik idegen nyelvet tanuljak meg. A kommunikaci-
0s eldényok aranyban allnak azoknak az embereknek a szamaval, akikkel majd kom-
munikalni lehet, valamint minden nyelvi k6zosség kiilonféle fontossagot rendelhet
a kulonbo6z6 mas nyelvi kozosségekhez (ezzel jelezve a gazdasagi, kulturalis vagy
politikai jelentdséget, valamint a foldrajzi tavolsagot). Ez részben a mas gazdasagi
elemzésekben alkalmazott gravitaciés modellhez hasonlit. A tanulmanyi koltségek
nyelvspecifikus elemeket (pl. néhany nyelvet nehezebb megtanulni, mint maso-
kat), valamint egyénspecifikus elemeket is (pl. egyesek konnyen tanulnak nyelve-
ket, mig mdsok nehezebben) tartalmaznak. Igy amig a kommunikicios elényok
mindenki szimara azonosak (pl. a fontossagi tényezd azonos minden ugyanazon
nyelvi kozosséghez tartozo szamara), addig a tanulasi koltségek az egyes személyek-
hez kapcsolodoan specifikusak. Ez a modell azt bizonyitja, hogy egyensuly létezhet
egy ilyen helyzetben is. A nyelvtanulas altalanos jellemzoi szintén elemzésre keriil-
tek. Igy példiul el6szor az, hogy azok, akik egyénspecifikusan alacsony koltségek-
kel rendelkeznek, sokkal nagyobb valdszintiséggel fognak idegen nyelvet, vagy
pedig egynél tobb idegen nyelvet tanulni. Aztan, hogy azokat az idegen nyelveket,
amelyeket sokan beszélnek, sokkal tobben tanuljak, mint pl. a marginalis nyelveket.
Harmadszor pedig, hogy viszonylag kis nyelvi koz0sségek tagjai sokkal nagyobb
valoszintséggel tanulnak mas nyelveket, mint pl. a viszonylag nagy nyelvi k0zossé-
gek tagjai. Végiil az, hogy a mesterséges nyelveket (pl. eszperantd) soha nem tanul-
jak €s beszélik széles korben, még akkor sem, ha ennek a tanulasi koltségei alacso-
nyak.

¢) A tarsadalmi szintii haszon maximalizdldsa (szocidlis optimalizdlds)

Az nyilvanvalo, hogy egy nyelv elsajatitasa koltséges tevékenység, és hogy a kommu-
nikacios haszon a kiilonb6zd nyelveket besz€ld tetszdleges két egyén mindegyike
szamara jelentkezik. Mar akkor is ez a helyzet, ha e két személy koziil csak az egyik
tanulja meg a masik nyelvét. Ezért, ha egy orszag népessége két vagy tobb nyelvi
csoportbol all, a helyzet a dominans nyelvi csoportot arra 6sztdndzheti, hogy olyan
nyelvi rezsimet vezessen be, amelyik arra kényszeriti a masik kisebb nyelvi csopor-
tot (vagy a tobbi nyelvi csoportokat), hogy Ok tanuljak meg a dominans csoport
nyelvét, és voltaképpen igy aszimmetrikusan 6k viseljék a nyelvtanulas koltségeit.
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Az Ortega-Tangeras modell [Ortega és Tangeras, 2004] két nyelvi csoportot fog-
lal magaba, az egyik a dominans, a masik pedig a dominalt csoport. Az egyéneknek
szitkségszerten egyutt kell mikodnitik annak érdekében, hogy sikeresen részt
vehessenek a termelésben, de kozos tevékenységiik eredménytelen, ha a két sze-
mély nem beszél legalabb egy kozos nyelvet. Az egyes egyének az iskolai oktatas
keretében is megtanulhatjak a masik nyelvet, ami egyben noveli a termelékenységii-
ket (azaz, az oktatas keretében a relevans altalanos ismeretek mellett nyelvtudast is
szerezhetnek). Az oktatasi rendszer lehet vagy egynyelvli (nem anyanyelvd, azaz
rendszerint dominans nyelvii), amelynek keretében a dominalt csoport minden
tagja keresztiilmegy egy nyelvcserén, vagy pedig kétnyelvd, amelynek soran az
anyanyelv mellett a didkok szert tesznek a masik nyelv ismeretére is. Illyen helyze-
tekben kiilonb6zd egyenstlyok lehetségesek, attol fiiggdéen, hogy a kilonbozo
paramétereknek milyen értékiik van. A tarsadalmilag optimalis oktatasi rendszer a
kétnyelvii. Ez ugyanis maximalizalja azon emberek szamat, akik kommunikalni tud-
nak majd egymassal. Az egynyelvii oktatasi rendszerben viszont a tirsadalom domi-
nans csoportjanak tagjai elveszitik a képességiiket arra, hogy a dominalt csoport
nem miivelt tagjaival kommunikilni tudjanak. Igy az egynyelvii oktatds negativ
externaliat hoz létre els6sorban a dominalt csoport szamdra.

Ugyanakkor a dominans csoport gyakran inkabb az egynyelvili rendszert részesiti
elényben, mert ez arra serkenti a dominalt csoportot, hogy fokozottabban fektetes-
sen be az oktatasba annak érdekében, hogy ne veszitsen a kommunikacios elényébdl.
Ez kiilonosen igaz akkor, ha a dominans csoport viszonylag kicsi, €s az oktatas koltsé-
ge pedig magas. Az egynyelvi oktatasi rendszer alapot ad a ,tobbség kovetése” hatds-
nak, azaz a dominalt csoportnak minél tobb tagja vesz részt ebben az oktatasban,
annal nagyobb lesz az §sztonzés a csoport tObbi tagja szamara, hogy kovessé€k ezt a
példat. Ez a helyzet noveli a dominans csoport kommunikacios elényét és ennek gaz-
dasagi erejét a termelésben. Ezzel szemben a dominalt csoport jogosan részesiti
elényben a kétnyelviiséget az oktatasban annak érdekében, hogy elkertilhesse azt a
helyzetet, hogy neki kelljen aranytalanul nagyobb befektetést végeznie az oktatasba.
Ez a modell empirikusan azt is tartalmazza, hogy a nyelvi kisebbségek feltehet6leg
sokkal miveltebbek, ha az oktatasi rendszer egynyelvii - ami némileg ellentmonda-
sos, €s sok esetben ugy tlinik, hogy a tényeknek ellentmond.

3.2. A NYELVTANULASI MODELLEK ES NEHANY EMPIRIKUS EREDMENY

A nyelvtanulasi modellek €s eurdpai statisztikai adatok [EC (1), 2005] alapjan sza-
mos empirikus elemzést végeztek mar el, amelyek eredményei esetenként megkér-
ddjelezhetdek, vagy pedig részben a korilmények folyamatos valtozasai kovetkezté-
ben fokozatosan elavulnak. Vannak azért olyan eredmények is, amelyek tartos ten-
denciakat tiikroznek, vagy pedig érdekes, esetleg fontos szociologiai, gazdasagi és
politikai kovetkeztetésekre érdemesek. Ezek koziil néhany:
® A n6k nagyobb szamban tanulnak idegen nyelvet vagy nyelveket, mint a férfi-
ak.
m Az évezredfordulo idején végzett adatok szerint az angol nyelv tanulasara valo
hajlandosag csokken az €életkorral, ugyanez a német nyelv esetén U alaku (az
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akkori 45 év koruli korosztialyoknal volt a mélypont), az orosz nyelv esetén
pedig forditott U, vagy pup alaku (az akkori 55 év kortili korosztalyoknal volt
a csucs).

m A fels6oktatasi végzettséggel rendelkezdk, az 6nallod vallalkozok és azok, akik
vezetOk vagy az un. fehérgalléros szakmakban dolgoznak, nagyobb val6szint-
séggel beszélnek idegen nyelveket. Ezekben az esetekben az ok-okozati 0ssze-
fliggés mind a két iranyban lehetséges, de kiilondsen a vezetd poziciokban
1évOk esetében igaz.

m Szamos orszagban a nyugdijasok nagyobb aranyban beszélnek tobb idegen nyel-
vet, mint a fiatalabb generaciok. Ez valdszintileg csak ideiglenesen érvényes.

®m A magasabb emberek nagyobb val6szintiséggel beszélnek idegen nyelveket,
mint az alacsonyabbak. Ennek magyarazata az, hogy a magassag €s a gyermek-
kori gazdasagi jolét kozott erds a korrelacio.

m A legtobb orszagban igaz, hogy a varosokban él6 emberek altalaiban nagyobb
aranyban beszélnek idegen nyelveket, mint a vidéken €l6k.

m A tarsadalmi-gazdasagi statusz €s az anyagi jolét megkonnyitheti a nyelvtanu-
last, ugyanis a jomodu emberek jobban hozziférnek azokhoz az eszk6zokhoz,
amelyek fontosak lehetnek a nyelvtanulashoz. A varosokban €s vidéken lakok
kozotti kiilonbség is hasonlo tényez6kon alapszik.

m Az egyes nyelvek tanulasat és ismeretét tekintve az orszagok kozotti eltérések
elég jelentdsek. Az orszagspecifikus tényezdk €s a nyelvi kozelség korrelacioja
a francia nyelv esetén a legerésebb (pl. sok olasz €s spanyol beszé€li), majd ezt
koveti az angol és a német;

m Onértékelés alapjan a jobboldali politikai nézeteket vallo emberek esetén
nagyobb volt a val6szinlisége annak, hogy beszélnek angolul, mig azok, akik
baloldali nézeteket vallanak, gyakrabban beszéltek franciaul. A két tény kozot-
ti 0sszefiiggés nem vilagos.

m A fiatalabb generaciok tagjai sokkal rugalmasabbak, €és sokkal konnyebben
tanulnak, s emiatt az egyes egyének specifikus koltségei alacsonyabbak az ese-
tiikkben, igy az id6 alternativ koltsége (opportunity cost) is alacsonyabb.

m Az oktatas a nyelvtanulast kOnnyebbé€ teszi. A nyelvi képzés egyrészt része
lehet a hivatalos oktatasnak, masrészt pedig az oktatas olyan készségeket tanit
meg az embereknek, amelyek a nyelvtanulast konnyebbé€ teszik.

m Evidencia, de a statisztika is azt mutatja, hogy az egyes egyének szamara sokkal
konnyebb azoknak a nyelveknek az elsajatitasa, amelyek nyelvi rokonsagban
allnak az anyanyelviikkel.

Ezeket a vizsgalati eredményeket €s kovetkeztetéseket hosszabban lehetne sorol-

ni, ha a nyelvgazdasag elméletéhez kapcsolodo egyéb tarsadalmi-gazdasagi szem-

pontok alapjan elvégzett elemzéseket is figyelembe vennénk. Vannak ugyanis olyan
szakirodalmi elemzések, amelyek a nyelvhez kapcsol6do mas tarsadalmi-gazdasagi
kérdéssel is foglalkoznak, mint pl.

a) a nyelv €s a diszkriminacio (faji, etnikai eredet, tarsadalmi statusz, vagy nem)

Osszefliggése,

b) a nyelv €s a klubtermékek viszonya,

©) a nyelvi készségek munkaerd-piaci jutalmazasa,

d) a kereskedelem és a migracios aramlasok egymadsra hatasa stb.
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4. A TOBBNYELVUSEG ES A NYELVEK GAZDASAGTANA
AZ EU KOZOSSEGI POLITIKAJABAN

Valamennyi eurOpai orszag nyelvileg sokszind, aminek torténelmi, foldrajzi, politi-
kai és etnikai okai vannak. A nyelvi sokszintiség ellenére a kontinens legtobb orsza-
gaban a nyelvek kozil csak egy elismert hivatalos nyelv van, amelyet az egész
orszagban beszélnek. A kisebbségi nyelvek csak néhany orszig egyes régidiban
€élveznek hivatalos vagy félhivatalos statuszt. A kialakult helyzet azt mutatja, hogy
alapvetden két tipusu kisebbségi nyelv 1€tezik. Az elsé tipus az, amikor egy orsza-
gon beliil egy valodi etnikai kisebbség altal besz€lt nyelvrdl van szo6 (pl. a katalan
Spanyolorszagban stb.). A masodik tipus pedig az olyan nyelv, amelyet egy orszag-
ban €16k kisebbsége vagy egy jelentOs része besz€l, mikozben ez a dominans nyelv
a szomszédos orszagban (pl. francia, német Belgiumban vagy Sviajcban, a magyar
stb.). Eurdpaban sok ilyen orszag talalhato, €s emiatt a kétnyelviiség ezekben az ese-
tekben igen altalanos jelenség.

Ennek az osszetett helyzetnek koszonhetden az altalanos kép az, hogy sok euro-
pai t6bb nyelven is beszél. Igy 2005-ben késziilt felmérések szerint [EC (1), 2005]
az EU-polgarok 2 szazaléka volt tObbnyelvii (azaz, két vagy tobb nyelvet beszéltek
anyanyelvi szinten), 39 szazalékuk beszélt legalibb egy idegen nyelvet és 14 szaza-
lékuk pedig kettdnél tobb nyelvet ismert €s hasznalt. A kozvélemény-kutatasok sze-
rint az eurdépaiaknak csak 10 szazaléka gondolja ugy, hogy nincs sziiksége egy
tovabbi nyelv ismeretére €s csak 2 szazalékuk véli azt, hogy a gyermekeiknek nem
szitkséges idegen nyelvet tanulniuk.

Eurdpiban fontos és nagy kulonbségek vannak az egyes nyelvek gazdasagi sike-
rét tekintve. igy kiilonosen az angol, aztan kisebb mértékben a francia, német, spa-
nyol €s az orosz nyelvek esetén mondhato el, hogy széles korben beszélik ezeket,
mint idegen nyelveket. A legtobb mas nyelvet szinte kizarolag csak a sajat orszaguk-
ban besz€lik, vagy azokban a szomszédos orszagokban, ahol jelentds ilyen nyelvi
kisebbségek €lnek. A nyelvismereti killonbségek még erdteljesebben jelentkeznek
az egyes korosztilyokat (vagy genericiokat) tekintve. Ugy tiinik, hogy csak az angol
az a nyelv, amely folyamatosan javitja a relativ helyzetét a nyelvek kozott Europaban.
Ugyanezt a mintat lehet felfedezni az egyének hozzaallasat tekintve is.

Az adatok azt mutatjik, hogy a vildg, s ezen beliil Europa egyre névekvo mérték-
ben jellemezhetd a soknyelviiség tényével. Europaban ezt a folyamatot tovabb erdé-
sitette az EU-nak az utolso egy évtizeden beliili harom bdvitése is. Az EU 28 tagor-
szagaban jelenleg 0sszesen kb. 500 millié ember €1, 24 hivatalos nyelv és 3 abc l1éte-
zik. Ezek kozil a nyelvek koziil néhanyat (pl. angol, francia, spanyol stb.) a viligmé-
retd haszndlat is jellemez. Tovibbid még mintegy 60 nyelv van, amit Eurdpa egyes
régioiban, vagy kilonboz6 helyeken bizonyos embercsoportok beszélnek. Ehhez
még azt is figyelembe kell venni, hogy a vilag sok orszagabol szirmazoé bevandorlok
szintén magukkal hoztak az anyanyelviiket. Egyes becslések szerint 0sszesen 185
nyelvet beszélnek Europaban és 175 nyelvet az EU-ban [Ethnologue, 2014]. Mindez
Eurdopat még inkabb nemzetkozivé €s soknyelviivé teszi. A nyelvi sokszinliség az,
ami minden kétséget kizaroéan az EU legjellemz6bb vonasa, ami természetesen az
EU allampolgarainak tarsadalmi, kulturilis €s szakmai €letét, illetve a tagorszagok
gazdasagi €és politikai miikodését igen jelentés mértékben befolyasolja.
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A komplex helyzet miatt az Europai Bizottsag folyamatosan keresi a valaszokat
az ujabb és Gjabb kihivasokra, amelyeket ez a valosag nap mint nap teremt. Az alta-
laban javasolt megkozelités keretében tamogatast kap a toObbnyelviiség az unios
politikak szamos teriiletén, mint pl. a kultira, az oktatas, a kommunikacio és a fog-
lalkoztatas [EC (2), 2008]. Ez a megkozelités dontden olyan kérdéseket vizsgal,
mint [EC (3), 2008]:

m milyen szerepet jatszanak a nyelvek a kolcsonds megértés szempontjabol egy

multikulturalis tirsadalom fejlesztés€ében,

m a nyelvismeret hogyan javitja az emberek foglalkoztathatosagat, és az eurdpai

vallalkozasok versenyképességeét,

® hogyan lehet 0sztondzni az eurdpai polgarokat arra, hogy az anyanyelviikkon

kiviil altalaban még két masik nyelvet is elsajatitsanak,

® hogyan tudja segiteni a média €s az 4j technologia a kolcsonos megértést, vala-

mint hidként szolgalni a kulonboz6 nyelveket besz€l6 eurdpai polgarok
kozott.

Az EurOpai Bizottsag elismeri, hogy a tagillamok nyelvi 6rokségét apolni €és
tamogatni kell, ugyanakkor azt is hangsulyozza, hogy az eur6paiaknak meg kell érte-
nitik egymast, a kozvetlen szomszédjaikat €s a tobbi partnereiket az EU mas tagor-
szagaiban. Ennek érdekében az Eurdpai Bizottsag aktivan dolgozik azon, hogy
tamogassa az EU minden hivatalos nyelvének minél sz€lesebb korti ismeretét és
hasznalatat az egész kozosségben.

Az EuroOpai Bizottsagnak a nyelveket érint0 jelenlegi politikai megkozelitését
nem elsdsorban a gazdasagi kérdések, hanem foként az egyéb szempontok (pl. kul-
turalis, oktatasi stb.) iranyitjak, viszont tény az is, hogy a legtobb ilyen kérdésnek
kozvetlen vagy kozvetett hatasa is van a gazdasagra. A nyelvekkel kapcsolatos koz-
gazdasagi kérdések €és megkozelitések mindeddig viszonylag kisebb figyelmet kap-
tak kozOsségi szinten, részben azért, mert az oktatas és kultira dontéen tagorszagi
kompetencia.

Az Eurydice Networknek a ,Nyelvoktatds az europai iskoldkban” cimt, 2008-
ban és 2012-ben késziilt felmérései és elemzései [EC (4), 2008 és 2012] atfogd
képet adnak a nyelvoktatas helyzetérdl az alapfoka oktatistol kezdve a kdzépfoku
oktatdsig abban a 32 orszagban, amelyek részt vesznek az EU , egész életen dt tarto
tanulds” nevi programjaban. A felmérés, amely mintegy 40 mutatot tartalmaz, arra
a kovetkeztetésre jut, hogy novekszik a nyelvtanulds timogatasa az altalanos oktata-
si rendszerben, valamint hogy egyre tobben tanulnak idegen nyelvet egyre fiata-
labb korban. Ezek az eredmények arra utalnak, hogy a részt vevé orszagok a Tanacs-
nak az europai tObbnyelviiségi stratégiarol szolo allasfoglalasaval 6sszhangban foly-
tattak a munkajukat. Az a lehetdség, hogy két idegen nyelvet lehessen tanulni az
iskolakban, az olyan cél, amit a tagallamok 2002-ben Barcelonaban tiiztek ki maguk
elé. Ezt most az ,egész €leten at tartd tanulas” nevi program nyolc kulcskompeten-
cidja egyikének tekintik, amelyeket a Tanics és az Eurépai Parlament 2006 decem-
berében javasolt. A két tanulmany a nyelvtanulassal kapcsolatban olyan megallapi-
tasokat, informaciokat, aktualis trendeket és ezek varhato alakulasat tartalmazza,
amelyek kimondottan fontos kérdések a nyelvek gazdasiaga, a mindennapi tobb-
nyelvliség eldmozditasa, a tartalomhoz valé konnyebb hozzaférés szempontjabol.
Az informaciohoz a lehetd legtobb nyelven valo hozzaférés a médian keresztiil €s a
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virtudlis térben kimondottan fontos kérdések az informacios technikik alkalmaza-
sa soran. El6relathat6 az is, hogy a makrogazdasagi és az uizleti érdekek, valamint az
informacios €s kommunikacios technologia (IKT) gyors fejlédése egészen biztosan
hamarosan ki fogja kényszeriteni a nyelvek gazdasagi kérdései bizonyos szempont-
jainak és megkozelitésének figyelembevételét a politikai elemzések €és az ezeket
kovetd dontéshozatalok soran.

5. AZ INFORMACIOS TECHNOLOGIA HATASA
ES ENNEK A NYELVEK GAZDASAGTANAT ERINTO EGYES KERDESEI

Az emberi fejlédéstorténet soran sok tekintetben - igy a nyelvek gazdasagtana
szempontjabol is - négy, radikalis fordulatot eredményezd technikai attorési pont
jelolhet6 meg, amelyeknek aztin mélyrehato tarsadalmi, gazdasagi és kulturilis
hatdsai voltak. Az elsé az irdsbeliség megsziiletése, a masodik az irott szoveg tome-
ges megjelenése, azaz a nyomtatds kifejlesztése, majd a harmadik az audiovizudlis
médidnak a széles kord térhoditasa, végiil a negyedik a napjainkban rohamosan
terjedd informdcios és kommunikdcios technologia (IKT) megjelenése. Az irasbe-
liség megjelenése tette lehetdvé tobbek kozott a gazdasagi nyilvantartasokat, a tar-
tozasok és kovetelések rogzitését, végiil is a kereskedelmi tgyletek novekedését.
A nyomtatott szoveg haszndlatanak altalanossa valasa egységesitette az egyes nyel-
vek szokészletét, ami alapvetéen megkonnyitette tobbek kozott a gazdasagi tevé-
kenységek egyre széles korben valo Gizését, valamint a termelési €és gazdasagi isme-
retek terjesztését. Az audiovizualis média egységesebbé tette a besz€lt nyelvet, fel-
gyorsitotta tobbek kozott a gazdasig szamara fontos informaciok aramlasat orszag-
hatarokon beliil €s keresztiil is. Ez utobbi esetén valt még inkabb fontosabba az ide-
gen nyelvek ismerete. Az IKT gyors fejlddésének €s terjedésének hosszabb tava
hatasait illetéen ma még csak inkabb feltételezéseink vannak, de az egészen biztos,
hogy ezek sokkal mélyrehatobbak lesznek, mint az el6z6ek voltak. Ennek megfele-
16en ez a technikai fordulat is messze joval nagyobb hatassal lesz a nyelvekre és a
nyelvek gazdasagi 0sszefiiggéseire, mint amilyen a korabbiak estén volt.

5.1. AZ INFORMACIOS TECHNIKAI FORRADALOM, A NYELVEK ES A ,,HOSSZU FAROK” KONCEPCIO

Az IKT gyors fejlédése az egyik legjelentésebb befolyasolo tényezdje a tobbnyelvi-
s€g jovobeli alakulasanak. A mindennapi tobbnyelviiség szempontjabol donté fon-
tossagu az IKT fejlédése, mivel ennek révén kap jelentds Osztonzést a tartalom l€t-
rehozasa €s az informaciohoz a lehetd legtobb nyelven valo konnyebb hozzaférés.
A novekvlé méretli tobbnyelvii médiatartalom-alkotas €s cyberteriileti tartalom
viszont elkeriilhetetlentil egyre gyakrabban vet fel majd olyan kérdéseket, amelyek
a nyelv €s a tObbnyelviiség gazdasagi aspektusait érintik. Az ilyen kérdések azért is
valtanak majd ki egyre nagyobb érdekl6dést, mivel a nyelvi kisebbségek vagy a
kevésbé besz€lt nyelvek is képesek lesznek csatlakozni a nagy nyelveken torténd
kommunikacio fejlédésének f6 iranyaihoz. Ezt a csatlakozast az IKT igen gyors fej-
16dése eredményeként megjelend 1j eszkozok teszik majd lehet6vé. Igy az a tény,
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hogy emberek kiillonb6z6 nyelveket beszélnek, s ez dontd tényezdje annak, hogy
sokan koziilik nem képesek részt venni a hatairokon atnyulé kommunikaciéban,
egyre inkdbb veszit majd a jelent6s€gébOl. Az online forrasok €s az informatikai
alkalmazdsok? a nem dominans (kisebbségi vagy kevésbé széles korben beszélt)
nyelveket besz€l0k szamadra is jelentésen megkonnyitik majd a hozzaférést a fOleg
dominins nyelveken elérhetd informaciokhoz, mikdzben segitenek megdrizni a
nyelvi sokszintséget is. Mindez egyben azt is jelentheti majd, hogy a fordito €s tol-
macsprogramok miikodésében a magas mindségi szintek meghaladasa utan a nyelv-
tanulas €s a nyelvek ismeretének kérdései a nyelvek gazdasagtana szempontjabol
veszitenek a jelentdsé€giikbol €s egyéb kérdések kertilnek majd jobban el6térbe.

A nyelvek gazdasagtana egyes kérdéseinek a szempontjabol az IKT fejlédésének
hatasit talin az un. ,hosszu farok”® koncepcié [Anderson, 2006] tudja leginkdbb
leirni. Ezt a koncepciot két féle modon lehet alkalmazni a nyelvek esetén. Az els6
mod esetén a nyelveket az ezeket besz€lOk szama szerint allitjuk sorrendbe. A masik
pedig az, amikor egy nyelv esetén készitiink egy sorrendet, ahol a besz€él6k szima
szerint a legnagyobb rész az anyaorszagot képviseli, amit aztan a foldrajzi megosz-
last is figyelembe véve a szomszédos orszagokban €l0, s ezt a nyelvet besz€lo
kisebbségek szerepelnek, majd ezt kovetik nagysag szerint a foldrajzilag tavolabb
1év6 e nyelvi diaszporak (mindentitt beleértve az ezt a nyelvet tanuldkat is). Mind
a két esetben ezeket a halmazokat csokkend nagysagu piaci szegmensek egymas-
utanjaként lehet tekinteni, amelyeknek a grafikusan abrazolt alakja egy hiperbola,
a ,hosszu farok”.

A kérdés az, hogy a kozgazdasagtan nyelvén ennek a formanak milyen jelentést
lehet adni. Tovabbi kérdés, hogy van-e barmilyen hatasa kiilonodsen a kisebbségi
vagy kevésbé sz€les korben beszélt nyelvek szamara. Azaz a kulcskérdés az, hogy
vannak-e, vagy létezhetnek-e olyan ,hosszu farok” dinamikak, amelyek bizonyos el6-
nyoket eredményezhetnek a kisebbségi vagy kevésbé széles korben besz€élt nyelvek
szamara.

A gyorsan fejl6do IKT a kisebbségi vagy kevésbé széles korben beszélt nyelvek
szamara sok olyan dolgot tesz lehetségessé, vagy olcsobba, amelyek az ezt megeld-
z6 id6szakban lehetetlenek voltak, vagy ha mégis, akkor csak igen magas aron.
Az IKT csokkenti egy tartalom eldallitasanak €s barmilyen nyelven valo terjesztésé-
nek korlatait. Ez kiilonosen fontos az olyan nyelvek esetén, amelyek anyaorszagai
kevés erdforrassal rendelkeznek €s esetei lehetnek a ,hosszu farok” hatasnak. Az j
technologiak ugyanis olcsobba teszik a kommunikaciot €s kibovitik az 4j szolgalta-
tasok elérhetdségét, valamint megkonnyitik egy nyelvi kozosség foldrajzilag szét-
szOrt tagjai szamara, hogy kommunikalni tudjanak egymassal. Ezt a kommunikaciot
ma mé€g inkabb az irott forma dominalja, de az IKT tovabbi elterjedése €s fejlédése
révén az audiovizudlis tartalmak is egyre nagyobb sulyt fognak képviselni. Ebbe
beletartozhatnak a k6zosségi radio és TV programoktol kezdve az orszagos adokig

2 Pl az elektronikus formaban ds ingyenesen hozziférhet6 nyelvtanuldsi segédanyagok, az egy- és két-
nyelvi szotarak, vagy forditasi eszkozok stb.

3 A koncepcio neve, a "hosszu farok" olyan eloszldsra utal, ahol néhany kategoridba sok elem tartozik, s
ugyanakkor sok kategoéridba viszont egyre kevesebb. A koncepcio egy olyan Gj marketing stratégia
alapja, amelyet a gyorsan fejlodo IKT és az internet tesz lehetové.
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vagy egy€b tartalomszolgaltatokig, s mindezek a foldrajzi tavolsagok jelentette kor-
latok nélkiil barhol €s barmikor elérhet6vé vilnak. Ezek biztositjak a lehetdségeket
az €l6szobeli nyelv aktivabb hasznalatara is. Mindezek a lehetdségek kiillonosen a
kevésbé széles korben beszélt nyelvek esetében lehetnek kimondottan fontosak, de
természetesen a dominans nyelvek is hasznalhatjak ugyanezeket a technologiakat.

A kozgazdasagi fogalmak szerint ez azt jelenti majd, hogy a kinalati oldalon egyre
inkabb lehetdvé valik a ,hosszu farok” gorbéjén lefel€ valo mozgas, ami a piac bovii-
Iését tekintve végso soron két dolgot jelent. Egyrészt azt, hogy mind tobb kisebbsé-
gi vagy kevésbé széles korben besz€lt nyelv kertiil be a nyelvi hatarokon atnyulo,
egyre sz€lesebb jellegli kommunikacioba. Masrészt pedig azt, hogy az azonos nyel-
vet besz€lok egyre kisebb méretti kisebbségei vagy foldrajzilag tavoléld diaszporai
valnak ugyancsak elérhetové a kiilonbozd jellegli kommunikacio szamara.

A ,hosszu farok” koncepcio nyelvekre valo alkalmazasanak azonban van egy nyil-
vanvalo sajatossaga: a keresleti oldalon, az emberek altalaban nem mozognak tome-
gesen a ,hosszu farkon” a sziik (niche) piacok felé ugyanugy, ahogy ez a hangfelvé-
telek vagy konyvek esetén torténik (ez a két termék ugyanis a ,hossza farok” kon-
cepcio legfontosabb példai). A legaltalanosabb tény az, hogy azokat az embereket,
akik a nyelv szempontjabol a ,hosszu farok” also részéhez tartoznak, azaz tagjai egy
kisebbségi vagy kevésbé széles korben besz€lt nyelv kozosségének, elsésorban olyan
0sztonzések érik, hogy a farok magasabb részei, azaz a dominans nyelvek felé moz-
duljanak el. Sokan ezt csindljak, amikor idegen nyelvet vagy nyelveket tanulnak. Am
sokan vannak olyanok is, akik ezt nem teszik meg. A nyelvtanulasi minta koronként
a gazdasagi €s politikai feltételeknek megfeleléen mindig is valtozott, s valtozik. Eze-
ket a feltételeket tudja €s fogja az IKT egyre nagyobb mértékben befolyasolni.

5.2. VARHATO JOVOBELI TRENDEK ES KIHIVASOK A NYELVEK GAZDASAGTANA SZEMPONTJABOL

Sok szempontbol érdekes €és fontos kérdés, hogy mik lesznek az uralkodo feltételek
¢és tendenciak a hatarokon és a nyelvi hatarokon atnyul6 kommunikacioban, igy pl.
a médiaban, amelyek hatassal lesznek a nyelvek gazdasagtana altal is vizsgalt folya-
matokra.

m Mivel a hatarokon és a nyelvi hatirokon atnyulé kommunikicié mennyisége a
jelenleginél is gyorsabb litemben fog novekedni, igy a nyelvek ismerete iranti
tarsadalmi és gazdasagi igény ehhez hasonl6éan egyre nagyobb lesz. Ennek
viszont az oktatast €érintéen lesznek tovabbi mennyiségi €s nyelvvalasztasi
hatasai. Ez utobbi kérdéskor esetén a forditdi €s tolmacsolasi programok
mindségi fejlédésének fontos €s ma még valoszintileg nem teljesen felmérhe-
t6 hatasa lesz. Ezek a programok felvalthatjak az egyén szintjén azoknak az ide-
gen nyelveknek az elsajatitasat, amelyeket varhatéan ritkdbban hasznalnak
majd. E dontések tarsadalmilag Osszesitett hatasai a nyelv gazdasagtana szem-
pontjibol valoszintileg mar szamottevd lehet. Igy az alapvets kérdés megint az
lesz, hogy hogyan valtoznak a nyelvtanulasi mintik, azaz, ki tanul nyelveket,
hanyat és melyiket.

m Az 4j IKT nagymértékben hozzajarulhat ahhoz, hogy kiilonosen a kevésbé szé-
les korben besz€lt nyelvek esetében az emberek megdrizhessék a nyelvi gyo-
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kereiket, még akkor is, ha a hatiron atnyulé kommunikacioban elssorban a
nagyobb nyelveket alkalmazzak, s emiatt elsGsorban ezeket a nyelveket tanul-
jak. A ,hosszu farok” koncepcio egyik hasznos gyakorlati eszkoze lehet a nyel-
vi piacok értékelésének, a vilag nyelveinek jelenlegi €s jovobeli helyzete felmé-
résének, valamint a nyelvtanulasi trendek - tobbek kozott a nyelvek gazdasag-
tana szempontjabol fontos nyelvtanulasi koltségek - megbecslésének. Mivel a
nyelvismeret iranti kereslet valoszintleg heterogénebb lesz a kevésbé széles
korben beszé€lt nyelvek kozosségeiben, mint a sz€les korben besz€élt nyelveké-
ben, igy a koltségek eloszlasa tovabbra is aranytalan marad.

A tartalom létrehozoi szempontjabol (beleértve mind a szoveges, mind az
audiovizualis tartalomét) teljesen 1j piaci feltételek alakulnak ki az 4j IKT
miatt, amelynek része a nyelvi kiilonbségek miatti piaci szegmentacio valoszi-
nisitheté csokkenése. Emiatt sziikségessé valik sokszor radikalisan 0j tzleti
modellek kialakitdsa, valamint olyan j dijazdsi rendszerek bevezetése, ame-
lyek biztositjak, hogy a tartalmat létrehozok megfelel$ jovedelemhez jussanak,
tovabba jogosan felmertlhet az ad6zasi rendszer atalakitasa is, mert aranyta-
lansagok alakulhatnak ki a jovedelmek adoztatasiban. Az informacios techno-
logia gyors fejlédése soran a tobbnyelviiségnek az 4j trendjei kiillonb6zo aj -
részben azonos, részben eltérd - kérdéseket vetnek fel a médiaszektor kiilon-
boz6 dgazatai szamara is. Az egyik legfontosabb kérdés az, hogy hogyan alkal-
mazkodjon a piac 0j feltételeihez azért, hogy meg tudjon felelni a versenykihi-
vasoknak, valamint ki tudja elégiteni a fogyasztok gyorsan valtozo igényeit, pl.
milyen formaban, milyen nyelven keresik az informaciot.

Eltér6 mértékben, de a gazdasag mas agazatai €s szektorai szamara is fontosak
a nyelvismerettel és hasznalattal kapcsolatos gazdasagi kérdések. A tobbnyel-
viségnek lehetnek olyan kozvetlen és kozvetett gazdasagi hatasai, mint pl. val-
tozasok a versenyképességben €s a munkaerd-piaci €s foglalkoztatasi feltéte-
lekben, amelyeknek egyéb gazdasagi Osszefliggései is lehetnek. Az alapvetd
kérdés az, hogy a vallalati vezetOk felismerik-e ezeket a kapcsolatokat. Ez kiilo-
nosen a kkv-k szamara jelenthet nagy problémat, mivel ezek a vallalkozasok
gyakran nem rendelkeznek a megfeleld6 know-howval, valamint a sziikséges
eroforrasokkal ahhoz, hogy a nyelvismerettel kapcsolatos kérdéseket beépit-
s€k a vallalati terveikbe. A kkv-k szimara eltérd ilyen jellegi alternativak é€s fel-
adatok vannak, amelyek megoldasa sziikséges a sikeres gazdalkodashoz. Ehhez
az IKT sok segitséget tud nytjtani, de természetesen ennek alkalmazasahoz is
érteni kell. A vallalatok szempontjabol fontos kérdés, hogy milyen (elveszett €s
nyert) lehetdségek vannak annak kapcsan, hogy tartalmat és szolgaltatast a fel-
hasznalo nyelvén biztositanak. A felhasznalok szempontjabol pedig, hogy
milyen elvarasaik vannak a hasznalhaté nyelvekkel kapcsolatban és ennek
milyen gazdasagi aspektusaival kell szamolni.

Az 0j média és a technikai fejlédés mélyrehat6 hatassal is jarhat a nyelvek fej-
16désére €s a nyelvismeretre. A fordité €s tolmacsprogramok, az audiovizualis
kommunikdcio szé€les koru elterjedése révén a vilag kiillonbo6zo részein besz€lt
nagyobb nyelvek (pl. az angol, Nagy-Britanniaban, az USA-ban, Ausztraliaban
stb. vagy a francia, Eurépaban, Kanadaban, Afrikaban stb.), de a kisebbek ese-
tén is feltételezhetden viszonylag hosszan tarto globalis szintl sajat nyelvegy-
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ségesiilési folyamatok kezd6dhetnek el. Ezek azokhoz lesznek hasonlo folya-
matok - de most egyidejlleg zajloak -, amelyek korabban a nyomtatas és az
audiovizualis eszk0zOk sz€les koru elterjedését kovetéen orszagos (vagy nem-
zeti) szinten kezdddtek el, nevezetesen a szokészletek €s a kiejtések egysége-
sulése. Ezek viszonylag lassu folyamatok, de kétségtelen a gazdasagi hatasuk,
mivel pl. a kifejezési variaciok csokkenése révén javul az egyértelmiiség a glo-
balizalod6 kommunikacioban. A nyelvek jellegzetességei ugyanis jelentésen
befolyidsolhatjak a szolgaltatasokhoz €s a tartalmakhoz valo hozzaférést, ezek
megértését €s felhasznalasat, végs6 soron a gazdasagi teljesitményt.

OSSZEGZES

Ma mar altalanosan elfogadott megallapitas, hogy a globalizacio, a gyorsan boviilo
nemzetkozi gazdasagi kapcsolatok €s a sebesen fejlodd informaciods és kommunika-
cios technologia hatasara alapvetd valtozasok mennek végbe. Ezen valtozasok egyi-
ke az, hogy még intenzivebbé vilnak az egyének, a gazdasagi és nem gazdasagi sze-
replOk, valamint az orszagok, s6t a kontinensek kozotti sok formaban torténd kom-
munikacios kolcsonhatasok. E kolcsonhatasok egyik igen fontos eleme a nyelv, az
idegen é€s a kisebbségi nyelvek ismerete, hasznalata, €s mindezek eldtt ezek elsaja-
titasa. Eppen emiatt a nyelveknek szimottevé kozvetlen és kozvetett gazdasigi hati-
suk van, amelyek felé mindeddig csak kevés figyelem fordult. A kialakulofélben
1évé interdiszciplinaris modszereket is felhasznilo nyelvek gazdasagtana tobbek
kozott a nyelvekhez kapcsolodo gazdasagi kérdések elemzésével, az alapvetd tor-
vényszeruségek feltarasaval, az optimalizalas lehet6ségével foglalkozik. Ez a cikk e
kérdések egy részének bemutatasaval igyekszik bevezetni ezt a kérdéskort a magyar
kozgazdasagi szakirodalomba. Ez a megkozelités a nyelvet a gazdasagi kozjavak egyi-
kének tekinti, s a nyelv gazdasagi szerepét a pénzhez - ennek harom funkciojaval -
valo Osszehasonlitas révén demonstralja. A tobbnyelviiség €s a nyelvtanulas gazda-
sagelméleti kérdéseivel foglalkozo eddigi szakirodalom elméleti és empirikus ered-
ményeinek itteni attekintése is nyilvanvalova teszi a kérdéskor fontossagat a jovo-
beli globalis gazdasagi €s tarsadalmi fejlédés szempontjabol. Az EU-t érintéen a cikk
igyekszik ramutatni arra, hogy bar a tobbnyelviiséggel kapcsolatban szamos k6zos-
ségi szinti megoldando feladat van, de a jelenlegi hataskori megosztas feltételei
kozott a kérdések dontd tobbségét a tagorszagi, azaz a nemzeti szinteken kell meg-
valaszolni €s a keletkez6 problémakat orvosolni. A jovot tekintve kiemelt fontossa-
ga lesz IKT gyors fejlédése kiilonbozo jellegui hatasainak. Ezek elemzésének kereté-
ul a cikk az Gn. ,hossza farok” koncepciot alkalmazza, s bemutatja, hogy varhatéan
vannak és lesznek olyan nyelvhasznalati dinamikak a valtozo technikai feltételek
kozepette, amelyek bizonyos elényoket eredményezhetnek a kisebbségi vagy kevés-
bé széles korben besz€lt nyelvek szamara. Ez varhatoéan alapveten két modon
kovetkezik be majd. Egyrészt az IKT fejédése kovetkeztében egyre tobb ilyen nyelv
keriilhet be kinalati oldalon a nyelvi hatarokon atnyal6é kommunikacioba. Masrészt
pedig az azonos nyelvet besz€lOk egyre kisebb méreti kisebbségei vagy foldrajzilag
tavol€l6 diaszporai valnak ugyancsak elérhetévé a kiilonbozd6 jellegli kommunika-
ci0 szamara. Azaz az IKT nemcsak a tartalom eléallitasat teszi a korabbiaknal sokkal
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konnyebbé, hanem a tartalom eljuttatasat is sok szempontbdl fliggetlenné teszi a
foldrajzi tavolsagtol €s az id6tdl. Mindezek a kisebbségi vagy kevésbé széles korben
besz€lt nyelvek fennmaradasa szamara pozitiv hatasokat jelentenek, mikozben var-
hat6an tovabb erdsodik majd a nagy vilagnyelvek ismerete iranti igény is. Ez is a
tobbnyelviiség sziikségszeritiségét erdsiti, annak ellenére, hogy a forditoi €s tolma-
csolasi szamitastechnikai alkalmazasok €s programok mindségi fejléddése ma még
be nem lathat6 hatasokkal jarhat a nyelvismeret iranti igényt tekintve. A cikk végiil
Ot nagyobb pontban foglalja 0ssze a nyelvek gazdasagtana (nyelvtanulas, nyelvisme-
ret, nyelvhaszndlat, kisebbségi €s vilagnyelvek, informacios és kommunikacios tar-
talomteremtés, stb.) szempontjabdl a varhato jovobeli trendeket €s kihivasokat,
ramutatva arra, hogy minden nyelvvel 0sszefiiggd kérdé€s, a jovo feltételei kozott,
egyre nagyobb mértékben befolyasolja a gazdasagi teljesitményt.
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