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A vezetSknek kiilonleges szere-

piik van a tarsadalomban, fiiggetle-
nill att6l, hogy hany embert vezet-
nek. Ebbdl adéddan tobb és mds is
mulik rajtuk, mint a vezetetteken.
A szerz$ taldléan jegyzi meg be-
vezet§ gondolataiban: ,,A vezetést
sokkal tobben érzik, mint értik,
sokkal tobben értik, mint tanitjdk,

kutatjdk.” gy Osszességében és
jellemz&en inkabb tapasztaljak és
csindljak.

A konyv megirasakor a szerzd
nagyon pragmatikus kérdésekre
keresi a vélaszt: Lehet-e a vezetSi

Mi is valdjaban a vezetés lénye-
ge, amelyeket az eddig megjelent
konyvek kevésbé vagy mas megko-
zelitésben vizsgaltak? Milyen utat
jartak be a csucsra jutott vezetSk?

Milyen terveik vannak a csicsra ju-

tott, sikeres vezetGknek?

A célkitlizésekbdl adéddan az
elkésziilt md — a szerz§ szandé-
ka szerint — nem tankonyvjelleg(,
hanem egy hazai tapasztalatkotet.
Moédszertani szempontb6l nem egy
tipikus interjikotet — bar rendszere-
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sen visszatér§ kérdései emlékeztet-

is — inkdbb egy atipikus beszélge-
tésgytijtemény. A konyv jellege és
az alkalmazott médszer megvalasz-
tdsa jOl szolgélja a tapasztalt egyé-
niségektdl valo tanulds lehetGségét,
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- akonyv tanulmédnyozdsabol fakado
- ,tapasztaltabbnak érzem magam”
- élményét és a sajat helyzetiinkon

torténd elgondolkodds esélyét.
Az atipikus beszélgetésgytj-
temény 13 beszélgetést tartalmaz.

A beszélgetSpartnerek kivilasztisa

zZ. .z

és a beszélgetésre torténd megnye-
rése elismerésre méltd teljesitmé-
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nye a szerzének, minGsiti szerte-
dgaz6 kapcsolatrendszerét, bizalmi
t6kéjének mértékét. Nem tdl gyako-

ri a Iényegében még aktiv emberek
ilyen jellegli és mélységli megnyi-
latkozdsa. Az egyes beszélgetések

leirdsa utdn a szerz§ a beszélgets-
- partnertSl szdrmazd egy-egy idézet
és sokkal tobben tanuljdk, mint

szellemiségének megfeleléen fog-
lalja 6ssze a legfontosabbnak tekin-
tett tapasztalatokat/élményeket.

Kiilloi Péter (1960-ban sziile-
tett, mérnoki diploméval befek-

tetési bankdr volt Budapesten és

: Londonban, a Mosoly Alapitvany
feladatra/szerepre el6re késziilni? !

alapit6 tagja, a Bator Tabor Alapit-

vany kuratériumanak elnoke, 2007-
ben ,,Az év adomanyozéja”, tagja :

a TATE-csoport kelet-eurépai bi-
zottsdgdnak és a Common Purpose
igazgatésaganak):

,Sziileim azt sugdroztdk felém,

nagyon jo leszek.”
Ezt a gondolatot tovabbi beszél-
getSpartnerek is megfogalmaztak.

Ez az érzelmi oldalon tilmutaté

izenetet tartalmaz, mert rairanyitja
a sziil6i felelGsségre a figyelmiin-

ket, milyen mintdkat kozvetitiink
nek a strukturalt interju jellemzGire

a gyermekeink szdmdra. Helyesen

vélasztjuk-e meg az érték, az érte-

lem, az érdek és az érzelem befo-

lydsdnak a mértékét és ardnyat.
Heidrich Baldzs (1970-ben szii-

letett, kozgazdaszként szerzett dip-

lomét, szdmos konyv és szakcikk
szerzGje, egyetemi tandrként jelen-
leg dékanmegbizast teljesit, szer-
vezetfejlesztési tandcsadd, az MTA
Gazdalkodastudomanyi  Szakbi-
zottsdgéanak tagja):

»Ha otthon nekiddlsz a falnak,
nem mindegy, mi esik a fejedre: tég-
la vagy konyv.”

A csaldd nemcsak szemléletet
ad, hanem gondoskodik a targyi is-
meretek atadasardl is. E tekintetben
fontos szerepe van/lehet az iskola
megvdlasztdsanak, amely ebben
jelentds szerepet vdllal. Ez biztosit-
hatja a sajat vélemény, a sajat hang,
a sajat elképzelés, a sajat otlet kiala-
kul4sat, kiilonosen, ha fejlett idegen
nyelvii kommunikaciés készséggel
parosul.

Batta Andrds (1953-ban sziile-
tett, gordonkatandri és zenetudoma-
nyi diplomat szerzett, szimos konyv
és szakcikk szerz@je, Erkel- és Szé-
chenyi-dijjal Kkitiintetett egyetemi
tandr, két ciklusban a Liszt Ferenc
Zenemiivészeti Egyetem rektora, a
Zeneakadémia épiiletének feldjita-
sdban jelentSs érdemeket szerzett):

A rektorsdgot is szakmdnak

- fogtam fel, nevezziik vezetésnek,
. hisznek abban, hogy én valamiben

amit tanulni kell.”

Megoszlanak a vélemények a
tekintetben, hogy a vezetés tanul-
hat6-e? Ugyanakkor még az ellen-
70k is elismerik, hogy hasznos do-
log mésok tapasztalatair6l hallani,
amit aztdn vagy fel tud haszndlni a
napi vezetéi munkdban, vagy sem.
FeltehetGen néhany kivételes esetet
leszdmitva a két nézet kdzos mezs-
gyéjén célszerd altaldban haladni.
Mindezekre is tekintettel felértéke-
16dik a jol kivalasztott munkahelyi
tréningek jelentSsége.
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Krizsé Szilvia (1971-ben szii-
letett, kozgazdaszként kezdett dol-
gozni, majd a ,,Riporter kerestetik”
verseny megnyerésével 1998-ban
televizios riporterként orszagos is-

mertségre, elismertségre tett szert,
Pulitzer-emlékdijas, 2012 6ta veze-
ti a Radnéti Szinhdz Libikéka cim
produkcidjat, vezetést tdmogatd
tréningeket tart):

A rendszeres tanulds egyrészt
orom, mdsrészt eszkoz ahhoz, hogy
fiiggetlen maradjak.”

A korabbi idGszakban koran
pozitiv palyéra lehetett allni, és vi-
szonylag hamar j6 irdnyba déltek el
a dolgok. A mai éllapotokra inkdbb

az a jellemz0, hogy kordn negativ

palyéra lehet allni, és a kés&bbiek

ben is barmikor rossz irdnyba ala-

kulhatnak a dolgok. A kornyezeti
turbulencia miatt mir nem lehet
egy elére meghatdrozott allapotra
allni. Valéjdban csak a valtozds az
allando.

Kujdni Péter (1971-ben sziile-
tett, épitésztechnikusi képesitést
szerzett, az osztrdk tulajdond Wolf-
System Epit&ipari Kft. divizidveze-
tGje, tobb szaz haz épitése fliz6dik a
nevéhez az orszdgban):

 Egy hajoban vagyunk. Ha va-
laki ebben a hajoban rossz helyre
firja a lyukat, nem levegd, hanem
viz jon be, és az nem lesz jo neki

”»

sem.

A vezetSknek sziikségiik van
egy jo csapatra, de ez természetesen
forditva is igaz. Csak id6 kérdése,
hogy egy szervezet mikor ,ter-
meli ki’ sajit vezetGjét. Az egyik
esetben a kinevezéssel a tekintély
adott, mig a madsik esetben ezt ki
kell vivni. Tekintély nélkiil nehéz
j6 és eredményes vezetének lenni.
A tekintély négy forrasbol szarmaz-

hat/tevédik Ossze: a poziciébdl, a !
tudasbol, az egyéniségbdl és az er- |
Bartok-Pasztory-dijat
Kulcsdr  Krisztidn  (1971-ben

kolcsi tartasbol.

sziiletett, sportoldcsaladbol szdrma

szerzett, parbajtérozéként 2007-ben
- nem csak a tanitdssal foglalkozom,
- ami egy folyamatos 6romforrds.”

szektorban, a BAV vezérigazgat6ja
volt, jelenleg a Nemzetkozi Vivo-

egyéni vildgbajnoki cimet szerzett,
hossztii évekig dolgozott a bank-

szovetség szakmai igazgatdja):

,» Ugy kell mitkidni, hogy a veze-
tetteknek példa lehessél, kiilonben
Jjobb, ha be sem jossz dolgozni.”

A vezetG akarata ellenére pél-
dava vilik a szervezetében. En-
nek egyik kiilonleges indikatora
a hatalommal t6rtén§ bandsmod.
A hatalommal lehet éIni, de lehet
visszaélni is. A hatalmat helyesen
gyakorlék az intézmény/vallalko-
z4s misszidjat aldzattal képviselik.

Az aldzat nem gyengeséget, hanem
. hozzaallast takar.
Bdlint Andrds (1943-ban sziile-

tett, szinész, versmondo €s rendezd,
Jaszai- és Kossuth-dijas, érdemes
mivész, 1985 6ta a Radnéti Szin-
haz igazgatdja, mintegy nyolcvan
filmben és tobb szdz szindarabban
jétszott):

LA tehetség lényeges része a
szerencse felismerése.”

A pélyank, kiilondsen a vezetdi
palyank egyes fordulépontjaindl
gyakran tetten érni véljiik a szeren-

csét. Pedig Oszintén bevallhatjuk,
hogy ezekben nekiink, €s kiillono-

sen kapcsolatainknak Oridsi szere-

minden kultdrdban fontosak, csak
némely kultirdkban befolydsuk
szinte dontd mértékd.

Nemes Ldszlo Norbert (1969-
ben sziiletett, kivalé eredménnyel,
koztarsasagi dsztondijjal végezte a
Zeneakadémiat, a doktori fokoza-
tot Kanaddban szerezte, habilitalt
egyetemi docens, a Liszt Ferenc
Zenemvészeti Egyetem Zenepe-
dagbgiai Tanszékének vezetdje.

A Magyar Radi6 Gyermekkoru-

sdnak tdrskarnagya volt, amiért

rakérus karnagya):

- Kozgazdasigtudomanyi

., Esetenként eszembe jut, miért

A vezetéssel foglalkoz6 kony-
vekben ritkdn elSfordulé kifeje-
z8&s az elnythetetlenség, mint egy
hangsilyos vezetSi tulajdonsag.
Nem véletleniil keriilt be a koztu-
datba a menedzserbetegség fogal-
ma. Természetesen a mérleg masik
serpenydjében ott sorakozik a siker
élménye, a felfedezés oOrome, az
esetenkénti elismerés méltdsaga.
Ebben a megkozelitésben — kissé
leegyszerisitve — az elnyihetetlen-
ség €s az 6rom kozotti tartds egyen-
suly megteremtése jelenti a vezetl
szdmdra a kihivast.

Kalmdr Péter (1965-ben sziile-
tett, mar a Kozgazdasagtudomanyi
Egyetemen toltott id6 alatt vezetdi
feladatokat véllalt a kozgazdasz-
hallgaték nemzetkozi szervezeté-
ben /AIESEC/ helyi, majd nemzet-
kozi elnokként, sajat cége, a Flow
Csoport az orszag vezetd szervezet-
és vezetésfejlesztéssel foglalkozd
cégévé ndtte ki magat, jelenleg)
a szervezetfejleszték nemzetkozi
szovetségének /IODA/ elndke:

Akkor sikeres valaki, ha tiszta
vizio van a fejében, de igazdn akkor
eredményes, ha munkatdrsainak is

- ez van a fejében.”
pe, befolydsa van. A kapcsolatok

A sikeres felsGvezetdi tevékeny-
ség legfontosabb eldfeltételei ezért
a komoly intellektus, a gyors ész-
jards, a dontésképesség és a stra-
tégiai gondolkoddsméd. Ha valaki
legendédssa szeretne valni, akkor
az emlitetteken kiviil még arra is
sziikség van, hogy az emberekkel
megértessiik a dolog 1ényegét, és
a kozos célok irdnti elkotelezettsé-
get beépitsiik a gondolkoddsukba.
A hattyu latszélag konnyen siklik a
vizen, de azért nem art tudni, hogy

- keményen dolgozik a viz alatt...
kapott, a
Kecskeméti Koddly Intézet igaz-
. gat6ja, az Uj Liszt Ferenc Kama-
zik, kdzgazdasz- és jogi diplomét

Pulai Miklos (1925-ben sziile-
tett, a hadifogsdg utdn kozgazdasz-
oklevelet szerzett a Marx Kaéroly
Egyete-
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men, volt a Magyar Nemzeti Bank
elsd elndkhelyettese, az Orszdgos
Tervhivatal elnokhelyettese, a Vi-
lagbank magyarorszdgi kormany-
z6ja és a Magyar Bankszovetség

f6titkara):

., Fura emberek vagyunk mi, ma-
gyarok, szeretjiik a ldngost, de nem
szeretjiik a ldngossiitét.”

A rendszervaltas el6tti idGszak-
bol rdnk maradt gondolat alig ve-
szitett aktualitasabol. Ez a kétlel-
kiiség a tarsadalmi tudat rendkiviil
lassi  véltozdsanak bizonyitéka.
A sikeres vezet6i mikodéshez is-
merni kell a tarsadalmi kultdra ele-
meit, mar a célok kittizésekor érde-
mes tekintettel lenni ezekre.

Pdlvélgyi  Madtyds

loméval j6 évtizedig a szakmdjdban
praktizdlt, majd végigjirta a biz-
tositdsi szakma ranglétrajat és 16
évig volt a Generali Biztosit6 ve-
zérigazgatdja, mialatt a Generali a
hazai biztositdsi piac meghatarozé
szereplGje lett, magyar és osztrak
kormdénykitiintetések ismerték el
tevékenységét, jelenleg a Generali
feligyelGbizottsdganak elnoke):
,Van gy, hogy a tdvozo ve-

zérigazgato és a posztjdt vjonnan
elfoglalé kozott semmilyen pdrbe-
széd nincs. Ezt nagyon kdrtékony
megolddsnak tartom, tobbek ko-

z0tt a munkatdrsak szempontjdbaol.
Ok ugyanis joggal kérdezik: végiil
is melyik iddszak mindsiil teljesen
haszndlhatatlannak?”

Az idézetben megfogalmazottak
kdros hatdsa nem elsGsorban azért
emlitésre méltdé, mert néhdny em-
bernek kiilondsen kellemetlen, vagy
kifejezetten rossz napot okoz, ha
nem rombolhatja a szervezeti kulti-
rat, az embereknek a cégiikbe vetett
bizalmat. Osszességében gyengiti az

Uj értékek elfogaddsat, az értékrend

sziikségszer( korrigalasat is.

zenei tanulmdnyokrdl valtott a se-
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(1954-ben
sziiletett, épitémérnok-statikus dip-

ba, autézas, szorfozés versenyszerd-
- alapjdn a szerz8 megalkotja és ér-
~ telmezi a vezetSi életgorbe fogal-
cégét, a vitorlazas teriiletének min-
den szegmensére kiterjedd szolgdl-

2 2

en is, rovid kitéréként kereskedelmi
igazgaté a légikozlekedésben, sajat

tatast nydjté Vega Yacht Kft.-t ird-
nyitja évtizedek 6ta):

»Amig kapitdny valaki, 6vé a tel-
Jjes feleldsség. Hozzd fordulnak bdr-
milyen baj vagy veszély esetén, és
azonnal kész vdlaszra van sziikség.”

A vezet6i felel6sség érvényes
a jelenben és a jovében is. Fontos,
hogy a felelGsséget ne nyomaszto-
nak, hanem vallalhaténak érezziik.
Akkor is, amikor elvéllalunk egy
vezetd posztot, és akkor is, amikor

- €rezziik, hogy abba kellene hagyni.
Fontos etikai szabély, hogy ne csak

a zért ajtok mogott legyiink batrak =~ ALKOT — TANIT szakaszokat.

és harsanyak. Ugy dontsiink, hogy
szemébe tudjunk nézni az érintet-
teknek.

A szerz6 a 12 beszélgetés/eset-
tanulmany feldolgozasaval értékes
és figyelemre mélté kovetkezteté-
sekre jutott. A beszélgetSpartnerek
megfogalmazdsaiban 5 kulcsszot
azonositott, és ezen empirikus vizs-
gdlat tapasztalatainak felhasznala-
sdval értelmezte a vezetést mint a
vélemények k6zos halmazat.

eldsegitése, folyamatos egyensi-
lyozds és dontéshozatal révén.”

A vezetés kereteinek kijelolésé-
re kialakitotta az ATOM-modellt.
A vezet$ két el6zményt hoz a ve-
zet6i munkdjidhoz, ezek az adott-
sagok (A) és a tapasztalatok (T).
A tapasztalatok kozé sorolja a tanult
szakmai és vezetési ismereteket is.
A munkdja sordn ez két tovabbi
alapképességgel egésziil ki. Az oda-

- figyelés (O) képességébe tartozik a !
- kornyezetre/piacra és annak vélto-
- zdsaira, a kozosségekre, a csapatd-
Ldng Péter (1958-ban sziiletett,

ra, az emberekre val6 érzékenysé-

- ge, és ez egésziil ki a mozgssitds
bességet preferdld teriiletek irdnya-

(M) képességével.

A Dbeszélgetések tapasztalatai

mat. Az életgdrbe-elmélet vezetGi
teriiletre torténd Kkiterjesztése 1j-
szeri tudomdnyos eredménynek
tekinthetd. Az életgorbék szokdsos
vizszintes tengelyén itt is az id§ sze-
repel, a fiiggbleges tengelyen pedig
a kozosségi hatdstomeg. Néhany
kivételes esetet leszamitva (pl. bd-
nozdk) a vezetdi életgdrbének csak
pozitiv tartomdnyba es§ szakasza
van. A kozosségi hatds az id§ els-
rehaladdsaval novekszik, ezzel egy-
idejdleg az egyénben felhalmozd6dd
tapasztalat is gyarapszik. A vezetdi
életgdrbe hdrom szakaszat kiilon-

bozteti meg a szerz, a TANUL —

A TANUL életszakasz a gyer-
mek és a didkidGszakot oleli fel az
értelmezése szerint. A kdzosségi ha-
t4s e korszakban is markdnsan meg-
jelenik, ha a gyermek jovetelének
nagy és mérhetetlen pozitiv csalddi,
rokonsdgi hatdsaira gondolunk. Ter-
mészetesen ezzel kapcsolatosan is
feltehetd a kotet cimében megjelend
kérdés, o6romot leliink-e benne? A
vezetSi életgdrbe szempontjabol a

- kozosséget a szerz6 nagyon tigan,

»Eszerint a vezetés a kozosen
vallott vizio megvalositdsa sordn
egy csapat onmegvaldsitdsdanak az

széleskorien értelmezi, beleértve
az iskolai, munkahelyi, lakdhelyi,
szakmai és tarsadalmi kdzosséget is.

Az ALKOTAS-i id6szak is két
periddusra bonthat6. Az els peri-
6dus a csicsot megel6z6 munka,
tehat a dolgoz6i szakasz, a masodik
pedig a csucsnak tekinthet§ veze-
t6i periddus. A dolgozéi szakasz
meghatdroz6 komponenseként a
szerz$ az adott torténelmi korszak
befolydsol6 hatdsat és a kozvetlen
vezetd szerepét jeloli meg. Az alko-
tasi szakasz és az egész é€letciklus
szempontjabol a kozosségi hatds
csucsa is a vezetGi szakasz.

A TANITAS szakasz elnevezést

- nem azért hasznélja a szerz6, mert

a kordbbi életszakaszokban ilyen

tevékenység nem fordulhat el§, ha-
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nem ennek a szakasznak kifejezet-
ten ez a tevékenység allhat a kozép-
pontjiban.

E szakasz alkotéelemeként a ta-
nidcsad6 és a nagyszild periddust
rogziti a szerz6. Nem mindegy te-
hat, hogy a tanicsadéi szakasz mi-
lyen hosszd, és milyen kozosségi
haszonnal jar. E harmadik korszak
kezelésére konszolidalt orszagok
haszndlhaté  mechanizmusokkal

rendelkeznek. Ennek hidnya vi-
szont a kozosségi tapasztalatok el- !

fecsérléséhez vezethet, amit szem-
léletesen az életgdrbe meredek
zuhanasa fejezhet ki.

LA vezetdi létnek — kiilonosen
felsévezetdi szinten — vannak siilyos
személyes és felsévezetdi kockdza-
tai is, a vitathatatlan elényei mel-
lett. Alkotni és ember maradni — ha
ez sikeriil, akkor orom a vezetés”

— vélaszt adja a szerz§ a kotetének
cimében feltett kérdésre.

A konyv egy érdekes és szokat-
lan fordulattal zdrul. Szerepcsere
torténik, mert Krizso Szilvia kérdezi
Torok Laszlét (1957-ben sziiletett,
kozgazdaszdiplomat és doktordtust
szerzett, a Kozponti Statisztikai
Hivatal és a Pénziigyminisztérium
munkatdrsa, a Magyar Nemzeti

- Bankban iigyvezet§ igazgat6, az
OTP Bankban vezérigazgat6-he-
lyettes, a CIB Bankban vezérigaz-

gatd, jelenleg vezetSi tandcsaddst
végez oktatoi tevékenysége mellett
a vizsgdlt t¢makorben). A beszélge-
tésbdl az el6z8 ismertetések logika-
jat kovetve a ,, Kivdlo zenekar keres
tij karmestert” gondolat kiemelése
lehet az 0Osszegz8 megallapitas.
A zenekar-karmester kapcsolat egy

jol definidlt munkamegosztason

alapulé munkakapcsolat, amelyben
a karmester lehetGségei/szabadsagi
foka és a szerzGi elGirdsok egyen-
sulyban vannak.

A konyv elolvasdsa elgondol-
kodtaté lehet a praktizdlé vezetSk
szamdra, hiszen mdsok tapasztala-
tainak megismerése segit az adott
teriilet legjobb gyakorlatdnak meg-
taldlasdban. Kiilondsen igaz ez a
jelen esetben, amikor 13 sikeres,
karizmatikus vezet§ véleményét,
hitvallasat ismerhetjiik meg a ko-
tetben. Tanulsdgos és inspirdld ol-
vasmany lehet a menedzsmentis-
meretek irant érdekl6dd didkok és
doktoranduszok szdmdra: az esetta-
nulmany mint médszer a kvalitativ
modszerek kategéridjaban hogyan
haszndlhat6 kutatéi igényességl
kovetkeztetések levondsara.

Gadl Zoltdn
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