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Bevezetés

A térhasznalat dtrajzolja tudatunkban a telepiilés tényleges képét. A mindennap
bejart tavok rovidebbnek tlinnek, a ritkdn latogatott helyeket tavolinak gondol-
juk. Sajat kornyékiinket bardtsigosnak véljik, mas varosrészeket idegennek
vagy egyenesen rossz kornyéknek. Hogy mi a tavoli és mi a kozeli, mi a saji-
tunk és mi az idegen, az természetesen mindig szubjektiv, el6zetes tapasztala-
tok, motivaciok, képességek fliggvénye. A mentilis vagy kognitiv térképezés'
(Downs és Stea meghatirozasa szerint?) ,pszichologiai folyamatok sorozatdbol
allo folyamat, amely megjegyzi, kodolja, raktdrozza, elohivia és dekodolja a
mindennapi térbeli kérnyezetre (...) vonatkozo informdciot”. A kognitiv térkép
ilyen értelemben egy tudati tulajdonsag, amely — Cséfalvay Zoltan kifejezésével
— a fejekben talalhat6. Amikor egy kutaté mentilis térképezést végez, akkor a
térképek térképezésével, azaz a fejekben taldlhaté mentalis térképek 6sszegytj-
tésével és interpretacidjaval foglalkozik.

Az egyes szubjektiv tudatelemeknek és -elképzeléseknek tobbnyire van olyan
kozos része, amelyet a legtobb varoslaké oszt: fontos tdjékozodasi pontok, tt-
vonalak, az egyes varosnegyedek hatarai. A kutaté altal készitett mentalis térkép
— mint termék — a tér egy részének mint kdrnyezetnek a megragadasa egy (vagy
tobb) személy latdszogébdl nézve, ezen személy(ek)nek az elképzeléseit tik-
rozve. A térre vonatkoz6 egyéni vagy kozos tudast adatbazisszerlen vagy gra-
fikusan, térkép formaban egyarant lehet interpretilni. A mentalis térkép grafikai
megjelenitése értelemszerlien nem feltétleniil egyezik egy ,valodi” térképészeti
munkaval, hiszen mig az el6bbi az emberek térészlelésébdl, addig a masik a tér-
re vonatkozo, objektivnek tekintett, mérhetd adatokbdl indul ki.

A mentalis térképek Osszegytjtése fontos lehet a teleptilésfejleszt&i alkalma-
zott kutatdsok kérdéseinek megvilaszolasara, példaul az ingatlanpiaci tendencidk
értelmezésére. Az egyes varosrészek reprezenticidihoz, a mentilis terekhez az
emberek asszocidciokat is tirsitanak; ezeknek egy része teljesen személyes jel-
legti (példaul: ott lakik a ségorom), mas részét a legtobb lakos osztja (példaul:
a Rézsadombon gazdag emberek laknak). A ko6zos vélekedések alapjan a varos-
negyedekhez sajatos karakterjegyek tarsulhatnak. Akar megalapozottak ezek a
vélekedések, akar nem, meghatarozhatjdk egy varosrész vagy egy teleptlés
sorsat.

! Jelen kotet szohaszndlatiban a mentdlis illetve a kognitiv térkép fogalmakat szinonimak-
ként targyaljuk.

* Robert M. Downs és David Stea 1973: Cognitive Maps and Spatial Behavior: Process and
Products. In: Downs ¢&és Stea (szerk.: Image and Environments. Chicago: Aldine
Publishing.
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A mentilis térképezés jellegzetesen interdiszciplindris tertilet, amely elsGsorban
a pszichologia, az antropologia, a foldrajz és a térképészet kilonbozd tudo-
manyteruleteibdl nétt ki. Bar a gondolat immar negyven-6tven éves (mads meg-
kozelitések szerint régebbi) multra nyulik vissza, egyelSre nem ddlt el, hogy egy
Uj interdiszciplinaris tudomanytertletrSl, esetleg egy Uj paradigmardl, vagy csak
néhany Uj technikardl kell-e beszélniink. Maga a ,mentilis” vagy ,kognitiv tér-
kép” kifejezés kulonbozd diszciplindkban eltérd dolgokra hasznilatos fogalom.
A félreértések szamat gyarapitja a sok ehhez hasonld, de eltér§ jelentést foga-
lom, mint az értéktérkép (value map), koncepciotérkép (concept map), szeman-
tikus térkép (semantic map) stb. elSfordulasa.

A mentalis térképezés gyakorlata egyel6re gyerekcipSben jar. A térre vonat-
kozé informaciok gy(ijtésére é€s interpreticidjara vonatkozéan napjainkig sem
alakult ki egységes modszertan. Nem alakultak ki az adatgy(jtés standard formai
példaul az is vitatott kérdés, hogy sziikséges-e térképeket rajzoltatni az adat-
gyljtés soran. Az adattarolds, adatfeldolgozds és az interpreticio kilonbozé
megvalositiasai pedig inkabb csak kisérleteknek tekinthetSk, mintsem modszer-
tani hagyomanynak. Az 0j évezredben a diszciplina elmélete és modszertana
egyarant gyors novekedésnek indult, a kotetben targyalt technikak koziil napja-
inkban itt tapasztalhat6 a legdinamikusabb fejlédés.

A mentilis térképezés jol ismert diszciplina Magyarorszigon, amelyhez az érdek-
16d6 itthon is taldlhat tovabbi fogdédzokat. Az ajanlott irodalmak kozott néhany
tovabbi magyar nyelv{ irodalmat és weboldalt is megadtunk.

A szoveggyljtemény kapcsolodo fejezetében Roger M. Downs és David
Stea 1977-ben megjelent tankdnyvének bevezetS fejezetét adjuk kozre magya-
rul. A nagy hatasa kotet mind a mentilis térképezés népszertiségéhez, mind pe-
dig foldrajzosok-térképészek egy egész genericidjinak képzéséhez hozzajarult
az angolszisz nyelvterlleten. A fejezet masodik részében — Szathmdri Milan
szerkesztésében — rovid vilogatast nyujtunk hazai kutatisokbol, alkalmazasok-
bol. A szerzSk: Biro A. Zoltdan és a csikszeredai Kommunikdcios Antropologia
Munkacsoport tagjai, Cserndk Boldizsar, a Magyar Gallup Intézet, Garambegyi
Abel, illetve jomagam, szerzGtarsaimmal. A szerzGtarsak felsoroldsa az egyes
szovegeknél taldlhato.
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Objektiv térképek pedig nincsenek!

A mentilis térképezés sordn a szubjektiv, tudati tartalmakbol indulunk ki. Ami-
kor a térre vonatkozé kozos tudast egy térképvazlaton dbrazoljuk, nyilvan na-
gyon sok szubjektiv elemet dbrazolunk rajta.
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A fent lathaté karikatira egy viccesnek szant e-mailbdl szarmazik. Azt mutatja, hogy a feltehetéen nem-
amerikai rajzolé szerint milyennek képzeli az amerikaiak tdbbsége a Foldet.

A térképészet hdskoraban természetes volt, hogy a térképeket szubjektiv ada-
tok alapjan allitottdk Ossze. A foldrajzi tavolsigot f6leg a menetidS, a hegyek
korvonalait pedig utazok
leirdsai alapjain becsiil-
ték. A régi térképeken
jobbdra fontosnak tartot-
tak feltintetni a tertlet
novény- &s allatvilagat
(kilonosen a szornye-
ket) és lakoit. Ezek ter-
mészetesen mind szub-
jektiv elemek, amelyek a
térképrajzold  vélemé-
LIV 53 nyét tikrozik.
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Kevesen gondolnak arra, hogy a térképek napjainkban is szimos szubjektiv
elemet tartalmaznak. A kovetkezd dbra egy kortdrs ,vilagtérkép”, azaz Foldiink
felszine. Némi bongészés utan az ember persze felfedezi a kontinensek korvo-
nalait, amelyek attdl tinnek szokatlannak, hogy Ausztralia van kozépen.
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Ausztral kiadasu vilagtérkép

A térkép azért szokatlan szamunkra, mert olyan térképekhez szoktunk, ahol
Eszak van feliil, és az Atlanti-6cedn, pontosabban Greenwich van kozépiitt. Ez
nyilvan egy szubjektiv térképelem: a konvencioé az akkori térképalkotok menta-
lis térképét tikkrozi, amikor a brit birodalom volt a vilig gazdasagi és politikai
vezetdereje.

A tdjolason kivil a térképek szinei is szubjektiv térképelemek. A ma 4ltala-
nosan elfogadott szinhasznalat szerint példdul az alfoldeket zoldre festjik, a
hegyeket barnira, de a héhataron tdl fehérre, a sivatagok viszont altaldban vila-
gossargak. A térkép mintha a valds szineket igyekezne utinozni: a folyok men-
ti siksagok tde zoldjét, a hegyek koparsagat, ho fehérségét igyekszik tikrozni.
A miholdrol készitett felvételek viszont egészen mis szineket adnak vissza: a
hegyek zoldek, a sirga és barna helyek pedig sivatagok, szintmagassagtol fig-
getlentil. Az alacsonyabb helyek z6ld szine a XIX-XX. szazadi eurdpai térkép-
készit6k mentilis térképét tikrozi. Szamukra az alfoldek voltak a baratsagos,
mez&gazdasagi miivelésre is alkalmas, zold tertiletek, a hegyek pedig gyéren
lakott, kicsit félelmetes helyek, amelyet a hidegebb barna szin jobban kifejezett.
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Eurépa domborzati térképe

A rendszervaltas elétti
Szovjetunid

A rendszervaltds el6tti térképeken — mind keleten, mind nyugaton — a Szovjet-
uniot szinte mindig rozsaszin (sotét rozsaszin) szinnel tintették fel. A vorosnek
ez a térképészethez ill6, pasztellesitett viltozata nyilvin az orszag kommunista
berendezkedésére utalt.

Az eddigi példik a térképészek altal gyUjtott informaciok dbrdzoldsanak
szubjektivitasit mutattik. Sokan azonban ugy gondoljik, hogy a térképészeti
adatgytijtés és -feldolgozas objektiv dolog, ahol a szubjektiv tényezének nincs
szerepe.

A kovetkezS oldalon lithaté két fénykép ,Europa kozepe’-emlékmiveket
mutat be. Az egyik Ukrajnaban, a masik Magyarorszagon talilhat6. Bar a konti-
nens korvonalainak meghatiarozasa és a kozéppont kijelolése latszolag objektiv,
térképészeti eszkozokkel jol végezhetS feladat, Eurdpa foldrajzi kozepét a
Csepel-szigeti Mahart-kikotében, Litvanidban (Vilnius), Beloruszban és Francia-
orszdgban is sziamon tartjdk. Az egyes ,kozéppontok” akar 1000-1500 km-re is

o
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lehetnek egymastol, és
egyt6l-egyig hivatalos
térképészeti felmérések
alapjan tekinthetSk ko-
zéppontoknak. Egyéb-
ként a kontinens kozepe
valészintileg tényleg va-
lahol a Karpat-meden-
cében talalhato.

,Eurdpa kdzepe”-emlékmd.

E UR [I] PA M E R TAN l -. Terebesfehérpatak,
! KUZEPP UNT '] .I'i Karpétalja, Ukrajna
ALLITTATTA:

TALLYA KOZSEC ONKORMANY ZATA
2000-ben, A MILLENNIUM EVEBEN

KESZITETTE:
KOZEP-EUROPAI MUVE SZTELEP oo Kmene-ermlékmmt
ES SZABADISKOLA props fosepe et
e i Tallya, Magyarorszag

Athallasok

Jelen fejezet a mentadlis illetve kognitiv térkép fogalmit egymas szinonimaiként
targyalja. Mas diszciplinak a két kifejezést a miénktdl eltérd jelentésben hasznal-
jak, illetve tobb, ezekhez hasonlé hangalaka és/vagy rokon értelmd kifejezéssel
taldlkozhatunk: értéktérkép, koncepciotérkép, szemantikus térkép, térténelmi va-
rosrészek stb. Ebben a fejezetben a lehetséges félreértések forrasait igyeksziink
tisztazni.

Egyes vélemények szerint a kognitiv vagy mentdlis térképezés (cognitive/mental

mapping) két kilonbozé dolgot jelent a pszicholégia és tarsadalomfoldrajz szo-
hasznilataban. Mintha forditott lenne a kutatas targya: a foldrajz a térre vonat-

o
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koz6 tudast gydjti, a pszicholégiai értelemben vett kognitiv térkép viszont a
tudast térképezi fel, azaz a tudati jelentésstruktirik ,térképének” elkészitésével
foglalkozik. Mas kutatok (példaul Tversky?) viszont gy latjak, hogy a kétfajta fo-
galomhasznalat kozott nincs kiilonbség, hiszen mindkét esetben a tudattartal-
mak feltirdsardl, feltérképezésérdl van sz6; a tudat vizsgalatakor képtelenség
lenne a vizsgilatot a térrel kapcsolatos tartalmakra sztkiteni, hiszen a kognitiv
folyamatok csak a maguk komplexitisiban értelmezhetdk.

Az ertektéerkép (value map) kifejezés a szocidlpszichologidban az értékpreferen-
ciak (szociologiai, pszichologiai) vazlatat, illetve az eredmények sokdimenzids
skalazas eredményeként kapott ,térképét” jelenti. A hazai kutatasok kozul ki-
emelendd példaul Fistos Liszlo (1988) Ertékiérkép ciml tanulminya.*

Az el6z6 kifejezés csak hangalakban hasonlit az ingatlanpiaci/tertletfejlesztési
értelemben vett értékiérképre, amely egy telepilés ingatlanpiacit szindrnyalatok-
kal vagy mas modon dbrazolo térképet, vagy a térkép alapjaul szolgilo adatba-
zist, azaz értékkatasztert jelent. Ilyen értelemben targyalja a kifejezést Varga-
Otvos Béla.’ Ingatlandrakat tiikkrozd térképek készitésével egyébként tobb hazai
cég is foglalkozik, érdemes meglatogatni példaul az ingatlanbefektetés, lakas-
pont, értéktérkép vagy ingatlan-oneline.com honlapokat.

A szervezetszociolégia, vezetés- és szervezéstudomanyok hasznaljik a koncep-
ciotérképezeés (concept mapping) Kifejezést, amely gyakorlatilag egy elképzelés
megval6sitisanak komplex folyamatabrijat jelenti, feltintetve az egyes faziso-
kat, a részt vev szereplSket és a tarsadalmi/szervezeti kornyezetet, az eredmé-
nyeket grafikusan interpretilva. A koncepciotérkép egy vagy tobb résztvevd
észlelése alapjan készil (jellemzSen fokuszcsoportos vizsgilat, ritkibban interja
vagy résztvevs megfigyelés alapjan), az eredményeket altaliban adatstrits elja-
rasokkal (MDS, klaszter) dolgozzak fel.

A szemantikus térképezés (semantic mapping) egy nyelvészeti megkozelités,
amely szovegek kozti nyelvi (formai vagy tartalmi) kapcsolatok feltarasaval fog-
lalkozik. Szintén nyelvészeti megkozelités a szotérképezés (word mapping)

* Tversky, Barbara 1993: Cognitive Maps, Cognitive Collages and Spatial Mental Models.
In: Frank, Andrew U. és Irene Campari (szerk.): Spatial Information Theory: A Theorethical
Basis for GIS. Lecture Notes in Computer Science 716: 14—24 Berlin: Springer.

" Fistos LaszIo 1988: Erickicrkép. 16 orszag érickiérképe a gyermeknevelési elvek tiikrében.
Budapest: MTA SZKI. /Médszertani Fiizetek./

5 Varga-Otvos Béla 1993: Ertéktérkép. A telepiilési ingatlanvagyon felmérésének modszere.
Comitatus (3) 1.

o
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vagy gondolattérképezés (idea mapping). Ujabb alkalmazasi teriilet az inter-
netes oldalak kozotti nyelvi kapcsolatok és utalisok (tehdat nem a link, hanem
a tartalmi kapcsolat) vizsgilata, amelyre (egyelére) kifejezések sokasiga utal:
semantic networking, semantic web stb.

A mentalis térképezéssel rokon fogalom a tdrténelmi varosrész, amely — egysze-
rden fogalmazva — régi korok mentilis térképeit jelenti (1asd keretes irdsunkat).

Mentalis térképek é$ torténelmi varosrészek

A térténelmi vdrosrész a hazai varos-
tervezGi gyakorlatban széles korben
bevett és hasznilt fogalom. A telepi-
léstervezés kozben gyakran figyelem-
be veszik, s6t egyes teleptléseken
(példaul Eger, Gyula stb.) a varostér-
képek is feltintetik a torténelmi varos-
részek neveit. A torténelmi varosré-
szek jobbara a modern kozigazgatis
kialakuldsa elStti tudati tartalmakat
rogzitik, azaz olyan régi telepuilésrész-
neveket és hatarokat, amelyek ma mar
nem ,érvényesek”, de a hagyomany-
ban megbrzédtek. Egyes torténelmi
varosrészek egykor hivatalos” koz-
igazgatasi egységek voltak, masok so-
hasem voltak azok. Példaul az egri
hostydk a régi elévarosok (hoch stadt)
emlékét Grzi, mig a legtobb magyar fa-
lu részeinek hagyomanyos elnevezése
mogott nem allt kozigazgatisi hatar,
hanem csak tudati elktlonulés.
Egyszerten fogalmazva azt mond-
hatniank, hogy a torténelmi varosré-
szek a régi idok mentalis térképei,
amelyek tobb-kevesebb kapcsolatot
mutatnak az egykori kozigazgatasi be-
osztasokkal. A torténelmi vdrosrészek
még a leginkdbb hagyomanyos szem-
léletd telepuléseken sem szoktak
megegyezni a kortirs mentilis térké-

pekkel, hiszen a mindennapi élet so-
ran a térhasznalati szokasaink folya-
matosan valtoznak.

A mindennapi vdrosrendezsi gya-
korlatbdl kiindulva viszont inkdbb azt
mondhatjuk, hogy a térténelmi véros-
részek elhibiazott modszertannal ké-
szulg, atgondolatlan mentalis térkeé-
pek, amelyek sem a torténelmi korok,
sem napjaink mentdlis térképét nem
tikrozik hitelesen. Alkalmazott mun-
kik soran a torténelmi virosrészek
OsszegyUjtését csak ritkan el6zik meg
torténeti, levéltari kutatasok. A kutata-
sok sordn rdaddsul egyfajta kilss, tor-
ténelmietlen dontést igényel, hogy
melyik korhoz nyuljon vissza a kutato,
tehat példaul a XIX., XVIL. vagy XV.
szazadi elnevezéseket tekintse-e ,tOrté-
nelminek”. Torténeti kutatisok helyett
a varostervez6i gyakorlatban a torté-
nelmi varosrészeket adottnak tekintik,
és jellemzSen az Onkormanyzaton
szoban szoktik elmondani a tervezs-
nek, hogy melyik varosrészt hol talal-
ja. Konnyen belathato, hogy ez az in-
formacié az dnkormanyzati dolgozok
mentalis térképét tukrozi.

A torténelmi varosrészek fogalmat
nem minden teleptlésen, hanem
csak néhiany olyan esetben indokolt

o
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hasznalni, ahol a mentalis térkép leg-
fontosabb kategoridi nagy vonalakban
hosszu ideje valtozatlanok. Egerben
példaul indokolt a mentilis tereket
egyben torténelminek is tekinteni, an-
nak ellenére, hogy — a szoveggydijte-
mény jelen fejezethez kapcsolodo
blokkjaban olvashatd — itt is jelentds
viltozasok mentek végbe, példaul a
torténelmi Belvdros egy része ,sétdlo-
belvdros” néven kognitiven 6nallésult,
mikozben az egykori Sdnc a gyakor-
latban a Belvdros része lett.

Egyes teleptilések vagy teleptilés-
részek esetében anakronizmus lenne
Jtorténelmi” részekrdl beszélni, a tele-
pulés gyors novekedése, Gj jellege mi-
att. A budapesti agglomeracioban pél-
daul Telki lakossaga az elmult 10-15
év alatt 500 f6r6l 2500 fére duzzadt, és
a novekedés tovabb tart. A mai belte-
rilet java része kordbban szantofold

volt. A térténelmi elnevezések tovabb-
€lését akadalyozta, hogy svab szarma-
zasa miatt néhany csalad kivételével a
falu teljes lakossagat kitelepitették a II.
vilaghabora utan. Mentdlis tereket vi-
szont természetesen itt is talalunk, sét
ezek tartalma napjainkban felgyorsult
tutemben gazdagodik (lasd a Telkirdl
szOlo szovegrészletet szoveggyiijtemé-
nytinkben). Hogy csak egy példat
mondjunk: a rendszerviltds utin a
helyi mez&gazdasdg visszaesése miatt
parlagon maradt foldeket — visszaem-
lékezések szerint — évekig ,pipacsten-
ger” boritotta. A foldek tobbsége az-
ota beltertlet lett és beéptlt, de a f6-
tér koznyelvi elnevezése még ma is a
,Pipacsos”, ezzel is Grizve a rendszer-
valtas helyi emlékét. Az ehhez hason-
16 elnevezések lesznek a késGbbi ko-
rok ,torténelmi varosrészei”.

Elmélettorténet

Kevés tudomanyos érdeklddési tertlet szlletett olyan interdiszciplindris kor-
nyezetben, mint éppen a mentalis térképezés. A térre vonatkozé tudattartal-
mak vizsgdlata az 1960-as évektdl kezdve korilbelil egy idében jelent meg
(és kolcsonosen hatott egymadsra) a foldrajz, a pszicholégia, a nyelvészet és a
tarsadalomtudomanyok, elssorban a kulturdlis antropoldgia teriiletén. Anél-
kil, hogy megkisérelnénk mindezen tudomanytertiiletek fejlédését és kolcson-
hatasat bemutatni, néhdny fontosnak tartott, lehetSleg magyarul is hozzaférhe-
t6 irds bemutatisara szoritkozunk, amelyeket kiindulépontként hasznalva re-
mélhetGen megkonnyitjik a tovabblépést a téma irint mélyebben érdekl&dd

olvasd szamara.
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A mentalis térképek vizsgalata — egyes meglatasok szerint — egyidds a kultdra
kutatasaval, és térbaszndlat cimke alatt mar a szazadfordul6 néprajzi és antro-
pologiai irodalmaban is megjelent. Bronislaw Malinowski,* bar kognitiv térké-
pezés ndla nem bukkan fel, a Trobriand-szigetek kozotti kereskedelmi lanc le-
irasakor utal arra, hogy a szigetek lakoéi a kozvetleniil szomszédos szigeteket
tartjak kozelinek, és ez az elképzelés hatdssal van a kereskedelmi kapcsolatok
alakuldsara. A hazai néprajzi irodalombdl nemzetkodzi ismertsége €s hatdsa miatt
is kiemelend& Hofer Tamads és Fél Edit’ munkaja a magyar paraszti gazdalkodas
tér- és idoébeosztasarol.

A kulturilis antropologidban az 6tvenes—hatvanas években végbemend struk-
turalista és kognitiv fordulat a térérzékelés vizsgalatinak felértékel6déséhez ve-
zetett. A nyelvészet és az antropolégia sok tekintetben egymas mellett, szoros
kolcsonhatasban haladt. A hazai olvasé szidmara az egyik legismertebb antropo-
logiai jellegli munka Edward T. Hall® Rejtett dimenziok cimd konyve, amely
eddig 6t magyar nyelv{ kiadast ért meg. A kotet a kornyezetre vonatkozo, kul-
turdlisan meghatirozott tudias és a kommunikacio, illetve a nyelv kérdéseivel
foglalkozik. Hall a ,proxemika” kifejezést hasznalja a kilonb6z& emberi kultarak
és kozosségek tér- és idShasznalatinak egymdssal osszefiiggs feltérképezésére,
amely kifejezés bizonyos kutatdsi hagyomanyban a ,proxemikai dbra” rajzolasa-
val egészil ki. Sok fontos megallapitisa kozt arra is ramutat, hogy az ember és
kornyezete kolcsondsen alakitjdk egymdst. Az ember megteremti a kultarat,
kozben haziasitja magat; a kultira nyelvén keresztll ismeri meg a valésagot, mi-
kozben az épitetett (varosi) kornyezet is a kultira szlrS-szelektalo folyamatanak
terméke. Térre vonatkozo elképzeléseink elsGsorban nem az objektiv valésagon,
hanem annak szubjektiv észlelésén nyugszanak. A szoveggyUjtemény jelen fe-
jezethez kapcsolodé blokkjaban taldlhaté antropologiai irds (Biro A. Zoltan és
szerzétarsai) egy székelyfoldi falurdl alkotott helyi képet vazol fel, résztvevd
megfigyelés soran elhangzé megjegyzések alapjan.

A mentilis térképezés teriiletén a legktilonbozSbb nyelvészeti, pszichologiai €s
foldrajzi megkozelitések eredményei kolcsondsen hatottak egymisra. A korai

¢ Malinowski, Bronislaw 1922: Argonauts of the Western Pacific. London: Routledge. (A nyu-
gat-csendes-6cedni térség argonautdi. — A szOveg bevezetése a szoveggyUjtemény III.
fejezetében olvashaté.)

7 Hofer Tamas és Fél Edit (1997): Ardnyok és mértékek az dtanyi gazddlkoddsban. Buda-
pest: Balassi. (A kotet eredetileg Nyugat-Németorszdgban jelenet meg 1964-ben, amelyet
csak tobb évtizedes késéssel kovethetett a magyar valtozat.)

® Hall, Edward T. (1975): The Hidden Dimension. Garden City: Anchor Books. (Magya-
rul: 1975, 1987, 1995 stb.: Rejtett dimenzick. Budapest: Gondolat, Katalizator Iroda stb.)

o
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pszichologiai patkanykisérletek (példaul: Edward Tolman®) szorosan osszekap-
csoltdk a térérzékelést, a mentalis térképezést és az allati/emberi viselkedés
vizsgdlatat. Az etologia, f6leg Konrad Lorenz hatdsa kimutathaté Kevin Lynch®
konyvén, amely azzal foglalkozott, miként tdjékozodnak az emberek a varosok-
ban. Az egyébként épitész végzettségll Lynch munkija készitette el — Cséfalvay
Zoltan" értékelése szerint — a foldrajztudomany egy ujabb fordulatit. Egy évti-
zeddel késébb jelent meg a foldrajzkutatdé Roger Downs' programadé irdsa,
majd 1973-ban David Stea-vel kozosen szerkesztett szoveggyUjteménye.” Ez
utébbi munka viszont a pszichologus végzettségl, de szimos diszciplina tertile-
tén alkoté Stanley Milgram-re' volt hatdssal, aki 1976-ban tette kozzé Parizs
mentilis térképérsl szolo tanulmanyat (lasd keretes irdsunkat a kovetkezd
oldalon). A mentilis térképezés €és a behaviorista foldrajz korili szellemi pezs-
gést jelzi, hogy gyors egymasutinban tobb 6sszefoglald jellegl kézikonyv, egye-
temi jegyzet is megjelent (példaul: Gould és White,” Downs és Stea," Gold,"”
Stoltman,® Holahan®).

? Tolman, Edward C. 1948: Cognitive Maps in Rats and Men. Psychological Review 55 (4):
189-208.

' Lynch, Kevin 1960: The Image of the City. Cambridge MA: MIT Press.

" Cséfalvay, Zoltan 1990: Térképek a fejiinkben. Budapest: Akadémiai.

' Downs, Roger M. 1970: Geographic Space Perception: Past Approaches and Future
Prospects. Progress in Geography, 2: 65-108.

¥ Robert M. Downs és David Stea (szerk.) 1973: Image and Environments. Chicago: Aldine
Publishing. (Downs foldrajzkutatd, Stea pszichologus volt; szovetkezéstk jol mutatta a
mentdlis térképezés interdiszciplindris jellegét.)

" Milgram, Stanley (1992): Psychological Maps of Paris. In: Milgram, Stanly: The Individual
in a Socal World: Essays and Experiments. (Eds: John Sabini and Maury Silver.) McGraw-
Hill. (Eredetileg megjelent: Ittelson, W. H., H. M. Prohansky és L. G. Rivlin [szerk.] 1976:
Environmental Psychology: People and Their Physical Settings. New York: Holt, Rinehart
and Winston).

® Gould, Peter R. és Rodney R. White 1974: Mental maps. Harmondsworth: Penguin,
Pelican geography and environmental studies. (Masodik, javitott és bdvitett kiadds: 1986,
London, New York: Routledge.)

' Downs, Roger M. és David Stea 1977: Maps in Minds. Reflections on Cognitive Mapping.
New York: Harper & Row. (A kotet bevezetése jelen fejezet szoveggyUjteményében olvas-
hat6.)

7 Gold, John R. 1980: An Introduction to Behavioural Geography. Oxford: University Press
¥ Stoltman, Joseph P. 1980: Mental maps: resources for teaching and learning. Sheffield:
Geographical Association.

' Holahan, Charles J. 1982: Environmental psychology. New York: Random House. (A ko-
tet hat fejezete magyarul is olvashat6 in Duall Andrea és Kovics Zoltdn [szerk.] 1998: Kér-
nyezetpszichologiai széveggyiijtemény. Debrecen: Kossuth Egyetemi Kiadé.)
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Egy amerikai Parizsban”®
Recenzi6 Stanley Milgram konyvérdl

Amikor Milgram Pdrizs mentalis tér-
képének felderitésébe fogott, hamar
szembesiilt azzal a problémaval,
hogy milyen nehéz a térre vonatkozo
informaciét kipuhatolni. , Az emberek
Parizsrol alkotott képe nem olyan,
mint a jogositvany, amit csak 1igy elo-
buznanak ellendrzeés céljabol. Be kell
vetniink minden eszkozt, amivel a
\pszichologia csak szolgdlbat a nyo-
mozds sordn a tudattartalmak felde-
ritésére” — ecseteli Milgram a villal-
kozas nagysagit, egyébként Downs
és Stea 1973-as tanulmanyara hivat-
kozva (88. 0.). A kutat6 végil egy ak-
kor rendhagyonak tekinthet6 mod-

LElsore a kép kicsit zavarosnak tiinik,
de ba kézelrol vizsgaljuk, elkezdjiik ész-
revenni a vdlaszado életkoriilmeényei-
nek elemeit. Nem mulasziotia el feltiin-
tetni sajdt kertiletét, a 11-iket, és (...) La
Villette-et, ahol a legnagyobb mészdr-
székek és levakatok talalhatok. Magunk

szertani eljarassal probalkozott, men-
talis térképek rajzoltatdsdval, ame-
lyet egy sajatos interjiisorozat egészi-
tett ki. Bar meglehetSsen kis szamu
(218 f&s) mintat meritett csak, fontos-
nak tartotta, hogy az interjaalanyok
rétegezett véletlen mintavétellel, Pa-
rizs hisz kertiletének lakossdgaranyat
tikrozve kertljenek a mintdba. Arra
is tigyelt, hogy a megkeresett szemé-
lyek kulonbozd tirsadalmi csopor-
tokbol kertljenek ki.

Az interjualanyokkal Milgram el6-
szOr is Parizs-térképeket rajzoltatott
egy ures papirlapra. A kovetkezS tér-
kép egy 33 éves hentestSl szarmazik.

elé képzelbetjiitk, amint egyszer a ver-
sailles-i kapundl jartaban lenytigézie 0l
a kidllitasi csarnok (...). Leginkdbb ia-
lan a Szajna forditott gorbiilete zavan
meg benniinket, ami mialt a [olyo-
partelemek mind tavolra keriillek tény-
leges foldrajzi belyiiktol. ” (90-91. o)

* Stanley Milgram (1976): Psychological Maps of Paris (Périzs pszicholdgiai térképei). Az oldalszamok

az 1992-es kiadasra utalnak.
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Milgram hangsulyozza, hogy a varos
tarsadalmi konstrukcio, és fontosnak
tartotta megalkotni a parizsiak kézds
mentdlis térképét az egyéni mentalis
térképek alapjan. A kis elemszam mi-
att a térképelemek Osszesitéséhez
nem volt sziiksége szamitogépes ta-
mogatasra (err6l Milgram nem ir, de
valoszintleg e miatt a szempont miatt
volt kicsi a minta), hanem a 218 tér-
kép nézegetése, egybevetése révén
vonta le kovetkeztetéseit. Megallapi-
totta példaul, hogy Parizs korvonala (a
\périphérique) minden térképen szere-
pel, sot, korilbeltl méretaranyos is;
ehhez képest viszont a Szajna, bar
szintén minden térképen rajta van,
szisztematikusan torzul.

94. 0., 8.5. dbra. ,A Szajna tapasztala-
ti kanyarulata. A szaggatott vondal,
amelyet rakopiroztunk a folyo tényle-
ges kanyarulatdra, a kézzel rajzolt tér-
képeken fellelbetd” Szajna-ivek dtlagdt
jelzi.”

Milgram statisztikat készitett, hogy
melyik tereptargy hdnyszor fordul el
a térképeken. Jelen recenzioban csak
az elsé néhiny elemet mutatjuk be
(97. 0.):

Eléfordulasi
Sorrend Az elem neve gyakorisaga
terepeken %
1. Szajna 84,3
2. Parizs hatarai 81,5
3. Etoile, Arc de 61,9
Triomphe
. Notre Dame 55,5
5. Tour Eiffel 54,6
6. Bois de Boulogne 491
stb., az els6 50
elem

Mig a térképrajzoltatds a kognitiv ele-
mek kotetlen felidézésén (free recall)
alapult, Milgram kovetkezd modszeré-
ben 40 darab parizsi fényképet muta-
tott interjdalanyainak. A valaszok
és/vagy reakciok alapjin Milgram
négyféle, a ,tér-ikonokra” (asszocidci-
Okbodl leszirhetd, terulethez kotédd
vélt tulajdonsigok, sztereotipidk), az
osztalykilonbségekre, az eltéveszté-
sekre €s az ismeretlen helyekre vonat-
koz6 eredményt szirt le. Ezek kozul e
helyutt csak egyre utalunk roviden:
megallapitotta, hogy részben a szegre-
gaci6 (azaz a szegények és gazdagok
lakonegyedeinek elkiilonilése), rész-
ben pedig az osztalyfuggs kulturalis
kilonbségek  magyariazzak, hogy
egyes ¢&puletek, helyek ismertsége
nagymértékben eltérd bizonyos tirsa-
dalmi csoportokban. A UNESCO épii-
letének ismertsége példaul értelmisé-
giek kozott 67, munkdsok kozott csak
24 szézalék volt (104. o.).
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A nyolcvanas évek végétsl az olcsobba vald szamitogépes adatfeldolgozas lehe-
tGséget teremtett Osszetett elméleti modellek kisérleti, szimulaciés és/vagy adat-
felvételen alapulé empirikus ellenSrzésére. Barbara Tversky® 1993-ban a kogni-
tiv térképezés harom {6 csoportjat allapitja meg, a kognitiv térképeken kivil a
konstruktivista alapokon allé kognitiv kollazsokat és térbeli mentdlis modelleket.
Mig a kognitiv térképezés a térre vonatkozo tudati tartalmakat gyUiti, a kognitiv
kollazs (cognitive collage) gondolata szerint térészlelésiink sokkal tobb tudati
elemmel fugg Ossze, példaul egy tavolsig megitélésénél figyelembe vehetjikk a
kocsitt idejét, a zoénaiddt, de akar a torténelmi hadjaratokat vagy a nyelvcsa-
ladot, és ezekbdl kolldzsszeriien allitjuk Ossze a térre vonatkozé informaciot.
A megkozelités attdl konstruktivista, hogy az érdeklddés kodzéppontjdban nem
a térkép (kollazs) all, hanem alkotasinak folyamata. A dolgot bonyolitja, hogy
az informaciok szisztematikus vagy véletlen hibaval allnak rendelkezéstinkre tu-
datunkban. A térbeli mentilis modellek (spatial mental models) abbdl indulnak
ki, hogy az egyes térbeli informaciok nem allnak 6ssze egy teljes képpé, a biz-
tos pontok (landmarks) kozti teret a tudatunk tolti ki, modellezi. Pleh Csaba’
megfogalmazasiban: ,az értelmez6 rutinokat ravissziik mindenre, ami ér min-
ket, igy vdlik a vilag koberenssé”. A mentalis térképezés konstruktivista jellegl
megkozelitése nem a térképre, hanem a modellépités folyamatara fékuszal.

Az elmalt évtizedben Gjabb megkozelitések és elemzési algoritmusok sora
szuletett, am az ezekkel kapcsolatos elméleti keretek attekintése tilmutatna jelen
kotet célkitizésein. Mint a gyorsan fejlods kutatasi teriileteknél altalaban, kon-
ferenciaanyagok és publikaciok oridsi tomege 4ll els, amelyekrs] kézikonyvek
sora igyekszik egy altalinos és strukturalt képet felvizolni (példaul: Portugali,”
Kitchin és Freundschuh,” Kitchin®). A korszerl pszicholégiai és humanetologi-
ai megkozelitések terén egyébként nemzetkdzi Osszehasonlitisban is kiemel-
kednek a hazai kutaték, Liszl6 Ervin,” Csanyi Vilmos és szerzGtarsaik munkai.

* Tversky, Barbara 1993: Cognitive Maps, Cognitive Collages and Spatial Mental Models.
In: Frank, Andrew U. és Irene Campari (szerk.): Spatial Information Theory: A Theorethical
Basis for GIS. Lecture Notes in Computer Science 716: 14-24. Berlin: Springer.

* Pléh Csaba: Az elbeszélt torténelem a pszicholégidban. El6adas elhangzott az MTA Fi-
lozofiai és Torténettudominyok Osztilydnak 2000. midjus 3—4-én tartott A torténeti hely-
zettudat alakvdltozdsai: Kényszerpdlydk és alternativak a magyar térténelemben c. tudo-
manyos ulésszakon.

2 Portugali, Juval 1996: The construction of cognitive maps. Dordrecht: Kluwer Academic
Publishers, The geojournal library.

# Kitchin, Rob és Scott Freundschuh (szerk.) 2000: Cognitive Mapping: Past, Present and
Future. London, New York: Routledge.

** Kitchin, Rob 2002: The cognition of geographic space. London, etc.: [.B. Taurus.

» Laszl6 Ervin, Robert Artigiani, Allan Combs, és Csdnyi Vilmos 1996: Changing Visions:
Cognitive Maps — Past, Present, and Future. Westport: Greenwood Group, Praeger
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Az alkalmazott kutatasok sajitja, hogy csak ritkan alapoznak a legtjabb elméleti
megkozelitésekre, inkibb a mar elfogadottnak tekintett megallapitdsokra ha-
gyatkozva dolgoznak. Mivel jelen kotet elsGsorban gyakorlati alkalmazasra
igyekszik felkésziteni, a kovetkezd oldalakon bemutatandé modszertani megfon-
tolasok a kognitiv térképezés kezdeteire, azaz Lynch, Downs és Gould munkai-
ra vezethetSk vissza.

Adatgyjtés és adatfeldolgozas

Mint korabban utaltunk rd, napjainkban még a mentilis térképezés modszerta-
ni alapjai is kidolgozis alatt dllnak, aminek tobb oka is van. Egyrészt az inter-
diszciplinaris jelleg tig teret enged a moddszertani kisérletezéseknek; negativ
megfogalmazasban ez azt jelenti, hogy nincs olyan egységes elméleti keret,
amelyhez igazodhatna a moédszertan. Masrészt, az elméleti keretek gyakori €s
nagy fordulatai (példaul statikus helyett konstruktivista szemlélet) miatt a kiala-
kul6 moédszertan nem tud zokkenSmentesen épitkezni a korabbi eredményekre.
Harmadrészt arrdl se feledkezzliink meg, hogy a szamitégépes timogatis felté-
telei — amelyek mas tudomanyterileteken is gyors médszertani eréziot okoztak
— a térképjellegli adatok esetében viszonylag késén jelentek meg. A térképek és
térre vonatkozo informaciok jellegzetesen kép jellegli anyagok, marpedig nagy
tomegl képet adatbazisszerlen kezelni csak a legkorszertibb szimitogépeken
lehet.

A foly6 alkalmazott kutatisok tobbsége — a korai kognitiv elméletek nyoman —
feltételezi, hogy a mentilis térkép egy létezd dolog, a fejekben taldlhato, és a
kutat6 feladata, hogy ezt feltrja, feltérképezze. Nem eldontott viszont, hogy eh-
hez kvalitativ vagy kvantitativ adatgytjtés és feldolgozas célravezetS-e, illetve
hogy miként dolgozzuk fel a térre vonatkozo informaciot, és miként kapcsoljuk
azt egybe a nem-tér jelleg adatokkal. A kovetkezGkben a gyakorlatban folyo
alkalmazott kutatasokat az adaigytijtés szempontjabdl csoportositjuk, hozzatéve,
hogy az adatgydijtési technika tobbnyire meghatarozza az adatfeldolgozas és az
interpretacié modszereit is. A csoportositds — szerkesztési megfontolasbol — nagy-
mértékben egyszerlsit, és szimos tovabbi mdodszert, technikat még utalas szint-
jén sem emlit. Ezek megismeréséhez az elméleti keretekben javasolt néhany

Publishers, Laszl6 Ervin, I. Masulli, Robert Artigiani és Csanyi Vilmos (szerk.) 1993: The
Evolution of Cognitive Maps: New Paradigms for the 21st Century. New York: Gordon and
Breach.
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Gjabb angol nyelvl kézikonyvet €s szoveggyUjteményt, illetve, gyorsan fejléds
modszertanrdl 1évén szo, az ajanlott irodalmak kozott internetes oldalakat java-
solunk az olvasénak megtekintésre.

A mentdlis térképezés leggyakoribb adatgytijtési technika tipusai:

— tisztdn kvantitativ jellegli adatfelvétel;

— tisztan kvalitativ, nem rajzoltat6é adatgydijtés és feldolgozas;
— szabad térképrajzoltatison alapul6 adatfelvételek;

— standarditdsra torekvd térképrajzoltatas;

— kész (tér)képekbdl kiindulé adatfelvételek.

A kvantitativ adatok foldrajzi helyek szerinti megoszlasa nem mentilis térkép
jellegli kérdés — a témdival kapcsolatban lasd keretes irdsukat. A tisztan kvanti-
tativ, kozvélemény-kutatas jellegli adatfelvételek nem vallalkozhatnak olyan
,puha” adatok felderitésére, mint a mentalis térkép elemei, vagy a kognitiv
konstrukcios folyamatok. A kérdSivek elsGsorban arra alkalmasak, hogy bizo-
nyos objektivnek tekintett térelemek ismertségét mérjék, vagy a megkérdezett vi-
szonyuldsdt helyezz€k el egy ordindlis skalan. Cserndk Boldizsdr kutatisinak egy
fejezete példaul (a szoveggyljtemény jelen fejezethez kapcsolédé blokkjaban)
kérd6ives adatfelvétel alapjan készult: menekulttiborok lakoéitol kérdezték,
hogy ismerik-e Magyarorszag bizonyos varosait. A vilaszok alapjan becstilhetd
volt a menekiiltek Magyarorszag-térképe, és ez alapjan az, hogy konnyebb vagy
nehezebb lenne résziikre a beilleszkedés Magyarorszagon.

Van, ami mentalis térkép,
€s van, ami nem
Epitészeti-varostorténeti karakteres dvezetek”, illetve analitikus adatok
térbeli megoszlasinak térképi dbrazolasa

Telepuléstervezd munka sordn a ter-
vez$ — akinek feladata az egyes tert-
letek funkci6janak hosszd idétavra
sz0lo tervezése — gyakran igyekszik a
terepbejards sordn megallapitani az
egyes varosrészek  karakteres Oveze-
teit”, ktlonb6z8 szempontok alapjan,
mint példaul az épiletallomany alla-
ga, az épuletek stilusa, vagy az ott
¢€l6k anyagi helyzete. Az ilyen felmé-

rések sokszor lehetnek nagyon hasz-
nosak — csak éppen nem nevezhetSk
mentdlis térképezésnek. Akkor lenne
mentalis térképezés, ha az adatgyuijtés
nem az olyan, objektivnek tekintett
adatokbdl indulna ki, mint az épile-
tek kilsé képe vagy a lakossig f&bb
adatai, hanem az ott él6k szubjektiv
térérzékelésébdl. A terepbejirds sordn
szerzett benyomasokra alapozott kép

o
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egyébként leginkabb a tervez6 men-
talis térképének tekinthets, amely
azonban nem biztos, hogy hasonlit
az ott €16 emberek mentalis térképé-
re. Példaként a TeTT Telepiilési és
Terségi Tervez6 Consult Kft. egyik —
2002-ben, a székesfehérvari onkor-
manyzat részére végzett — munkaja-
bol mutatunk be egy térképet.
Székesfehérvar-Belvaros karakte-
res ovezetei, 2002. (Terepbejaris, to-
vabba épitész tervezSkkel, miemléki
szakemberekkel és helytorténészek-
kel folytatott konzulticiok alapjan.)

oo 2o

Az el6z6t6l egészen eltérs, de szin-
tén nem mentdlis térkép jellegl
megkozelités, amikor — kiilonbozd
céllal — ingatlanarakat, demografiai
vagy jovedelmi viszonyokat elemez-
nek és abrazolnak tertleti alapon.
Gyakori félreértés, de a kozvéle-
mény térbeli megoszlasat tikrozd
térképek sem mentalis térképek.

Az eredmények grafikai abrizo-
lasa soran tobbféleképpen kothetjitk
Ossze a statisztikai adatokat és a tér-
képet. Példaul oszlopdiagramokat
rajzolhatunk bizonyos tertleti egy-
ségekre, vagy a szintvonalakhoz ha-
sonléan jelolhetjiik bizonyos valto-
z0k magasabb vagy alacsonyabb ér-
tékét. Az adatok térbeli megoszlasa-
nak kezelésére specidlis program-
csomagok készultek; a legismertebb
talan a Mapinfo.

Példaul a Magyar Gallup Intézel
2001-ben a Virosi Informaciés Rend-
szerek™ projekt keretében — egye-
bek kozt — Kaposvar lakoinak koz-
biztonsag-érzetét vizsgalta, reprezen-
tativ kérdSives adatfelvétel alapjan
(forras: http://varos.gallup.hu).

Mennyire elégedett a varos kozbiz-
tonsagaval? (5 fokua skala)

a varos kizbi agaval?
teljes minta
H=100%

B Hem tudja / Hem wilaszol
b O egyaltaldn nem elégedett
oz
loz
o4
O teljes mémékben elégedett

Az eredményeket a valaszado lakhe-
lye alapjan térképen abrizoltak, a
szintvonalakhoz hasonlé jeloléssel.
Ez a kutatas azért nem mentalis tér-

o
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Ez a kutatds azért nem mentalis tér-
képezés, mert nem a térre vonatko-
z6 tudattartalmakat kutatta, hanem a
teret objektiven adottnak tekintetve
a vélemények (azaz nem tér-jellegl
informaciok) térbeli eloszlasat ele-
mezte és abrazolta. Az informacio
ettSl fuggetlentll persze hasznos a
teleptlésen él6k szamadra, és az in-
terpreticié modja is adekvit.

Kaposvar kozbiztonsaggal valé elé-
gedettségi térképe

A térkép — a honlapon talalhaté ma-
gyardzat szerint — geokodoltan abra-
zolja a valaszokat, azaz a térképet
az egyedi valaszok térben interpo-
lalt atlagainak megfelelGen szinez-
ték. Az eredmények relativak, va-
gyis a kozbiztonsig-dimenzi6 atla-
gahoz képesti elégedettséget mutat-

jak. Az abran a voros szin a legerd-
sebb 10%-nak megfelels, azaz leg-
biztonsigosabbnak tekintett tertile-
teket mutatja, a zoldesbarna az also
10%-ot, a sarga az atlaghoz kozeli
biztonsagérzetet nyujté tertleteket
abrazolja.

Kozvélemény-kutatdsi vagy mas
statisztikai adatok térbeli megoszIla-
sanak bemutatisa tehit Onmaga-
ban még nem mentalis térképezés.
Ha viszont a kutatas kulonbozé
mentdlis terek megitélésére vonat-
kozik, az még akkor is mentilis tér-
képezésnek tekinthets, ha az ered-
ményeket nem abrizoljak térkép
formaban, vagy a kutatas eltekint a
mentdalis terek hatdrainak, Gtvona-
lainak  stb. felderitésétsl. A
kozvélemény-kutatasi adatok tér-
beli megoszlasat tukrozs térképe-
ket egyébként a foldrajztudomany-
ban vélemenyfoldrajznak nevezik.
A bemutatott kutatds példaul akkor
lett volna vélemény-foldrajzi jelle-
gl, ha az embereket az egyes va-
rosrészek kozbiztonsigardl kérde-
zik, és a valaszokat nem a vilasz-
ad6 lakhelye, hanem az egyes va-
rosrészekre vonatkozo6 értékek sze-
rint Osszesitik.

Mis kutatdasok tisztan kvalitativ jellegl adatgyujtést és feldolgozast kovetnek.

Bir6 A. Zoltan és szerzGtarsai antropologiai tanulmanya példaul Korond menta-
lis térképét egyetlen csalad odavetett megjegyzései alapjan vazolja fel. A résztve-
v6 megfigyelés kozben gytijtott tapasztalat eredményét a kutaté minden tovabbi
adatfeldolgozas nélkil, a helyi értelmezés megdrzésére torekedve interpretalta.

o
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A kvalitativ adatgydijtési technikdk egy sajatos tipusa a térképrajzoltatds, amely
egyuttal a mentalis térképezés elsd eredeti adatgytijtési technikdja. A legaltalano-
sabb eljaras szerint az interjlalannyal egy lres papirlapra rajzoltatjuk a kivalasz-
tott mentilis tér térképét, ami lehet egy telepiilés, egy térség vagy egy telepiilés-
rész is. Ezt a technikat alkalmazta Stanley Milgram pdarizsi kutatdsai alkalmaval
(lasd keretes irasunkat néhany oldallal korabban), illetve a szoveggyUjtemény-
ben taldlhaté kutatisok kozil igy készult el a menekilttaiborok, Gencs €és Eger
mentalis térképe. Gyakori, de nem torvényszer(, hogy a térképrajzoltatist mis
adatgy(jtési technikik, interjisorozat vagy kérdGivezés egésziti ki, mint a fenti
példakban is. (A térképrajzoltatas és a tobbi adatgytijtési technika alkalmazisa-
16l a modszertani abécé 2. és 3. pontjaban is sz6 esik még.)

A kétetlen felidézés-elvi, fehér papirlappal indul6 térképrajzoltatas hatranya,
hogy az eredmények nagymértékben killonbozhetnek egymaistol, és igy nagyon
nehéz kvantitativ médon értelmezni. 2003-ban Bonchiddn® végzett terepmun-
kank alkalmdval példaul a teleptilés térképét szerettitk volna megrajzoltatni, am
a részt vevl hallgatok meglepddve tapasztaltak, hogy mig valaki a kornyékbeli
tanyakat és szomszédos falvakat is felvazolta, addig masok csak a sajat faluré-
sziket, sét olyan is volt, aki csak a sajat hazit rajzolta le a kacsausztatoval és az
allatokkal. Val6jaban a térképrajzolds-technikianal az egymastol eltéré megfon-
tolasok egészen természetesek, éppen ezért értelmezésiikhoz, feldolgozasukhoz
elengedhetetlen a kutatd személye. A kutaté nélkiilozhetetlensége viszont gatat
szab az adatfeldolgozasnak; a Milgram altal készittetett 218 darab térkép példaul
valészintleg a hatiran jar annak az informacidmennyiségnek, amit egy ember
még képes fejben megjegyezni.

Nagyobb mennyiségl rajzolt térkép adatainak feldolgozasihoz a térképeknek
jobban kell hasonlitaniuk egymashoz, ezért az adatfelvétel (rajzoltatds) soran bi-
zonyos elemeket standard moédon kell végezni. Szamtalan modszertani kisérlet
és probilkozas folyik napjainkban is ezen a tertleten, ezek attekintésre nem vil-
lalkozhatunk, inkabb néhiny jellemz& irinyt mutatunk be. Az egyik megoldis
az, hogy szoban, instrukcio jelleggel meghatarozzuk, mit kivinunk latni a raj-
zon (példaul a telepiilés térképét), és az ettdl eltérd szemléletet (példaul amely
a kornyez6 falvakat, tanyakat is idesorolja) nem vessziik figyelembe. Egy masik
lehetséges 1t az, ha a rajzolds szempontjainak a szimat csokkentjiik, azaz kilon-

* 2004: Els6 kutatasi jelentés a bonchidai falukutatasrol, WEB (13: 25-33.). A kolozsvari
Max Weber Szakkollégium lapja. A kutatds a szegedi, a budapesti kozgazdasagtudoma-
nyi és a kolozsviri Babes-Bolyai egyetem egytittmikodésében folytatodik. Az eredmé-
nyek a Kozgiz Gazdasidgantropologia Kozpont honlapjin megtekinthet6k: www. uni-
corvinus.hu/ antropologia/bonchida.

o
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kalon rajzoltatunk térképeket példaul az iranypontok és az ttvonalak feltiinteté-
sére. Egy harmadik eljaras, hogy a rajzoltatiast nem fehér lappal kezdjik, hanem
mar szerepelnek rajta bizonyos térképelemek (a kérdéses tér hatdrai, irinypon-
tok, korvonalak, Gtvonalak stb.), és a térkép rajzoldja ezeket figyelembe véve
késziti el a rajzat. Ilyenkor az instrukciok tobbnyire sziikségtelenek, mert a papi-
ron berajzolt hatirtol vagy ttvonalaktdl a megkérdezett ugysem tud eltekinteni.
Bajmocy Péter €s Kiss Janos” kutatisaban példaul a résztvevSknek egy lires Ma-
gyarorszag konturtérképére kellett a lehetd legtobb teleptlést bejelolni, megadott
id& alatt. Az adatfeldolgozds sordn a kutaték a bejelolések szamabol és a pon-
tossagbol vontak le kovetkeztetéseket.

A koétetlen felidezés jelleg meglrzését és a standarditis megteremtését egy-
szerre célozza Lisa Brinkmann és Garamhegyi Abel® (1994) ,céltablds” eljarasa.
Az interjialanyok egy tres papirlapot kapnak, kozepén egy ponttal. A pont egy
ismert objektum; Garamhegyi Abel, Kidar Enéh és Siimegi Zoltin egyik hazai
kutatdsiaban példaul ez a pont Szegedet jelentette. Ezutin a megkérdezetteknek
a papirlapra mais telepiiléseket kellett bejelolnitik, tigyelve a foldrajzi irdnyra és
tavolsagra. Az adatfeldolgozas soran a valdsigos tavolsigtol mért eltéréseket
szamitégépen vektorosan osszesitik, igy megrajzolhaté a megkérdezetteknek az
a kozos mentilis térképe, amely a tivolsigbecslések torzitdsait tiikrozi.

6.3. abra.

Alfoldi lakohelyl egyetemistak
mentdlis térképe Magyaror-
szagrol.

Garamhegyi Abel, Kadar Enéh
és Simegi Zoltan kutatasa
(kézirat)

7 Bajmocy Péter és Kiss Janos 1996: Egyetemi hallgatok mentalis térképei Magyarorszag-
rol. Ter és Tarsadalom, 1996/2.

# Brinkmann, Lisa és Garamhegyi Abel 1994: How close, how far? Distance perception
report. Groningen: GIRUGTEN. (Garamhegyi Abel egyik alkalmazott kutatdsa, amely
ugyanezen eljards alapjan készilt, a szoveggyUjtemény jelen fejezethez kapcsolodod
blokkjdban olvashaté.)
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Kész terképekbol vagy fényképekbol kiindulva is felderithet6k mentalis térképek.
A térképmasolatok 4trajzoltatdsa szinte egyidSs a free recall jellegl, azaz ires
papirra rajzoltatd technikaval. A térképekbdl vagy 1égi fotokbél kiinduldé meg-
kozelitések kiulonosen ajanlhaték akkor, ha nem magukra a mentalis terekre,
hanem a hozzdjuk fiz&dd asszocidciokra vagyunk kivancsiak, vagy az egyes
mentalis terek hatarait szeretnénk meghatarozni, vagy a szabadabb jellegl adat-
gyljtés ,fehér foltjairdl” szeretnénk megtudni valamit. A szoveggyUjteményben
ismertetett tanulmanyok kozil Cece és Telki esetében egy elGzetes interjisoro-
zat és résztvevs megfigyelés utan térképmasolat alapd rajzoltatdst végeztiink.
A kilonbozs képek, jellemzSen fényképek altal kivaltott reakcidk és/vagy
asszociaciok értékelése szintén koran ismertté valt; tobbek kozt — mint korab-
ban keretes irdsunkban utaltunk ra — Milgram is hasznalta ezt a technikat Parizs
egyes pontjai ismertségének vizsgalatara. A fényképek altal kivaltott asszocia-
ciok lehet&séget teremtenek a tudati folyamatok konstruktivista szemléletd (pél-
daul a kognitiv kollazsok elképzelésen alapuld) feltirdsira és elemzésére is.

Egy kutatds sordn szimos tovabbi moédszertani jellegli kérdést kell végiggondol-
ni, ezek kozul csak néhdnyat érintink roviden.

Nincs dltaldnos recept arra nézve, hogy kvalitativ vagy kvantitativ adatgy(j-
tés-e a leginkdbb célravezetd. Telepiiléskutatds sordn a mentalis térképek vizs-
gilatakor is altalaban abbdl érdemes kiindulni, hogy nem ismerjik a valdsagot,
nem tudjuk, hogy helyben milyen mentalis térképek érvényesek. A mentalis tér-
kép kategoridinak megillapitasa kétségkiviil kvalitativ munkarész, jellemzé mod-
szere a szabad asszocidcios térképrajzoltatas €s a strukturalatlan interju. Késébb,
amikor mar konkrét kérdésekre keressiik a valaszt, példaul az egyes mentalistér-
elnevezések vagy -irinypontok ismertségére vagyunk kivancsiak, az pedig jelleg-
zetesen kvantitativ feladat.

Eppen feltir6 jellege miatt a mentélis térkép rajzoltatds elsGsorban a kutatids
kezdeti szakaszaban haszndlhat6. A megszerzett helyismeretet j6l1 hasznosithat-
juk a kutatds tobbi szakasziban, és fontos magyarazo faktor lehet mas kutatasi
kérdések vizsgalatakor. A szoveggyUjteményben taldlhaté egyik irasban példaul
K&szeg ingatlanpiaca kertil bemutatasra a mentalis térkép kategoriai szerint.

A mentalis térkép elmeinek gyUjtését azért is érdemes a kutatis elején vé-
gezni, mert — mint a szoveggyljtemény tobb irdsa kiemeli — egy viszonylag kdny-
nyen végezhbetd interjutechnikdrdl van sz6. Az emberek 4dltalaban buszkék a
helyismeretlikre, szivesen valaszolnak a lakokornyezetikre vonatkozo kérdé-
sekre. Az interjus szitudcid nem igényel magyarizatot: a kutaté hitelesen alakit-
hatja az arra jar6 idegen szerepét, hiszen valéban az.

A rajzolas segit a kulturilis kuilonbségek athidalasaban — ezzel kapcsolatban
érdemes elolvasni szoveggyUjteménytiinkben Csernak Boldizsar tanulmanyrész-
letét a menekiilttdborokban végzett kutatasok tapasztalatairdl.

o
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Sokszor okoz gondot a térre vonatkozé informaciok, elsGsorban a rajzoltatds
eredményeinek adatbazisba szerkesztése és elemzése. Ezen a téren bevett gya-
korlatrél nem, inkdbb csak kisérletekrSl beszélhetiink, annak ellenére, hogy a
vektoros adatok statisztikai programcsomagokkal és a térképészeti eszkozokkel
egyarant feldolgozhatok. A modszertani nehézségek miatt a gyakorlatban a tér-
kép és kép jellegli adatokat legtobbszor kvalitativ médon gyUjtjuk, és fejben
dolgozzuk fel, a tobbi adat feldolgozasat pedig kvantitativ adagy(jtéssel, amely
,hagyomanyos” statisztikai programcsomagokkal torténik.

Végll, megfontolandd, hogy miként adjuk kozzé az eredményeket. Vannak
ugyan programcsomagok analitikus adatok térképi megjelenitésére, de ezek
egyel6re rugalmatlanok a térképszerkesztésben, legalabbis ahhoz képest, amit a
mentalis térkép adatainak feldolgozdsa megkovetelne. Ha az adatgyUjtés és
adatfeldolgozds soran is elvalt a kvalitativ és kvantitativ munkarész, akkor
ugyancsak elvilik az interpreticié sordn is; a gyakorlatban a térképek elsGsorban
a kutatd mentalis térképét tikrozik, amely a kutatds kvalitativ szakasza alapjan
alakult ki, a kvantitativ szakasz adatai pedig diagramok és tdblazatok formaja-
ban kertlhetnek bemutatasra.

Etikai kérdések

A mentilis térképek felderitése soran a kutaté bizalmas informaciok birtokaba
jut; az eredmények interpretildsakor a bizalom meg6rzésének és az ezzel Osz-
szefiiggd etikai megfontolasoknak fontosabb szerepe van, mint annak, hogy az
eredmények konnyen értelmezhetSk legyenek. Az alapelv az, hogy csak olyan
dolgot szabad kozzétenni, amelyet a megkérdezettek is nyilvinossagra hozna-
nak magukrol.

Modszertani problémanak tinhet, de etikai alaprol valaszolhaté meg az a kér-
dés, hogy az adatgytjtés sorin mirdl gyUjtsink adatot: a megkérdezett sajdt
mentalis kornyezetérdl, vagy bdrmely masik, esetleg az dsszes tobbi térre vonat-
kozéan. Ha példaul a szegregacio jelenségét szeretnénk kortljarni a helyi men-
talis térkép alapjan, akkor érdemes lehet egy interjiban végigkérdezni, hogy az
egyes telepiilésrészek lakoi a megkérdezett szerint milyen jovedelmi helyzetiek.
A kérdések egyetlen mentilis térre is irAnyulhatnak, ez esetben az eredmények
azt mutatjak, hogy a tobbi varosrész lakéi miként vélekednek a kérdéses terii-
letrSl. A harmadik megkozelitésben egy varosrész lakéinak dnmagukrol alkotott
véleményét kérdezzik. Nem sziikséges fejtegetni, hogy mindharom megkozeli-
tésnek lehet értelme. Etikai szempontbdl azonban megengedhetetlen, hogy
olyan képet mutassunk be emberekrdl, amelyet 6k nem osztaninak magukrol.

o
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A kuls6 megitélés altalaban mas, mint a belsd, és az ott él6k szempontjabol csak
a bels6é megitélés szamit érvényesnek, elfogadhatonak; éppen ezért egy varos-
részre vonatkozé kognitiv tudattartalmak interpreticidjakor csak a sajat lakoi
altal adott valaszokat vehetjiik figyelembe. A kutatas sorin természetesen felte-
hettink mads tertiletre vonatkozo6 kérdéseket, és a vilaszok a kutaténak fontosak
lehetnek, de a , kiils6” megitélés kézzétételétol tobbnyire tartozkodni kell. A gya-
korlatban egyébként dltalaban nem marad id6 és energia arra, hogy a fontosabb
kérdéseket valamennyi mentilis térre vonatkozéan végigkérdezzik, ezért az az
elv, hogy az interjialanyokat elsGsorban a sajat varosrésziikrsl kérdezziik, vi-
szonylag egyszerlen betarthato.

Egy masik fontos kérdés a gytijtott adatok bizalmas kezelésére vonatkozik. Az
informaciok bizalmas kezelése természetesen valamennyi adatgydjtési technika
esetében fontos, de a mentalis térkép rajzoltatis esetében a szokasosnil is na-
gyobb el6vigydzatossagot igényel. Mindenki latott mar kézzel rajzolt térképvaz-
latot, de aki nem tud ilyent felidézni, az lapozzon vissza a Parizs pszichologiai tér-
képeit bemutatd keretes irdshoz. A 33 éves hentes térképére tekintve nem igényel
tovabbi magyarizatot, hogy az akombakom rajzok, tele szubjektiv térképele-
mekkel és olyan ,szarvashibakkal”, mint példaul a folyékanyarulat elvétése, egy
kivalallé szamara humoros, sét, nevetséges dolog. Ha egy ilyen rajz visszakertl
a vilaszado természetes kozegébe, akkor az ismerGsei és az ismeretlenek is raj-
ta fognak nevetni — ami egyrészt megbocsathatatlan hiba, masrészt pedig a meg-
roml6 viszony miatt lehetetlenné teszi a kutatds folytatdsat. A kutatd természe-
tesen nem a nevetségességet, hanem a kiolvashat6 informaciot latja a térképben.
Aki mentalis térképekkel foglalkozik, tudja, hogy nincsenek ,szarvashibak”, s6t
még kisebb hibdk sem, hanem csak kiillonb6z& térészlelések vannak, amelyek
mindegyike ,helyes”, fliggetlentl attol, hogy mennyire felel meg az objektiven
mérhet§ térképadatoknak. A vizsgilt helyszinen €l6 emberek azonban mindezt
nem feltétlenil tudjak, ezért tigyelni kell arra, hogy a rajzok semmilyen forma-
ban ne juthassanak vissza az eredeti helyszinre. Eppen ezért egy tanulminyban
vagy egy publikaci6kban nem megengedhets — Milgram példajara — eredeti raj-
zokat is bemutatni illusztracié gyanant, mert kis orszagban éliink, ahol a pub-
likalt eredmények még akkor is eljutnak a valaszadokhoz, ha elmulasztottuk
volna személyesen kézbesiteni nekik.
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Mentdlis térkép szerkesztése alkalmazott teleplléskutatds soran

Egy rendezési terv készitésekor felpezsdil az €let az egyébként farasztod hivatali
munkat végzd dnkormanyzatokban. Beszédtéma lesz a telepilés 1j szabilyoza-
sa és az is, hogy milyen most valéjaban. Olyan kérdésrdl van sz6, amelyhez
.mindenki ért”, hiszen sajat lakékornyezetérdl, teleptilésérél mindenkinek van
sajat véleménye.

Mentalis térkép gyjtése €s szerkesztése dnkormanyzati, megyei vagy regio-
nalis koncepciok vagy fejlesztési tervek eldtanulmanyaként javasolt, de hasznal-
haté demogrifiai vizsgilatok kiegészitésére vagy gazdasagi jelentések, riportok
kiegészitésére is. A helyi kifejezéseken €s a helyi k6zos tudason alapulé men-
talis térkép kategoridk pontosan tikrozik a helyi viszonyokat, és ezért jo kiin-
dulasi alapot jelenthetnek a tovabbi kutatisokhoz.

Annak ellenére, hogy a telepiilések rendezési tervének elkészitéséhez elss-
sorban a helyben él6k sajat teleptilésiikrdl alkotott képét kellene megismerni,
a megrendel§ onkormdnyzatok mégsem szoktak mentilis térképeket szerkesz-
tetni. Ennek két oka van: az egyik, hogy a képvisel6knek maguknak is nagyon
hatarozott képiik van sajat teleptiléstikrSl, és ezért nehéz elhinniiik, hogy mais
emberek ugyanezt eltérGen latjak. A masik ok az, hogy a gyakorlati alkalmazasi
lehet&ségeket egyelSre kevesen ismerik.

A bevett gyakorlat szerint az 6nkormanyzat vezetSi fejbdl, tapasztalatbol
szoktdk felvidzolni a tervezd szamara a teleptlés helyzetét, a koncepciéval és a
rendezési tervvel kapcsolatos f6bb elvarasokat. Ezzel a gyakorlattal az a baj,
hogy a tervezett szabilyozas végll nem a telepiilés tobbségének, hanem csu-
pan az 6nkormanyzat vezet§ elitiének mentalis térképét fogja tiikrozni.

Annak ellenére, hogy a mentalis térképezés mar hosszu évek 6ta elfogadott
diszciplina Magyarorszagon, gyakorlati felhasznilasara kevés példa sziletett.
A szoveggyljtemény idekapcsolods fejezetébe ezekbdl vidlogattunk néhany
irast. A bemutatott kutatasok tobbsége olyan alkalmazott kutatas, amelyek ered-
ményei tovabbi elemzések kiindulépontjaul szolgaltak — a szerkesztett szovegek
roviden utalnak a kutatdsi eredmények késSbbi hasznositisara is.

7 _ 7

Mentalistérkép-szerkesztd abécé

Mint erre korabban utaltunk, az alkalmazott kutatdsok altalaban nem a leguijabb,
hanem a mar jol bevaltnak tekintett elméleti alapokra épitenek. A mentalistér-

kép-szerkesztS Gtmutatét elsGsorban Kevin Lynch (1960), Downs és Stea (1977)
illetve sajat tapasztalataim alapjan készitettem.
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1. Az adatgyiijtés megtervezése

A mentalis térképek feltirdsa kozben, barmilyen adatgyijtési technikat alkalma-
zunk is, elsGsorban a gyljtendd adatokra kell tekintettel lenni. Kétféle adatot
gyUjtink: férre vonatkozo informaciokat, illetve a megkérdezett véleményét tik-
16z6 analitikus adatokat.

A térre vonatkozo adatok, Kevin Lynch (1960) attekintése nyoman, 6tfélék le-

hetnek:
e mentalis terek neve és kiterjedése
e  torésvonalak, hatarok
o  tajékozddasi pontok
e  Utvonalak
e csomodpontok

A megkérdezett véleményét tikrozs adatok a mindenkori kutatasi kérdéseknek
megfelelGen kilonbozdek lehetnek, altaliban a kovetkezdket szoktik gy(ijteni:
— a mentdlis térkép elemeinek ismertsége;
— terekre vonatkoz6 tudiselemek: vélemények, sztereotipiak;
— a megkérdezettre vonatkozé adatok.

Bar a kifejezések magukért beszélnek, néhiany széban felvazoljuk, melyik mire
vonatkozik.

A mentdlis terek neve az egyes telepiiléseken a telepiilésrészek nevét jelenti.
Altaliban azt mondhatjuk, hogy az a foldrajzi egység nevezhetd mentilis térnek,
amelynek van neve, és a sajit nevére hivatkozva tudnak réla beszélni és gon-
dolkodni az emberek. Ha egy barmilyen szempontbdl (példaul épitészeti meg-
oldasai miatt) kiilonlegesnek tiing helyet az emberek nem tudnak megnevezni,
akkor az nem 6nall6 mentalis tér. A mentilis terek nevének felderitéséhez né-
mi el6zetes ismeretre van szlikség. Tudni kell, hogy milyen teleptilésrészekben
gondolkodnak a helybeliek. Példaul varosok esetében ne tekintsik kézenfek-
vének, hogy vdrosrészek utan kell érdeklédink: lehet, hogy az emberek példa-
ul kornyekben, negyedben vagy kertiletben gondolkodnak, és el6fordul, hogy
egyszerre tobb, egymast atfedd/tartalmazé kategoriat is hasznilnak. A helybéli
térelnevezési stratégidk gyakran nem esnek egybe a  hivatalos” geogrifiai vagy
kozigazgatasi nevezéktannal: sok telepulésrésznek van giny- vagy beceneve,

o
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esetleg ,6shonos” vagy ,népi” neve, amelyekkel nem talilkozhatunk a telepti-
lés térképein. A kérdéseinkre akkor kapunk érvényes valaszt, ha ugy fogalmaz-
zuk meg a térneveket, ahogy helyben beszélnek réluk (tehat az émikus katego-
ridk haszndlata javasolt).

A mentilis terek kiterjedése tobbnyire bizonytalan: jellemzd, hogy egy-egy
kornyék vagy varosrész jellegzetes helyeit, f6bb pontjait tudjak csak megnevez-
ni a megkérdezettek, de a hatirai elmosodnak, egybefolynak a kovetkez& men-
talis térrel, vagy a megkérdezett szamara ismeretlen ,fehér folttal”.

Bizonyos esetekben viszont a hatar vilagos és félreérthetetlen: nem sziiksé-
ges bizonygatni példaul, hogy Pest és Buda hatara a Duna, vagy hogy Szeged
varos hatara az arvizvédelmi korgat. Az ilyen vildgos és félreérthetetlen hataro-
kat nevezzik térésvonalaknak. JellemzSen egy mentalis teret néhany oldalrél
torésvonalak, mas oldalakrol bizonytalan kiterjedést, puha hatarvonalak vesznek
kortl. Fontos megjegyezni, hogy mig a tervezdk szeretik a hatirokat az utcik,
féutak nyomvonalin meghtzni, a mentalis térképek épp ellenkezbleg vannak
ezzel: az utca alapvetGen nem hatar, hanem egy kozosségi tér, amelynek két
oldala szervesen osszetartozé dolog. Egy budapesti példaval élve, a Kirdly utca
ugyan kozigazgatasi hatar, viszont egyetlen mentalis tér. Az utcak kozosségi tér
szerepére utal az utca sz6 régi magyar megfelelGje, a kdz, amely egyébként ma
mar csak poros falusi mellékutca értelemben hasznilatos a magyar nyelvben.

Az egyes mentalis tereken kilonbozs tereptargyak (landmarks) talalhatok,
amelyek irAnypontként, tijékozoddsi pontként szolgilnak a mindennapi tér-
hasznalat sordn. A tijékozodisi pontok lehetnek a kiviilillo szemével is fontos
helyek, de nem feltétleniil azok; a kolozsvari fiatalok esti taldlkozohelye példa-
ul a 6 farkdndl”, azaz Matyas kirdly lovasszobra mogott van, a budapesti
Moszkva téren pedig az ,6ra alatt”, amely 6ra pedig nem egy kilondsebben
jeles alkotds. Nem gyakori, de eléfordul, hogy az adott mentalis térre jellemz&
tajékozodasi pont kivil esik a mentdlis tér hataran: példaul Pécs egészének, il-
letve egyes varosrészeinek is egyfajta jelképe, tdjékozoddsi pontja a viros hati-
ran kivil all6, de a varosbdl jol lathaté adétorony.

Az egyes mentdlis tereken belil bejarhaté wtvonalak kapcsain mutatkozik
meg legfeltinébb médon a helyismeret jelentGsége. Jellemzs, hogy egy tertile-
ten az idegen a legnyilvanvalobb, a helybeli pedig a legrévidebb ttvonalakat
hasznalja, azaz végsd soron egészen masként kozlekednek. Ha egy telepiiléster-
vezS idegenként tekint a tertletre, akkor csak a f6 Utvonalak fejlesztését fogja
erdltetni, hiszen nem ismerheti a helyi rejtekutakat, leroviditéseket (shortcut).
Az utvonalak kulonbozhetnek az egyes kozlekedési eszko6zok szerint; gyakori
példaul, hogy az emberek autéval, biciklivel vagy gyalog nem a tomegkozleke-
dés nyomvonalain haladnak. Jellemzd, hogy az egyes kozlekedéstipusok nem
nagyon szeretik egymas kozelségét: az orszaguti kerékparozas, vagy a kerék-
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paros és gyalogos utvonalak olyan kényszermegoldasok, amelyek folyamatosan
konfliktust termelnek a gyalogosok, a kerékparosok és az autésok kozott.

A csomoépontok ott taldlhatdk, ahol az egyes Gtvonalak Osszefutnak. Felderi-
tése kevésbé kézenfekvs, mint az utvonalaké, mert az emberek sokszor nem
csomopontként haszniljak, hanem keresztilutaznak rajta. Néhany csomépont
— de nem az 6sszes — olyan fontos szerepet jitszhat a mentalis térképeken,
hogy 6nall6 nevet kap, csakigy, mint a varosi terek. Ilyen példaul Budapesten
az Astoria, az Elessarok Kébanyan, vagy az ,Elag” Rikoskeresztiron.

A mentdlis térelnevezések, tdjékozodasi pontok stb. ismertséget, illetve a terek-
re vonatkozo egyéb tudati elemeket (példaul a kornyékre és lakodira vonatkozo
véleményeket, sztereotipidkat) a kozvélemény-kutatisokhoz hasonlé modszer-
rel gyUjthetjik és dolgozhatjuk fel.

A megkérdezettre vonatkozo adat (példaul: a megkérdezett neme, kora, isko-
lai végzettsége stb.), bar fontos informaciét hordoz, nem mentalistérkép-jellegl
adat.

2. Adatgyiijto kérdeéssor

A mentilis térkép elemeit kortltekintd moédon lehet térhasznilat kozben, részt-
vevd megfigyeléssel gyUjteni, ez azonban hosszadalmas eljaras, ezért alkalmazott
kutatas soran ritkan alkalmazzak. A térképrajzoltatds €s interjiikészités a hetve-
nes évek ota bevett modszer a mentilis térképezés soran, a kérdSiveket azon-

ban csak késébb kezdték el hasznilni az adatgy(jtés soran. Ennek az az oka,
hogy a hagyomanyos kérd&iv-technika — rugalmatlansiga miatt — nem tudja a
mentilis terek finom kategéridit a terephez illeszkedd modon kérdezni, és az
adatfelvétel eredményei nehezen vagy rosszul értelmezhetSk. A mentalis térké-
pezés jellegzetesen olyan téma, amelyet az el6z6 fejezetben bemutatott ,rugal-
mas kérd6ivvel” érdemes vizsgilni. Ez a pont a kérd6iv kérdéseinek Osszealli-
tasihoz igyekszik segitséget nyujtani. A javasolt kérdéssor a strukturalt interji
vazlataként is felfoghato.

Mivel elsGsorban az el6z6 pontban emlitett 6t elemre (azaz a mentalis terek
elnevezésére, hatdraira, tijékozodasi pontokra, ttvonalakra és csomépontokra),
tovabba az adott kutatds szempontjabdl fontosnak mutatkozé ismertségi illetve
kozvélemény jellegl adatokra vagyunk kivancsiak, az interjivazlatnak vagy kér-
déssornak ezekre kell rakérdeznie. A kovetkezSkben egy javasolt kérdSivvazla-
tot mutatunk be; felhivjuk az olvasé figyelmét, hogy még ezt a rugalmas jellegl
kérdéivvazlatot is minden egyes teleptilés, minden kutatds esetében tobbé-ke-

vésbé a terephez kell igazitani.
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Javasolt mentalis térkép adatgyjts kérdéssor:

— Mentdlis tér neve: On hol lakik? (Segitd kérdés: Hogy hivjik azt a vdros-
részt, ahol On lakik?)

— Torésvonalak: On szerint hol a hatar, azaz mi vélasztja el ...-t a szomszédos
varosrészektSl? (A kipontozott rész belyére mindig az a vdrosrész keriil,
abol a megkérdezett lakik.)

— Tajékozoddsi pontok: On szerint melyek a legfontosabb tdjékozodasi pon-
tok, jellegzetes épuletek, karakteres helyek ...-ben?

— Fo dtvonal: Melyek ...-ben a leginkabb hasznalt Gtvonalak, merre szokott
On is jarni leggyakrabban?

— Csomopont: Hol vannak kozlekedési csomépontok ...-ben?

— Sztereotipidk: On szerint milyenek a ...-beli emberek?

— Barmilyen egyéb vizsgilati szempontra utalé kérdés: szolgiltatisok, jove-
delmi viszonyok, ingatlanpiac stb.

A mentalis terek sajatsiga, hogy van neviik. Kognitiv antropolégusok tgy fogal-
maznanak, hogy attdl kognitiv egység a foldrajzi (fizikai) tér egy darabja, hogy
nevet adtunk neki, és viszont, csak akkor tudunk a foldrajzi tér egy adott ré-
szére gondolni, ha szavakba is tudjuk oOnteni ezt a gondolatot, azaz meg tudjuk
nevezni a teret. Azok a helyek, amelyeknek nincs elnevezése, nem épiiltek be
a mentdlis térképbe. Eppen ezért fontos minden kutatdst a szavak és kifejezé-
sek gytjtésével kezdeni — ezek kozott is elsdsorban a mentdlis terek neveinek
gyUjtésével, és minél inkabb irdnyitatlan médon.

Szerencsés esetben az ,On hol lakik?” kérdésre a megkérdezett nem a pon-
tos lakcimét, hanem a magira nézve érvényesnek tartott varosrészt (kornyéket,
negyedet) nevezi meg. Pontosan erre az informaciora van sziikségiink. Altala-
ban azonban a vilaszadd valamilyen ,hivatalos” valaszt igyekszik adni, példiul
valamilyen kozigazgatasi egység nevét (XXIII. kertilet), vagy a pontos lakcimét
(Kossuth utca 5.). Ez az eredmény szamunkra fontos lehet, nem szikségtelen
jelolni a kodlapon, de a megkérdezett szimara érvényesnek tartott mentalis tér
elnevezés elGcsalogatasihoz segitd kérdést kell feltenni, példaul: ,Hogy bivjak
az On varosrészét?”, vagy ,A Kossuth utca, az melyik varosrészben van?” A ru-
galmas kérddSiv sem végtelenll rugalmas: ha az egyikféle segit¢ kérdés mellett
dontink, akkor célszert ahhoz kovetkezetesen ragaszkodunk; csak azok az ele-
mek viltozzanak rugalmasan, hogy példaul a visszakérdezéskor az utca nevét
értelemszerfien behelyettesitjik. Lehet tobb segitd kérdésiink (példaul jelen
esetben ketts, arra szamitva, hogy a konkrét lakcimet vagy valami hivatalos
korzetet nevez meg a megkérdezett), de csak annyi segité kérdéstunk legyen a
csomagban, amennyi feltétleniil sziikkséges, semmivel sem tobb.
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A mentilis terekben valé gondolkodis nagymértékben fiigg attol, hogy ki
miodta lakik a kornyéken, helyben dolgozik-e vagy sem, helyben jarnak-e isko-
laba a gyerekei, esetleg maga is oda jart. Elképzelhets, hogy a megkérdezett nem
gondolkodik mis mentalis térben, mint a sajat lakdsa és annak cime. Eppen
ezért a mentalis terekre vonatkozé néhany segité kérdésen til a valaszt nem
kell erdltetni.

Mis kutatasok céljaira semmiképp sem vehetjik at sz6 szerint az egész kér-
déssort és azon belil az els§ kérdést; a kérdéseket a helyi kozeg nyelvének
megfelelGen at kell alakitani. A segit6 kérdés példiaul nem tartalmazhatja a ,va-
rosrész” kifejezést, ha egy faluban kérdéiveziink. Nem tartalmazhatja a telepu-
lésrész” szot sem, mert azt pedig senki sehol nem hasznalja, legfeljebb a tobbi
szocioloégus. Mindenhol olyan kifejezést kell hasznalni, amit helyben hasznalnak:
negyed, kornyék, szeg stb. Az is elképzelhets, hogy nincs olyan gyjtéfogalom
(lexéema), amelyet helyben a mi telepiilésrész szavunknak felelne meg, csak az
egyes részeknek van neve kilon-kilon. A szoveggytlijtemény idekapcsolodo
fejezetében példaul Gencs mentilis térképének készitésekor ltkoztlink ebbe a
nehézségbe. Ilyenkor masfajta, a terephez illeszkedd segitd kérdéseket kell
megfogalmazni.

Az otodik fejezetben utaltunk arra, hogy rugalmas kérdSiv nem jelent mod-
szertani ,puhasagot”. Jelen esetben példaul a gy(jtendd adatok kore kemény”
informaci6, igaz, csak nomindlis skalan értékelhets. A mentilis terek, iranypon-
tok stb. nevei nem egy végtelen sokasig. Bar latszolag nyilt kérdést tesziink fel,
az adatrogzités a kodlapon a zart kérdésekhez hasonldéan torténik: az id6koz-
ben kideril6 mentilis térképelemeket a kérdSivezés egy adott pillanatiban 6sz-
szesitjuk, kédszammal latjuk el, és a tovabbiakban csak a kédokat rogzitjuk. Ha
Uj elem bukkan fel — aminek nem nagy a valészinlisége — akkor azt egyelére
bettivel célszerl rogziteni, a kérdSivezés végén majd az is kodot kap. A kod
alapjan készithetlink statisztikdat példaul a mintabeliek térbeli megoszlasirdl,
egyes mentalis tereken bellli tijékozodasi pontok ismertségérdl stb.

Kevesebb magyariazatot igényel, hogy a kérdSiv rugalmas jellege hogyan
noveli az érvényességet. Epp azért van sziikség a rugalmas kérddivre, hogy a
valaszadé szavait hasznidlva, a megkérdezett szimara otthonos médon folytas-
suk le a kérdSivezést. Egy elbre eltervezett és a vdrosrész gyUjtéfogalmat stan-
dardizil6 kérdés (példaul: Milyen a lakossagi szolgiltatasok szinvonala az On
kertletében?”) strukturilja, irdnyitja a megkérdezett gondolkodasat; rierdltet a
megkérdezettre egy olyan varosrész-koncepciot, amelyet ¢ esetleg nem is tart
érvényesnek. Nem tudjuk, hogy a valasz valéban a kertiletre vonatkozik-e, vagy
annak egy kisebb részére, ahol § él, esetleg az egész varosra, vagy kertiletha-
tartol figgetlentl barmire, amit magiara nézve érvényesnek tart. Abban viszont
biztosak lehetliink, hogy valaszunk érvényessége gyenge, mert a szolgaltatisok
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szinvonalanak érzékelése altaliban nem all meg a kertlethatdroknal. Az ilyen
tereptavoli médon fogalmazott és standard médon kezelt (azaz rugalmatlan)
kérdés annyit ér, mintha az illet§ véleményét dltalaban a szolgdltatdsok szinvona-
larol kérdeznénk, foldrajzi kotottségek nélkiil, majd a valaszt teriileti megoszlas
alapjan értékelnénk. Tegylk hozza, hogy az (egyébként valos kutatasbol meri-
tett) példa ,lakossagi szolgiltatis” fogalma sem terepkdzeli kifejezés, azaz nem
a teleptilés lakoi, hanem e kérd6iv tervezsi tudnanak vilaszolni a kérdésre.

A rugalmas kérd6iv két tovabbi elénye a mentilis térképezés soran, hogy
egyrészt segit megdrizni a beszélgetés folyamatossagat (ami bizalmat teremt),
masrészt pedig kontrolldlhat6, hogy mely segitd kérdések hatdsira hangzik el a
mentalis tér neve. Az adatfeldolgozis soran értékelhetS az az informacio, hogy
példaul az emberek a mentilis tér (varosrész) nevét az ,On hol lakik?” kérdésre
kozvetlentl vagy az els6-, vagy a masodikfajta segit6 kérdésre valaszul jelolték
meg; ha mar a leginkabb nyilt formaja kérdésre is felbukkan a helyi mentalis tér
neve, akkor az nyilvin nagyon relevans, érvényes kategéria, mis esetben kevés-
bé, vagy egyaltalin nem.

A torésvonalakra vonatkozo kérdés (,On szerint hol a hatér, azaz mi vélasztja el
...-t a szomszédos varosrészektSl?”) esetében szintén rugalmas kérdésrdl van
sz6: a kipontozott rész helyére mindig az a mentilistér-elnevezés kerll, ahol a
megkérdezett lakik, azaz amit az el6z& kérdésben megnevezett. A terllet hata-
rara vonatkoz6 kérdésre adott vilasz a mi fogalmaink szerinti torésvonalakat
fogja jelenteni, azaz olyan hatdrokat, amelyek kognitiv értelemben vildgosan,
élesen elvalasztjak az adott mentalis teret a tobbit6l. A vilaszadék azonban nem
fogjak a teret minden irinyban lehatarolni: amely irdinyba nem mondanak ilyen
hatarokat, arra a mentalis tér kiterjedése bizonytalan. Példaul ha egy mexikéit
megkérdeziink, hogy mely orszigokkal szomszédos Mexikd, akkor valészintleg
azt valaszolja, hogy az Egyesiilt Allamokkal. Keveseknek jut eszébe, Mexikonak
déli szomszédja is van, Guatemala. Ez azt is jelenti, hogy a kognitiv atjarhato-
sag dél felé sokkal nagyobb, a tudati kiilonbségek észak felé sokkal nagyobbak.
Misik interjis tapasztalaton alapuld példa, hogy a budapesti Belvaros sokak
szerint a Dunatol a kiskorutig tart, ami a kelet-nyugati irdny, de az észak—déli
kiterjedésben sokan bizonytalanok. Ebbdl az is kovetkezik, hogy a mentalis te-
rek olykor atfolyhatnak egymasba, illetve részben fedhetik egymast.

Sokszor tapasztaljuk, hogy ugyanazon a tertileten él6 emberek kilonbozé
kategoéridkat mondanak sajat varosrésziikre: példaul a budapesti Nemzeti Muze-
um kornyékét néhidnyan nyolcadik kertiletnek (Jézsefvarosnak), masok belva-
rosnak tartjik, hangsilyozva, hogy a ,nyocker” csak odébb kezd&dik. Az egy-
mast fedd mentdlistér-kategoriaktol nem kell megijedni, sét ez épp egy olyan
kutatasi eredmény, amelynek a feltirdsara toreksziink a mentalis térképezés
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sordn. Az sem baj, ha egy kérdéses elem ,lelog” a térképrdl, azaz kivil esik
(vagy kinyulik) a teleptiléshataron.

A tajékozodasi pontok a szubjektiv térérzékelésnek megfelelSen sokfélék lehet-
nek. Efrdjim Kishon ad j6 példat egy ,szabvanyos” utbaigazitdsra Tel Aviv egyik
gyorsan varosiasodo tertiletén: ,— Menjen, uram, most itt egyenesen, amerre csak
lat, az els6 keresztutcanal ne forduljon balra, a misodiknal se, a harmadiknal ta-
lan. Ott fog taldlni a sarkon egy szerel6t, aki veri a fiat, errdl lehet megismerni.
Ezutdn menjen egyenesen, amig egy meszesgddorig nem ér, ott forduljon jobb-
ra, és menjen, amig jegenyefik vannak. Itt jobn egy nagyon pocsolyas rész, mert
a lefoly6 eldugult. A pocsolyanal forduljon balra, és menjen végig a vaskerités
mellett, amig egy doglott macskdhoz nem ér, ahol majd megmondjik maganak
a tovabbiakat, mert innen mar nem olyan konnyU eligazodni...”” A példakérdés-
ben szerepld felsorolast (,On szerint melyek a legfontosabb tdjékozodasi pontok,
jellegzetes éptuletek, karakteres helyek ...-ben?”) altaliban érdemes atalakitani,
ugy, hogy megfeleljenek a helyben érvényes kategéridknak.

Az utvonalak és csomopontok gyUjtése soran altaliban nem azt érdemes kérdez-
ni, hogy a megkérdezett szerint merre kozlekednek az emberek — ezt a kérdést
sokan vizsgaztatasként élnék meg, ami vagy ellenszenvet, vagy éppen azonosu-
last valt ki, és egyfajta hivatalos valaszt generdl —, hanem azt, hogy 6§ merre koz-
lekedik leggyakrabban, esetleg mindkét kérdést egyszerre. (,Melyek ...-ben a
leginkabb hasznalt Gtvonalak, merre szokott On is jarni leggyakrabban?”) A cso-
mopontok az Gtvonalak elemzése soran, azok metszéspontjaként is meghataroz-
hatok, de mindenképp érdemes ellendrizni egy iranyitatlan kérdéssel, hogy a
helyben €ISk is csomépontoknak tartjak-e ezeket a helyeket (,Hol vannak koz-
lekedési csomdpontok ...-ben?”).

P

A teleptlésrészekhez kot6ds egyik legiltalinosabb nem térjellegl informacio,
amit a legtobb kutatds sordn érdemes gyUijteni, a , genius locii” (a hely szelleme),
vagyis az egyes mentilis terekhez és azok lakéihoz kot6ds kozkeletl megite-
lések, sztereotipidk, hangulati, szubjektiv vagy érzelmi elemek. Minél egysze-
ribben kérdeziink rd, anndl jobb. (Péld4ul: ,On szerint milyenek a ...-beli em-
berek?”, Milyen ...-ben €élni?”) A kérdés kapcsan ne feledkezziink meg arrdl az
etikai megfontoldsrél, hogy csak olyan informaciét hozhatunk nyilvanossagra a
megkérdezettekrdl (aggregalt formaban is), amilyent &k is nyilvanossidgra hoz-
ninak magukrol. Epp ezért az egyes mentilis terek megitélésekor csak az on-

* Efrajim Kishon (1967) 1984: Valaszaton. In ud: Veszett ernyd nyele. Budapest: Eurépa
Konyvkiado, 288-289.
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megitéléseket szabad nyilvanossagra hozni, bar az adatgytijtés és elemzés soran
a ktlsé megitéléseket is figyelembe vehetjik.

A vizsgalati szempontoknak megfelelGen tovabbi kérdéseket tehetiink fel, pél-
daul a szolgiltatisok, jovedelmi viszonyok, ingatlanpiac stb. helyzetének meg-
itélésére vonatkozodan az egyes (vagy tobb, esetleg az 6sszes) mentalis térre
vonatkozoan. A kutatasi kérdésektdl fliggd kérdések megfogalmazisara érte-
lemszerGen nincs allandé recept; a kovetkezS néhany kérdés atvételét ezért
nem javasoljuk mas kutatdsok sordn, csak arra mutatunk egy példat, hogy egy
szerkezeti terv készitése sordn a megbizé Odnkormanyzat és a rendezé kollégak
altal javasolt kérdést miként adaptaltuk a mentilis térképezé jellegl kutatasba:
— Az On varosrésze Eger vdroshoz képest:
1. hattérbe szoritott
2. azzal barmonikus viszonyu
3. elonyés helyzetii
4. egyeéb, éspedig: ...
— Milyen szolgdltatasokat, intézményeket hidnyol leginkdbb ...-ben?
— On szerint ... (varosrész neve) mire alkalmas leginkdbb? (Segitc kérdeés:
Mely varosi funkciok, milyen feladatok elldtdsdra lenne leginkdabb bivatott?)
(A kodok nem felolvasandok!)
1. idegenforgalom
2. lakodvezet
3. kisvallalkozds
4. egyéb, éspedig: ...

A kérdésre adott valaszokat egy tablazatban Osszesitettik, amely a szoveggyUj-
temény jelen fejezethez kapcsolédo blokkjaban az Egerrdl szol6 tanulmanyban
olvashatd. A tablazat kivilallonak természetesen nem mond sokat, de a terve-
zGknek segitséget jelentett a munkavégzés soran.

3. Rajzoltatds- és rajzoldstechnikdk kézzel és szamitogéppel

Jelen kotet — részben terjedelmi, részben szerkesztési okokbol — nem foglalkozik
a rajzoltatas és a grafikai jellegl adatok statisztikai feldolgozasinak Gjabb kér-
déseivel, sem pedig a szimitogépes térképrajzolds eszkodzeivel. A kovetkezdk-
ben didhéjban leirt eljaras azoknak a korai technikdknak felel meg, amelyeket
vazlatosan mar bemutattunk Stanley Milgram parizsi kutatasainak ismertetésekor
(lasd keretes irdsunkat, néhany oldallal korabban), illetve a médszertanrdl irot-
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tak kozben. Hogy ne ismételjik a korabban leirtakat, e helytitt csak megval6si-
tas lépéseit tekintjik at roviden.

Kulcskifejezések:

— a térképrajzolas mint interjutechnika;

— kotetlen felidézés (free recall);

— iranyitott felidézés;

— a kutaté mentilis térképe €s az interpreticio.

A térképrajzoltatas egy sajatos interjutechnikaként, illetve, ha nagy mennyiség-
ben, standard médon rajzoltatunk térképelemeket, akkor kérdsiv-technikaként
foghato fel. A térkép elemeit csoportos interji keretében is gyUjthetjik. Az in-
terju egy része verbalis, mas része nonverbdlis, grafikai jelleg(; ettSl fuggetleniil
mindazok a médszertani, formai, etikai stb. megfontoldsok, amelyek altaliban
az interjutechnikdra vagy a kérd&ivezésre vonatkozdan érvényesnek szoktunk
tartani, itt is megalljak a helyiket. A szoveggyUjtemény otodik fejezetében a
szerzok jo betekintést nydjtanak az interjitechnika, illetve a kérdéivezés alapve-
t6 kérdéseibe, az otodik fejezet bevezetd tanulmanya pedig a terepen val6 alkal-
mazas sajatos eseteirdl ir; mindezeket itt szintén nem 4ll szindékunkban meg-
ismételni.

Aki még nem végzett térképrajzoltatast, azt gondolja, nehéz feladat felndtt
embereket ravenni a rajzoldsra, de ez nincs igy: a térbeli tdjékozodasra vonat-
koz6 kérdések sorin az emberek természetesnek tartjik, hogy lerajzoljanak egy
térképvazlatot. Az alapszituicié — azaz hogy a kutaté a kornyezettel ismerkedik
— hiteles: a megkérdezettek természetesnek tartjadk, hogy a kutatd idegen az
adott kornyezetben, mig 6k helybeliek, akik helyismeretiik révén tajékoztatdst
nyujthatnak. Amikor a kutaté a megkérdezett mentilis térképét deriti fel, kifeje-
zi azt, hogy értékeli a helyismeretet; ez a valaszadonak pozitiv visszajelzés, ami
noveli az 6nbizalmait, meg tudja teremteni azt a bizalmi viszonyt, ami késébb a
terepmunka teljes idStartama alatt fontos lehet. A rajzoltatast szamtalan terep-
munka-taktika segitheti, példaul amikor a kutaté maganak kezd el rajzolni egy
vazlatot, majd az interjualany(ok) belejavitanak, végul atveszik a rajzolast. Az is
elképzelhets, hogy végig a kutatd rajzolja a térképet, az interjialany(ok) instruk-
ci6i alapjan; ha csoportos interjut készitiink, akkor a mentalis tér korili vitakbol
még az az informacio is leszlrhetd, hogy hol mutatkozik killonbség a kiilonbo-
z6 tarsadalmi csoportok (példaul id&sek és fiatalok, férfiak és ndk, dolgozok és
inaktivak stb.) térelképzelései kozott.

A térképeket altalaban fehér lapon, minden tovabbi instrukcié nélkil szokas
rajzoltatni; ezt nevezziilk — pszichologiabdl kolesonzott kifejezéssel — kotetlen
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felidézés (free recall) médszernek. Masik eljaras, hogy a térképen bizonyos ele-
meket el6re meghatirozunk (példaul egy folyd vonalat, az orszag- vagy telepi-
léshatart stb.), illetve bizonyos képeket mutatunk fel, és az alapjan beszéltetjik,
illetve rajzoltatjuk az interjialanyt — ezt nevezzik kulcsingervezeérelt felidézésnek
vagy egyszerlen irdnyitott felidézésnek. Az iranyitott felidézés modszernél tobb
dolgot meg kell fontolni, példiul a szinek vagy a vonalak vastagsig, valamint a
fényképek beallitisa mind-mind sokféleképpen befolyasoljik a valaszadast. Mi-
vel mindezek targyaldsara jelen kotetben nincs méd, az olvasénak inkdbb a sza-
bad elShivason alapulé médszert javasoljuk kovetni.

Az interjuk és a térképrajzoltatds sordn — egyfajta esszencialista megkozelités
szerint — a kutaté szamara lassan kirajzolodik a telepiilésen él6k mentilis térképe.
(A konstruktivista allaspont szerint viszont nem tarhat6 fel a telepuilésen él6k
kozos mentilis térképe: a fizikai térrdl nincs allandé kognitiv képiink, a men-
talis térkép elvalaszthatatlan attél a pillanatnyi kontextustdl, amelyben a megfi-
gyelt tudati folyamatok végbemennek.) A térképelemek Osszesitésére 1éteznek
bizonyos szamitogépes technikdk az irdnyitott felidézésen alapuld technikak
esetén, s6t kotetlen felidézés esetén is készithetlink néhiny egyszerd statisztikat
példaul egyes térképelemek elSfordulasanak gyakorisigardl. Ennek ellenére
fontos tisztazni, hogy a végeredmény alapvetGen nem a helybéli emberek, még
csak nem is mintiba bekertltek k6z6s mentalis térképe, hanem a kutatéé, aki
a tudasat persze az interjusorozat alapjan szerezte.

Amennyiben a kutaté nyiltan beismeri, hogy a sajat, nem pedig a helybeliek
mentilis térképét készitette el az adott telepllésrdl, tgy annak sincs moralis
akadilya, hogy sajat mentalis térképét grafikusan is felvazolja, azaz — interjuala-
nyaihoz hasonléan — maga is elkészitse a teleptlés kognitiv térképét. Ez a tér-
képvazlat, a hozza tartoz6 kiegészitd informacidval egyltt, jelenti a vizsgalati
eredményt.

Tegyiik hozza, hogy mig régebben ezek a térképek kézzel késziiltek, napja-
inkban altalaban valamelyik szamitogépes grafikai programmal. A térképek
alapja a telepilés ,hivatalos” térképe, példaul a szerkezeti terv, virostérkép vagy
légifelvétel. Ezek a méretaranyos térképek els6 ranézésre ,jobbak”, mint kézzel
rajzolt elédeik. A valésigban a mentalis térképeknek nem kell méretarinyosak-
nak lenniiik, sét épp az a ,jo”, ha érzékeltetni tudjak a kézzel rajzolt térképek
informaciogazdagsigat, példaul azzal, hogy a féutak arinytalanul szélesek, a
fontos helyek til nagyok, vagy hogy a kevéssé fontosnak tartott tereknek még
a helye sem marad meg a térképen.
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4. Adaltfeldolgozas és interpreldcio

Az adatfeldolgozas sordn a legnagyobb gondot az jelenti, hogy a terepen gyUj-
tott adatok egy része a térre, mas része pedig a megfigyelt személyre vonatko-
zik; az adatfeldolgozis és interpreticio soran a legnagyobb gondot a kétféle adat
kozos kezelése, illetve kozos kozzététele, publikilasa jelenti.

Kulcskifejezések:

— térre vonatkozo versus a megkérdezetthez tartoz6 (analitikus) adatok;
— interaktiv lehet&ségek;
— internetes lehetGségek.

Egyszertien fogalmazva, a mentilis térképezés soran a térre vonatkozo, illetve a
megfigyelési egységre vonatkozo (analitikus) adatokkal dolgozunk. Kozelebbrél
vizsgalva a kérdést viszont azt tapasztaljuk, hogy a legtobb térre vonatkoz6 in-
formaciot egyuttal a megkérdezettekhez is kothetjik, és statisztikai programcso-
magokkal is elemezhetjik. Ilyen értelemben analitikus adatként kezelhetjik a
mentilis tér megnevezésére, hatirira, Gtvonalaira stb. vonatkozé informaciok
gyakorisagdt, akar szoOban hangzott el, akar térképeken tintették fel azokat. A tér-
re vonatkoz6 tudati tartalmakat — azaz a tulajdonképpeni mentilis térképeket —
azonban nem tudjuk a hagyomanyos tarsadalomtudominyos eljarisokkal ele-
mezni; példiaul a mentalis tér kiterjedése (hatarai) esetében nem tudjuk egyszerd
statisztikai eszkozokkel megragadni, hogy hol hizédnak a hatarok, hanem csak
azt, hogy hany ember szerint. A térre vonatkoz6 informaciok standardizilt gyj-
tése, statisztikai adatfeldolgozasa €s interpreticiéja — mint erre a kotetben tobb
helyttt utaltunk — nem megoldhatatlan feladat, de az ezzel kapcsolatos kisérle-
ti modszerek bemutatisa tilmutat jelen kotet keretein.

Osszefoglalva gondolatmenetiinket, azt javasoljuk a kutatoknak, hogy men-
talis térképezés sordn a térre vonatkozé informiciot alapvetSen fejben feldol-
gozva mint a kutaté mentilis térképét tegyék kozzé; a hagyomanyos statisztikai
eljarasokkal feldolgozhaté adatokat viszont valamelyik statisztikai adatbazis-ke-
zel6vel dolgozzuk fel.

Az eredeti kutatdsi kérdések megvalaszoldsihoz tobbnyire a térképi és az
analitikus adatok ko6zos interpreticidjara lenne sziikség. Ha az eredményeket
papir alapu tanulmanyon kell dtadnunk, akkor a lehetGségeink meglehetSsen
korlatozottak: annyit tehetiink, hogy egyes analitikus adatokat nem a térkép uta-
ni tablazatban vagy szoveges leirdsban, hanem a térképen vagy a térkép koruli
fulszovegeken tuntetiink fel. Amennyiben a tanulmanyt digitalis formiban kell
atadnunk, esetleg kifejezetten internetes célokra szanjuk, érdemes kihasznalni a
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digitalis technikak interaktiv lehetSségeit, amelyek révén a térkép adott pontjira
kattintva a kért informaciot a legkonnyebben értelmezhets formaban mutatja be.

5. Mentdlis térképek ellendrzése mds modszerekkel.
Tovabblépés mentdlis térkép alapjan

A mentalis térkép a teleptléskutatis soran nagyon ritkan tekinthet§ ,végter-
méknek”: altalaban tovabbi kiinduldsi alapot jelent tovabbi vizsgilatokhoz.
Hogy a mentalis térképezésre alapozé tovabbi elemzések tévitra ne fussanak,
a mentdlis térképezés eredményeit a helyi lakossig bevonasaval kell ellenSrizni
(monitoring).

Kulcskifejezések:

— monitoring fékuszcsoportos vizsgalattal;

— a résztvevl megfigyelés monitoring-lehet&ségei;
— a széles nyilvinossig monitoring-szerepe;

— tovabblépés a mentalis térkép kategoriai alapjin;
— kapcsolathdlé-elemzés lehetSségei.

A mentalis térképezés leggyakoribb adatgytijtési technikai az interjuzas, illetve a
kérdsiv. Ha az adatgytijtés eredményeképp a kutatd elkészitette a sajat mentalis
térképét, érdemes ezt még a tovabblépés elStt mas modszerekkel leellendrizni.

Jellemz6, hogy a kisebb telepiiléseken sincs ,egységes” mentilis térkép, ki-ki
a sajat szikebb kornyezetét ismeri alaposabban; a legatfogébb képpel gyakran
a kivulrdl jott kutatd rendelkezik, aki viszont kivildlloként azt nem tudhatja,
hogy a teljes kép kiket érinthet kellemetlentil, kiket fognak helyben elitélni mi-
atta, vagy mit tartanak esetleg a helybeliek nevetségesnek. Mindezen vélemé-
nyek felszinre hozatalanak a legkézenfekvSbb eszkoze a fokuszcsoportos vizs-
galat. Mig a sok egyéni interji mellé még néhany tovibbi egyéni interji nem
sok Gjat mondana, addig néhany fékuszcsoport, épp a csoporton belili interak-
cioknak koszonhetSen (ami ennek a mifajnak a sajatja), kiviléan modellezi a
kozosség reakciojat.

Az emberek sok helyzetben masként viselkednek, mint ahogy nyilvianosan
véleményt nyilvanitanak. Mindannyian nagyra értékeljik példaul, ha egy domb-
oldalrdl szép a kilatas, az ott él6k azonban hajlamosak hozzaszokni, €s a minden-
napi teendSk kozepette ritkan allnak meg néhany percre a kilatasban gyonyor-
kodni. A térhasznalattal kapcsolatos legtobb észrevétel megfigyelés, pontosabban
résztvevd megfigyelés kozben leshets el.
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Ha mar elég bizonyosak vagyunk abban, hogy megalljak a helyiket a men-
talis térképtink elemei, akkor érdemes kidllni vele a széles nyilvinossag elé,
példaul a helyi Gjsdg vagy a helyi televizio segitségével. Bar a helyi sajté egyol-
dali kommunikaciot folytat, a visszajelzések mégis fontosak lehetnek a kutato
szamdra; egyrészt, ha rossz Uton jar, akkor sok visszajelzést kap, masrészt pe-
dig, ha kevés a visszajelzés, akkor feltehetGen a téma irdnt leginkabb érdekls-
dg, gyakran helytorténet irant érdeklSds, idSsebb helyi polgirok jelentkeznek,
akik tobbnyire hasznos kiegészitésekkel/helyreigazitisokkal szolgalhatnak. Ha a
mentalis térkép kategériai a széles nyilvanossag probdjat is kidlltak, akkor az
eredményeket biztonsidggal lehet haszndlni a tovabbi kutatisok soran.

A mentalis térkép kategoridi sokszor jo kiindulisi alapot jelenthetnek példaul
a helyi népjoléti, vallalkozasosztonzé vagy humanerdforras-fejlesztd programok
el6készitése soran. A terileti kérdések mindezeknél a szempontoknal fontosak
lehetnek, a terileti kérdéseket pedig alapvetSen a térrél alkotott helyi elképze-
lések — azaz a helyi mentalis térkép — hatdrozzdk meg. A szoveggyUjtemény
kapcsolodo fejezetében K&szegrdl sz016 tanulmanyrészlet példaul az ingatlan-
piac elemzését mutatja be a helyi mentilis térkép kategoriai alapjan.

Az egyes mentalis terek (példaul varosrészek, vagy egy térség telepiilései)
kozotti kapesolatok elemzése szintén hasznos informaciokkal szolgidlhat: 1j
szempontbol vilagithatja meg a szegregicié kérdését (kilonbozd tarsadalmi
csoportok foldrajzi elkiilontilését/elktlonitését), vagy ramutathat arra, hogy kap-
csolati szempontbdl mely telepulésrészek kozponti, és melyek periférikus vagy
elszigetelt helyzetliek. A szoveggyljtemény Gencsrdl sz6l6 tanulmanya egy te-
lepuiléskozi kapcesolatok vizsgalatardl szolo példat mutat be.
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