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Bevezetés

A kapcsolathalo-elemzés napjaink egyik tudomanyos divatjava valt. Bar ez az
irdnyzat tobb évtizedes multra nyulik vissza, a széles kozonség inkabb a termé-
szettudominyos megkozelitéseket ismerhette meg a kozelmultban megjelent
nagy sikerd kézikonyvekbdl, igy Barabdsi Albert Laszlo, Duncan Watts és Marc
Bubannan munkaibol. (Barabasi konyvérdl lasd keretes irdsunkat a 205. oldalon.)

Jelen fejezetben elGszor a tirsadalmi kapcsolathdlé-elemzés elmélettorténe-
tét tekintjik 4t — torekedve arra, hogy minél kevesebb dtfedés legyen a szoveg-
gyljteményben foglaltakkal — majd a kapcsolathalo-elemzés néhany fontos
kérdését, illetve tudomanyos és gyakorlati céli alkalmazisait ismertetjik. Az ezt
kovets alfejezetet szamirvezetonek” szanjuk, mely bevezeti az olvasét a kap-
csolathalo-elemzés alapjaiba. Bar a fejezet tal rovid ahhoz, hogy tartalmazni tud-
nad a modszer minden csinyjat-binjat, a fejezet 1épéseit kovetve, reményeink sze-
rint az olvasé eljut egy olyan tudasszintre, ahonnan tovabblépni mar tobb 6ro-
mot jelent, mint bossztsagot. Az autodidakta tovabblépést segitik az ajanlott iro-
dalmak és honlapok, valamint szoveggyUjteménylnk irdsai is.

A szoveggyljtemény elsS irdsa, Szdnto Zoltdantol, a hazankban jol ismert szo-
ciometriai irdnyzatot, illetve a kapcsolathil6-elemzést mint a szociometria alta-
lanositdsit mutatja be. Irdsa elsGsorban azoknak a pedagogiai végzettségli szak-
embereknek lehet hasznos, akik mar tanultak szociometriat. A kovetkez§ irds
Kiirtési Zsofia modszertani itmutatdja. Mindkét széveg elsd kozlés.

A regionilis halok vagy klaszterek fogalmaval — keretes irasban — Futo Péter

o

és szerzOtarsai Osszefoglaldja ismerteti meg az olvasét. Ugyancsak keretes iras-
ként szerepel josé Luis Molina konyve bevezetSjének egy gondolata, amely a
kapcsolathdlo-elemzés kurrens kutatasi témait tekinti at. A fejezetben tobb he-
Iyttt felhaszndltam a Szociologiai Szemlében és a Falu Vdros Régioban korab-
ban megjelent irdsaim részleteit.

EImélettorténet
A tarsadalmi kapcsolathialo-elemzés fontos modszertani és elméleti elSfutara a
szociometria (Moreno 1934)," mely a harmincas évektdl kezdve foglalkozott kis-

kozosségeken belili tarsas kapcsolatok vizsgalataval. Mérei Ferenc munkassaga
nagyban hozzajarult a diszciplina Gjabb eredményeihez. A szociometria hazai

! Moreno, Jacob Levy 1978 (1934): Who Shall Survive? Foundations of Sociometry, Group
Psychotherapy, and Sociodrama. Beacon: Beacon House.
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ismertségét elsGsorban annak koszonheti, hogy alapjai a hazai pedagoguskép-
zés fontos részét képezik. Szdnté Zoltan (2004, szoveggyljteménytinkben)
amellett érvel, hogy a kapcsolathilé-elemzés a szociometria altalanositasaként is
felfoghato.

ElsGsorban eredeti kutatastechnikai megoldasa és meglepd eredményei mi-
att emelhetd ki az egyik korai kapcsolati kutatds, Stanley Milgram® ,kis vilag”
elnevezés kisérlete. Milgram ugy kiildetett csomagokat az Egyesiilt Allamok
egyik sarkdabol a misikba, hogy a postizok mindig csak egy személyes ismerd-
siitknek adhattdk at a kiildeményt. Kideriilt, hogy atlagosan 5-6 ismerds kozbe-
iktatdsival mindenki ismer mindenkit az Allamokban.

A szociologidaban a kapcsolati szemponta paradigmaviltis Mark Granovetter®
1973-ban publikalt irdsa, ,A gyenge kotések ereje” nyoman kovetkezett be. Ezzel
egyidejileg a grafelmélet, matrixelmélet Gjabb eredményei jelentették a mate-
matikai alapot a kapcsolathil6-elemzés modszertani fejlédéséhez. A nyolcva-
nas—kilencvenes években a modszertan és az elmélet latvanyos fejlédésnek in-
dult. Hogy csak néhiany eredményt emlitsiink, a hal6strliség és -kdzpontisig
mérdszamainak kidolgozasaval, a kapcsolathalok vizualizdciéjaval, a struktura-
lis lyukak koncepcidjanak megalkotisaval, a kapcsolathalé-dinamikaval kapcso-
latos kutatasok az elmult évtizedekben jelentSs elSrelépést hoztak.

Kevesen tudjik, hogy a tarsadalmi kapcsolathalo-elemzésnek antropologiai
gyokerei is vannak. A kapcsolatok vizsgalatit Alfred Reginald Radcliffe-Brown
ajanlotta el6szor a tarsadalomkutatok figyelmébe a brit Kirdlyi Antropoldgiai
Tarsasagbeli elnoki székfoglalé beszédében, 1940-ben. Tébb attekintd munka a
brit szocialantropologiahoz és a ,manchesteri iskoldhoz” koti a kapcsolathalo-
elemzés kialakuldsat. Nagy hatasa volt Larissa Adler Lomnitz* 1971-ben publi-
kalt munkaja a chilei kozéposztaly tarsas kapcsolatainak szerepérdl, mely meg-
jelent magyarul is. Az antropolégusok szimdra fejlesztett Anthropack nevd
szoftver a kilencvenes évek elején az egyik elsd kapcsolathdlo-elemzésre is al-
kalmas programcsomag volt. Az antropologus végzettségl programkészits, Steve
P. Borgatti pedig részt vett az UCINET programcsomag-fejlesztésében — napjaink-
ban a kapcsolathialo-elemzéssel foglalkozé kutaték tobbsége ezt a szoftvert
hasznalja.

A kapcsolathilo-elemzések egyes eredményei a neoklasszikus kdzgazdasdg-
tan kritikdjanak is tekinthetSk. Granovetter (1973) bemutatta, hogy a munkaerd-
piacon azért nem érvényesiilhet tokéletesen a kereslet és kindlat hatdsa, mert

* Milgram, Stanley 1967: The Small Word Problem. Physiology Today 1967/2: 60-67.

’ Granovetter, Mark 1973: The strength of weak ties. American Journal of Sociology 78:
1360-1380.

* Adler Lomnitz, Larissa 1998 (1971): Komasag: kolcsonos szivességek rendszere a chilei
varosi kozéposztilyban. Replika 29: 139-150. www.replika.hu

o



Tel epul es7. gxd 2006. 08. 04. 10:44 Page 191 $

VII. KAPCSOLATHALO-ELEMZES 191

a legtobb ember a modern korban is ismerdsei révén probal munkat talalni. A cikk
a XX. szazad egyik legtobbet hivatkozott irdsa lett. Mas szerzSk késébb a leg-
tokéletesebbnek hitt piacokrol (t6zsde, biztositds, nagyvallalati szektor) mutat-
tak ki, hogy itt sem csak a kereslet és kindlat hatirozza meg az tizletmenetet, a
személyes kapcsolatoknak ugyanolyan fontos szerepiik van (példaul: Baker
1984°). A kilencvenes években tobb hazai kutatds is vizsgalta a nagyvallalatok
osszefonodasait és a kapcsolatok nemzetgazdasigi jelentGségét (példaul: Stark
1994.° Vedres 1997").

A kapcsolathidlo-elemzés — talin mert relative fiatal tudomany — nem egyfor-
man elterjedt a vilag valamennyi orszdgaban. A legtobb kapcsolati témaji pub-
likdci6 az Egyesiilt Allamokban sziiletik, Eurépdban pedig Hollandidban, Spa-
nyolorszagban, Szlovénidban és nem utolsésorban Magyarorszagon folynak
kapcsolathalo-kutatasok. A kapcesolati szemlélet népszertsitésében fontos szere-
pet jatszottak a magyar nyelvl egyetemi jegyzetek és szoveggyUjtemények,
Angelusz Rébert és Tardos Rébert® (1991), Utasi Agnes® (1991), illetve Lengyel
Gyorgy és Szantd Zoltan® (1994, 1998) szerkesztésében. A hazai kutatok irdsai
tobbnyire elolvashaték a hazai kapcsolathdlé-elemzSk honlapjin (www.social-
network.hu).

Technika vagy paradigma?

A kapcsolathal6-elemzés néhany vonasiban alapvetSen kiilonbozik mas elemzd
eljarasoktdl. Jelen fejezetben (némi egyszerGsitéssel) hirom kulcselemet eme-
lank Kki:

— Uj tipusu adatokat gytijt;
— Uj elemzési kérdéseket fogalmaz meg;
— 4j elemzési modszereket hasznal.

° Baker, Wilfred E. 1984: The Social Structure of a National Securities Market. American
Journal of Sociology, 89/4: 775-811.

¢ Stark, David 1994: Ijj modon 6sszekapcsolodott régi rendszerelemek: rekombinans tu-
lajdon a kelet-eur6pai kapitalizmusban. Kozgazdasdagi Szemle, 1994/11-12.

7 Vedres Baldzs 1997: Bank és hatalom. A bankok helye a magyar nagyvallalatok kapcso-
lathdlojaban. Szociologiai Szemle, 1997/2.

® Angelusz Rébert és Tardos Robert (szerk.) 1991: Tdrsadalmak rejtett hdlozata. Budapest:
Magyar Kozvéleménykutato Intézet.

2 Utasi Agnes (szerk.) 1991: Tarsas kapcsolatok. Budapest: Gondolat.

' Lengyel Gyorgy és Szanté Zoltdn (szerk.) 1994: A gazdasdgi élet szociologidja. Budapest:
Aula; Lengyel Gyorgy és Szanto Zoltan (szerk.) 1998: Tokefajicik: A tdarsadalmi és kulturd-
lis erdforrdsok szociologidja. Budapest: Aula.

o
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Uj tipusii adat (reldcics ismérv)

A ,relacios ismérv” kifejezést a hatvanas években Lazarsfeld és Menzel" (1961)
vezették be, megkiilonboztetésil az analitikus és a kontextudlis ismérvektSl. Az
analitikus ismérv a megvizsgilt egyedhez elvilaszthatatlanul hozza tartozo6 infor-
macio. Egy fejlesztési terv kozgazdasagi hatasvizsgilatakor tobbnyire analitikus
adatokat, példaul megtériléseket, varhato foglalkoztatotti 1€tszamot elemziink.
A kontextualis adatok ezzel szemben a kornyezetre, a relaciés adatok pedig a
kornyezettel valé kapcsolatra vonatkoznak. A relacios ismérv mindig egyszerre
legalabb két szerepld kozotti kapcsolatot jellemez.

Analitikus ismérv példaul, hogy van-e kozépiskola egy telepilésen. Kontex-
tualis, hogy a térség telepiiléseihez viszonyitva alacsony vagy magas-e az érett-
ségizettek aranya. Reldciés ismérv lehet példaul, hogy hova mennek tovabbta-
nulni a didkok, vagy mely telepiilésekrdl jelentkeztek a kozépiskolaba.

Képzeljik magunkat egy hitelkérelmet elbirdlé velencei kalmar szerepébe. Mig
egy mai banki alkalmazott elsGsorban mérlegadatok (azaz analitikus adatok)
alapjan dolgozna, egy részvényelemz& mir a varhat6 piaci kornyezeti hatasokat
is figyelembe venné (ez kontextudlis ismérv), a kalmar pedig azt is kiszimatol-
nd, hogy a hitelkéré milyen mas fontos személyekkel, vallalkozdsokkal all kap-
csolatban.

A kapcsolat kivil esik a tobbi formalis elemzés érdekl6désén, gyakorlati jelen-
tGségével viszont mindenki tisztdban van. Az informacié megszerzéséhez és ér-
tékeléséhez — bizalmas jellegénél fogva — a kapcsolathilo-elemzés megjelenése
el6tt egy velencei kalmar agyaftirtsagara volt sziikség.

Uj elemzési kérdések (kapcsolatok)

A kapcsolathidlo szemléletli megkozelités Gj kérdéseket vet fel. Nem egy villa-
lat, ipardg vagy telepuilés, régio helyzete, hanem villalatok, ipardgak, teleptilé-
sek vagy régiok kapcsolatai kerilnek goresd ala. A teljes haléra iranyul6é kuta-
tas soran olyan kérdéseket fogalmazhatunk meg példaul, hogy: elég siri-e a

" Lazarsfeld, Paul F. és Herbert Menzel 1961: On the Relation between Individual and
Colective Properties. In: Etzioni, Amitai (szerk.): A Socilogical Reader on Complex
Organisations. London, New York.

o
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halé? (A slrliség a lehetséges és a valos kapcsolatok ardnya.) Hol vannak sii-
risédesi pontok, vagy ellenkezdbleg, strukturdlis lyukak? Hogyan definidlhatok
az egyes halozati csoportok? Mely pontok toltenek be kdzvetitd szerepet? Hiny
Iépésben lehet elérni egyes csoportokat, tagokat?

A kapcsolatok két szinten vizsgilhatok: az egész kapcsolathilot, vagy pedig
egy-egy konkrét szereplS (azaz sok pont) egyéni haldjat elemezziik. Az egyes
pontok kapcsolataira fokuszalé vizsgilatot nevezzik kapcsolati toke elemzés-
nek. A kapcsolati t6ke elemzések olyan kérdésekkel foglalkozhatnak, hogy az
egyes szereplGknek (cég, telepilés, személy stb.) hdny kapcsolata van, kikkel
tartanak kapcsolatot, milyen jellegliek a kapcsolataik, és mire hasznaljak azokat.

Uj elemzési modszerek
(matrix- és grafelmélet, 1ij szamitogépes algoritmusok)

A kapcsolathalo-elemzés elterjedésének tutjaban leginkabb az all, hogy nem
kompatibilis a bevett statisztikai modszerekkel. Egyszertien fogalmazva: mig a
tobbi adatbazis-kezel§ oszlopaiban a viltozok soraiban a megfigyelési egységek
szerepelnek, addig a kapcsolathdl6-elemzés adattabldiban a sorokban és az osz-
lopokban is a megfigyelési egységek vannak. Az adatok nem egy-egy megfigyelt
alanyra, hanem két alany kapcsolatira vonatkoznak egyszerre. A megszokott
statisztikai programcsomagok — példaul Excel vagy SPSS — nem végeznek halo-
elemzési miveleteket.

A modszertani el6zmények (pl. didd- és triddelméletek vagy a szociometria)
meghaladasa 6ta a kapcsolathdl6-elemzés modszertana a modern matematika,
elsGsorban a matrix- és grafelmélet eredményein nyugszik. Ma a tarsadalmi kap-
csolathalo-elemzdk tobbsége a szdmitasokhoz Ucinet, Egonet vagy Pajek prog-
ramokat, a grafikus megjelenitéshez (grafok rajzolasihoz) pedig Netdraw,
KrackPlot és mis szoftvereket hasznal. A szoftverek gyors fejlédésének koszon-
hetSen az egyre bonyolultabbd valo szamitasok elvégzése egyre egyszerlbb.
Az Ajanlott irodalomban ajanlott honlapokrol a legtobb szoftver ingyen letolthe-
t6 vagy kiprobalhato.
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Kapcsolathdld- és kapcsolatitéke-elemzések

A kapcsolati toke fogalmat a legtobb kutatd James Coleman és Pierre Bourdieu
nyoman haszndlja. Coleman (1990)"* harom tSkefajtat kiilonboztet meg, az anya-
gi tékét (ez a megszokott téke fogalmat jelenti), a human- vagy tudastskét, illet-
ve a tiarsadalmi vagy kapcsolati t6két. Coleman meglitisa szerint a harom tSke-
fajta mindegyike kuilon-klon is hozzasegithet valakit céljai eléréséhez, raadasul
a kalonbozo tSkefajtak atkonvertilhatok egymadsra, azaz tudastGke révén kap-
csolatokra tehetiink szert, a kapcsolatainkat anyagi t6kére valthatjuk, és igy to-
vabb. Coleman munkassiga 6ta a kapcsolati t6ke mérhet&sége és a konverzié
modja fontos tirsadalomtudomianyos kérdéssé valt. Bourdieu, bar egyes mun-
kaiban maga is hasznalja a t6ke imént emlitett harmas felosztasat,” mas irdsai-
ban Colmannal lényegesen 6sszetettebb képet vazol fel a kilonbozs téketipu-
sokrol. Bourdieu szerint az életiink sordan sokfajta célt tizhetink ki magunk
elé. A célok (Bourdieu-nél: rétek) eléréséhez tokére van sziikséglink. Az egyes
téteket — melyek megszerzéséért versengés folyik — azonban csak az annak
megfelels t6kével lehet megszerezni. A tétek és a t6kék érvényessége hatarolja
be azt a mezdt, ahol a versengés zajlik. A mez& hatdrai ott hizédnak, ahol ha-
tasai véget érnek. Minden egyes mez6hoz tehat sajatos tétek és t6kék tartoznak.
Az egyes tOkefajtik bizonyos feltételek mellett atkonvertilhaték egymasra.
Bourdieu értelmezésében a mezdk szidma végtelen, beszélhetiink példaul mu-
vészi, vallasi vagy gazdasigi mezdrdl. Hogy csak egy példat emeljink ki, a val-
lasi mezoben a szereplSk (egyhdzak) versengenek egymassal a hivs lelkekért
(tétek) azokkal a spiritudlis és hagyomanyba dgyazott tudastartalmakkal, amit
vallasnak neveziink (t6ke). Ennek megfelelSen nem hirom, hanem végtelen
sok tékefajtardl beszélhetiink. A kapcsolati toke alapvetGen a kapcsolati mez6-
ben, kapcsolati tétek (célok) elérésére hasznilhat6; barmilyen mas tét megszer-
zéséhez tGkekonverziora van szikség.

" Coleman, James S. (1990): Foundations of Social Theory. Boston: Harvard University
Press.

" Bourdieu magyarul is megjelent irdsai kozul példaul: Bourdieu, Pierre 1997: Gazdasagi
t6ke, kulturilis t6ke, tarsadalmi t6ke. In: Angelusz Robert (szerk.): A tdrsadalmi rétegzo-
dés komponensei. Budapest: Uj Mandatum; Bourdieu, Pierre 1978 (1972): A szimbolikus
téke. In: Léderer Pil és Ferge Zsuzsa (vil.): A tdrsadalmi egyeniotlenségek iijratermelddése:
Tanulmdnyok. Budapest: Gondolat.

" A t6kefogalmak a szerz& tobb munkdjiban kifejtésre kertiltek, am ezek helyett — egy-
szer( nyelvezete és kovethetGsége miatt — inkabb egy vele készitett interjiszoveget ajan-
lunk az olvasé figyelmébe, amely magyar forditdsban is megjelent: Loic J. D. Wacquant
1990 (1989): A reflexiv szociologia felé. Mihelybeszélgetés Pierre Bourdieu-vel. Replika,
(1) 1990/1: 51-68.

o
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A kapcsolathalo-elemzés szemszogébdl tekintve a kapcsolatitGke-elemzések
legfontosabb sajatossiga, hogy nem a teljes kapcsolathdlora, hanem az egyes
szereplok kapcsolataira figyelnek. Az egyes szerepl6k halojat a kapcsolathalo-
elemzd szaknyelv egobdlonak nevezi. Ehhez képest a teljes hilét networknek,
azaz kapcsolathalonak nevezzik. Az egobdlo-vizsgalatok €s a kapcsolathdlo-ku-
tatdsok a rész és az egész, illetve a mikro- €s makroperspektiva 4j ruhdjaként je-
lentkeznek a kapcsolathilé-elemzésben. A mikro és makro kifejezések hasznala-
ta azonban megtévesztS lehet. JellemzGen a teljes halora koncentralé kutatisok
— éppen a teljesség igénye miatt — kisebb kapcsolati rendszerekkel foglalkoznak,
a kapcsolatitSke-elemzés viszont dolgozhat reprezentativ mintavétellel, és na-
gyobb sokasigra érvényes megallapitdsokat is tehet.

7.1. &bra. Egészben a rész. Kapcsolathdld és egohdld

A kétfajta megkozelités egymastol eltéré modszertant kovet, és masfajta kutatasi
kérdésekre remélhet valaszt.

A kapcsolatitbke-elemzések kozéppontjdban magukban all6 szereplSk vannak,
azaz a kutatok az egyes pontok kapcsolatait igyekeznek szamba venni. A gyUj-
tott informacioé (a pont kapcsolata, vagyis az egohdlo) a megfigyelési egységhez
elvilaszthatatlanul hozzatartozik, csak arra jellemz&. Eppen ezért a kapcsola-
tit6ke-kutatas eredménye az analitikus adatokboz, azaz a tobbi, megszokott sta-
tisztikai adathoz hasonléan gytjthetS és dolgozhato fel. Lehetséges példaul rep-
rezentativ mintdt venni, és a mintaba kerilt esetekre vonatkozé informaciot (pél-
daul az ego kapcsolatainak szamat) a megszokott moédon elemezni.

A teljeshdlo-kutatdsok a hilé minden egyes pontjat bevonjik a vizsgilatba. Ep-

pen ezért dltaliban nem lehetséges mintit venni, hanem egy jol specifikalt kor
valamennyi tagjatol (vagy tagjaroD) kell adatot szerezni. A teljesség” igénye a

o
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gyakorlatban sokszor nem teljesithetd, de mindig arra kell torekedni, hogy a
vizsgalt sokasig kapcsolatairél minél teljesebb képtink legyen.

Ugyanazon szereplSk kozott mas és mas szempontok szerint eltérd jellegt
halok vazolhatok fel. Masként néz ki példaul egy kistérségi kapcsolathdlé a
szennyvizhalozat, a tSkebefektetések és a munkaer§ napi ingdzasanak irdnya
alapjan. A kilonbo6z6 szempontok szerint felvazolt kapcsolathidlok 6sszehason-
lithatok, igy tovabbi elemzésre adnak modot, és alkalmasak a korabbi vizsgilati
eredmények kiegészitésére, ellenSrzésére.

A kapcsolathélé-elemzés tudomanyos és gyakorlati alkalmazasai

José Luis Molina attekintése szerint a kapcsolathdlé-elemzés terén publikalt ira-
sok kozel haromnegyede nem alkalmazott, hanem modszertani jellegl (Iasd ke-
retes irdsunkat). Az 14j elemzési technikdk vagy elméleti keretek kidolgozasarol
beszamolé munkdkban az empiria sokszor csak példaként jelentkezik. Ez érthe-
t6 jelenség egy viszonylag fiatal és rendkiviil gyorsan fejl6dd diszciplina esetén.
A modszertani és elméleti vitak fontos témai példaul az erSs és gyenge kotések,
a kis vilagok, a strukturilis hasonl6sag vagy a halok viltozasainak dinamikaja.

Az empirikus kutatasi terliletek kozott leggyakoribb a kiilonbozd kozossé-
gek, koztik virtualis kozosségek vizsgilata, de szintén jelentSs irodalma van a
terjedési folyamatok (diffiziok), a cégosszefonddisok (tulajdonlas, érdekkozos-
ség, beszerzési vagy piaci egylttmikodés stb.) vagy a kommunikacios csatornak
kutatdsanak. A kapcsolathil6-elemzéseknél lényegesen gyakoribbak a kapcso-
latit6ke-, azaz egohal6-elemzések.

A gyakorlati céla alkalmazisok koziil elsGsorban a kapcsolati tandcsadast, a
kapcsolatit6ke-mérést és auditot, illetve a konfliktuskezelés soran alkalmazott
véleményhalo-kutatast érdemes kiemelni.

A fejlett orszagokban az izleti tandcsadis Uj tertiletévé nétte ki magit a kap-
csolati tandcsadds, amely elsGsorban stratégiai tizleti kapcsolatok kialakitisiban
segit: mely tulajdonosi korrel érdemes szorosabb kapcsolatot kiépiteni, milyen
piacokhoz mely szereplSkon keresztil vezethet a legrovidebb tt etc. Az egyik
elsd tanacsado céget egyébként a neves kutatd, Ronald Burt hozta 1étre. A kap-
csolathalo-elemzés iranti érdeklddés oka kilfoldon elsGsorban az eredmények
gyakorlati haszndban rejlik. Bar stratégiai kapcsolati tanicsadas egyelSre nincs
hazankban, vannak kapcsolatépitést segits cégek, amelyek elsGsorban potencia-
lis partnereket mutatnak be egymasnak, példaul beszallitokat a leend§ megren-
delének.
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José Luis Molina:
Tarsadalmi kapcsolathdlok elemzése.
Bevezetés. (Részlet)

Molina, José Luis 2001: El andlisis de redes sociales. Una introduccién. Barcelona:

Editions Bellaterra.
Domonkos Orsolya és Hari Péter forditasa

Fel kell tenni a kérdést, hogy a kap-
csolathalok vizsgilata egy Uj tarsada-
lomtudomanyos iranyzat, vagy csak
kiegészitik a hagyomanyos kutatdso-
kat kapcsolati adatokkal a valésag
pontosabb értelmezése céljabol. A kér-
dés nem eldontott. Szamos szerzé ugy
tartja, hogy a kapcsolathalok vizsgala-
ta egy Uj paradigma, mely képes a tar-
sadalom struktdrdjinak meghataroza-
sdra és jellemzésére, nemcsak metafo-
rikus, hanem operativ formaban is.
Allaspontunk szerint a bizonytalan-
sag annak koszonhetd, hogy egy még
kialakulofélben 1évé megkozelitésrol
van sz6. Illyen korilmények kozott a
modszertani és statisztikai megkozeli-

tések sulya még nagyon jelentSs. Pél-
daul a tarsadalmi kapcsolathil6-elem-
zéssel foglalkozé folydirat, a Socia
Networks szaz cikkének vizsgalatakor
az dertilt ki, hogy szazbol negyvenkét
publikacio kifejezetten statisztikaval il-
letve moédszerekkel kapcesolatos, meg-
el6zve olyan lényeges témakat, mint a
személyes kapcsolatok tertilete, a ko-
z0sségek, vagy a kolcsonos segitség
haléi. (A Social Networks 1979 ota
megjelend negyedévi folyodirat, elekt-
ronikusan a www.elsevier.com olda-
lon hozzaférhetS. Jelen attekintés az
1992 és 1999 kozott kozreadott publi-
kaciokat és az azokban hivatkozott
korabbi cikkeket tekinti at.)

Témak

Szam

Statisztikak és médszerek
Személyes halok, kozosségek, kalaka
Szervezeti dinamikak
Cserekapcsolatok haléi

Egészség, AIDS

Megfigyelések, terepmunka és alkalmazasok

Tarsadalmi halok fejlédése
Tarsadalmi téke

Megismerés és tarsadalmi haldk
Vizualizacié, abrak és programok
Politikai halok

Virtualis k6z6sségek

42 S
14 .
10 o

Osszesen

2 AN WWOTO1Io
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Mig a kapcsolati tanacsadas strukturalis elemzésen alapul, addig a kapcsolati
audit alapvetSen kapcsolatitGke-elemzés, vagy mas néven egohal6-vizsgalat.
A kapcsolatitGke-elemzés révén olyan, kordbban csak ,pletykaszinten” észlel,
fontos informaciok vilnak mérhetévé, mint példaul egy kozéleti személyiség
befolydsa, egy telepiilés vagy egy maginszemély tarsadalmi presztizse, egy cég
holdudvara stb. A cégek kapcsolati t6kéjének egy része nyilvinos adat, ezek-
nek az értéke mérhetd, akir pénzben is kifejezhets, és a cégértékelS audit része
lehet. Ilyen mérhetd informacio példaul a tulajdonosi kor kiterjedtsége, a beszal-
litokkal vagy vevdkkel vald kapcsolat rétegzettsége stb.

A kapcsolathilé-elemzés véleménybdlok feltarasira, azaz egy vita értelmezésére
is hasznalhat6. A vita — kiillonboz6 vélemények titkoztetésének szintere — min-
den demokratikus intézmény természetes velejaréja. A nézépontok értelmezése
azonban nem mindig egyszerd feladat; gyakran nehéz meghatirozni a frontvo-
nalakat és a véleménykulonbségeket. Kulonosen igaz ez a kodzszereplésre, a
médidban folytatott politikai vitakra, ahol bevett stratégia a diskurzus elterelé-
se. Egy politikai diskurzus sordn védekezni vagy cifolni népszertiségvesztéssel
jarhat. Célravezetébb tudomasul sem venni a felvetett kérdéseket, és Gj szem-
pontokat, 4j kérdéseket megfogalmazni. Egy-egy vitiban az Gj érvek szama ex-
ponencidlisan novekszik. Ekkora tomegl informaciot nem konnyl megfelelGen
kezelni. Megfelel6 matematikai modell hijan a bevalt gyakorlat szerint a hozza-
szolok a diskurzus menetét fejben szoktik tartani. Ez a mdédszer oOridsi szellemi
kapacitast és sajatos érzékenységet igényel, de még ezek birtokdban is éhatat-
lanul tokéletlenebb eredményekre vezet, mint egy szimitogépes adatfeldolgo-
zas. A modszer szemléltetésére jelen fejezetben egy esettanulmanyt ismertetiink,

s

amely egy szllkebb szakma képvisel&i kozotti parbeszédet elemez.

Kapcsolathalé-elemzés a telepiléskutatas soran

A terlleti, térségi fejlesztések kapcsin egyre tobb sz6 esik a helyi vagy regionilis
gazdasagi kapcsolatok kiépitésérdl, fejlesztésérSl. A régiok gazdasagi szerepét
példaul sokan egy informacios és innovacios haloként képzelik el. A Gazdasa-
gi Minisztérium egyik képviselGje egyszer ugy fogalmazott, hogy a nagyvdlla-
latok, multinaciondlis cégek versenytarsai nem a kis- és kézépuvdllalkozdsok,
bhanem ezek regiondlisan szervezddo termelési, informdcios és innouvdcios halo-
zalai lebetnek.

Mig abban nincs vita a vidékfejleszt6k és a gazdasagpolitikusok kozott, hogy
a regiondlis és kistérségi szintli gazdasigszervezés egyfajta haléépités lesz, ki-
sebb azonban az 6sszhang a halézatszervezés mikéntjével kapcsolatban. Nincs

o



Tel epul es7. gxd 2006. 08. 04. 10:44 Page 199 $

VII. KAPCSOLATHALO-ELEMZES 199

példaul egységes elképzelés arra nézve, hogy mit is jelentenek a regionalis
egyuttmikodési halok vagy klaszterek (a témaval kapcsolatban lasd keretes ird-
sunkat). Gazdasagpolitikai kérdésekkel jelen kotet nem foglalkozik, viszont
egyértelmien a kapcsolathalo-elemzést tartjuk a meglévs gazdasagi és tarsadal-
mi halok feltérképezésére alkalmas modszernek. A szakszerl elemzés révén
kezdédhet el egy-egy tertileten a halozatfejlesztés, a helyi vagy a regionalis gaz-
dasagi kapcsolatok kiépitése. Teleptléskutatds sordn leggyakrabban az 6nkor-
manyzatok egyuttmikodési haloit, a migriciés és munkavillaldsi irdnyokat,
kozlekedési kapcsolatokat szoktuk feltérképezni és elemezni. Kapcsolathilo-
elemzést nemcsak regiondlis, de telepilésrészek kozti kapcsolatok elemzésére
is érdemes hasznalni.

Egy masik alkalmazasi terilet a véleménybdlok feltirisa. A térségi szemléletd
helyi tervezés erGsitését, a térségi véleményhalok feltirasit célozza a teleptilés-
rendezésrél szol6 1997. évi LXXVIIL. torvény 10. § 4. pontja, amely leszogezi,
hogy a teleptilésszerkezeti tervet a szomszédos telepuilési (kertileti, megyei stb.)
onkormanyzatokkal is egyeztetni kell.

Futé Péter, Lanyi Pal és Soltész Aniko:
A regionalis klaszterek
definicioja az Europai Unioban, Magyarorszdagon
és a nemzetkozi szakirodalomban

A klaszterek olyan, villalatokbdl és
intézményekbdl allé halok, melyek vi-
szonylag kis foldrajzi tertileten viszony-
lag nagy szamu vallalkozast, viszony-
lag kis szamu ipardgat képviselnek, és
egymidssal egytttmikodnek. Egyes
klaszterekben szakmai szervezetek,
kamarak, kutatasi és oktatasi szerveze-
tek is részt vesznek, esetleg kozpon-
ti, regiondlis vagy helyi kormanyzati
intézményeket is tartalmaznak. A ha-
16épités alapja valamilyen kozos tevé-
kenység, példiul kozos marketing, in-
novacio, gyartastechnolégia, kozos
beszallito- vagy célpiac, esetleg egysé-
gesen felhasznalt nyersanyag. Regio-

nalis klaszter esetében a kozos tevé-
kenységeket legtobbszor a térségfej-
lesztés szandéka integrilja.

Sem Magyarorszagon, sem az Eurdpai
Unidban nem létezik hivatalos, min-
denki altal elfogadott és hasznalatos
klaszter-definicio.

— A Széchenyi Terv kordbbi Regio-|
nalis Gazdasiagfejlesztési Programja
RE-1-es palyazatinak (2001 novembe-
rében kozzétett) klaszter-definicidja ez
irdinya torekvésnek tekinthets. Esze-
rint: ,A klaszterek féldrajzi kézelségen
alapulo vallalati stratégiai szévetségek,
amelyek a kiilsc versennyel szemben
egységesek, belsé viszonyaikat pedig

o
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egyarant jellemzi a konkurencia és a
kozbs helyi érdekek dsszebangoldsa, a
\partnerek kozolti bizalmi toke megléte.
A klaszter vdllalkozdsait informdlis
kapcsolatok kétik dssze, a kozdsen vég-
zell innovdciok, a piaci igényekhez
igazodo képzés, a halokon beliili koz-
vetlen és célzott informdciodramlds
révén csGkkenthetok a tranzakcios
koltségek, ezdltal pedig az adoltt térség
vallalkozdsainak versenyképessége né-
vekszik.”

— Az Eur6pai Uni6 Villalkozasi F6-
igazgatosiga altal kijelolt szakértSeso-
port felvillaltan kerili, hogy hataro-
zott definiciét adjon a klaszter — ugy-
mond — ,kddods” (nebulous) fogalma-
ra, helyette inkabb a klaszterek fajtait
hataroztdk meg (EU DG Enterprise
2002). A jelentés szerint a klaszterek
olyan, egymastol kolcsonodsen fuggd
villalatok €s kapcsolodé intézmények

csoportjai, melyek lehetnek egytittma-
kodsk és/vagy versenyzok, melyek
foldrajzilag egy vagy tobb régioban
koncentralédhatnak, melyek meghata-
rozott tertiletre/agazatra koncentralnak,
kozos technologiak és képességek ko-
tik Sket Ossze, és amelyek lehetnek
tudomanyos alapiak (science based)
vagy hagyominyosak (traditional).

A Kklaszter-fogalmat a szakirodalom-
ban 4dlland6 vita ovezi. Porter (1998:
199.) a kovetkezS definiciot alkalmaz-
za: ,A klaszier foldrajzilag egymdshoz]
kézel elbelyezkedd vdllalatok és kap-
csolodo intézmeények meghatdrozotl]
gazdasagi teriileten egylitimiik6do
csoportja, melyeket basonlosaguk és|
egymdst kiegészitd mivoliuk kot Osz-
sze.” Rosenfeld (2002) kiilonbséget
tesz klaszterek és halok kozott:

Halok

Klaszterek

Olcsobb szolgaltatasok igénybevételét
teszi lehetévé

Specializalt szolgaltatasokat vonz egy
régioba

Korlatozott tagsagu

Nyitott tagsagu

Szerz&déses megallapodasokon
alapul

Piaci dinamikan alapul

Komplex termelési folyamatokba
tortén6 bekapcsolodast tesz lehetévé

Igényt general egyre tobb cég szamara,
melyek hasonlé képességekkel
rendelkeznek

Egyittmikddésen alapul

Versengést igényel és feltételez

Tagjainak k6zos Uzleti céljaik vannak

Tagjait kollektiv vizid vezeti

Feser (et al. 2001) megktilonbozteti a
lokalizalt (egy régioba tartozo) és a
nem lokalizalt (tobb régioban talal-

hato) klasztereket. Hirom kilonbozs
klaszterdefinialé elvet (kapcsolatti-
pust) kilonboztet meg:
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— Ertéklanc-kapcsolat: a beszallit6i
lancokat integralé vertikalis klaszter.

— MunkaerGpiac: a cégek ugyan-
azokkal dolgoztatnak, egyazon mun-
kaerSforrasbol meritenek.

— Innovicios klaszterek: tagjai ki-
cserélik kulcsinformaciéikat, techno-
logiai valtozasokhoz vezetd tudasukat.

— Feser, Edward J., Kyojun Koo,
Henry C. Renski, Stewart H. Sweeney
2001: Incorporating Spatial Analysis in

Applied Industry Cluster Studies. In:
Economic Development Quarterly 2001
march.

— Porter, M. E. 1998: On Competi-
tion. Harvard Business School Press.

— Rosenfeld, Stuart A. 2002: Creating
Smart Systems. A guide to cluster
strategies in less favoured regions.
European Union-Regional Innovation
Strategies. In: Rosenfeld, Stuart A.
(szerk.): Regional Technology Strategies.
Carrboro, North Carolina, USA.

Etikai kérdések

Részben etikai, részben kutatastechnikai kérdés az erds és gyenge kotések meg-
kalonboztetése. Bar Granovetter hivatkozott munkdja 6ta a fogalmakat a leg-
tobb kapcsolathdlé-elemzd kutaté hasznilja (természetesen a megkodzelitéssel
vitatkozo frasok szima sem kevés), tény, hogy a megkérdezettek gyakran nehe-
zen valasztjak szét példaul a munkatdrs és a bardt fogalmakat, vagy nem feltét-
lentl tartjak erésebb kapcsolatnak a tavoli rokont, mint a kozeli kollégat. A ku-
tatok szeretnek szilard kategoridkban gondolkodni, a terep kevésbé. Fontos,
hogy az elemzés és a tanulmany végil ne a kutatd, hanem a megfigyelt kozeg
latasmodjat tikrozze.

Hasonl6é megfontolasbdl 6vatosan kell banni a kapcsolati t6ke értékelésével
is. Elsfordulhat példaul, hogy a kutatd jelentSs gazdasagi kapcsolatként értékel
egy olyan viszonyt, amelyet a szereplSk bensdséges érzelmi kapcsolatként €l-
nek meg, gazdasagi vonatkozasaitol fiiggetlenil.

A legtobb tiarsadalomtudominyos szoveg és abra a kiviilalloknak nem sokat
mond, a kapcsolati térképek (grafok) bongészése azonban a laikusoknak is ér-
dekes feladat lehet, melyb6l sok informiciohoz juthatnak. Eppen ezért a kuta-
tonak 6vatosnak kell lennie a kapcsolathalé vizualis megjelenitésekor.

A grifokon megjelenik az egyes szereplSk valamennyi kapcsolata. Még ha
egyes szereplSket név nélkil jelenitink is meg, a tobbiek kapcsolataibol kony-
nyen ki lehet kovetkeztetni, kir6l van sz6. Eppen ezért csak akkor szabad ne-
veket haszndlni, ha nyilvinos adatbazisbol dolgozunk, vagy ha az eredmények
publikdlasaba minden szerepld beleegyezett. Ha ez nincs igy, akkor jobb a tel-
jes abrat anonimizalni, azaz minden szereplSt kéddal jelolni.
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A grafok esetében a pontok elhelyezkedésének vagy szinének altalaban
nincs jelentGsége. A vizsgalt szereplSk viszont jobbira nem képzettek a grafel-
méletben, igy 6k jelentGséget tulajdonithatnak annak is, hogy melyik masik sze-
repld mellé soroltik, vagy hogy milyen szinl az Sket reprezentilé pontocska.
Epp az ilyen kérdések tisztazasa érdekében fontos az dbrit visszajuttatni a vizs-
galt szerepl6khoz, és tisztazni a lehetséges félreértések forrasait.

A 2001 szeptemberében tortént merényletek rairanyitottak a kiilonb6zd hirszerzé
tugynokségek figyelmét a kapcsolattartis, a kommunikicié megfigyelésének
biztonsagtechnikai fontossagira. A megfigyelésnek nincsenek technikai akada-
lyai: a vildgon a legtobb szerver regisztrilja a rajta dtmend adatforgalmat (ez sok
orszagban torvényi elGirds). A személyes kapcsolattartas ellenSrzését kilondsen
megkonnyitik a 2001 utan létrejott, barati szdlakat meghivasos alapon regisztralo
és haloként bemutat6 internetes oldalak. Sok kutaté akaratin kivil dolgoz ki
megfigyelésre is alkalmas médszereket, mikozben az internetes adatforgalmat és
személyes kapcsolattartist elemzi.

Kapcsolathal6-elemzd abécé

Az abécé — a tobbi fejezetben taldlhaté részekhez hasonléan kalauz kivan len-
ni a moédszertannal ismerkedd kutatok részére. Célja, hogy atsegitse az olvasot
a kezdeti lépéseken, melyek segitség nélkill meglehetGsen nehezek és faraszto-
ak lennének, és eljuttassa addig a pontig, ahonnan mar egyszer(ibb az 6nallé
tovabblépés. A tobbi fejezettdl eltérGen azonban itt nem szamitunk arra, hogy
az olvasé barmiféle eldzetes ismerettel rendelkezik. Eppen ezért még inkibb
ugyelink arra, hogy az alapoktdl ismertessiik a kutatistervezés folyamatit, és a
lehetS legegyszeribb formdban mutassunk be néhany alapvetS elemzési tech-
nikat. Az itt ismertetett eljaras tanulds céljara jo lehet, de egy valodi kutatds el-
végzéséhez természetesen tovabbi ismeretszerzésre van sziikség.

1. Az els6 kérdes: kapcsolatitoke- vagy kapcsolathdlo-elemzés
A kutatastervezés kulcsfogalmai a kovetkezdk:

— témavalasztas;

— mintavdlasztis kapcsolati t6ke elemzés esetén;

— minél teljesebb kort vizsgidlat kapcsolathdlo-elemzés esetén;
— kapcsolatitke-elemzések;

— kapcsolathilé-elemzés.
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Mint minden moédszertan kovetésekor, a kapcsolathdlé-elemzés soran is fontos,
hogy a kutaté ne a mindenkori médszertani divatokra, hanem elsGsorban a téma
sajatos adottsigaira, tényleges informaciésziikségletére legyen tekintettel a téma-
valasztaskor.

A kutatas elején a kutatonak legelSszor azt kell eldontenie, hogy kapcsolat-
halé- vagy kapcsolatitGke-kutatist szeretne-e folytatni. Bar vannak olyan példik,
s6t az Egonet vagy a Siena programcsomagok révén kész algoritmusok is 1étez-
nek, amelyek 6sszekotik a kétfajta elemzési eljarast, mégis célszertbb, ha a ku-
tato hatarozottan az egyik- vagy a masikfajta kutatdsi iriny mellett teszi le a vok-
sat. Ha a kapcsolati t6ke kutatast valasztjuk, és egy nagy sokasigbdl meritett
reprezentativ mintit elemziink, akkor altaliban mar nem nyerhetiink teljes ha-
l6ra vonatkozo6 adatokat. A kétfajta kutatdsi iranyt csak tgy lehet Osszeegyeztet-
ni, ha 6sszefliggd halébol indulunk ki, ez esetben viszont az egohilé-elemzés
sokszor nem mond tobbet, mint ami a halo struktirdjabol egyébként is latszik.

KapcsolatitSke-elemzés esetén az adatokbdl az analitikus elemzésekhez ha-
sonlé modon készithetiink adatbazist, és ,szokasos” modon elemezhetiink, SPSS-
szel, vagy mas programcsomagokkal.

Kapcsolathdlé-elemzés esetén eltéré szemlélettel, masfajta adatokbdl indu-
lunk ki, és sajatos elemzési technikakat valésitunk meg. A tovabbi pontok csak
a hialéelemzéssel foglalkoznak.

2. Adatgyiijtési technikdk
Megfontolnivalok:

— Sok szerepl6t kutassunk vagy keveset?

— A vizsgalatba bevontak korének meghatirozasa.
— A mintavétel esélye és veszélyei.

— Kvalitativ adatgytijtési technikak.

— Kvantitativ adatgydijtési technikak.

— Dichotém valtozok.

A kapcsolathdlo-elemzés egyik kulcskérdése, hogy a kutaté hogyan hatirozza
meg azoknak a szereplSknek a korét, amelyekkel foglalkozni akar. Szerencsés
helyzetben a vizsgalat tirgya egy megszamlilhato és lehetSleg nem tdl nagy
méretl sokasag. Telepiiléskutatds soran ilyen ,atlathat6” soksag lehet, példa-
ul egy kistérség vagy akar egy megye telepiilései, vagy egy nagyobb telepi-
1és varosrészei. Sok esetben viszont a kutatas kifejezetten nagy sokasidgokra vo-
natkozik, példaul egy kistérség gazdasagi szereplGire (villalkozasok, cégek,

o
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nonprofit szervezetek 6sszessége). Bar a sokasig nem végtelen, nehezen lehet-
ne minden egyes szerepl6rdl adatot gy(ijteni, illetve egy ilyen adatgytijtés nem
lenne elég mély, csak formalis adatokat tartalmazna, tehat alkalmasint amit nye-
riink a HEV-en, elveszitjiik a MAV-on.

Sokan azt gondoljak, hogy a kapcsolathilé-elemzések azért foglalkoznak
elGszeretettel kisebb sokasiggal, mert a médszertan nem alkalmas nagy adatto-
meg kezelésére. A valésigban mind az elemzd algoritmusok, mind a rendelke-
zésre all6 szoftverek képesek tetszSleges méretli adatbazist kezelni, és adekvit
kutatdsi kérdések esetében vannak is példik rendkivil nagy, akar tobb millié
vagy millidrd elemU halok vizsgilatira. A kisebb hdlok vizsgalatat a tarsadalmi
kérdések esetében inkabb az adatgyijtés fenti sajatsigai és elméleti megfonto-
lasok indokoljak. Természetesen elképzelhetSk olyan kutatasi kérdések is, ahol
érdemes nagy sokasiggal foglalkozni. Ha példiul valaki a testvérvarosi kapcso-
latokat akarja kutatni, akkor akir egész Europa valamennyi teleptilésére vonat-
kozdan is viszonylag kénnyen jut megbizhat6é adatokhoz az internetrdl, és nem
kell feltétlentl leszikitenie a kutatasat egyes orszagokra vagy a nagyobb varo-
sokra.

Nagyobb sokasig esetében tehat — példankban: cégvildg, vagy egy nagyobb
régio teleptilései — a kutato altalaban arra kényszertl, hogy valahol meghtzza a
kutatdsa hatarait (vesd 6ssze szoveggyljteményiinkben Kiirtdsi Zsofia irisaval).
Teleptiléskutatds soran jellemz&en a kovetkezd szempontok alapjan szoktak ezt
megtenni:

— Legjelent&sebb szereplSk (példaul: az elsd 500 legnagyobb arbevételd cég,

vagy 1000 lakos feletti teleptilések).

— Egy kivalasztott, szorosan Osszetartozé alcsoport, melynek tagjai egy cso-
portba tartozoénak tartjdk magukat, és ezt formalisan vagy informalisan kife-
jezik (példaul kistérségi dnkormanyzati szbvetség tagjai, vagy egy gazda-
sagi kartelD).

— Egy kozpont koré szervezddd, hasonld helyzetl (de egymassal nem feltét-
lentl kapcsolatban 4ll6) blokk, példaul egy nagyvillalat és beszallitéi, vagy
egy agglomericios Ovezet.

— Holabda-médszer: a valasztott sokasag néhany tetszélegesen valasztott tag-
jatdl kiindulva, az & kapcsolataikon tovabbhaladva addig folytatjuk a kuta-
tast, amig a kapcsolati szdlak 6sszeérnek. Ezzel biztositjuk, hogy a legjelen-
tésebb szereplSk benne legyenek a vizsgalatban, ugyanakkor eljuthatunk a
kapcsolathalé periférikus helyzetl szereplGjéhez is. A modszer veszélye,
hogy egész blokkok maradhatnak ki a vizsgalatbol, kozponti szerepldjik-
kel egyttt.
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A fentieken kiviil természetesen tovabbi szempontok is elképzelhetSk a vizsga-
land6 sokasag lehatarolasara.

A mintavétel, mint kordbban hangsulyoztuk, alapvetGen az egohald-kutatisok
eszkodze. Ennek ellenére egy reprezentativ mintdbdl szarmazé adatok is arul-
kodhatnak a teljes halé néhany sajatsigarol, becstlhets példaul a kapcsolathalo
slrlisége. Az ilyen becslésekkel azonban 6vatosan kell banni. Barabasi Albert
Laszl6 kutatasai épp arra vilagitottak ra, hogy a skdlafiiggetien hiloknak néhany,
sok kapcsolattal rendelkez& pont a kdzpontja, melyek kis valoszinlséggel ke-
rilnek be egy reprezentativ mintdba, viszont meghatarozok a halo struktirijat
tekintve (a témaval kapcsolatban lasd keretes irdsunkat).

Recenzio Barabdsi Albert Laszlo kényvérol”

Barabasi Albert Laszlo Bebdlozva cimU
konyve a 2003-as esztendd egyik je-
lentds konyvsikere volt az Egyesiilt Al-
lamokban. A konyv alcime szerint a
kotetbdl megtudhatjuk, ,hogyan kap-
csolodik minden mindenbez, és mit
elent ez a tudomany, az iizlet és a
mindennapi élet szamdra”. A New
Scientistben megjelent kritika (Cohen
2002') szerint olyan szabilyt fedeztek
fel, amely egyardnt szabalyozza szexu-
alis életiinket, a fehérjék mikodését és
a filmsztarok vilagat. Ez a ,mindenha-
t6” szabdly a skalafiiggetlenség.

A konyv tizenete roviden Osszefog-
lalva a kovetkezs: Erd6s Pal és Rényi
Alfréd nyoman a matematikusok soka-

ig elsGsorban a wvéletlen grafok vizsga-
lataval foglalkoztak. Barabdsi arra mu-
tat 14, hogy a természetesen fejl6dd|
rendszerekben a kapcsolatok nem
véletlentl alakulnak ki, az gjonnan ér-
kezdk jellemz&en a korabbi kdzpon-
tokhoz kapcsolodnak (vo. kapcso-
latérzékeny utfliggdség” — Sik 2004").
A természetben és a tarsadalomban
fellelhetS legtobb kapcesolathalé ezért
hatvanyfuggvény-eloszlasa lesz. A fen-
ti gondolatmenetbdl kovetkezik a ska-
lafuggetlenség definicidja: ,A véletlen
balozatokban a fokszdmeloszlds csti-
csa azt mutatja, bhogy a pontok nagy)
részének ugyanannyi kapcsolata van,
és az atlagtol eltéré pontok rendkivii

" Magyar Konyvklub, 2003. Eredeti megjelenés: Barabasi Albert Liszlo: Linked. The New
Science of Networks. Cambridge MA: Perseus Publishing, 2002. Jelen szoveg a konyvrdl irt
recenzié egy részlete. A recenzié eredetileg megjelent: Letenyei Laszl6é 2003: A kapcso-
lathdlo regénye. Recenzié Barabdsi Albert Liszlo: Behalozva c. konyvérdl. Szociologiai
Szemle, 2003/1.

' Cohen, David 2002: All The World is a Net. New Scientist, 2338: 2002. IV. 13.

7 Sik, Endre 2004: Network Dependent Path-Dependence. Paper Presented at: 24.
International Sunbelt Social Network Conference, Portoroz.
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ritkdk. Ezért a véletlen balozatban a
\pontok fokszamdanak van egy jellemzd
nagysdaga, egy skdldja, amelyet a fok-
szameloszldsi grafikon csticsa hatdroz
meg, és amelyet egy dtlagos pont segit-
ségeével képzelbetiink el. Ezzel szemben
a hatvawyfiiggvény esetében az elosz-
las csucsanak hianya arra utal, hogy
a valodi balozatokban nincsen tipikus
\pont. A pontok folytonos hierarchidjat
figyelbetjiik meg, amely a kevés kozép-
\ponttél a sok pici pontig terjed. A leg-
nagyobb kozéppontot két vagy hdarom,
valamivel kisebb kozéppont kéveti szo-
rosan, majd egy tucat még kisebb ko-
vetkezik, és igy tovdbb, véglil elérke-
ziink a sok kis pontig. A hatvanyfiigg-
vény szerinti eloszidas tehdt arra kény-
szerit benniinket, hogy teljesen le-
mondjunk a skdla vagy a jellemzd
\pont fogalmdrol. (...) Ezekben a hdlo-
zatokban nincsen belsé skdla. Ezért
kezdte csoportom skdlafiiggetlen hdlo-
zatként emliteni a hatvan)fiiggvény-
eloszldsu balozatokat.” (Barabasi 2003:
6/2 lancszem.)

Barabasi és kutatocsoportja a skila-
fuggetlen rendszerek tulajdonsagainak
lefrasaval is foglalkozott. Legfonto-
sabb megillapitasuk a rendszer ro-
bosztussagira vonatkozik. , Egy (vélet-

len) hdlézat csomopontjainak a meg-
bibdasoddsa a halozatot kénnyen szét-
t6rdelbeti elszigetelt, egymdssal nem
kommunikdlo részekre. (...) Skdla-
Sfriggetlen hdlozatbol (viszont) véletlen-
szeriien eltavolithaté a pontok jelentos
része, anélkiil hogy a bdlozat szétl6-
redezne. A skdlafiiggetlen hdlozatok
korabban nem sejtett bibatiird képessé-|
ge egy, a véletlen hdlozatokétol eltéro
tulajdonsdg. Mivel az internetrdl, a vi-
laghdlorol, a sejtrol és az ismeretségi
balozatokrol tudott, hogy skdlafiigget-
lenek, ezek az eredmények azt jelzik,
bogy a hibdkkal kapcsolatban jol is-
mert ellendllo képességtik topologidjuk
belso tulajdonsdga.” (Barabdsi 2003:
9/2 lancszem.) A robosztussig alap-
gondolata szerint tehdt a néhany nagy
forgalmu kozpont is egyben tartja a
rendszert, ha a rendszer elemeinek
nagy része véletlenszerlen megsem-
misul. Szandékos tdimadasokkal szem-
ben azonban ezek a rendszerek véd-
telenek: néhiny kozpont kiiktatisa
utdn a rendszer mdris elemeire eshet
szét. . Jo tudni, ha az ember ezekre d
halozatokra van utalva” — jegyzi meg
Barabdsi, aki rdmutat, hogy egyebek
kozt a tarsadalom és az emberi szerve-
zet is skalafiggetlen kapcsolathalo.

A mintavétel moédja nagyban befolydsolja az adatgytjtés eszkozeit. Kisebb soka-
sagnal altalaban a kvalitativ technikdk adekvatabbak, segitségiikkel a kapcso-
latok megléte vagy épp hidnya mellett kiderithet azok tényleges tartalma, kol-
csonos jellege stb. Teleptiléskutatds sordn, intézménykozi kapesolatok (példaul
helyi 6nkormanyzatok, nonprofit szervezetek stb.) vizsgalatakor az interjisorozat
gyakran hoz meglepd eredményeket. Sok egytittmikodés csak szobeli meg-
egyezésen, pontosabban egy hagyomanyos bizalmi kapcsolaton alapul, de ennek
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ellenkezGjére is talalhatunk példat, példaul hogy a két telepiilés vagy a két pol-
garmester kozotti rossz viszony miatt nem lehet tartalommal megtolteni az ira-
sos megallapodasokat. A résztvevd megfigyelés is sokszor lehet hasznos eszkoz,
példaul telepuléskozi vagy varosrészek kozti forgalom vizsgilatakor érdemes
megfigyelni, merre mennek reggel és este az emberek, veluk egytitt bejarni a jel-
lemz& Gtvonalakat stb.

Nagyobb sokasagnal dltaldban nincs lehetGség puha adatgytijtési technikakra,
a kérddiv, vagy valamilyen nyilvinos adatbazis felhasznaldsa lehet jarhaté ut.
Kérdsiv esetében nem érdemes a kapcsolat tartalmaval és mélységével foglal-
kozni. Az olyan kérdések, mint a ,Mennyire érzi kozel 6nhoz a rokonait?”, jellem-
zGen sutara sikerednek. A Kik a legfontosabb tizleti partnerei/vevéi?” kérdésre
az esetek tobbségében ad hoc, megbizhatatlan valaszokat kapunk. A puha kér-
déseket ezdttal is bizzuk inkdabb a puha technikikra: jobb egy viligos és egy-
szerl kérdSiv mellett egy kiegészits, de sziikebb korl interjisorozatot folytatni,
mint a kérdGivet puhitani. A kérd6iv kérdései legyenek viligosak és félreérthe-
tetlenek, lehetGség szerint csak arra kérdezzenek rd, hogy van-e kapcsolat az
adott szereplovel a vizsgalt szempont szerint, vagy nincs. Ha masok altal gytj-
tott adatokbdl indulunk ki (pl. cégbirésiagi adatok, sajtéhirek, szervezeti tagsa-
gok), hasonléan ,egyszer(i” adatokat kell keresniink.

A kemény” technikak révén is vizsgilhatok érzékeny kérdések. Az interlock
kutatasok példaul azzal foglalkoznak, hogy kik jelentenek személyiikben kap-
csolatot az intézmények kozott, azaz vannak-e olyan emberek, akik egy politikai
csoport képviselGjeként tobb cég feliigyelSbizottsiganak is tagjai, bar a szerve-
zetek kozott nincs formalis kapcesolat. A teleptlések vagy intézmények kozotti
potencialis (kolcsondsen elényos) egyuttmikodések, a megkotott keretegyez-
mények és a tényleges egylttmiikodések egybevetése szintén érdekes eredmé-
nyeket hozhat.

Mar adatfelvételkor tekintettel kell lennliink a késdbbi elemzési technikiakra és
az interpretdciora. Altaliban akkor elemezhetS és interpretilhaté kénnyen az
eredmény, ha az adatok dichotom (kétértékii) vdltozo, azaz 0 vagy 1 értéket
vesznek fel. Az 1 értelme, hogy van kapcsolat a két szerepld kozott, a 0 pedig,
hogy nincs. Sok elemz§ eljaras értékét befolyasoljak a (0-1)-tSl1 eltérd értékek.
Ez néhany esetben elemzési tobbletet jelenthet, legtobbszor viszont érvényte-
len eredményekhez vezet. Jelen kotet csak dichotom valtozokkal végzett elem-
zések bemutatasara vallalkozik, elsGsorban nem terjedelmi okok miatt, hanem
azért, mert gyakorlatban ritkan éri meg mast hasznilni. A (0-1)-t6l eltér§ értéke-
ket, példaul negativ szimokat sokan a kapcsolat erGsségének vagy irinyanak je-
l6lésére szeretnék hasznalni. A kapcsolat erGssége tobbnyire nehezen definidl-
hato, ordindlis skdlan értékelhetd fogalom, statisztikai elemzésbe nem érdemes

o



Tel epul es7. gxd 2006. 08. 04. 10:44 Page 208 $

208 TELEPULESKUTATAS

bevonni. Ha a kapcsolat erGsségét a rétegezettséggel definialjuk (hany kulonbo-
z6 mindségl kapcsolatot dpol egymissal két szerepld, példaul egyszerre barit
és kolléga), akkor javasolt inkdbb a kilonboz& szempontok szerint egy-egy
Ujabb matrixot késziteni, és mindegyikben dichotom valtozékkal jelodlni, hogy
van-e vagy nincs kapcsolat. Ha a kapcsolat irdnydt akarjuk jelolni, akkor ugyan-
abban a matrixban a f&atlo alatti vagy feletti értékeket kell kitolteni, aszimmet-
rikus modon. Osszességében tehdt az adatgydijtés sordn a kapcsolat meglétét
kell kutatni, a kapcsolat mélységét és tartalmat viszont inkabb kvalitativ médon
érdemes vizsgdlni, és leird jelleggel, elemzés nélkiil interpretalni.

3. Adatbdzis osszedllitdsa

A kovetkez8 pontok megirdsanal arra voltunk tekintettel, hogy a kapcsolathalo-
elemzésben egészen jaratlan kutat6 a legelsd 1épésektdl kezdhesse az ismerke-
dést az adatbazis Osszeidllitisaval és az elemzéssel. Az egyszerlség kedvéért a
példakat a kapcsolathdl6-elemzésben jelenleg legelterjedtebb programcsomag,
a Ucinet 6 (Beta, azaz kisérleti) verzidjan mutatjuk be. Az ismerkedést megkony-
nyiti, ha az olvasé otthon letolti maganak a programcsomagot — a mindenkori
kisérleti verzi6 ingyen hozzaférhet& — és tgy koveti a lépéseket. Az Ajanlott iro-
dalomban tovabbi letdlthetS szoftvereket ajinlunk az olvasé figyelmébe.

Az adatbazis 0sszeallitisanal felmerilS legfontosabb kérdések a kovetkezdk:

— adatbazis tervezése;

— keretfajl elkészitése;

— a kapcsolatok értelme;

— szimmetrikus és aszimmetrikus matrix;
— sor, oszlop;

— adatbevitel.

A leend§ adatbizis kerettabldja mar akkor felvazolhato, amikor meghataroztuk
a szereplSket, de még miel6tt elkezdenénk adatokat gydjteni.

A kapcsolathial6-adatbidzis kialakitisinal legtobb esetben egy kvadratikus
(négyzetes) matrix kialakitasara kell torekedni. Kvadratikus matrixunk sorai és
oszlopai ugyanazokra a szereplSkre vonatkozzanak, a matrix értékei pedig a
koztik levs kapcsolatot mutassak. A mitrix elemei kozotti kapcsolat a sorbol
mutat az oszlop felé.

ElképzelhetSk olyan vizsgilatok, mikor nem az 6sszes kapcsolat érdekel ben-
nunket, hanem csak néhany meghatarozott ponthoz valé kapcsoldédis (néhiny
kiemelt hal6zati pont felé irinyuld kapcsolat). Ilyenkor néhdny oszlopot (vagy
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néhany kivétellel az 6sszes oszlopot) el lehet hagyni. Ez azonban gyakorlatlan
kutatoknak nem javasolt, mert bizonyos elemzési algoritmusok csak n*n-es, az-
az kvadratikus matrixokon futnak, vagy csak azokra adnak érvényes eredményt.
A kezdd6 kutatok készitsenek inkabb n*n-es adatmatrixot, és legfeljebb bizonyos
oszlopokat vagy sorokat toltsenek fel 0-val.

Az adattabla elsG sora és els6 oszlopa egyarant az elsé elemre vonatkozik.
Ertelemszer(en az elsd sor és oszlop kozotti kapesolat (énmagaval valé kapcso-
lat) nem értelmezendd informacio, ezért ez 0 értéket kap. Mivel ez igaz a 2.
szereplG dnmagaval valoé kapcsolatra is, a matrix fGatloja nullakbol all. Osszes-
ségében a matrix kerettablaja igy néz ki:

1 12 n
1 0
2 0
0
n 0

Ha késébb Ucinetet szeretnénk hasznalni az elemzéskor, célszerl rogton ebbe
irni az adatokat, mert az adatok ugyan masolhatok, de a keretek nem. Ha mis
adatbazis-kezel6ben dolgozunk, akkor is hasonlé matrixot kell készitentink. A ke-
retfajl elkészitéséhez elGszor nyissuk meg a Ucinet programot.

Kattintsunk az ikonok kozil a tablazatra. A megjelend Gj ablak a Ucinet adat-
bazis-kezelS. A tablazat szélére kattintva a nevet, a kozepébe az értéket irhat-

juk. A szoftver nem ismeri a magyar hossza 6 és U betlket, az egységes iras-
mod végett a nevek lehetSleg csak az angol dbécé karaktereit tartalmazzak.
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Kezdésképpen, amig nincsenek adataink, a f&atlot irjuk tele 0-val. A f&atlot ké-
pezS 0-kat azért érdemes beirni az elején a keretfajlba, mert késébb, adatbevitel-
kor (kiiléndsen nagyobb tiblazatoknal) segit megtaldlni, hogy hol is tartunk. Pél-
daként egy régebbi munkank, a k&szegi kistérség telepuléskozi kapcsolatainak
adatait hasznalom fel."

Ha eddig nem tettik, itt az ideje, hogy elgondolkodjunk, milyen tipust kapcso-
latokat definidlunk a szereplSk kozott. Térségek vizsgilatakor példaul kérdés le-
het, hogy honnan hova jarnak dolgozni az emberek, hova koltoznek lakni, vagy
mely teleptilések tartanak fenn valamilyen k6zos intézményt stb. Mindezekre az
esetekre majd egy-egy Ujabb matrixot kell kitolteni. Egy telepiiléskutatas soran
— a mindenkori kutatdsi kérdésektdl figgden — 8-10 vagy tobb adatmaitrixot is
létrehozhatunk. Célszerl olyan beszédes fajlnevet adni, amibdl konnyen riisme-
rink a kapcsolat jellegére. A ,varos4.##h” név helyett példaul javasolt ,napi-
ingazas.##h” nevet adni. Ez a tandcs szdjbardgosnak tlnhet, ezért leszogezem:
tisztaban vagyok azzal, hogy On, kedves olvaso, latott mar szamitoégépet és
adott mar fajlneveket. A Ucinet programnal az adatmaitrix elnevezésének azért
van kilonos jelentGsége, mert elemzés soran az adatbazist nem nyitjuk meg, vi-
szont minden egyes parancs sorin meg kell adni a hivatkozast arra a fajlra, amin
az elemzést el kivanjuk végeztetni. Mas adatbazis-kezel6knél ez nincs feltétle-
nil igy: ott dltalaban megnyitunk egy fajlt, a nekiink tetszd szempontok szerint
elemezziik, majd a végén bezirjuk, és semmiképp sem kell minden egyes pa-
rancshoz kikeresni az adatbazist.

Egy-egy adatmatrix kitoltéséhez elGszor azt kell eldontentink, hogy szimmet-
rikus vagy aszimmetrikus modot hasznilunk-e. Az aszimmetrikus médnal van
értelme a kapcsolat irdnyanak, a szimmetrikusnil nem beszélhetiink irinyokrol.
Példaul rokonsag esetében a szilg—gyerek kapcsolat aszimmetrikus, mig a ,ha-
zastars” vagy ,unokatestvér” szimmetrikus. A cégviligban a partneri kapcsolat
szimmetrikus, a beszdllitoi aszimmetrikus, mig teleptilések kozott az uthilozat
mindig szimmetrikus, a forgalom azonban lehet aszimmetrikus kapcsolat.

A kapcsolatok beirdsakor a szabaly: ,sor, oszlop”, azaz a sorb6l mutat a kap-
csolat az oszlop felé. Az alabbi egyszerl graf példaul a kovetkezSképp néz ki
matrix formaban:

¥ K&szeg és vonzaskorzete kistérség 1998. Kézirat. Készult a Vasi Reginnov Kft. megbiza-
sdbol. Készitették Letenyei Liszlo, Vedres Baldzs és Léndrd Henrik. A példa gyanant leg-
tobbet hivatkozott adat egy kistérségi reprezentativ lakossigi felmérésbdl szarmazik.

o
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7.3. dbra. Kapcsolatok jelolése adatmatrixban és graf formaban

Az adatbevitel soran el6szor mentsiik el a keretfdjlt Gj néven, majd valasszuk ki
a szimmetrikus/aszimmetrikus (normal) izemmodot a Ucinet adatbazis-kezels-
jében, a képernyd bal oldalan. Ez szimmetrikus médban némiképp megkony-
nyiti az adatbevitelt: a sor—oszlop kombinaciét beirva megjelenik az oszlop—sor
valtozat is. Ujabb programverziok az iires helyeket automatikusan 0-ként keze-
lik, ezért csak az 1 értékeket kell beirni, oda, ahol van kapcsolat.

A Ucinet egy-egy matrixbol két fajlt készit, .##h és .##d kiterjesztéssel. Meg-
nyitaskor csak a .##h fijlok lathatok. A fajlok csak néhany kapcsolathalo-elem-
z6 programmal kompatibilisek, kolcsonosségi alapon. A program nem tud mis
kiterjesztésu, igy példaul xis vagy sav fijlokat megnyitni. Ennek ellenére az ada-
tokat barmely mas adatbazis-kezel§ szoftverbe is begépelhetjiik. Ha osszeillt az
adatbazisunk, akkor egyszertien masolas-beillesztés paranccsal dttehetd a Ucinet
keretfijlba.

4. Vizualizdcio

A begépelt adatbazist érdemes vizudlisan is megjeleniteni, azaz felvazolni egy
grafot. Az egyszerd haldkat mind a kutatonak, mind pedig a késébbi olvasok-
nak konnyebb grafikusan, graf formaban attekinteni, mint matrix alakban. Az
adatok grdfés mdtrix formaban torténd kezelését Szdanto Zoltdan irasa — szoveg-
gyljteményiinkben — részletesen bemutatja, ezért e helyiitt csak érintSlegesen
foglalkozunk a témaval, és inkdbb a grifok rajzolasanak gyakorlati teenddit
vesszilk szamba. A fejezetben bemutatott NetDraw-, Pajek- és Mage-programok
onalléan is kezelhetSk, de ha Ucinettel elemziink, egyszertibb ket Ucinetbdl

betolteni. F6bb 1épések:

— Grif felvazoldasa NetDraw-programmal.

— A Pajek grafikai lehet&ségei.

— 3D lehet&ségek MAGE-programmal.

— A graf mint grafika: alak, szinezés, feliratozas.
— Milyen tizenetet akarunk sugallni?

o
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A kapcsolathilé grafikai képének felviazolasa sokszor a kutaté szamara is adhat
otleteket, érdemes az elemzést ezzel kezdeni. ElGszor is zarjuk be az elkészitett
adatmatrixokat, majd a Ucinet ment ikonjai kozil valasszuk ki az utolsé eldtti
ikont (NetDraw; lasd 1. abra). Erre kattintva egy djabb ablak jelenik meg. Itt va-
lasszuk a File — Open — Ucinet Dataset — Network meniit (vagy kattintsunk egyet
a nyitott fajl ikonra), ekkor egy ujabb kis ablak jelenik meg. Vilasszuk ki az

egyik adatbazisunkat, és nyomjunk egy Opent. A Netdraw valaszul megrajzolja
a kapcsolathalo képét.
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7.4. ébra. Rajzolas NetDraw-val.
Példa: honnan hova jartak dolgozni az emberek a k&szegi kistérségben, [998-ban

Az abrara ratekintve ldthato, hogy a kistérség munkahely szempontbdl erdsen
centralizalt. A kozponti szereplSk K&szeg, kisebb mértékben Lukidcshiza, illetve
Szombathely. Szombathely természetesen nem a kistérség része, azért szerepel
az adatbazisban, mert jelentSs elszivé hatdst gyakorol a helyi munkaerSpiacra.”

¥ Az adatok a kistérségi lakossdgra reprezentativ kérdGives adatfelvételbsl szarmaznak.
A kérdést nyitott formdban tettiik fel (,On hol dolgozik?”), amelyet telepilésnévvel ko-
doltunk, kivéve ha Ausztridban dolgozott, ekkor az orszagot. Ha vilaszként munkahelyet
mondtak, akkor visszakérdeztiink, hogy hol taldlhaté a munkahely, és ugyanigy a tele-
pulést kodoltuk. Ha a valasz ,itthon”, ,tsz-ben”, ,helyben” stb. volt, értelemszerien annak
a telepuilésnek kodoltuk, ahol elhangzott a valasz. Az eredmények tiikrében a kistérség
teleptlésein kivil csak Szombathely jelentett jelentSs elszivo hatdst, a tobbi célpont nem
érte el azt a kiiszobot, amely felett bevontuk volna az elemzésbe.

o
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Az abrardl az is leolvashato, hogy mely teleptilésekrdl jairnak az emberek K&-
szegre dolgozni, melyekr6l Készegre és Lukdcshdzara egyarant stb.

A képrdl azért olvashato le ez a sok informacié, mert a NetDraw olyan szoft-
ver, amely rajzolas kozben elemez is: ismétlddd miveletek (iterdacidk) sorat
hajtja végre, hogy végiil a hasonl6 helyzetl szereplSk kertiljenek egymas mellé.
Alapértelmezésben a kozponti szereplSk kertilnek kozépre, korulottik helyez-
kednek el a hozzajuk kapcsolodo szereplSk, az ugyanahhoz a taghoz kapcsolo-
do szereplSk egymas mellé, az elszigeteltek pedig a bal felsd sarokba kertilnek.
Ha jatszunk az ikonsoron, akkor atrendezhetjiik a grafikai képet mis elvek sze-
rint, példaul Ggy, hogy korben legyenek a szerepldk, vagy sokdimenzios skala-
zas szerint csoportokba osztva. Kézzel is belekontirkodhatunk a rajzba, példa-
ul egérrel megfogva a pontokat arrébb huzhatjuk, ilyenkor természetesen a kap-
csolati szalak is megnyulnak. Ha a kép olyan, amilyet szeretnénk, elmenthetjiik
képfajlként (Save diagram as).

A grafikai kép alapjin kialakul6 sejtésiinket természetesen matematikai-sta-
tisztikai elemz& modszerekkel is igazolnunk kell. A példaban szerepld kis elem-
szam esetén ,ranézéses modszerrel” is kialakulhatnak sejtéseink, de nagyobb
elemszam, tobb szdz vagy tobb ezer kapcsolat esetén a grafikai kép atlathatat-
lan, ezért még a sejtéseket is matrix alapa elemzésekre kell alapozni.

Mig a NetDraw kifejezetten grafikai programcsomag, korlatozott elemz& lehets-
ségekkel, a Szlovénidban fejlesztett Pajek alapvetSen egy matematikai-statiszti-
kai szoftver, amely elsGsorban — de nem kizarélag — kapcsolathdlé-elemzést tud
végezni, és rdadasul hasonl6 grafikai lehetSségeket biztosit, mint a Net-Draw.
A Ucinet ikonsorabdl a ,mérges pokra” kattintva egy 0j ablak bukkan fel, Export
to Pajek cimmel. A legfelsé sor (import dataset) melletti harom pontra kattintva
megkereshetjik és kivalaszthatjuk a kivant adatbazist. Ezt jovahagyjuk (OK),
majd a engedélyezziik a Pajek betoltését. Ekkor két tjabb ablak jelenik meg,
melyek koziil a Pajek feliratat kell valasztanunk. Ennek fels6 sordban lathato,
hogy a program behivta a keresett adatbazist. Pajekben elemezhetnénk is az
adatokat, de a Pajek elemzési lehetGségeivel jelen kotet nem foglalkozik. Grafi-
kai abrazoldsra a menusor Draw — Draw mentijét kell valasztani. Erre kattintva
egy Ujabb ablak jelenik meg, feltil mentsor, alatta sziirke alapon hasonlé dbra,
mint kordbban. A Pajek alapvetSen nagy halok elemzésére és rajzolasara alkal-
mas szoftver, ezért a grafika alapbeillitisként kis pontocskdkat rajzol, és nem
tintet fel cimkéket. Ha ezen viltoztatni szeretnénk, az Options meniiben valo-
gathatunk a kilonbozé beillitasi lehetGségek kozott: cimkék, iranyok, méretek
beallitasa stb. A kész képet végul az Export mentipont alél menthetjik el grafi-
kai formatumban (lasd a kovetkez§ oldalon).
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7.5. dbra. Rajzolas Pajekkel
Példa: honnan hova jartak dolgozni az emberek a k&szegi kistérségben, [998-ban
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A Mage programcsomagot eredetileg mikrobiolégiai kutatdsok segitésére hoztik
létre. A biokémia szerves vegyuletei hossza és Osszetett lancokat alkotnak, ame-
lyeket a kutatoknak nehéz volt elképzelniiik. A molekula makettje nagy segitség
a kutatoknak, hiszen meg lehet nézni, elforgatni, értelmezni az egyes atomok
helyét. A Mage alapvetSen térbeli lancolatok makettjét késziti el, és egy kis kép-
ernyén bemutatja egy vetiiletét. A Mage-abra hiromdimenziés hatisu és forgat-
hato, az egyes vetiiletek képfajlként menthetSk. A konnyebb érthetSség kedvé-
ért az egyes szereplck cimkézhetdk.

A Mage a Ucinet ikonsordbdl a kor alakd haléra kattintva hivhat6 be, a Pajek-
hez hasonlé médon. A megjelend program kozepén fekete alapon lathaté az 4b-
ra, jobb szélén a mentsor. A mentivel ki-be kapcsolhatjuk a cimkék, a pontok
vagy az élek feltintetését, allithatjuk a kép kontrasztossagat, rakozelithetink
egy részletre. A fekete alaphoz nyulva elforgathatjuk a képet, és mas nézépont-
bol csodalkozhatunk rd. A grif formdjan valtoztatni nem tudunk, azaz a pontok
nem helyezhetSk at. Ez féleg akkor gond, ha egy nagy slrGségli hiléban van
néhany izolalt szereplS. A Mage grafikai algoritmusa a tavoli szereplSket kiilon
csoportnak tekinti, és a teret egyenlSen osztja el a csoportok kozott. Ennek
eredményeképp a slrd halot egy kis csomoba zsifolja a képernyS kozepén,
amelyre erdsen rakozelitve sem tudunk kivenni semmit. A Mage ezért f6leg ak-

o

kor hasznalhat6, ha nem tdl nagy elemszamu, viszonylag kis strliségd halot

o
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akarunk dbrazolni, amelyben az elszigetelt, azaz kapcsolat nélkiili szereplSket
nem tintetjuk fel. A Mage-programot nemcsak azért érdemes hasznalni, mert tobb
oldalrdl enged racsodilkozni a hdléra, hanem azért is, mert a szép 3D grafikak
jol mutatnak a készitendd tanulminyban.

Bozsok
KOSZEG
elem
dahely
doroszlo
o
gztégggty 7.6. dbra.
Mage-program. Példa: honnan hové kéltoz-
orvatzsid nek az emberek a készegi kistérségben

A vizualizacié szerepe elsGsorban az, hogy kutatisi eredményt egyszerd, érthetd
formaban kozzétegyik. A 7.2. dbra egy négyelemd halo tagjait mutatta be graf
€s matrix formaban. Meggy&z&dhetink réla, hogy a graf elsé ranézésre sokkal
tobbet mond, mint egy matrix. A grifoknak ez a sajatsiga kilonosen alkalma-
zott kutatasndl elSny. Egy fejlesztési terv esetében a megrendelS és a miszaki
kollégak varhatéan nem fognak elmélytilni adatmatrixok értelmezésében, kony-
nyen atlathato, viligos kozléseket varnak.

A graf akkor hasznos, ha pontosan azt tikrozi, amit mondani akarunk. EI6-
szor tehat el kell dontentink, milyen tzenetet akarunk sugallni az elemzések
alapjan. Az elemzési szakasz utin érdemes Uj, beszédes abrakat késziteni, ame-
lyek kihasznaljak a bemutatott szoftverek kisegit& grafikai lehetSségeit, valtoztat-
nak a graf alakjan, szinein és feliratozdsan. Az esettanulminyok kozott, a hazai
felsGoktatasi kapcsolathdlé kapcsin bemutatunk néhany ilyen dbrit.

5. Stiriisegmérés

Kis hal6zati csoportok esetében a kapcsolati abra megtekintésekor mar tobbnyi-
re vannak sejtéseink a hal6 struktarajardl. Ilyenkor a kilonb6z6 szamitdsoknak
az a szerepe, hogy megerdsitsen vagy €pp ellenkez6leg, elbizonytalanitson ben-
niinket. Nagy elemszam (nagy méretd halo) esetén viszont a sejtéseink is csak
az elemzd eljarasok soran alakulhatnak ki. A kovetkezSkben egy kis elemszamu
példan mutatjuk be a stirdség néhany mérdszamat, az el6z6 oldalakrol mar ismert,
a k&szegi kistérségben a munkaerd napi ingdzasat mutatd adatmatrix alapjan.

o
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Kulcsfogalmak:

— sUrlség (density);

— a kapcsolathal6 strdsége;
— az egohdld surlsége.

A halo6 siiriisége a lehetséges és a 1étez6 kapcesolatok arianyit jelenti. Egy n ele-
mU haléban a lehetséges kapcsolatok szima n*(n-1). Ha minden lehetséges
kapcsolat valoban létezik, azaz mindenki kapcsolatban all mindenkivel, akkor a
strliség értéke 1. A ,0” slrlség érték azt jelenti, hogy senki sem 4ll kapcsolat-
ban senkivel. A slrlség értéke mindig 0 és 1 kozotti szam, melynek magasabb
értékei nagyobb haldzati sirlséget jeleznek.

A teljes hal6 strliségéhez hasonlé médon szamolhatjuk ki az egyes pontok
strlségét, ami az egyes pontok tényleges kapcsolata az 6sszes lehetséges kap-
csolatukhoz képest. A madtrix, mint kordbban irtuk, lehet szimmetrikus vagy
aszimmetrikus, attol figgden, hogy a kapcsolatok irdnyitottak vagy sem. Aszim-
metrikus matrix esetén el kell dontenliink, hogy oszlopok vagy sorok, azaz a
beérkezS vagy a kifuté kapcsolatok alapjan szeretnénk-e a pontok striségét
mérni. Az egyes szerepl6k kapcsolatainak szamat egyébként a szakma nyelvén
Joknak, a beérkez& és kifelé mutaté kapcsolatok szdmat pedig kifoknak és
befoknak mondjuk.

A Ucinet programcsomag mentijében a Tools — Statistics — Unvariate parancs-
csal valaszthatjuk ki a strlség szimitasat. A megjelend ablak masodik sordban
vilaszthatjuk ki, hogy a teljes matrix striségét kérjik-e le, vagy az egyes eleme-
két, sorok vagy oszlopok szerint. A kovetkezS Ucinet-jelentés a teljes matrixra
vonatkozo6 legfontosabb adatokat tartalmazza. Az adatbazis a k&szegi kistérség
lakosainak napi ingdzdsara vonatkozik, azaz azt mutatja, hogy mely telepiilés-
6] hova jarnak az emberek dolgozni.

A tablazat feletti harom sor kozil az egyik (Diagonal valid? No) azt jelzi, hogy
a fGatlot, azaz a magaval valé kapcsolatot, jelen esetben a sajit teleptilésén dol-
goz6 munkavillalot nem értelmezzik.

A jelentés tdblazatinak elsS értéke (atlag, mean) a str(ség. Ertéke, 0,135 azt
mutatja, hogy a lehetséges kapcsolatok 13,5%-a létezik a valosigban. A k&szegi
kistérségi napi ingazasra vonatkozéan ez azt jelenti, hogy a legtobb teleptilésrdl
nem jarnak at a tobbi teleptlésre, a lehetséges ingazasi utak 87%-a valésigban
nem létezik.

Az adatok (standard) szérasa (Std. Dev.) azt jelzi, mekkora kulonbségek mu-
tatkoznak e téren az egyes telepilések kozott. Ha a kapcsolatok egyenlGen osz-
landnak meg, azaz példinkban minden telepiilésre ugyanannyi helyrdl jonnének

o
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UNI VARI ATE STATI STI CS

Di nensi on: MATRI X
Di agonal valid? NO
| nput dat aset: D:\...\KOSZMUN

Descriptive Statistics

1
1 Mean 0.135
2 Std Dev 0. 341
3 Sum  21.000
4 Variance 0.116
5 SSQ 21. 000
6 MCSSQ 18. 173
7 Euc Norm 4,583
8 Mnimm 0. 000
9 Maxi num 1. 000
10 N of Cbs 156.000
Statistics saved as dataset D:\...\UnivariateStats

Running time: 00:00: 01
Qut put generated: 28 mar 04 21:11:25
Copyright (c) 1999-2004 Analytic Technol ogi es

dolgozni az emberek, és viszont, akkor a sz6rds 0 lenne. A szoéras értéke az at-
laghoz képest értelmezhetd. Jelen esetben a szoérds 0,341, azaz az atlag két-ha-
romszorosa, ez extrém nagynak szamit, azaz a kapcsolatok rendkivil egyenl6t-
lentil oszlanak meg. Ez példinkban azt jelenti, hogy a kistérség telepiilései
egyenl6tlenil szerepelnek a munkaerSpiacon.

A ,sum” a kapcsolatok Osszes szamat mutatja, jelen esetben 21 kapcsolat van
a teleptlések kozott. Ez alapjan a slrliség értékét szamologéppel is konnyen
kiszamolhatnank: SGrtség-érték = 1étezG/lehetséges kapcsolatok, azaz a 13 tele-
piilés esetében 21 / 13*12 = 0,1346.

Az oszlop utolso értéke, az esetszim (N. of observations), kapcsolathalo-
elemzésrdl 1évén sz6, nem a szereplSkre, hanem a kapcsolatokra vonatkozik. 13
telepiilés esetén a didd kapcsolatok szama n*n-1, azaz 13*12, jelen esetben 156.

A tobbi informaciotdl altaldban eltekinthetiink. A variancia a szords négyzete,
a négyzetes Osszeg (Ssq: sum of squares) dichotom viltozé esetén ugyanaz,
mint a ,sum”, a2 minimum- és maximum-érték pedig értelemszerden 0 ¢és 1, hi-
szen csak ez a két érték szerepel az adatmatrixunkban.

o
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Ha nem csak 0 és 1 értékek van-
nak az adatbazisban, akkor a sUrd-
séget szamitd algoritmus nem mu-
kodik helyesen, azaz nem a lehet-
séges €s a valos kapcsolatok ara-
nyat fogja mutatni, hanem egy ér-
telmezhetetlen eredményt. Erdemes
kiprobalni, mennyire mas eredmé-
nyek jonnek ki, ha egy egyszert
adatbazisban az egyesek helyére
mas értékeket irunk. Ez egyébként
a jelen fejezetben ismertetett vala-
mennyi eljarisra igaz, mindegyik
csak dichotom viltozékkal miko-
dik helyesen.

A bemutatott példa egy kistér-
ség 13 telepiilésére vonatkozott.
Most képzeljik el, hogy egy oridsi
sokasig esetében hasonlé ered-
ményt kapunk. Nyilvanval6, hogy a
kapott informici6 nem mondana
sokat, de sugalmazhat példaul egy
olyan kérdést, hogy ha wvaléban
egyenlétlentl oszlanak el a kapcso-
latok a szerepl6k kozott, akkor va-
jon melyek a kapcsolati kozpontok.
Kérdés lehet még, hogy a tobbi
szerepld egyformdan periférikus
helyzetl-e, vagy koztik is mutat-
koznak kulonbségek. Leforditva a
kistérségi problémaira: egy munka-
er§-piaci kozpont van a térségben,
vagy tobb, és van-e killonbség na-
pi ingdzds tekintetében az egyes
teleptlések kozott. A kérdés meg-
vilaszolasiban segit az egohdlo-sii-
riség vizsgalata.

Egobalo-stiriiseg mérésénél don-
tés kérdése, hogy sorok vagy oszlo-
pok, azaz kifok vagy befok alapjan

™
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vizsgalédunk. Ha — példankban — arra vagyunk kivancsiak, hogy mely telepti-
lés a munkaerd-piaci kozpont, hova jarnak az emberek dolgozni, akkor oszlo-
pok szerinti statisztikat kell kérni.

Az adattablabol latszik, hogy K&szeg befok szerinti strtdsége 66,7%-0s, azaz a
kistérség telepiléseinek kétharmadarol jairnak be emberek K&szegre dolgozni.
A teleptilések felérdl jarnak Szombathelyre, és szintén felérdl Lukacshizara. A tob-
bi teleptlésre gyakorlatilag nem jarnak sehonnan, a napi ingazas a kozpontok
felé egyiranyu.

6. Kozpontisag mérése

Az egohalo-strliséghez hasonlé elven mtkodnek a kdzpontisdg (centralitas)
mérGszamai is. A slrlség a lehetséges és a valos kapcsolatok ardnyat méri, a
kozpontisag pedig azt, hogy a valdban IétezS kapcsolatok kozil mennyit bir-
tokol az adott szerepls. Konnyen belithatd, hogy kozpontisigot alapvetGen
egohalo-elemzésére talaltak ki: teljes halo esetén a valds kapcsolatok aranyat sa-
jat magahoz kellene hasonlitani, azaz az értéke egy lenne. A kdzpontisag els6-
sorban egohal6-sajatsigot mér, bar teljes haléra vonatkozo informaciokat is tar-
talmaz. Hanneman (2001: 60)* a kozpontisagot a tarsadalomtudomanyok egyik
legfontosabb mérdszamaként értékeli, meglatisa szerint a kozpontisig a tar-
sadalmi kohézi6 és az er6 mérdszama. Kulcskifejezések:

— kozpontisag (centrality);

— fok;

— freeman-fokszam;

— kozelség;

— kozottiség;

— sajatvektor;

— Bonachich hatalmi mutaté (Bonachich power).

A kozpontisag legkézenfekvébb mérdszama az egyes pontok kapcsolatainak
(fokainak) szamat viszonyitja az 6sszes kapcsolathoz. Ezt fokszam-kozpontisag-
nak (degree centrality) nevezzik. A mérészamot a szociol6gus Linton Freeman
(1979)*" finomitotta tovabb, a gyakorlatban altaliban Freeman-fokszdm-kézpon-
tisdgot (Freeman’ s degree centrality) hasznalunk.
* Hanneman, Robert A. 2001: Introduction to Social Network Methods. Riverside:
University of Caifornia.

* Freeman, Linton M. 1979: Centrality in Social Networks: Conceptual Clarification. Social
Networks, 1: 215-239.
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Iranyitott kapcsolatok esetén a fokszam alapjian olyan kijelentést is tehetlnk,
hogy mely szereplének nagy a presztizse (amelyiknek nagyobb a befoka, mint
a kifoka) vagy a befolydsa (nagyobb kifok, mint befok).

A fokszam-kozpontisigon kiviil tobb kilonb6zd mérdszam all rendelkezésre.
A Ucinettel is végezhetd muveletek kozil az (angol neviikon) reach centrality,
Slow betweenness, power, information és influence centrality mérGszamokkal je-
len fejezetben terjedelmi okokbdl nem foglalkozunk.

A kovetkez6 eredményt a szokdsos adatmatrixbdl nyertiik a k&szegi kistér-
ség ingazoirél. A Ucinet mentsordbdl a Network — Centrality — Multiple meas-
ures parancsot adtuk ki. Ekkor négy kiilonb6zd algoritmus: Freeman-fokszam
(degree), kozelség (closeness), kozottiség (betweenness) és sajatvektor (eigen-
vector) alapjan szamol a program koézpontisagot.

MULTI PLE CENTRALI TY MEASURES

| nput dat aset: D:\. ..\ KOSZMIN
Qut put centrality measures: D:\...\Centrality
Normal i zed Centrality Measures
1 2 3 4
Degr ee Cl oseness Betweenness Ei genvector
1 Koszegpaty 16. 667 26. 667 0. 253 24.394
2 Puszt acso 25. 000 27.273 0. 253 38. 828
3 Nenescso 16. 667 26. 667 0. 000 27.851
4 Gyongyosfalu 8. 333 23.529 0. 000 8.501
5 Lukacshaza 66. 667 31.579 16. 162 68. 943
6 Horvat zsi dany 0. 000 7.692 0. 000 0. 000
7 Vel em 25. 000 27.273 0. 253 38. 828
8 Cak 16. 667 26. 667 0. 000 27.851
9 Bozsok 33.333 28.571 13. 889 40. 607
10 Kszer dahel y 25. 000 27.273 0. 253 38.828
11 Kdor oszl o 0. 000 7.692 0. 000 0. 000
12 KOSZEG 66. 667 31.579 20. 455 64. 090
13  Szonbat hel y 50. 000 30. 000 9. 091 52. 429

Az eljaras sordn az algoritmus a kapcsolatok irdnyat nem vonja be az elemzés-
be, azaz a matrixot szimmetrikussa teszi. Emiatt az eljards — mint latni fogjuk —
gyakorlatilag alkalmatlan a konkrét példa elemzésére, azaz a kistérségi munka-
erG-piaci kapcsolatok vizsgalatira.

Jelen kézikonyv olvaséi a tovdbbiakban tilnyomérészt onalléan képezik
majd tovabb magukat. Az autodidakta tanulds soran az ember jobbdra a hibai-
bol tanul, ha feltinik neki, hogy az elemzés értékei ellentmondanak a jézan ész
szerint varhaté eredményeknek. Jelen ,rossz” példa remélhetSen életszaguibb,
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és ezért tobbet lehet tanulni bel6le, mint egy adekvat elemzésbdl. A ,rossz elem-
zések” utdn egy ,jo” elemzést is bemutatunk, de azt mar csak egyetlen mérési
eljarassal.

A Freeman-fokszdmon alapulé kozpontisigeljarasnal a legnagyobb megfigyelt
fok minusz az 6sszes tobbi fok kiilonbségei 0sszegét osztjuk az elméletileg le-
hetséges legnagyobb kiillonbséggel. Az egyitthaté normalizalt, értéke akkor 1,
ha egy kozponti szerepld tart dssze egy halét, és 0, ha minden szereplének épp
ugyanannyi kapcsolata van. (Gyakorlatlan kutatoknak altalaban kénnyebb a nem
normalizalt adatokbdl kiindulni, azaz szamszerden vizsgilni a ki- és befokokat.)
Az eredmények alapjain K&szeg és Lukacshdza kiterjedtebb helyi munkaerd-
piaci haléval rendelkezik, mint Szombathely. Egyes falvak 0,25-0,33, masok
0,16 értékkel rendelkeznek. A eredmények alapjan K&szeg kozpontisiga nem
tinik olyan kiugréan nagynak, mint a sirliségeredmények alapjan. Az eredmé-
nyek egy kiegyensulyozott munkaerdpiacrdl drulkodnak, ahol sokan sokfelé
jarnak munkaba. Fogjunk gyanut! Ezek a furcsa eredmények a kapcsolatok
szimmetrikussa alakitdsa miatt jonnek ki. A valésagban Lukacshdzara épp ennyi
telepuilésrdl jarnak dolgozni, mint Szombathelyre, csak éppen Lukacs-hazarol is
jarnak el dolgozni, amit a szimmetrikus elemzés egybemos. Az elemzési algo-
ritmus csokkenti K&szeg vezetS szerepét is: ugyan a kistérségben szinte vala-
mennyi teleptiléssel van kapcsolata, de a tobbi teleptilésnek is van jellemz&en 2-
3 kapcsolata, igy az el6ny nem kiugro. Attdl lenne kiugrd, ha a kapcsolatok ira-
nyat is figyelembe vennénk, és kideriilne, hogy K&szeg valamennyi kapcsolata
felé mutat (befok), a tobbi teleptilésé pedig kifok.

A fokszam-kozpontisig elsd kritikdja azt fogalmazta meg, hogy a mérs-
szam csak a kozvetlen kapcsolatokat méri, figyelmen kivil hagyva a ,kapcsolat
kapcsolatait”. Két pont geodézikus tdvolsdga azt jelenti, hogy a két pont hiany
szereplon keresztll érintkezhet egymassal. Két pont akkor kdzeli egy kapcsolat-
haléban, ha egy (vagy minél kevesebb) 1épésbdl elérik egymast. A kdzelség-koz-
pontisdg azt nézi, hogy a kivalasztott pont hiany 1épésbdl éri el a hilé valameny-
nyi pontjat, és ezt az Osszes pont hasonlé paraméteréhez (azaz a geodézikus
lavolsagok 6sszegéhez) viszonyitja. Akkor magas egy ego kozelség-kozpontisaga,
ha a legtobb szerepl6t kozvetlentil vagy kevés 1épéssel el tudja érni, mis sze-
replSk pedig nem. Visszalapozva a 7.4. dbrihoz (212. oldal), vagy felidézve az
egosUrliség-mutatét, lathatjuk, hogy K&szeg és Szombathely kiugréan magas
kozpontisigi kell hogy legyen. Jelen elemzés eredményei szerint azonban
minden teleptlés kozelség-kozpontisiga 30% koral mozog. Ha ilyent latunk,
kezdjunk el gyanakodni! A magyarazat: az algoritmus nem mikodik, ha a ha-
l6ban elszigetelt szereplSk is vannak. Lathaté példdul, hogy a mi esetiinkben
példaul Horvatzsidany (ahonnan senki nem jar el dolgozni, és oda sem jarnak
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mashonnan) szintén komoly kozelség-értéket kapott. Ez jol mutatja, hogy ez az
eredmény érvénytelen. Az eljardst meg kellene ismételni gy, hogy az elszige-
telt szereplSk sorait és oszlopait kitoroljik az adatmatrixbol.

A kozottiseg- (betweenness) kézpontisdg egészen eltéré megfontoldson alapul:
feltételezi, hogy egy szerepld azért sikeres egy haloban, mert kozvetits szerep-
ben van két csoport kozott. (A témaval kapcsolatban lasd Szdnto Zoltan irasat
szoveggyUjteménylinkben.) A kozvetit§ szerep nem feltétlentl jelent kézponti
szerepet, bar ez is elképzelhetd. Jelen esetben a kiilonbozs ingazé telepiiléscso-
portok kozott Készegen és Lukacshazan kiviill Bozsok tlinik kdzvetits szerepU-
nek. Jelen példa értelmezésekor ne felejtsiik el, hogy a kapcsolatokat szimmet-
rikusnak tételeztiik, holott a valésagban iranyitott kapcsolatokrol van sz6! Ha
egybevetjik az eredményt a 7.4. dbraval, rogton lathatjuk, hogy az értelmezés
nem jo, Bozsok netté munkaer6-kindl6 teleptilés. Ezt az eredményt az aszim-
metrikus moédon megismételt elemzés ki fogja mutatni. Ha egyébként szimmet-
rikus kapcsolatokrol lenne sz6 (példaul egy uthdlozati térképet néznénk), akkor
az eredmény a valosagot tikrozné, hiszen Bozsok lenne az egyedili kozvetits
(tekintsiink az abrara) Gyongyosfalu és a kilvilag kozott.

A sajatvektor (eigenvector) alapjan szamitott kozpontisagot kitalaléja, a szocio-
l6gus Phillip Bonachich* (1987) utin Bonachich-centralitasnak vagy Bonachich
batalmi mutatonak (Bonachich power) nevezzik. Mint erre a sajatvektor elne-
vezés is utal, az algoritmus alapja a faktorelemzés. Az eljards a kozelséghez ha-
sonlé megfontolason alapszik, de inkabb tekintettel van az egész hilora, és ke-
véssé a helyi kornyezetre. Ezek az elényok persze csak nagy halok esetében
érvényesilnek, kis haloknal a sajatvektor- és a kozelség-kozpontisig-értékek
kozott minimalis a kiilonbség. Jelen esetben viszont lathatd, hogy a Bonachich
hatalmi mutato kozelebb all a jézan esziinkkel varhaté eredményhez, mint a
kozelség-kozpontisig. Ez azért van, mert az algoritmus nem érzékeny az elszige-
telt értékekre. Az eredmények azért igy is ,gyanusak”, az eljarast aszimmetrikus
modban lenne j6 megismételni. A Ucinet 6. verzidja azonban csak szimmetrikus
adatmatrixon tud Bonachich-kozpontisigot szamolni. Ennek koszonhetd
egyébként az is, hogy ha a ,Multiple measures” parancsot adjuk ki, a program
mind a négy elemzést szimmetrikus alapokon végzi. Eppen ezért ne ezt a pa-
rancsot adjuk ki, hanem dontsiik el, hogy melyik koézpontisagot akarjuk hasz-
ndlni, és az adatmatrixunknak megfelelGen a szimmetrikus vagy aszimmetrikus
modot futtassuk. A Bonachich-erét csak akkor érdemes szamolni, ha szimmetri-
kus és kifejezetten nagy méretd adatmatrixunk van.

** Bonacich, Phillip 1987: Power and Centrality: A Family of Measures. American Jour-
nal of Sociology 92: 1170-1182.
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Anélkul, hogy az adekvat elemzéseket mind bemutatnank, megmutatunk egy
Freeman-kozpontisigelemzést. A parancsot a menibdl Network — centrality —
degree Gtvonalon érjlik el. A megjelend kis ablak masodik sorat (Treat data as
symmetric) allitsuk 4t aszimmetrikusra (No), majd ha kivilasztottuk a megfelel&
adatmatrixot, nyomjunk OK-t.

FREEMAN S DEGREE CENTRALI TY MEASURES

Di agonal valid? NO
Model : ASYMVETRI C
| nput dat aset: D:\...\KOSZMUN
1 2 3 4
Qut Degr ee I nDegr ee Nr mCut Deg Nr m nDeg
9 Bozsok 4.000 0. 000 33.333 0. 000
7 Vel em 3. 000 0. 000 25. 000 0. 000
2 Puszt acso 3. 000 0. 000 25. 000 0. 000
10 Kszer dahel y 3. 000 0.000 25. 000 0. 000
5 Lukacshaza 2.000 6. 000 16. 667 50. 000
3 Nermescso 2.000 0. 000 16. 667 0. 000
1 Koszegpaty 2.000 0. 000 16. 667 0. 000
8 Cak 2.000 0. 000 16. 667 0. 000
6 Horvat zsi dany 0. 000 0. 000 0. 000 0. 000
4 Gyongyosfalu 0. 000 1. 000 0. 000 8. 333
11 Kdor oszl o 0. 000 0. 000 0. 000 0. 000
12 KOSZEG 0. 000 8. 000 0. 000 66. 667
13  Szonbat hely 0. 000 6. 000 0. 000 50. 000

Az eredmények elsé oszlopa a kifokokat tartalmazza csokkend sorrendben, a
barmadik pedig a Freeman-egytitthat6 alapjin szamitott, normalizalt, azaz 0 és
1 kozotti egyutthatot. A masodik oszlop a befokokat, a negyedik pedig a
befokok alapjin szamitott normalizalt értéket mutatja. Ezek az értékek elfogad-
hatok. Lathaté példaul, hogy K&szeg €s Bozsok magas értéke nem hasonlésa-
got, hanem a lehetS legnagyobb kulonbséget takarja: K&szeg a legmagasabb,
Bozsok pedig a legalacsonyabb presztizsii szerepld (természetesen csak kapcso-
lathalézati értelemben). Ugyancsak nem keriil Szombathely elébe Lukacshaza,
mert a ki- és befokok nem adédnak 6ssze.

Az elemzés — egyébként a tobbi elemzés is, de ezeket nem mutatjuk be —
nemcsak az egyes szereplSkre, hanem az egész hdlora vonatkozoéan is tartalmaz
megallapitasokat.
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DESCRI PTI VE STATI STI CS

1 2 3 4

Cut Degr ee I nDegr ee Nr nOut Deg Nrmi nDeg

1 Mean 1.615 1.615 13. 462 13. 462
2 Std Dev 1.389 2.816 11.574 23. 465
3 Sum 21. 000 21. 000 175. 000 175. 000
4 Variance 1.929 7.929 133. 958 550. 625
5 SSQ 59. 000 137. 000 4097. 222 9513. 889
6 MCSSQ 25.077 103. 077 1741. 453 7158. 120
7 Euc Norm 7.681 11. 705 64. 010 97. 539
8 M nimm 0. 000 0. 000 0. 000 0. 000
9 Maxi mum 4.000 8. 000 33.333 66. 667

Network Centralization (CQutdegree) = 21.528%
Network Centralization (Indegree) = 57.639%

NOTE: For val ued data, both the normalized centrality and the
centralization index may be |larger than 100%

Running tine: 00:00:01
Qut put generated: 29 mar 04 02:47:51
Copyright (c) 1999-2004 Anal ytic Technol ogi es

A két legfontosabb informaci6 az alsé két sor, azaz a ki- és befok alapjan sza-
mitott halé-kozpontisdg. Kifok alapjan a hialé kozpontisiga normalis (21,5%),
azaz sok szerepl6tdl indulnak kifelé kapcesolatok, és ilyen téren nem nagy a ku-
lonbség koztik. Befok alapjan viszont 57,6%, nagyon magas centralizaltsagrol
beszélhetiink, azaz a kiindul6 kapcsolatokat néhany kézpont szipkazza be. Er-
dekes (ezzel egybeviagd) eredményt mutat a tablizat masodik sora, a szoras:
mig a kifok esetében a szOords mértéke az atlagos kifok alatt marad, addig befok
esetén a szoras kétszer akkora, mint az atlagos fokszim maga. Ha nem lenné-
nek mis ismereteink a sokasigrol, akkor pusztin ez alapjin az informaci6 alap-
jan is megallapithatnank, hogy a sok helyr6l kiindulé kapcsolatokat néhany
kozpont egyenlStlen médon gytijti be — ahogy ez igaz is a vizsgalt kistérségi
munkaerépiacra.

7. CONCOR strukturdlis ekvivalencia elemzés

A kapcsolathalé-elemzés kelléktara €s a Ucinet programcsomag szamos elemzd
eljarast tartalmaz. Valamennyinek a bemutatisira jelen kotetben nincs lehets-
ség. Onkényes modon két elemzési eljarast valasztottam ki bemutatdsra, a
CONCOR- és a QAP-elemzéseket.
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Kulcsfogalmak:

— strukturalis ekvivalencia;
— blokk-elemzés;
— CONCOR-elemzés.

Nagy mennyiségl adat esetében sokszor érdemes arra torekedni, hogy az ada-
tokat néhany csoportba soroljuk, és a tovabbiakban a kevés szamu csoport
kapcsolatait targyaljuk. A CONCOR-elemzés — mas ekvivalencia eljarasokhoz
hasonléan — épp erre alkalmas. A csoportositas alapja a strukturdlis ekvivalencia.

A strukturdlis ekvivalencia otlete nem UGjkeletld. Példaul a legtobb emberi nyelv
Gsidsk ota kapcsolati szempont alapjan, egymashoz valé viszonyuk és struktu-
ralis hasonlosaguk szerint osztja az allatokat nagyobb csoportokba, Ggymint n6-
vényevOok vagy ragadozok (hidsevdk). A késébbi zoologiai kutatiasok a taplalék-
lancbhan elfoglalt hely hasonlésiaga alapjan néhany tovabbi csoportot figyeltek
meg az allatviligban, mint példaul rovarevék, mindenevdk, ragesalok stb.

Tekintstink a kovetkez& egyszerd grafral
1 \ / ? i
3
/ \ A 7.7. dbra.
4-~—— 5 B3 Strukturdlis ekvivalencia és a blokkok

Tegytk fel, hogy a szimok teleptiléseket jelentenek, a nyilak pedig azt jelzik,
hogy honnan hova jarnak az emberek dolgozni. Lathato, hogy a ,3” teleptlés
valami kozpontféle lehet, mert mindenki oda jar. Az ,1” és ,2” teleptlésr6l nem
csak ,3”-ba, hanem egymas felé is ingdznak emberek. Mondhatjuk, hogy az ,1”
és ,2” teleplilés kozott nincs is kiilonbség, azaz ekvivalensek, persze csak struk-
turdlisan, azaz kapcsolataik tekintetében. Ha a két telepulést ezentdl egytitt
akarjuk kezelni, akkor gy emlegetjiik Sket, hogy az ,1. blokk”. A ,3”-mal jelolt
kozpont egyedul is egy blokk, mert strukturdlisan nincs mas hozza hasonld
szereplS. Nevezzik ,2. blokk”-nak. Végul a 47 és 57 telepiiléseket szivesen
besorolnank egy ujabb blokkba, de a figyelmesebb szemléls egy apré killonb-
séget fedezhet fel koztik. Az dbra szerint a ,4” teleptilésrdl jarnak emberek az
,>"-be dolgozni, de forditva ez nem igaz.

A dontést, hogy egy blokkba soroljuk-e az egymashoz hasonl6 helyzetd, de
mégsem strukturdlisan ekvivalens szerepldket, killonb6z algoritmusok segitik.

o
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Ezek kozul az egyik legelterjedtebb, de nem feltétlentil minden helyzetben a
Jlegjobb” algoritmus a CONCOR-elemzés. A CONCOR-eljaras a matrix oszlopai
és sorai kozott szamol korrelaciot, amelynek eredményeként egy korrelicios
matrixot kap. A korreldcios matrix értékei 0 és 1 kozotti értékek. Ezutin a kor-
reldcios matrix sorai €s oszlopai kozt szamol korrelaciot, €s igy tovabb. Az is-
métlédések (iterdciok) addig tartanak, amig a sokadik korrelicios matrix csak
néhany alcsoportbdl (almatrixboD) all, amelynek elemei csak vagy 1 vagy —1 ér-
tékeket vesznek fel. Ezeket egy-egy blokknak tekinthetjik, és a tovabbiakban
igy hivatkozunk rijuk. Nézziink egy példat!

A Ucinet programcsomag mentisordban valasszuk ki a Network — Roles and
Positions — Structural — CONCOR parancsot, majd a megjelend ablak felsé sora-
ban vialasszuk ki a kivant adatbazist.

Erdemes elgondolkodni azon, hogy hiny blokkot szeretnénk eredményként
kapni. A blokkok szamat, akdrcsak a hierarchikus klaszterelemzésnél a klaszte-
rekét, eldre kell meghatarozni. CONCOR-elemzésnél a blokkok szimat az hata-
rozza meg, hogy hanyszor bontjuk ketté (split) a blokkokat. Egy bontds ered-
ményeképp két blokkot kapunk, két bontaskor négyet, hiromkor hatot, és igy
tovabb. Els6 olvasatra bizonyara egyszer( szabalynak tlinik, val6szintleg mégis
sokan eltévesztik; erre utal, hogy a szoftverfejleszt6k a ,bontdsok maximalis
mélysége” kérdés mellé zardjelben odairtik: ,nem a blokkoké!” (max. depth of
splits [not blocks]).

Végezziikk el a CONCOR-elemzést két, illetve hirom bontidsban a szokidsos
adatmatrixunkon!

Koszegpaty 1
Pusztacso 2
Bozsok 9

Kszerdahely 10

Velem 7
Cak 8
Nemescso 3

Gyongyosfalu 5

Lukacshaza 12
Koszeg 4
Szombathely 13
. 7.8 a. dbra.
Kdoroszl6
R Dendogram és a négy blokk
Horvatzsidany 6 elemei két bontés utan
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Koszegpaty 1
Pusztacso 2
Bozsok 9
Kszerdahely 10
Velem 7
Cak 8
Nemescso 3
Gyongyosfalu 4
Lukacshaza 5
Koszeg 12
Szombathely 13
Kdoroszlé 11
Horvatzsidany 6

7.8 b. dbra. Dendogram és a hat blokk elemei harom bontas utan

Hogy a hat vagy a négy blokkbdl all6 felosztast valasztjuk-e, az ugyanagy a ku-
taté szabadsidga, mint példaul a hierarchikus klaszterelemzésnél a csoportok
szamardl valo dontés. Jelen esetben ténylegesen nincs értelme blokkokat készi-
teni, hiszen felesleges a 13 szereplGs matrixot 6 vagy 4 elemesre csokkenteni.
A példa kedvéért maradjunk a 6 blokkos felosztasnal. Itt viligosan elkilontilnek
az izolalt pontok (2 db) és a nagy kozpontisigh szereplSk (K&szeg, Szombat-
hely, Lukacshaza). A CONCOR-elemzés a kovetkezd adatokat adja ki:

L . H
Pratition diagram G o
K y S r
K S oL z v
oP z nu o Ka
s u e N g k md t
z's r ey a b oz
ez Bd moc Kar s
gt oaV ess Ot oi
pazhe sf hShsd
acsel CcaaZeza
t sol easl zEIl I n
yokymkouaGyoy
1 111
Level 1290783452316
3 LOXOKIXXXX XXX . XXXXX XXX
2 XXXHKKXXK XXX XXXKXXX XXX
1 XIXKIKKIRKXXKK KXXIKKHKKXXK

?
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Relation 1
Bl ocked Matri x

1 1 11

8 3 1 0297 16 4 523

CN K KPBV K H G L KS
8 Cak | | | | | [ 11 |
3 Nemescso | | | | | [ 11 |
1 Koszegpaty | [ I [ 11
10 Kszerdahely | | [ | | [ 111
2 Pusztacso | | | | | [ 111
9 Bozsok | | | | | 1] 111]
7 Vel em | | | | | | 111
11 Kdoroszl o | | | | | | |
6 Horvat zsi dany | | | | | | |
4 Gyongyosfalu | | | | | | |
5 Lukacshaza | | | | | | 11]

12 KOSZEG | | | | | | |
13 Szonbathely | | | | | | |

A sok adat kozil az indulé matrix tulajdonképpen érdektelen. A particios dia-
gram viszont megmutatja, hogy mely szereplSket valasztott szét a program mar
a legelss 1épésben (ezek kozott mutatkozik a legnagyobb kiillonbség), melyeket
a masodikban, és melyeket csak a harmadikban. A blokkokbdl all6 matrix azt
mutatja, hogy az utolsé iteracié utin hogy néztek ki a helyi értékek, amelyek
alapjan a blokkokat kialakitottuk. Szamunkra a legfontosabb a legutolsé infor-
maci6, a blokkok kapcsolatit mutat6 tablazat (density matrix). A blokkok kap-
csolati matrixa alapjan felvazolhaté a kapcsolathilé egyszer(sitett, blokkokbol
all6 grafja, amely jelen esetben igy néz ki:

5
@
O 4
3

7.9. ébra.
A blokkok kapcsolatai:

6 a napi ingdzas

\O egyszer(sttett folyamata

p 1 K&szeg térségében
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8. Madtrixok osszehasonlitdsa QAP-korreldcioval

Mig a CONCOR-elemzés a nagy halon beldli hasonlésigok megallapitasiara és
kisebb blokkok kialakitasara szolgil, a QAP-elemzés kilonbozs adatmatrixokat
hasonlit 6ssze. (Krackhardt, David 1987: QAP Partialling as a Test of Spurious-
ness. Social Networks 9: 171-186. Akadémiai konyvtar.) Az elemzés sordn csak
pontosan ugyanakkora méretl kvadratikus (azaz n*n-es) matrixok hasonlithaték
Ossze. Ez szigord megkotésnek tlinik, a valésigban azonban nem az, mert az
esetek tOobbségében éppen erre van sziitkséglink. Az egyazon sokasagra vonat-
kozo, de kulonbozd szempontok szerint felvett adatokat ezzel a modszerrel
tudjuk egylttesen vizsgilni. Az is elképzelhetS, hogy az egyik matrix egy Osz-
szehasonlitd adatgydjtésbdl szarmazik, vagy valamilyen modell részére terve-
zett adat, €s a valosagos adatok és a modell kilonbségére vagyunk kivancsiak.
A QAP-korrelacio elemzésének kulcskifejezései:

— matrixkorrelacio;
— véletlen matrixgeneralds sor- és oszloppermuticioval;
— a véletlentdl szignifikinsan eltérd korrelaciok.

A QAP-korrelacié két matrix hasonlésiganak mérésére szolgil a végeredmény
azt mondja meg, hogy a két adathalmaz kozti matrixkorrelacié mogott van-e
oksagi Osszefliggés vagy nincs. Az adott kutatds hipotézisétsl figgden az elem-
zés soran az egyik matrixot megfigyelendo vagy fiiggo, a masikat modell vagy
Sfriggetlen matrixnak tekinthetjuk.

Altalaban tartézkodjunk a szimmetrikus és aszimmetrikus halok dsszehason-
litasatol. A két matrix kozotti korrelacié ugyan kiszamithat6, de kérdés, hogy
miként interpretaljuk az eredményt. Az aszimmetrikus kapcsolat egy adatmatrix-
ban egyszer, egy szimmetrikusban kétszer jelenik meg. Ha példiaul ugy latjuk,
hogy két szempont szerint kortlbelil ugyanazok a szereplSk kapcsolédnak
egymashoz, csak arrdl feledkeziink meg, hogy az egyik esetben irdnyitatlanok
a kapcsolatok, a masikban pedig jellemz&en iranyitottak és aszimmetrikusak.
Ekkor viszont a hasonldsigot nem fogjuk tudni QAP-korrelacioval igazolni, an-
nak ellenére, hogy struktarijit tekintve a két halé valéban hasonlé.

Az algoritmus két 1épésbdl all. A program elGszor Pearson-korrelacios koeffici-
enst (és mis mérdszamokat) szamol az adatmatrixok megfelel§ cellai kozott.
Misodik 1épésben a modell (figgetlen) matrix sorait €s oszlopait random médon
permutilva véletlen matrixokat llit els, és mindig djra szimolja a megfigyelt
matrix €és a randommatrix kozti korrelaciot. Ezt a masodik 1épést sok szdzszor
ismételhetjiik; a Ucinet alapbeallitds 500 permuticio, de ha pontos eredményre

o
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vagyunk kivancsiak, sok ezer permuticiot is kérhetiink. A QAP-eljaras azokat az
eseteket szimolja, amikor a véletlen matrix korrelacidja magasabb vagy egyenld
az elsd l1épésben mért korrelaciéval. Ha sok ilyen eset van, akkor az eredetileg
vizsgalt Osszefliggés is véletlennek tekinthets, azaz nincs korrelacié a két vizs-
galt matrix kozott. Ha viszont a megfelelS korrelacioji véletlen matrixok tarto-
manya szik, az azt valészinUsiti, hogy a két matrix hasonlésiga nem a véletlen
mive.

Példaként hasonlitsuk 6ssze a k&szegi kistérségi napi ingazasi adatokat az 6n-
kormanyzati egytttmikodési halokkal, a kozosen fenntartott iskoldk alapjan. Az
alabbi dbra a két kapcsolathdlét mutatja:

() Horvatzsidany Pusztacsd Gybngybdsfalu -

) Kdoroszlé &2

-

Szombathely ¥

Ksze rdah_g_lhy’//i 2

5
P

[ ]
Koszegpaty

Nemescsé ()

7.10. abra.
Napi ingazas (fent) és dnkormanyzati egylttmiikodés (kovetkezd oldal) haldja a kdszegi kistérségben
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Horvatzsidany
Kdoroszlo
@ Gysngyésfalu % Kszerdahely
D Lukacshaza ..Velem
X- “ Bozsok
Koszegpaty

/ ..KOSZEG ~ Cak
7.11. abra.

Nemescso (1
Napi ingazas (elézé oldalon
\ Pusztacsé ap! ingdza ( . )
s dnkormanyzati
egyUttmikodés (fent) haldja
a készegi kistérségben

Mivel kis méretl és egyszerd halordl van sz6, minden elemzés nélkil, ranézés-
re latszik, hogy a hialok nem hasonlitanak. A napi ingdzas alapjan egy nagy su-
riségl és magas kozpontisigh halot figyelhetiink meg, amelynek koézpontja
K&szeg, Lukacshaza és Szombathely. Az dnkormanyzatok k6zos iskolafenntarté
tevékenysége viszont elsGsorban foldrajzi kozelség alapjin szervezddik, épp
ezért itt kirajzolodnak a ,hagyomanyos” kistérségi kapcsolati rendszerek. Az
egyik oldalon Velem, Cik, K&szegszerdahely és Bozsok talilhat6, mig a mdsi-
kon Nemescso, Pusztacso, K&szegpaty; a két csoportot K&szeg kot ossze.

A két adatmatrix 6sszehasonlitisinak két nagy hibdja van, ami miatt a valo-
sagban nem lenne szabad QAP-korrelaciot szimolni. A ,rossz” tanulépéldat épp
az ilyen szempontok bemutatisa végett alkalmazzuk.

Egyrészt, a kozosen fenntartott intézmények haldja kolesondsségen alapul,
tehat irdnyitatlan kapcsolatokbdl all, mig a munkaba jirds irinyanak van értel-
me, vagyis ez a kapcsolat irdnyitott. A szimmetrikus és aszimmetrikus halokat,
mint korabban irtuk, nem szerencsés Osszehasonlitani. Jelen esetben az elemzés
sordn a iskolafenntartast tikr6z6 hiloé stribbnek, a napi ingdzasok haléja rit-
kabbnak fog mutatkozni, a két halé kozti hasonlésig mérdszamai nagyobbak
lesznek, mint ahogy j6zan ésszel gondolnink.

Misrészt, a két hilé nem egyforma méretd: a kistérség 12 teleptilésbdl all,
mivel azonban napi ingdzds szempontjabodl a kozeli Szombathely is jelentSs cél-
pont, az adatmatrix 13 elemd. A QAP-eljards csak azonos méretd matrixokat tud
osszehasonlitani, azaz vagy a 12 elemd adatmatrixba kell beszirni még egy sort
és oszlopot (0 értékekkel), vagy pedig torolniink kell Szombathelyet a 13 ele-

o
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mU kapcsolathalobol. Mindkét eljards csokkenti az egyik hdlé centralitdsat és
strliségét, ami nagymértékben torzitja az eredményeket. Jelen példiban a ma-
sodik megoldast valasztjuk, azaz eltekintink Szombathely szerepétdl a helyi
munkaerSpiacon — ennek eredményeképp egy strltibb és kevésbé centralizalt
halét kapunk, amelynek a kozponti szerepldje immar egyértelmien Kdszeg —,
akarcsak a masik haléban.

Most nézziik meg az elemzés adatait: ~£ 33938383
g ceccee
2igg88s

10 8 0 0 8

QAP MATRI X CORRELATI ON NN NN

''''''''''''''''''''''''''''' O ~ !
= S R

CObserved matri x: QAPKOSZMUN g.,20220

Structure matrix: KOSZAL n.1°20000

# of Pernutations: 2500 [

Random seed: 185 P
$.:8888%

Uni variate statistics 21 eesCe
S : [eNeleoNoNe)

1 2 T
QAPKOSZ  KOSZAL ,
""""""" TR 58833
1 Mean  0.114 0. 152 100 S®
2 Std Dev 0. 317 0. 359 rPooown
3 Sum 15.000 20.000 !
4 Variance 0.101 0.129
5 SSQ 15. 000 20. 000 N O ©m
6 MCSSQ  13.295 16. 970 z2.8253Y
7 Euc Norm 3.873  4.472 -Retet=N=}
8 M ninmum 0. 000 0. 000 v 'om
9 Maxi num 1. 000 1. 000 '

10 N of Cbs 132.000 132.000 B B -
g) OO0 000
Hubert’'s gamma: 5. 000 o N =-R=-E-K=
O 1 NHANMNLO
. . o = . X . S 1 0+H OO
Az elemzés jelentésébdl elGszor is kide- 5 I ®e-wvo
.. . P >  ocoooouwm
ril, hogy az algoritmus 2500 véletlen ; N
matrixot allitott els, majd megadja ‘oL g o
o cCc C [8]
mindkét adatmitrix alapvets adatait » CEZgS
o —
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Az érték (Value) oszlop a két kapcsolathalo 6sszefliggését (korreldcidjat) mu-
tatja. A k&szegi kistérségre vonatkozo két adatmatrix korrelicidjanak értéke:
0,182. A véletlenmatrixokkal valé atlagos korrelacié (Aug.) nulla kortli érték,
0,091-es standard szorassal. A 0,182-es korrelaciot elérd vagy ennél erGsebb kor-
relaciot mutatd véletlen matrixok aranya 0,004, azaz a szignifikancia-szint 6,4%.
Ez azt jelenti, hogy a 2500 random permutaciobdl csak 160 véletlen matrix
(6,4%) érte el vagy haladta meg a 0,182-es korrelaciot. A megszokott, 0,05-0s
hatirérték mellett ez a korrelicié nem tekinthetd szignifikinsnak, mert 0,064 >
0,05. A P(Large) és P(Small) értékekkel nem szoktunk foglalkozni, a megadott
korrelacios értéknél nagyobb és egyenld, illetve kisebb és egyenld korrelaciok
szamat mutatjak, amelyek koziil az egyik mindig megegyezik a ,signif ” oszlop
értékével.
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Esettanulmanyok, példak

A kapcsolathdlo-elemzés magyar vonatkozasi nemzetk6zi kutatasai kozil érde-
kes megkozelitése miatt kiemelendd az ,Erd&s-project”. Erdds Pal matematikus
koztudottan szamos kozos publikiciot jelentetett meg tarsszerzékkel. Sajatos
életvitelének koszonhetSen a legkiilonboz&bb diszciplinak tertiletén dolgozott
egylitt kollegikkal mind Eur6pdban, mind az Egyesiilt Allamokban, s6t még Ma-
gyarorszagon és a keleti blokk orszigaiban is szép szimmal talalhaték szerzotar-
sai. Egy érdekes kisérlet keretében egy nemzetkozi kutatas Erdds és szerzStarsa-
inak kapcsolathalojat vizsgilta, és kozben megalkotta az un. ,Erd&s-szamot”.
Eszerint Erd&s Pal ErdSs-szama: 0. Az a kutato, aki egytitt publikalt Erdéssel, 1-es
szamot, aki egyutt publikalt olyan személlyel, aki egyutt publikalt ErdGssel, 2-es
szamot kap, és igy tovabb. A kutatdsrol részletes informaciok olvashaték a ku-
tatds honlapjan: http://www.acs.oakland.edu/~grossman/erdoshp.html.

Napjainkban az Erd&s-szdm (taldn a tudomanyok matematikai alapjainak fel-
értékelddése, vagy talan csak egy tudomanyos divathullim miatt) egyfajta infor-
malis min&ségértékels rendszerré valt, vagy, ahogy a kutatok megfogalmaztik,
egyfajta tudominyos folklorra. Némi kutatds révén mindenki kiszamolhatja,
mennyi a sajit ErdSs-szama, és minél kisebb ez a szam, annal magasabb presz-
tizst jelent. A 3-as vagy 4-es ErdGs-szamokat a kutatok elGszeretettel tiintetik fel
onéletrajzukban vagy honlapjukon.

A hazai alkalmazott kutataisok kozil kiemelkedik Szdnto Zoltdan és Vedres
Baldzs” (2002) szervezetszociologiai jellegli kutatdsa, amely egy Osszetett felépi-
tésl hazai cég szervezeti egységei kozotti kapcsolatokat elemezte. A telepilés-
fejlesztéssel rokon tertileten dolgozott Futd Péter és Fleischer Tamdis,* akik a
hulladékkezelés partnerségi kapcsolatrendszerét vizsgaltik nemzetkozi Osszeha-
sonlitisban. Magam kifejezetten teleptilésfejlesztési célu kutatasokat végeztem az
elmult években, tilnyomorészt térségi szervezetek, onkormanyzatok részére,
ezek kozul példaként a bicskei kistérségbeli telepiilések kozotti kapcsolatokat a
Falu Vdros Régio 2002/8-as szimaban ismertettem (www.vati.hu/fvr).

A kovetkezSkben két alkalmazott kutatis eredményeit mutatom be, az egyik
a hazai felsGoktatds kapcsolathaléjaval, a masik egy szakmai vita véleményhaloi-
nak felvazolasaval foglalkozik.

* Szant6 Zoltan, Vedres Balazs 2002: Kapcsolathdlok, szervezeti kultiira, pénziigyi teljesit-
mény. Szervezetszociologiai tanulmdnyok a magyar tavkéziésfejlesziés finanszirozdsarol.
Budapest: Aula.

* Fut6 Péter és Fleischer Tamds 2004: Intézmények és villalatok kapcsolathdléi: Elem-
zési modszerek attekintése egy hulladékgazdilkodasi esettenulmany kapcsian. Kézirat.
www.vki.hu/~tlfeisch

o
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EGYETEMKOZI KAPCSOLATHALO A KARPAT-MEDENCEBEN, 2002

2002 tavaszan interjusorozattal arra a kérdésre kerestiik a valaszt, hogy regiona-
lis oktatasi kozpontnak tekinthetG-e Magyarorszag a kozép-europai régidoban.”
Felmérésiink soran a (hallgatdi létszam alapjan) legjelentSsebb hazai felsGokta-
tasi intézményeket kerestik fel. Azt az intézményt tekintettik kozpontnak,
amely stratégiai partneri kapcsolatai alapjan kozép-eurépai vagy regiondlis hid-
szerepet tudott betolteni a tobbi kapcsolatban allé egyetem kozott. Az adatokat
Ucinet programmal, blokkelemzéssel értékeltiik.

Az eredmények alapjan tgy tlnik, hogy két nagy tendencia érvényesil a ko-
zép-europai kapcsolatépités terén:
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7.12. 4bra. Egyetemkozi egylttm(ikodési régidk a Karpat-medencében

1. Regionalis kapcsolatrendszer: elsGsorban a nagy, vidéki egyetemek hatiron
ativeld regiondlis kapcsolatok kiépitésében érdekeltek, 3-6 stratégiai partner
részvételével. Ezeken a kapcsolatokon beliil eltérd stllyal, de megjelenhetnek
a sajatosan kari-szakmai szempontok, illetve a magyar—magyar kapcsolatok is.

» A kutatds egy jelentGs hazai kozvélemény-kutaté cég megbizasibol késziilt. Az eset pi-
kantéridja, hogy az elvégzett €s atadott kutatdst a megrendelS azota is meg nem tortént-
nek tekinti, és ados a megbizasi dij kifizetésével. Elsé publikdcio: Batar Zsolt €s Letenyei
Laszl6 2002: City to city kapcsolatok. Falu Vdros Régio 2002/8.

o
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. Szakmai kapcsolatrendszer: a sajitos profild, a maga terliletén vezetd jelents-

ségl egyetemek elsGsorban szakmai jellegli kapcsolatok dpolasiban érdekel-
tek, orszagonként egy-egy részt vevS partnerrel. A kapcsolattartds gyakran
exkluziv szovetségek formdjaban is érvényre jut. A hatiron tdli magyar kap-
csolatok dpoldsa e tevékenység mellett olykor eléfordul, a regionalis hataron
ativel6 kapcsolatok viszont nem jellemzdk.

Kulturalis régiok medencéje?

Az els6 blokkcsoport a regiondlis egytittmikodésben érdekelt intézmények kap-
csolathaldja. Ma Magyarorszagon négy ilyen blokk talalhato.

1.

Az Alpok—Adria-régichoz kapcsolodé Pécsi Tudomidnyegyetem és a térségbeli
egyetemek: Graz, Ljubljana, Zagrab és Ujvidék egyetemei régota tobb jol m-
kodd kozos programban vesznek részt. A részt vevl egyetemek mindegyike
tobb karral rendelkezik, tevékenységeik tobb ponton taldlkoznak. A kapcso-
latokban a gyakorlatban nem jelenik meg a magyar—magyar kapcsolati jelleg.

. Szeged, Arad, Temesvar és Ujvidék egyetemeinek stratégiai partnersége sok

évtizedes ,testvéregyetemi” multra tekint vissza, és sokat fejlédott az elmult
években is. Tobb kard, sok ponton kapcsol6dé egyetemekrdl van sz6, kieme-
lendd az orvosi €s nyelvészeti karok egyuttmikodése.

. A miskolci egyetem hagyominyosan jo kapcsolatai a Kassai Miegyetemmel

és az Ungviri Allami Egyetemmel egyszerre szakmai és regionalis kapcsola-
toknak tlinnek.

. A Debreceni Tudomidnyegyetem jo stratégiai kapcsolatai a két nagyvaradi

egyetemmel és az Ungviri Allami Egyetemmel a viros regiondlis szerepének
erdsitését célozhatjik.

Az egyes régiok vezet§ egyetemei kozott gyakran gyenge a kapcsolat, vagy egy-
altalan nincs is, ezért el6fordulhat, hogy nem hazai, hanem kulfoldi intézmé-
nyek toltenek be hid-szerepet az egymassal viszonylag kevés kapcsolatot apold
magyar intézmények kozott.
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Szakmai klubok

1. Mind hazai kapcsolathdléjuk alapjan, mind nemzetk6zi kapcsolataik alapjan
is megkilonboztethetSk az orvosi csoport tagjai, a Semmelweis Egyetem, a
Marosvasarhelyi Orvosi Egyetem, illetve a Szegedi Tudomanyegyetem, a Pécsi
Tudomanyegyetem, a Debreceni Tudomidnyegyetem és a temesvari Vest
Egyetem orvosi karainak egylttmikodése révén.

2. Jol megkilonboztethetd a miszaki blokk: a Budapesti Mdszaki és Gazdasig-
tudomanyi Egyetem, a Miskolci Egyetem és kapcsolatrendszerik.

3. Jol koruilhatarolhat6 a kozgazdasagi egyetemek egyuittmikodése, igaz, a Bu-
dapesti Kozgazdasagtudomanyi és Allamigazgatdsi Egyetem tobb sok kard
kilfoldi tudomanyegyetemmel is kapcsolatot apol: Karoly Egyetem,
Comenius Egyetem stb.

4. A sok karral altalinos képzést nyujtoé egyetemek kapcsolathdléja szintén sa-
jatos, leginkdbb egymais felé mutat, kevés kapcsolatot dpolnak a szakegyete-
mekkel. Bar nem alkot ,blokkot” a tobbivel, megjeloltink egy jellegzetesen
ynhagyegyetemi” kapcsolati strukturdlis sajatsigokat mutatd egyetemet, az
Eotvos Lordnd Tudomanyegyetemet.

5. A legtobb egyetem strukturilisan besorolhaté e szakmai csoportok valamelyi-
kébe, de a Szent Istvin Egyetem kivételt képez. Kapcsolathdléja egészen
egyedi, amelyet az egyetem sajitos helyzete, hatiron atnyalé kapcsolatai is
magyaraznak.
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Hidfok és hidak

Az egyes szakmai és regiondlis csoportok, blokkok kozott — mint emlitettik —
gyakran nem hazai, hanem kulfoldi kozvetitk allnak hid-szerepben.

1. A régioba iranyulé magyar felsGoktatasi intézményi kapcsolatok koézéppont-
jaban a Babes-Bolyai Egyetem all. A négybdl hiarom regiondlis egylttmiko-
dés, illetve az ugyancsak négy szakmai halobél haromnak a tagjai kiemelten
fontosnak itélt kapcsolatokat dpolnak a kolozsvari egyetemmel.

2. Tovabbi fontos hid-szerepben vannak (azaz egyszerre allnak stratégiai kap-
csolatban az egymassal gyér kapcsolatot apolé hazai intézményekkel) a ko-
vetkezS egyetemek: az Gjvidéki, a ljubljanai, a pozsonyi Comenius Egyetem,
a bécsi, a prigai Karoly Egyetem, a varsoi, a krakkoi Jagell6 Egyetem.
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7.14. dbra. Hid-szerepben lévé egyetemek a Karpat-medencében

A kapcsolatok szerkezete alapjan nem mondhatd, hogy a kérdéses magyar in-
tézmények regionalis kozponti szerepet toltenének be (a kozvetits ,hid”-szerep
is inkdbb néhany kulfoldi intézménynek tulajdonithatd), viszont jelentSs részt
vallalnak a hataron atnyulo egyuttmtkodések ersitésében, és ilyen értelemben
potencialisan javitjak Magyarorszag regiondlis kozponti szerepét.
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Osszefoglalds: kapcsolathdlo-elemzés és regiondlis fejlesztés

A mellékelt példik egyszerd hilokon, grafikusan mutattik be, hogyan hasznaltuk
a modszertant a kozép-eurdpai régioban, illetve egy telepilésen. A kérdések
(meddig terjed a régio, mi a valodi kozpontja, milyen koaliciok vannak egy tele-
pulésen beltl stb.) minden regionalis fejlesztési munkanal megkertlhetetlenek,
am addig, amig nem végziink kapcsolati elemzést, ezekre csupan sejtésszerl
valaszt tudunk adni. Minél nagyobb térségrél, vagy minél osszetettebb rendszer-
r6l van azonban sz6, anndl csalékabbak ezek a sejtések, anndl inkabb sziikség
van a halok matematikai-statisztikai feldolgozasara.

VELEMENYHALOK: A KESZULO FILMTORVENY VELEMENYEZESE, 1997

Az MTA KTI megbizisibol 1997-ben, az akkor készulg filmtorvény elGkészité-
seként interjusorozatot készitettem az érdekeltekkel.” A legfontosabb témako-
rok a kovetkezdk voltak:

1. Torésvonalak: Hogyan itélik meg a megkérdezettek a filmszakma jelenlegi
helyzetét, hol vannak érdekazonossagok és érdekellentétek?

2. Finanszirozasi rendszer: Hogyan értékelik a filmtorvénybeli (jarulékokon és
kozalapitvanyi timogatasokon alapuld) megoldast, milyen alternativ elképze-
léstik van?

3. Nyereségesség: Mi a véleménylk a javasolt tarsasigiado-kedvezményekrdl?
4. Kozvetett haszon: Melyek a filmgyartas kozvetett hasznai és veszélyei?

Az alabbiakban kilenc interjualany véleményét elemzem. A kis sokasig révén
néhany egyszerd dbran be lehet mutatni a véleménycsoportokat.

Azért szerepelhet a tanulmanyban ilyen kevés interju, mert a filmszakmaban
egyébként is kevés szereplS van, raadasul a jelen esettanulmanyban nem szere-
peltetem a filmforgalmazok, mozitizemeltetSk, szakszolgaltaté cégek (operatér,
hangosito, diszlettervezd stb.) és a televiziés tarsasigok véleményét.

* Koszonet Toth Istvan Janosnak és az interjdalanyoknak: Barbalics Péternek, Helle Lasz-
l6nak, Kardos Istvinnak, Lukics Arpadnak, Majtényi Gabornak, Miskolci Péternek, Sindor
Palnak, Szakdcsi Lajosnak és Vincze Laszlonak egytittmikodésiikért és segitségiikért.
Elsé publikicio: Véleményhdlozatok. Eredetileg megjelent: Csigd Péter és Letenyei Laszlo
2000: Véleményhalézatok. Falu Vdros Régio 2000/9.

o



Tel epul es7. gxd 2006. 08. 04. 10:45 Page 241 $

VII. KAPCSOLATHALO-ELEMZES 241

A kilenc vilaszadé koztl harman dllami, 6ten pedig figgetlen producerirodak
képviselsi voltak, egyikgjik pedig egy kozalapitvany vezetGje. Véleményiikre
anonim formaban hivatkozom. A megkérdezettek véleményének egyezése vagy
kilonbsége adja az alapot a kapcsolathidlo-elemzéshez. Két vizsgalt pont (azaz
két interjualany) kozotti kapesolatnak azt tekintem, ha két szereplS hasonlé vé-
leményen van. Ha a véleménylk eltérS, akkor arra — a haléelemzés kifejezésé-
vel — azt mondom, hogy nincs kozottiik kapcsolat. A kapcsolatnak ez a defini-

ci6ja természetesen eltér a hétkdznapi jelentéstsl.

Az elemzéssel a szakmai torésvonalakat, a véleménybeli killonbségeket kivan-
tam feltarni. Ezt a kérdést természetesen kozvetlentil is fel lehet tenni — kapunk
is valaszt a kérdésre —, Am a vélt és a valds torésvonalak kozott jelentss killonb-
ség mutatkozott.

Amikor az interjialanyokat a magyar filmszakmin belil fellelhet§ csoportosula-
sokrol faggattam, tobbnyire a régi stidiok és az 14j produceriroddk kozotti kiilonb-
ségrol kezdtek beszélni. Nem feladatunk kitérni a filmszakma sajatos kérdéseire,
pusztan a kontextus megértése végett sziikséges roviden felvazolni véleménytii-
ket. A rendszervaltas 6ta tobb 1j, fliggetlen produceriroda jelent meg. Mig a ma-
gyar jatékfilmek tobbsége még 1997-ben is a nagy gyartasi hagyomianyokat és
szellemi értékeket felhalmoz6 allami stidiokban készult, a figgetlenek mind a
piacon, mind pedig az Gj palyazati lehetségek kihasznildsaban gyorsabbaknak,
ugyesebbeknek mutatkoztak naluk. A szakma megosztottsiganak leirasira az
interjikban a kovetkezd kifejezéseket hasznaltak:

ALLAMI STUDIOK MAGANSTUDIOK
OREG FIATAL
ALLAMI MAGAN, PRIVAT
STUDIOK, MUHELYEK PRODUCEREK, IRODAK
NAGYOK, MAMMUT KICSIK
REGI UJ

A kétfajta produceri stilus szembeallitisa nem tikroz értékitéletet, pontosabban
mindkettd megkozelithetS pozitiv vagy negativ szemlélettel egyarant. Ennek ala-
tamasztasara szolgaljon két rovid interjuidézet.
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9. valaszado: ,Ez egy szemléleti kérdes: [az dllami stidiokban] a vezetd gdarda
ugyanaz maradt, és egy kicsit 80-as évekbeli vallalati szemlélettel intézik az
tigyeiket: nekik elvardsaik vannak az dllamiol, amit biztositani kell... Az, hogy
Ok menjenek munka utdn, legyen az reklam, bérmunka vagy televizios jatek,
nem is azt mondom, hogy lealacsonyito dolog a szamukra, mert van is, aki
megprobdlja, de nem tudnak olyan aktivan és agilisan részt venni, mint az,
aki a semmibol elkezdett valamit, aki tudja, bogy a pénzt meg kell termelni.”

4. valaszado: ,A stidiorendszer egy dllami tdmogatdson alapulo dolog. Nem
akarom visszasirni, de kell, mert olyan miivészeti tevékenységet fejtettek ki,
amelyet a mai fiiggetlenck, akik jo esetben az amerikai independensek szin-
vonalan mozognak, sohasem fognak elérni. (...) Tudja, micsoda lebet6ség volt
egy olyan fiatalnak, mint amilyen én is voltam, bekertiini egy stiidioba, ahol
olyan emberekkel dolgoztam egyiitl, mint Jancso Miklos, Szabé Istvdn... Volt
ido és volt igény rd, bogy minden nap kivegytink két-hdarom filmet, amit levetit-
tettiik magunknak, és dtbeszéltiik (...) 1gy lebetett 1ij filmes generdciot nevelni!”

Véleménycsoportok

A filmszakma képviselGinek majdnem mindegyike egyetértett abban, hogy a régi-
ek és az Ujak megosztottsiga 1étezS jelenség. Az egyes csoportok megitélésében
és egyes szereplSk besoroldsiban mar sokkal kevésbé értettek egyet. Ellentétes
vélemények voltak a finanszirozdsi kérdésekkel kapcsolatban is. A kovetkezd

P

abrakon az egy véleményen levd, illetve attdl eltérd allispontot képvisels cso-
portokat mutatjuk be:

7.15. dbra.

A gdmb alakd, szimmetrikus véleményhalé tagjai
azok az interjlalanyok, akik szerint a filmszakma
két nagy csoportbdl (régiekbdl és Ujakbdl stb.)
all, miga ,G” interjlalany ezzel nem értett egyet.
Az & megitélése szerint a valddi kildnbség a be-
vételbdl €18, alkalmazott filmgyartdk és a tamo-
gatdsra szamitdé mivészfilmesek kozott van.

o
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7.16. abra.

A kis gdmb alakli csoport tagjai egyforman ftél-
ték meg a producerirodékat, az ,F" és a ,G"
szerepl®k viszont a filmszakma alapitvanyait is
az dllami cégekkel egy kalap ala vették. ,H" k-
|6nvéleménye szerint a mai stldiék mar nem a
régiek, a valodi szellemi rokséget néhany kor-
tars producer viszi tovabb.

7.17. abra.

A pentagon alakd csoport tagjai, a ,mérsékel-
tek”, azt emelték ki, hogy mindkettének vannak
elényei, az id6 a fiataloknak dolgozik, de a régi
studidkat is j6 lenne megmenteni. ,D” és ,E”
alapvetden a régi értékeit, ,G” és ,H" pedig a
feltorekvé kis cégek életerejét és a régiek mun-
kastilusanak elavultsagat hangsulyoztak.

7.18. abra.

A legnagyobb csoport tagjai a jelenlegi-
hez hasonld, piaci és dllami-Ujraelosztd
elemeket 6tvézd rendszert tartanak he-

filmszakma. ,F” és ,G” a szabadpiac el-
vét valljak. Ugy latjdk, hogy ha a reklam-
filmezésbdl és bérmunkabdl szarmazd
bevételeiket nem vonnak el kulturdlis ja-
rulék formajaban, ék maguk készithet-
nének jatékfilmeket.

lyesnek. ,C" meggybz8dése, hogy csak
nagyobb jarulékok és még nagyobb ta-
mogatas révén marad talpon a magyar
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E

7.19. abra.

] A ,régiek” szerint (C, D, E) nem lehet nyeresé-
ges filmet gyartani, mert kis orszag vagyunk, kicsi
a magyar nyelvi kdzoénség, az Ujak viszont (A, F

.

A G G, H) ezt hosszabb tavon, fenntartasokkal, de le-
H/ hetségesnek tartjak. ,I" és ,B” hatdrozatlanok
D voltak.

7.20. dbra.

A filmgyértas kozvetett hasznainak bemutatasa, a
pozitiv externdlidk felsoroldsa (példaul hogy egy
filmforgatds megrendelést jelent a teherfuvaro-
zasnak, szélloddknak, javitja az orszagimazst,
know-how-t hoz be, lassftja az agyelszivast stb.)
az egész filmszakma érdeke. Eppen ezért ebben
a kérdésben minden résztvevd egyetértett — ezt
mutatja a nagy gdmb alakd abra.

Az abriakbdl leolvashatd, hogy az egyes kérdések kapcsan egy-két ,radikalis”
allaspontot képvisel§ interjialany all szemben egy mérsékelt tobbségi véle-
ménnyel. A piaci szemléletet, be nem avatkozé gazdasagpolitikat erSteljesen
szorgalmazo6 ,G” és F” szereplSkkel a tobbség nem ért egyet, mint ahogy tobb-
nyire nem osztjdk a még nagyobb allami szerepvallalast stirget§ ,C” véleményét
sem. Bir a szemléletbeli kiilonbség a nyereségesség kérdése kapcsian viligosan
megmutatkozott, a valaszokbol az is kidertlt, hogy a fiatal producergenericio
és az oOregek kozotti szemléletbeli killonbségek ellenére a legtobb Iényegi kér-
dés kapcsan ezek az emberek hasonléan vélekednek. Egyszeribben fogalmaz-
va, eltéréen gondolkodnak, de hasonléan cselekszenek. Az a sejtésem alakult
ki, hogy az altaluk fontosnak vélt kilonbségek inkabb viselkedésbeli, habitus-
beli kiilonbségek, de az eltérd gesztusok mogott hasonlé vélemények fogalma-
z6dnak meg.

Gondolatmenetink kiindulépontja az volt, hogy mig a modern vitik legna-
gyobb problémaja, hogy bonyolultak, megfoghatatlanok, és pontos megértésiik-
hoz valamilyen matematikai-statisztikai algoritmusra lenne szikség, addig a
gazdasagi vagy politikai vitak résztvevsi tobbnyire semmilyen médszert nem
hasznalnak, hanem igyekeznek fejben tartani az eseményeket. Az eredmény az,
hogy a diskurzusban részt vevSk akaratlanul is elbeszélnek egymas mellett —

o
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ami kulonosen akkor gond, ha éppen megértésre kellene torekednitk. Az dlta-
lunk bemutatott esettanulmany a diskurzus érvrendszereinek, frontvonalainak
feltairasira mutat példat. Egy ilyen elemzés mindenfajta konfliktuskezelés elsG
1épése lehet.

A példaként felhozott esettanulmany azért Gjszerl, mert a konfliktuselemzések
kapcsan Magyarorszagon egyelSre nem szoktak hdléelemzést hasznilni. Minél
osszetettebb vitardl van azonban sz6, annil nehezebb fejben tartani az érveket,
annal inkabb sziikség van a véleményhalok szamitégépes feldolgozasara.

Magyar fogalomtar

A kovetkezdkben Angelusz és Tardos: i. m. (lasd a 191. oldalon), Szant6 és Téth
(1993),” illetve a hazai kapcsolathdlé-elemzd szakirodalom dttekintése és az
MSZT Kapcsolathdlé Elemz& Szakosztily ajanldsa (www.socialnetwork.hu)
nyoman mutatjuk be a kapcsolathilo-elemzés legfontosabb fogalmait és magyar
megfelelSiket. A fogalmak angol megfelelSi utan rovid értelmezést adunk.

e e . A magyar szakirodalomban hasznalt
Angol kifejezés és révid magyarazata A . e .
és/vagy javasolt kifejezés
Node Pont; kapcsolati pont; szerepld
Tie Kapcsolat; graf esetén: él, vonal
Ego network: egy pont kapcsolatai Egohalo; énhald
Network: tébb pont kapcsolataibdl allé halé Kapcsolathald; halé
Social network: tarsadalmi szereplék Téarsadalmi kapcsolathalo
kapcsolatainak haldja
Social network analysis (SNA) Tarsadalmi kapcsolathalé elemzés
Relational: kapcsolatra vonatkozd (ismérv) Relacios
Structural: egy nagyobb sokasag Strukturalis
kapcsolataira vonatkozé (adat)
Interactional: a kapcsolat jellegére Interakcionalis vagy kapcsolati
vonatkozé
Pattern: egy halén bellli kapcsolatok Minta; mintazat
sajatsagai
Morphologic: a kapcsolatok mintazatara Morfoldgiai jellemzé
vonatkozé
Uniplex: a pontok kozott csak egyféleképpen Egyrétegii
definialt kapcsolatokat értelmeziink

* Szant6 Zoltan és Toth Istvan Gyorgy 1993: Tarsadalmi halézatok elemzése. Tdarsadalom
és gazdasdag, 1993/1: 31-55.
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Multiplex: a pontok kozott tobbféleképp
definialt kapcsolatokat értelmeziink

Tobbretegi

Multipexity: a kapcsolatok mekkora része
tobbrég(

Rétegezettségi index, rétegezettségi mutato

Undirected: a kapcsolatok iranyat nem Iranyitatlan
értelmezziik
Directed: a kapcsolatok iranyat értelmezzik Iranyitott

Symmetric: a mind a két iranyba mutaté
iranyitott kapcsolat két pont kézott

Szimmetrikus

Degree: egy ponthoz tartozd kapcsolatok Fok
szama

Indegree: egy pont felé mutaté kapcsolatok Befok
szama

Outdegree: egy pontbdl kiindulé kapcsolatok Kifok
szama

Prestige: magasabb befok, mint kifok Presztizs

Ego network density: egy pont lehetséges és
valés kapcsolatainak aranya

Egohalo-siiriiseg

Density: a lehetséges és valds kapcsolatok Slirliség
aranya a haléban

Qutdegree: egy pontbdl kiindul6 kapcsolatok Kifok
szama

Prestige: magasabb befok, mint kifok Presztizs

Ego network density: egy pont lehetséges és
valds kapcsolatainak aranya

Egohalé-siiriiség

Density: a lehetséges és valds kapcsolatok
aranya a haloban

Sirlség

Centrality: egohalé-jellemzd, azt mutatja,
hogy az adott pont mennyire kdzponti
helyzetii a hal6zatban. Legkézenfekvibb
merbszama: a létez6 kapcsolatok kozdil
mennyit birtokol egy adott pont (szereplé).

Kézpontisag (centralitas)

Degree centrality: az egyes pontok
kapcsolatainak (fokainak) szamat viszonyitja
az dsszes kapcsolathoz

Fokszam-k&zpontisag

Freeman’ s degree centrality: normalizalt
fokszam kozpontisag mérészam, értéke 0 és
1 kdzotti; szamitasahoz a szamlaléban a
legnagyobb medgfigyelt érték (fok) és a
szereplék fokainak kullénbségébdl képzett
Gsszeg all, mig a nevezdben az elméletileg
lehetséges legnagyobb kiilénbség a
szereplk kdzpontisagai kdzt

Freeman-fokszam-kbzpontisag
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Geodesic distance: ket pont kozti
legrévidebb at; két pont hany szereplén
keresztil érintkezhet egymassal

Geodézikus tavolsag

Closeness: két szereplé hany |épéssel
erhetd el; két pont akkor kézeli egy
kapcsolathaléban, ha egy (vagy minél
kevesebb) lepésbdl elérik egymast

Kodzelség; kozeliség

Closeness centrality: mérészam, amely a
geodézikus tdvolsdgok dsszegéhez
viszonyitja, hogy a kivalasztott pont hany
lepesbdl éri el a halo valamennyi pontjat

Kézelség-kozpontisdg

Betweenness: a pontok kdzti legrévidebb
utak szama egy haléban

Kozottiség

Betweenness centrality: kdzpontisag
mérbszam, a kdzblilsé pontot tartalmazd
legrévidebb utak aranya. Ha egy szerepl6 az
osszes legrdvidebb Uton rajta van, az index
eléri a maximum-értékét, ha egyiken sincs
rajta, akkor ertéke 0. Feltételezi, hogy egy
szerepld azért sikeres egy haléban, mert
kozvetitd szerepben van két csoport kozott

Kozottiség-centralitas

Bonachich power: sajatvektor (eigenvector)
alapjan szamitott kdzpontisag

Structural equivalence: azonos pontokhoz
kapcsolédd szerepldk

QAP correlation: két kapcsolathald (két
matrix) egymashoz valdé hasonlésagat
véletlen matrixokkal valé hasonlésaguk
alapjan teszteld eljaras

Bonachich-hatalom, sajatvektor-kdzpontisag

Strukturalis ekvivalencia,
strukturalis megfelelés

QAP-korrelacio




Tel epul es7. gxd 2006. 08. 04. 10:45 Page 248 j\%



