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A TANULMANY CELJAI

A mélyiild, globalis 1éptékli 6kologiai valsag meghatarozo eldidézdinek egyike a fenntarthatatlan termelési
¢és fogyasztasi modok terjedése. Az elmozdulés a fenntarthatd életmod felé sziikségszerii, azonban szamos
nehézségbe iitkozhet. Jelen kutatds a tényleges viselkedésre és annak valtozasara fokuszalva mutatja be a
kozosség jelentéségét a fenntarthatd életmod dsztonzésére, mikdzben hangsilyozza a részvételi kutatasban
rejlé lehetdségeket.

ALKALMAZOTT MODSZERTAN

Részvételi kutatast végeztiink nagyvarosi egyetemista ¢és friss diplomas fiatalok korében, ugynevezett
okoklubok segitségével. Kvalitativ elemzésiink adatforrasai a fenntarthatosagra torekvd viselkedésrol
készitett eldzetes felmérés, az dkoklub talalkozok online videofelvételei és azok leiratai, a fenntarthato
¢letmodhoz kapcsolodo heti mérések adatai, valamint egyéni reflexios szovegek és utdlagos mélyinterjuk
voltak.

LEGFONTOSABB EREDMENYEK

Kutatasi eredményeink megerésitették a kozosség fontossagat a fenntarthato életmod felé valo elmozdulas-
ban. Az dkoklub elméleti és gyakorlati tudast adott a résztvevéknek, mikézben a fogyasztoi felhatalmazo-
das eszkozeként is szolgalt. Emellett kutatasunk feltarta a fenntarthat6 szandék és a magatartas kozotti elté-
rés jellemz6 okait, valamint azokat a tényezdket, amelyek segitik és akadalyozzék a fenntarthatd életmod
kovetését. Eredményeink egyértelmtien jelzik a részvételi kutatas hasznossagat a fenntarthatobb életmod
¢és fogyasztas vizsgalataban.

GYAKORLATI JAVASLATOK

Eredményeink szerint a fenntarthat6 életmod elsajatitasahoz segitségre van sziiksége a fogyasztoknak,
amely érkezhet az allami, a civil és a vallalati szféra szereplditdl egyarant. Kutatasunk eredményei a fenn-
tarthatosaggal foglalkozo kozosségeken keresztiil kapott taimogatas hasznossaga mellett érvelnek. Kutatéas-
modszertani szempontbol pedig javasoljuk a részvételi kutatas hasznalatat a téma mélyebb megértéséhez.

Kulesszavak: fenntarthat6 életmdd, fogyasztas, részvételi kutatas, 6koklub
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BEVEZETES
INTRODUCTION

Jelen korunk egyik legnagyobb tarsadalmi és poli-
tikai kihivasa az éghajlatvaltozashoz kapcsolodik
(Shepard & Corbin-Mark 2009), mikozben a klima-
valtozas egyik legfontosabb oka, a tilzott fogyasz-
tas, jobb életminéséget sugall a lakossag szamara
(Toréesik & Sziics 2022, Schifferné Dudas 2019).
Ez a jelenlegi fogyasztas és novekedés ugyanakkor
nem fenntarthaté (World Bank 2012).

A fogyasztoi szokasok modositasa nem kénny,
hiszen a viselkedést egyéni tényezok és rendszer-
szintli problémak egyarant kétik (Repke 2009).
Ahogy Thegersen (2014) fogalmazott, a nem kor-
nyezettudatos viselkedés a legtobb esetben azonnal
kifizet6do és kényelmes megoldas, igy az egyénre
vonatkozd pozitivumai is azonnal megfigyelhetdek.
Ezzel szemben a fenntarthato viselkedés sokszor
kényelmetlen, aldozatokkal jar és a pozitiv hatasa
nem is mindig észlelheté. Raadasul a fenntarthato-
sagra torekvo szandék és viselkedés kozott eltérés
van, amely abbol kovetkezik, hogy a fogyasztok
hajlamosak kommunikalni a kornyezettudatos
magatartas iranti szandékot, de ez nem feltétleniil
mutatkozik meg a viselkedésiikben (Follows &
Jobber 2000) ¢és annak kornyezeti hatasaiban sem
(Csutora 2012). Eszerint nem elég a viszonyula-
sok és szandékok megismerése, hanem a hangsulyt
a tényleges cselekedetek figyelembevételére ¢és
ennek befolyasolasara érdemes helyezni a fenntart-
hat6 fogyasztas tertiletén.

Cikkiinkben a szakirodalom segitségével rovi-
den bemutatjuk a fenntarthato fogyasztast akada-
lyozo és tamogatod tényezdket, majd egy részvételi

kutatasi modszertannal késziilt vizsgalat segitségé-
vel egy konkrét helyzetben értelmezziik ezen ténye-
z0k jelentdségét és megvizsgaljuk, hogy a kozos-
ség hogyan segitheti el6 az egyének elmozdulasat
a fenntarthatobb életmod iranyaba, lekiizdve az
akadalyozo tényezdket és ersitve a tamogatokat.
A tanulmany a kutatas korlatainak ismertetésével,
valamint a gyakorlati javaslatok megfogalmazasa-
val zarul. Tekintettel arra, hogy a témakor szakiro-
dalma széles és a kérdéskor hagyomanyos megkér-
dezéses technikakkal alaposan feltart, a hangsulyt
az empirikus kutatds kapja tanulmanyunkban,
amely a marketing teriiletén ritkan alkalmazott
részvételi kutatas eredményeit targyalja.

ELMELETI HATTER
THEORETICAL BACKGROUND

A fenntarthatd fogyasztassal kapcsolatos gatlo
tényezoket Kollmuss és Agyeman (2002), vala-
mint Thegersen (2005, 2014) kutatasai részletesen
bemutatjak. Kollmuss és Agyeman (2002) megko-
zelitésében az okologiai tudas és a kornyezetbarat
viselkedés kozott komplex kapcsolat van, igy ehhez
kapcsolodoan értékelik a kornyezetbarat viselkedés
létrejottét pozitivan és negativan befolyasold ténye-
z6ket. Thegersen (2005) kiemeli, hogy a fenntart-
hatosag elérésére nem feltétleniil elegenddk az
egyéni torekvések és szandékok, hanem a fogyasz-
toi dontéseket befolyasold kiilsé tényezokkel is
szamolni kell. Ennek megfeleléen a témaval fog-
lalkozo publikaciok a belsé és a kiilsd tényezoket
egyarant vizsgaljak a fenntarthato életmod megva-
l6sulasahoz kapcsolodoan.

1. tablazat: A kornyezetbarat magatartast befolyasol6 tényezék
Table 1. Factors affecting pro-environmental behaviour

Belsé, egyéni tényezék

Kiils6, kdrnyezeti tényezok

Attitid, tagadas

Berdgziilt magatartasi mintak, szokasok
Demografiai tényezok

Eletciklus

Enkép

Ertékek

Erzelmi bevonodas

Feleldsség és prioritasok

Idébeli és anyagi er6forrasok

Kognitiv kapacitas és képességek
Kornyezettudatossag

Kornyezeti tudas, specifikus készségek
Motivacio

Onkontroll képessége

Személyes kontroll érzete

Infrastruktura és rendelkezésre allo alternativak
Intézményi tényezdk, szabalyozas

Kornyezeti kommunikécid, média

Kozosségek

Gazdasagi tényezok

Oktatasi rendszer

Tarsadalmi és kulturalis tényezok, normak
Technologiai lehetéségek

Forras: Kollmuss & Agyeman (2002) és Thogersen (2005, 2014) alapjan sajat szerkesztés
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Az 1. tablazat Osszegzi azokat a tényezoket,
amelyek befolyasoljak a kornyezetbarat életmodot,
amik gyakorlatilag lefedik a fogyasztoi magatartast
alakit6 tényezok nagy részét. A kérdéskort kutata-
sok szazai vizsgaltak tobbek kozott az okologiai
kozgazdasagtan, a pszichologia és a fogyasztas-
kutatas teriiletén, hogy megértsék mi befolyasolja
a viselkedést. Tekintettel arra, hogy az okologiai
tudas, szandék és tényleges cselekvés kozott elté-
rés van, igy szamos elmélet sziiletett ennek meg-
értésére (lasd példaul Hines et al. 1986). Mindez
kiegészithetd azzal, hogy nemcsak a szandék és
cselekvés térhet el, de a viselkedés és kornyezeti
hatas kozott is szakadék van, azaz a fogyaszto altal
valdban végrehajtott fenntarthatésagra torekvo cse-
lekedet nem feltétleniil mutatkozik meg valos 6ko-
l6giai-labnyom csdkkenésben (Csutora 2012).

A fenntarthato ¢letmod felé valé atmenet sziik-
ségszerlisége és a magatartasvaltozas nehézsége
rairanyitja a figyelmet azokra a tényezoékre, ame-
lyek segitik ezt a folyamatot. A koérnyezettuda-
tos életmodra valo attérésben és fenntartasaban a
kozosség meghatarozo segitséget nyujthat (Kiss
és tsai 2017, Hofmeister és tsai 2013). A kozosség
tamogatoan, Oszténzéen hat a tagjaira, lehetévé
teszi a kozos tanulast, mikozben wjabb és jabb
lépésekre 6sztondz (Salaysay 2018, Kasza-Kele-
men és tsai 2022).

A kozosség betolti azt a funkciot is, hogy visz-
szajelzést ad tagjainak, amely Axon (2017) szerint
nagyon fontos a mar fenntarthato, kérnyezettudatos
uton elindult embereknek. Axon (2016) kutatasa
jelzi, hogy a helyi kozosségek azon kiviil, hogy
Osszetartozast biztositanak és timogatast nyujtanak
még Osztonzoleg is hatnak az egyénekre, akiket
segit a tudat, hogy koriilottiik masok is hasonléan
gondolkodnak. Ezt egészitik ki Salaysay (2018)
eredményei, amelyek jelzik, hogy a kdrnyezettu-
datossagot tamogatd kozosség hianyaban jelentds
tamogatast nyutjthat az is, ha az egyén valamilyen
fenntarthatosaggal foglalkozo online csoporthoz
csatlakozik.

Middlemiss (2011) kiilénboz6 tipusu kornyezet-
tudatossagot népszertiisité csoportos programokat
vizsgalva arra jutott, hogy azok a csoportok, ahol
a tagok szorosabb kozosséget alkotnak, nagyobb
valosziniiséggel idéznek elé viselkedésvaltozast,
azaz a tagok 0sztonzden hatnak egymasra. Azok a
résztvevok, akik aktivabbak a csoportban nagyobb
valosziniiséggel vesznek fel 0j szokasokat, tovabba
a fenntarthaté életmodban eleve aktivabb tagok
hajlamosabbak a szokasaik még fenntarthatobba
alakitasara, szemben azokkal, akik nem rendel-
keznek kornyezettudatos hattérrel. Ez is az oka
lehet annak, hogy kutatas szerint azok a csoportok,

amelyek kifejezetten a fenntarthato életmod koré
épiiltek, sikeresebbnek bizonyultak, hiszen tagjaik
eredendden pozitivan és tudatosan alltak a fenntart-
hatosaghoz.

Jelen kutatas a tényleges viselkedésre és annak
valtozasara fokuszalva mutatja be a kdzosség jelen-
tdségét a fenntarthatd életmod Osztonzésére. A
marketing teriiletén ritkan hasznalt modszertannal,
részvételi kutatassal vizsgaltuk meg nagyvérosi
egyetemista ¢és friss diplomas fiatalok korében,
hogy egy kifejezetten a fenntarthatosag témakore-
ben létrejott kozosség hogyan mozditja el tagjait
a fenntarthatd életmod iranyaba. A megkozelités
egyik elénye, hogy a tényleges viselkedésvaltozas
megeértését célozza, amely témank kutatisaban
meghatarozoan fontos.

ANYAG ES MODSZER
MATERIAL AND METHOD

Kutatasunk célja a fenntarthaté életmoddal kapcso-
latos magatartast gatlo és tamogaté tényezok felta-
rasa volt olyan hazai egyetemista és friss diplomas
fiatalok korében, akik a téma irant érdeklédnek és
¢életmodjukban megjelenik a fenntarthatosag. Annak
érdekében, hogy a tényleges magatartasvaltozast
meg tudjuk érteni, részvételi kutatasi modszertant
— kooperativ kutatast — valasztottunk, ami Gjdon-
sag a témakor fogyasztoi szempontll vizsgalataban
a jellemzden megkérdezéses vizsgalatokhoz képest.
A részvételi kutatas hazai szinten a ritkabban alkal-
mazott modszertanok kozé tartozik, de a fogyasztoi
magatartas nemzetk6zi szakirodalmaban mar évek
ota jelen van. A részvételi kutatdsmodszertan ese-
tén a kutatasban résztvevé valamennyi tag partner
¢és kutatd, ami az érintettek egyenrangi bevonasat
jelenti. Ez azzal jar, hogy a kutatas elézetes megter-
vezésének ¢és a folyamat lebonyolitasanak nem csu-
pan a kutatok, hanem a megismerni kivant célcsoport
is aktiv részese (Neulinger és tsai 2021).

A fenntarthato fogyasztast segitd és gatlo ténye-
z0k megismerésére okoklubot szerveztiink a Buda-
pesti Corvinus Egyetem hallgat6ibol kiindulva. Az
okoklub lebonyolitasa tobb tényezére épiilt. Egy-
részt felhasznaltuk az 6kokorok modszertanat, ame-
lyet a Global Action Plan International dolgozott ki
az 1990-es években, majd Magyarorszagon a Tuda-
tos Vasarlok Egyesiilete alkalmazta 2010 ota (TVE
2021). Emellett a megkozelitésiink épit a fenntartha-
tosagi oktatas hagyomanyaira (benne a nemzetkozi
okoklub és okoiskola mozgalomra), a fenntarthatd
fogyasztas alternativ vizsgalati modszereire, vala-
mint a részvételi kutatasmodszertan elvarasaira. A
részvételi modszertan alapjan szervezett okoklub
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2021. majus és junius kozott keriilt lebonyolitasra 9 6 részvételével. Az aktualis jarvanyhelyzetre valo tekin-
tettel a csoportos talalkozokra online keriilt sor. A résztvevok legfontosabb jellemzdit a 2. tablazat mutatja
be. Az 6koklub résztvevdi mind magas szintii érdeklédéssel és nyitottsaggal birtak a fenntarthatosag témaja
irant, ezért vallaltak a sok feladattal jar6 csoporttagsagot, amelyért nem kaptak a kutatast kezdeményez6itdl

ellentételezést.

2. tablazat: Az 6koklub résztvevoi (az anonimitasa érdekében csak kezdébetiivel)
Table 2. Eco-club participants (initials only for anonymity)

Név jele | Kor Lakhely Foglalkozas Egy haztartasban
€16k szama
A. 24 Budapest Mester hallgatd + mellékallas 2
B. 22 Budapest Alapszakos hallgato 3
Cs. 24 Ipswich Alapszakos hallgato + féallas 2
D 29 Budapest Foallas 1
E 23 Budapest Mester hallgatd + mellékallas 3
F. 25 Budapest Foallas 2
G 23 Budapest/ Miinster | Osztatlan képzésben hallgato 2
M 26 Budapest Mester hallgato + mellékallas 2
Zs. 24 Budapest Mester hallgat6 + mellékallas 2

Forrds: sajat szerkesztés

A projekt soran hat alkalommal talalkozott a cso-
port az online térben (Teams feliileten). Az dkoklub
talalkozok megkezdése elott a résztvevok kitoltdttek
egy elézetes kérddivet, amely a fenntarthatosaggal
kapcsolatos hozzaallasukat, szokdsaikat és elvarasa-
ikat mérte fel. A taldlkozok soran a résztvevok altal
megszavazott 6t fenntarthatésaggal kapcsolatos téma
keriilt feldolgozasra: élelmiszer, hulladék, haztartas,
0ltozkodés és szépségapolas. Az online csoportos
talalkozok a résztvevok altal vallalt kihivassal zarul-
tak, mely az adott heti témaval kapcsolatos egy hétig
tartand6 kornyezetbarat gyakorlat véllalasa volt. Itt
minden résztvevd a sajat szintj¢hez mérten valaszt-
hatott akar egy egyszer teljesithetd kihivast (pl.
elmegy turkaloba) vagy egy, a hét soran figyelembe
vett szokast (pl. a héten olyan zdldséget veszek, ami
helyi). A talalkozok mellett a résztvevék minden
témakorhoz kapcsoloddan naploztak a viselkedésii-
ket és a kihivasok eredményét. Emellett a résztvevok
egy zart Facebook csoporton keresztiil végig tippe-
ket és tapasztalatokat osztottak meg egymassal a pro-
jekt soran. A kutatasi folyamat az dsszes résztvevore
kiterjedé mélyinterjukkal zarult, amelyre az utolso
okoklub talalkozo utan 5 honappal késobb keriilt sor
részben személyesen, részben online. A mélyinterju
célja az okoklub utdlagos értékelése és a tagok eset-
leges gondolkodas- és magatartasbeli véaltozasainak
megértése volt.

Osszességében a kovetkezd adatforrasok alapjan
valosult meg a kvalitativ elemzés: el6zetes kérddiv,
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O0koklub online videofelvételek és azok leiratai, heti
fenntarthat6 életmodhoz kapcsolodd mérések adatai,
heti kihivas reflexiok, utdlagos mélyinterjuk és a
kutatok reflexioja.

EREDMENYEK
RESULTS

A fenntarthato életmédot befolydsolo
belsd és kiilso tényezok

Internal and external factors influenc-
ing sustainable lifestyles

Kutatasunkban a fenntarthatd életmodot befolyasolo
belsé tényezok kozott megjelent a tudas kérdése,
az egyéni erdforrasok korlatossaga, a pszichologiai
tényezok jelentsége, valamint a szokasok fontos-
saga.

Eredményeink szerint, amennyiben a tudés kor-
latozott, akkor az a kornyezetbarat viselkedés ellen
hathat. Az 6koklub tagok csoportos beszélgetései
soran visszatérden megjelent annak gondolata, hogy
gyakran nehéz megéllapitani melyek a fenntarthatd
termékek. Példaul ,.én mosdkapszulat hasznalok,
és nem tudom, hogy az mennyire kdrnyezetbarat”
— mondta Cs. Emellett a praktikus tudds hianyanak
negativ kdvetkezményei is megjelentek a résztvevok
tapasztalataiban felesleges vasarlasok formajaban,
noha a valasztasok mogott éppen a szeméttermelés
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elkeriilése allt. Ahogy B. megfogalmazta: ,,vettiink
ilyen textil zsepiket, de az is olyan, hogy hasznaljuk
egyszer, aztan ugy bekerill a szennyesbe, és akkor
az ugy ott kering egy ideig.” A példa azt jelzi, hogy
lehet a cselekvés a fenntarthatosag altal motivalt, de
az ¢letmodra és annak kérnyezeti terhelésére végiil
nem feltétleniil fog hatni.

Az erdforrasok kozott leginkabb az id6 és a
pénz, valamint utobbihoz kapcsolodéan a fenntart-
hato életmodhoz sziikséges eszkozok megléte vagy
hianya meriilt fel a tagok kozott. A fenntarthatd
¢életmod idGigényessége gatld tényezoként jelent
meg, ugymint a helyi, kistermeld arut tobb forras-
bol kell beszerezni, vagy a megfeleld hasznalt ter-
mék megtalalasa sok id6t igényel. Ugyanigy meriilt
fel a kornyezetbarat megoldasok megtalalasanak és
megtanulasanak idéigényessége. “Kicsit érdekel a
takaritos dolog ¢és a takaritoszerek” — emlitette £. —
,,de az utdnajaras miatt, most nincs energiam erre.”
Az anyagiak kapcsan az 6kologiailag fenntarthatobb
termékek magasabb arat nevesitették probléma-
ként. A kornyezetbarat megoldasok a tagok szerint
beruhazast igényelhetnek (pl. a mosashoz 6ko-tojas
beszerzése), de elhangzott az is, hogy a miianyagba
csomagolt ¢lelmiszerek sokszor olcsobbak, mint a
csomagolas nélkiiliek. Mindezzel egyiitt, a kornye-
zetbarat fogyasztas takarékos jellege is kifejezésre
kertilt, mind hosszabb, mind révidtavon. F. szerint
“sokkal jobban ki lehet jonni igy, és amikor elkol-
toztem otthonrol és sporolnom kellett, a fenntarthatd
dolgok valahogy mindig segitettek ebben.” D. a
hasznalt cikk vasarlas elonyeit hangstlyozta, misze-
rint ,tény és vald, hogy példaul a Marketplace-en
sokkal olcsobban adjak el az alig hasznalt j6 miné-
ségli dolgokat”. Emellett az is elhangzott, hogy az
sem jo, ha valami til kedvez6 aron veheté meg, mert
az tulfogyasztasra 0sztonoz.

A fenntarthato ¢életmodot befolyasold pszi-
chologiai tényezok kozott azonositottuk az észlelt
kontroll, az akaraterd kimeriilés és onkontroll, az
érzelmek, valamint az ugynevezett alibi-teriiletek
jelenlétét az okoklub tagjainak gyakorlati tapaszta-
latait elemezve.

Az észlelt kontrollt tekintve, amennyiben ez
alacsony (pl. ,.,ennek muszdj igy lennie”), akkor a
kornyezetszennyezd megoldas tiinhet az egyetlen
lehetdségnek, igy valasztasa akar biintudatmentes is
lehet. Ezzel szemben az észlelt magas kontroll dsz-
t6nz6 lehet, ahogy azt F. esete is jelzi: “En Gigy gon-
dolom, hogy tudok valtozast eldidézni. Szerintem
szamit, hogy mit teszek.”

A Baumeister (2002) altal megfogalmazott
akaraterd kimeriilés és onkontroll megjelent az
okoklub tagoknal a kornyezetbarat magatartashoz
kapcsolodoan, példaul E. kovetkezd esetében: “Van

bennem egy kis kognitiv disszonancia, mert tudom,
hogy nem jo, amit csinalok, de jelenleg ott tartok,
hogy mell6z6m ezt a problémat.” Hasonloképpen
D. azt hangsulyozta, hogy akkor gyakorol kornye-
zetbarat magatartast, ha az ‘belefér’ és csak bizo-
nyos szintig viseli el az azzal jar6 kellemetlensége-
ket, lemondasokat: “Mert példaul, ha meg kellene
fesziilném, hogy f6zzek, akkor nem féznék.” Az
onkontroll szerepe leginkabb az impulzusvasarlas-
sal Osszefliggésben kapott szerepet, elsGsorban az
ételrendelés és a ruhavésarlas kapcsan. Ugy tiinik
a tagok tapasztalataibol, hogy az erds érzelmi érin-
tettség, valamint a korosztalybeli trendeknek valo
megfelelési kényszer megneheziti az ellenallast a
karos fogyasztassal szemben.

Az érzelmek befolyasold szerepe mind pozitiv,
mind negativ értelemben megjelent a kutatas soran.
Utobbira példa a klimaszorongas, amelyen ugyan-
akkor az 6koklubos beszélgetések segiteni tudtak.
A pozitiv érzelmek kozott megjelent a fenntarthato
¢életmod melletti valasztasok orome és a masokkal
valo szolidaritas, hiszen a “helyi termelék tamoga-
tasa jO érzés” (Cs.). Az érzelmekhez kapcsolodod
alibi-teriileteket tekintve, E. esetében a hiismentes
étkezés ¢és a kornyezetbarat mosas bizonyult ilyen-
nek. Ezeket megvalositva felmentésként éli meg,
hogy mas teriiletek esetében (pl. divat) nem torek-
szik a kornyezetbarat megoldasok megtalalasara.
“Nem eszek hust és probalok magyar, szezonalis
z0ldség-gyliimolesot enni. Ez a legtobb, amit egy
ember megtehet szerintem.” (E.). Tovabba D. tobb
megnyilvanulasabol is érzodott, hogy szamara a
ruhavasarlas és a fozés a két alibi-teriilet, ahol az
¢lete tobbi teriiletéhez képest sokkal jobban igyek-
szik és amelyekkel felmenti magat mas fenntarthato
gyakorlatok kovetése alol. Ide kapcsolhaté még a
holdudvarhatas, amelyet Follows és Jobber (2000)
a szandék és magatartas kozotti rés egyik okaként
emlit. Ez a hatas az 6koklubban is megjelent G. és
Cs. példaiban, miszerint az 6koklubban valo rész-
vétel hatasara jottek ra, hogy sokkal kevésbé kor-
nyezettudatosak, mint gondoltak és még van hova
fejlédnitik.

Végiil Iényeges szerep jutott a szokasoknak, a
korabban berogziilt és a tanult 0j viselkedésmintak-
nak egyarant. A résztvevok a fenntarthatosagot gatlo
tényezok kozott emlitették a megfeleld rutin hia-
nyat, amit a kérnyezetszennyez6 szokasok mellett
nehezebb bevezetni: “Vannak olyan teriiletek, ahol
szerintem nehéz rutint kialakitani a berogziilés utan,
példaul a fast fashion nagyon csabit6.” (G.) Mas-
részt vannak, akik bevezettek mar kornyezettudatos
szokasokat és ugy tekintenek ezekre, mint amelyek
szervesen beépiilnek a hétkoznapjaikba, biiszkék
ra és szinte mar el sem tudjak képzelni, hogy mas-
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képp csinaljak. ,,En PET palackot szerintem évek 6ta
nem vettem, at tudtam alakitani a sajat szokasaimat”
(B.). Tekintettel arra, hogy a szokasok megvaltoz-
tatasa odafigyelést és tervezést igényel, ez minden
esetben a tudatossag novekedését is jelentette. Az
okoklub heti kihivasokkal kapcsolatos naplojaban A.
kiemelte, hogy spontan szokott fozni, viszont a vege-
tarianus étrend miatt “érdemes elére megtervezni az
étkezéseket”.

A fenntarthatd magatartast befolyasold Fiilsd
tényezék kozott megjelent a szabalyozas, az elér-
het6ség, a kozosségi média, valamint a kozosségek
szerepe. A szabalyozasok fontossaga megerGsitést
nyert, hiszen az elérheté alternativak mindsége és
mennyisége befolyasolja azt, hogy milyen mértékben
latjak a fogyasztok a fenntarthato ¢letmodot realisan
elérhetd megoldasnak. Eredményeink szerint azok-
nal, akik kevésbé elkotelezettek — igy aldozatokra
kevésbé nyitottak — egy vonzo alternativa lehetdsége
Osztonzben hatna a fenntarthato opci6 valasztasaban.
Ahogy Cs. Fogalmazott: “megprobaltam utananézni
az Ujratolthetd dolgoknak, viszont szerintem még
mindig nem olyan sokféle van, és nem olyan jok”.
Az elérhetéség és hozzaférhetéség fontossagat jelzi
G. példja is, aki amig Németorszagban €lt rutin-
szertien komposztalt, azonban Magyarorszagra visz-
szakoltozve az infrastruktira hianyaban ugy ¢li meg,
hogy nincs lehetdsége erre. Hasonloan jelent meg
az is, hogy van-e csomagolasmentes bolt elérhetd
kozelségben, illetve az elérhetSség 6sszekapesolodott
az elvart minéséggel, azaz a kornyezetbarat alterna-
tivanak mindségi elvarasoknak is meg kell felelnie.
Példaul “jo pékség sincs itt, szoval muszaj csomagolt
kenyeret vennem — mondta Cs.

A kozosségi média nagy szerepet tolt be a fenn-
tarthatosag népszertisitésében a tagok szerint. Szinte
az Osszes résztvevo emlitette, hogy a fenntarthatosag-
gal Osszefliggésben kovetett vagy nézett mar valami-
lyen kozosségi platformon ezzel kapcsolatos tartal-
makat, illetve tagja fenntarthatosagi témaji Facebook
csoportoknak. Ezen beliil keriilt kiilon emlitésre a
Facebook Marketplace, ahol fenntarthatoan lehet
vasarolni, példaul hasznalt ruhakat, butorokat. Meg-
osztd tényezoként jelent meg, hogy a kozosségi
média altal kozvetitett fenntarthato életmod hitelte-
lennek, nehezen megvalosithatonak tiinhet, kiilono-
sen a zero waste kapcsan. G. szerint az, ,,hogy egy
lany valami befGttesiivegben gytijttte Ossze a sze-
metet, amit termelt, hat szerintem abban biztos, hogy
nem volt benne minden.” Mivel 6 kevésbé tapasztalt
a fenntarthato életmodban, igy szamara ez elkedvet-
lenitd volt. Ugyanakkor a témaban tapasztaltak, mint
B., képesek voltak az ilyen, tilzonak tiin6 tartalmak
mellett iigy elmenni, hogy az nem vette el kedviiket a
fenntarthato gyakorlatoktol.
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A kozosség, a tarsas kornyezet fenntarthato élet-
modra hato szerepével kapcsolatban pozitiv és nega-
tiv példak egyarant megjelentek. A jelen kutatasban
résztvevok szerint negativ volt, ha valamit allandoan
magyarazni kellett a csaladi, barati kérnyezetben,
mint a vegetarianus ¢életmod okait. Ugyanakkor, ha
van a tarsasagban mas is, aki hasonléan gondolko-
dik, az megkonnyiti mindezt.

A tarsas kornyezethez kapcsolododan jelent meg
a fogyasztas identitasban betoltott szerepe, ¢és a sta-
tusszimbolumok kérdése is. Amennyiben a baratok,
ismerdsok viselkedésével kevéssé Osszeegyeztet-
hetéek a fenntarthato viselkedési formak, akkor az
megneheziti ezek megtartasat. E. példaul ugy érezte,
hogy a komyezetében nem fogadnak el ezeket a
magatartasformakat, igy esetében a fenntarthato szo-
kasokat gatolja a kozosség. Ugy fogalmazott, hogy
“kell agyi szinten egy érettség, hogy ne szamitson,
hogy hogy nézel ki és hogy hany darab ruhad van és
szerintem én még nem jutottam el ebbe a fazisba.”
A kozosséghez kapesolodoan felmeriilt az is, hogy a
fenntarthato viselkedést segitd programokat (példaul
piacozas) egyiitt jobb csinalni, mikozben a kulturalis
normak szerepe is meghatarozoként jelent meg. Ez
megerdsiti azt, hogy akik koriil a fenntarthatosagra
fogékony a tarsas kornyezet, 6k kénnyebben épite-
nek ki ilyen szokasokat. “Sikeriilt beszerveznem egy
baratndmet” — mondta 4. — ,,¢s igy sokkal élvezete-
sebb volt piacozni”.

Az 0koklub jelentosége a fenntarthato
életmod kialakitasdra

The importance of the eco-club for
sustainable living

A fenntarthatobb életmod kialakulasaban az koklub
jelentéségét rovid tavon a csoportban tortént interak-
ciokkal és a heti kihivasok segitségével, hosszabb
tavon pedig a mélyinterjik segitségével értékeltiik.
Az okoklub talalkozok alatt alapvetden a tagok nyi-
tottan ¢és érdeklédden vettek részt az alkalmakon,
de az is eléfordult, hogy egy fenntarthatosag irant
kevésbé elkotelezett tag ugy érezte nyiltan nem
vallalhatja fel valos véleményét, mert zavarta, hogy
mas sokkal elorébb jar ezen az tton, mint 6. ,,Rosz-
szul éreztem magam, hogy nem vagyok okoharcos,
aki mindent ujrahasznosit” — mondta E. Ugyanak-
kor a kevesebb tapasztalat nem feltétleniil volt gatlo
tényez6, mert G. szamara (aki ugyancsak kevésbé
gyakorlott) motivalo volt, ,hogy 6k mennyire kor-
nyezettudatosan oldjak meg az életiik ezen aspek-
tusat és emiatt én is Ggy érzem, hogy felelésséggel
tartozom”.
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Az okoklub 0sztonzé hatasat annak ellenére
megtapasztaltak a tagok, hogy nem ez volt a legszo-
rosabb kozosség a szamukra. Mégis pozitivan ¢élték
meg azt, hogy masok hozzajuk hasonléan fontosnak
tartjak a fenntarthatosagot, és azt is, hogy masoktol
tanulni tudtak vagy hogy 6k tudtak segiteni tanaccsal
a tobbieknek.

A csoportban voltak tapasztalt tagok, akik fenn-
tarthatd életmodjukban a tobbiektdl ,.felfelé” tér-
tek el. A kutatds eredményei szerint szamukra ez
a helyzet nem volt negativ sem sajat viselkedésiik,
sem a csoportmunkaban valo részvételiik kapcsan. A
k6z0sség megerdsito ereje az 6 esetiikben is miiko-
datt.

Osszességében azt tapasztaltuk, hogy az Skoklub
tagoknak nétt az Okologiai tudasuk és tudatossa-
guk a részvételiik hatasara és az utokoveto interjuk
tanulsaga szerint a projekt ota az életiik tobb teriile-
tén igyekeznek a fenntarthatobb életmodot kovetni.
Példaul az egyik kevésbé tapasztalt résztvevorol
kideriilt, hogy kovetkezetesebb lett a fenntarthatd
gyakorlataiban: “most mar tényleg mindig viszem
a zOldséges zsakokat magammal, ha bevasarolni
megyek, sét nem is kell figyelnem erre, mert rutinna
valt” (E.). Egy masik résztvevo esetében fogyasztoi
felhatalmazodast ért el az okoklub. A. azt emelte
ki, hogy a részvétel hatasara sokkal batrabban érvel
masoknak a fenntarthatosag mellett: “a tanultakat
probaltam kicsit ismer6si korbe is bevinni, szoval
probaltam kicsit terjeszteni az igét”.

A KUTATAS KORLATAI
LIMITATIONS OF THE RESEARCH

Kutatasunk elsé korlatja az online lebonyolitashoz
kapcsolodik, amely a kutatas elsédleges helyszine
volt a vilagjarvany miatt. Mindez azt is jelentette
ugyanakkor, hogy nemcsak budapesti résztvevok
tudtak csatlakozni és ez a rugalmasabb megoldas
novelte a részvételi hajlandosagot. A jarvanyhelyzet
abban is kiilonleges feltételeket adott a kutatasnak,
hogy a tagok a bezartsag miatt még jobban vagytak
a kozosségi eseményekre és a korlatozasok miatt az
idébeosztasuk is kedvezett az 6koklub talalkozok
megszervezésének.

Modszertani szempontbol a csoportos megko-
zelitéshez kapcsoloddan tapasztaltunk csoportnyo-
mast bizonyos résztvevok esetében, aminek hatasara
az Okoklub talalkozokon elmondott vélemény nem
volt mindig 6szinte. Ugyanakkor az utélagos mély-
interjuk segitettek a torzitasok feltarasaban és értel-
mezésében. Tovabba modszertani jellemzd, hogy a
projekt onbevallassal megadott adatokra is épitett,
amelyek igy pontatlansagokat is tartalmazhatnak, de

a tobbféle adatforras egyiittes elemzése ennek koc-
kazatat csokkenti.

Tovabbi korlat, hogy az eredmények egy sziik
fiatal, varosi, magasan iskolazott célcsoport megis-
merését tették lehetové. Az eredmények altalanosi-
tasahoz tovabbi kutatasok sziikségesek.

KOVETKEZTETESEK ES JAVAS-
LATOK

CONCLUSIONS AND RECOMMEN-
DATIONS

Kutatasi eredményeink egyértelmiien megerdsitet-
ték a kozosség fontossagat a fenntarthatd életmod
felé valo elmozdulasban. Az okoklub elméleti és
gyakorlati tudast adott a tagoknak, mikdzben a tamo-
gatd kozeg mindenkit azon a szinten segitett, ahol
O éppen tartott a fenntarthatobb életmod teriiletén.
Fontos azonban hangstlyozni, hogy a tudas 6nma-
gaban nem vezet magatartasvaltozashoz, ahogy azt
Kollmuss ¢és Agyeman (2002) is megallapitottak
korabban. Ezzel egyiitt a tudas fontossaga nem elha-
nyagolhato, hiszen ez egyrészt el6feltételként sziik-
séges ahhoz, hogy a fogyaszto egyedi dontéseiben
¢és tartds magatartasaban is megjelenjen a fenntart-
hatosag. Tovabba Thegersen (2005) eredményeivel
megegyezden kutatasunk is jelzi a hasznalattal kap-
csolatos tudas, azaz a praktikus tudas fontossagat a
fenntarthat6 életmod elémozditasaban.

Masrészt a kozosségben szerzett élmények
fogyasztoi felhatalmazodashoz is vezethetnek, ami
segit abban, hogy az egyén képesnek érezze magat
arra, hogy valtozast idézzen el6, ahogy azt De
Young (2000) is megallapitotta. A valtozas el6idé-
zésének inspiralé hatasa tobb esetben is elokeriilt a
tudas megosztasaval kapcsolatban. Eredményeink
szerint a kornyezetbarat fogyasztokat jo érzéssel
toltotte el, amikor megoszthattak a tudasukat, foleg
abban az esetben amikor azt lattak, hogy ezt utana
valaki alkalmazza is. Mindez jelzi a kozosség és
kozosségi tapasztalat megosztas fontossagat és fon-
tos eldsegitdje lehet az életmodvaltasnak.

A fenntarthato életmod kovetésének alapvetd
kihivasa, hogy a szandék és a magatartas gyakran
eltér egymastol. Az 6koklub tagok tapasztalatai sze-
rint a szandék megvalosulasat elsdsorban a fenntart-
hatosag ismeretének hianya, valamint a tarsadalmi
szokasok és normak gatoljak meg. Erre volt példa,
amikor (1) a szennyezd fogyasztas kivaltasara a
valasztott alternativa hasonlé kornyezetterhelés-
sel rendelkezett (his helyett déligyiimélcs), illetve
(2) amikor kiilfoldi utazas soran a helyi kultura és
szokasok nem tették lehetové a fenntarthato visel-
kedést. Emellett tanulsaga a kutatasnak, hogy a
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komplex gondolkodasmaod, amely sziikséges a fenn-
tarthatd életmod kialakitasahoz, nehezen alakul ki.
Azonban a hasonlé érdeklodést kozosség, annak
tudasmegosztd és megerdsité gyakorlata nagyban
tudja ezt tamogatni. Az dkoklub tagok a talalkozok
soran egymastol tanulva egyre inkabb képesek vol-
tak felismerni a magatartas valos hatasanak problé-
majat, ugymint sziikségtelen dolgok megvasarlasa.
Ugyanakkor az érdeklodés és elkotelezettség befo-
lyasolta a tagok egyéni helyzetértelmezéseit. Esze-
rint a komplexebb gondolkodas akar a fenntarthato
magatartas elkeriilésének magyarazatat is szolgal-
hatja, amennyiben azt erésiti meg, hogy felesleges
valamely fenntarthato gyakorlatot kdvetni, ha annak
lehetnek olyan jellemz6i, amelyek a kedvezé 6kolo-
giai hatast csokkentik (pl. ecet vasarlas takaritashoz
milanyag palackban).

A ko6z0sség befolyasa a bonyolultabb felismeré-
sek kialakulasat is segitheti, amelyre az egyén egye-
diil nem vagy kevésbé lenne képes. Eredményeink
szerint az 6koklub résztvevoi a termékek arazasahoz
kapcsolodoan tulajdonképpen megfogalmaztak a
méltanyos arazas fontossagat és fogyasztoi elfogad-
hatésagat, hiszen szempontként jelent meg a beszél-
getésiikben, hogy nem jo, ha valami tul kedvezd
aron veheté meg, mert az tulfogyasztasra 6sztonoz.

Eredményeink szerint a fenntarthatoé ¢letmod
elsajatitasahoz kiilsd tdmogatasra van sziiksége a
fogyasztoknak, amely érkezhet az allami, a civil és
a vallalati szféra szerepl6it6l egyarant. A magatar-
tasvaltozast tamogatni lehet a strukturalis akadalyok
elharitasaval, illetve oktatasi oldalrdl kozvetleniil
példaul allami ismeretterjeszté programok segitsé-
gével, vagy a fenntarthatosaggal foglalkozo kozos-
ségeken keresztiil. Kutatasunk utobbi hasznossagat
tamasztja ala, hiszen a k6zosség komplex modon a
csoportos befolyason keresztiil mentalisan is segit-
séget nyujt tagjainak ahhoz, hogy fenntarthatobb
¢életmodot tudjanak kialakitani. Kutatdsmodszertani
szempontbol kiemelendé a részvételi modszertan
hasznossaga, amely a megkérdezéses modszerek-
hez képest mélyebb, a megfigyeléses modszertan-
hoz képest jobban magyarazott eredménnyel jart,
miko6zben a tényleges viselkedés alakulasanak meg-
értésére volt képes.
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How can communities support the change towards a more sustainable
lifestyle? Experiences of a participatory research

THE AIMS OF THE PAPER

The deepening global-scale ecological crisis poses a significant threat for contemporary societies,
while the connection between climate change and consumerism is widely recognised. Despite the
much needed adaptation of sustainable lifestyles, behaviour change is hindered by multiple barriers.
The present research focuses on the actual behaviour and its change and presents the importance of
communities for encouraging a sustainable lifestyle, while emphasizing the potential of participa-
tory research.

METHODOLOGY

Participatory research was conducted with young, educated people in Budapest by organising so
called eco-clubs. The qualitative data analysis was based on varied sources, such as preliminary
questionnaires on sustainable behaviour, online video recordings and transcripts of eco-club meet-
ings, weekly measurements of sustainable behaviour, individual reflection texts and in-depth inter-
views.

MOST IMPORTANT RESULTS

Our research results suggest the importance of communities in pursuing a sustainable lifestyle. The
eco-club helped participants with theoretical and practical knowledge, while also served as a tool for
consumer empowerment. In addition, our research revealed the typical reasons for the gap between
sustainable intention and behaviour, as well as the factors that help and hinder the pursuit of a sus-
tainable lifestyle. Furthermore, our study clearly indicates the usefulness of participatory research in
the examination of sustainable lifestyles and consumption.

RECOMMENDATIONS

According to our results, consumers need help to develop and maintain sustainable practices, which
can come from actors of the public, civil and corporate spheres. The results of our research argue
in favour of sustainability-related communities. From a research methodology point of view, we
recommend the use of participatory research for a deeper understanding of the topic.

Keywords: sustainability, consumption, participatory research, eco-club
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