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A Vilagpolitika és kozgazdasagtan interjut készitett Jeff Lightfoottal, a CIPE, Center for
International Private Enterprises eurdpai programigazgatdjaval az etika szerepérdl az Uzleti
életben és az ennek erGsitésére szolgald szamos eszkdzrél. Az szervezet eredményei tobb mint
1100 olyan etikai, megfelel6ségi és jogi szakember véleményére épulnek, akik tobbségében
legalabb 1000 alkalmazottal rendelkezé szervezeteknél dolgoznak. A valaszaddk 60 szdzaléka
Eszak-Amerika teriiletén kiviil dolgozott, kozilik 12 szézalék az Egyesiilt Kirdlysagbol, 16 szézalék
Németorszaghdl és 20 szdzalék Franciaorszaghdl szarmazik.

Vildgpolitika: Mi a CIPE kiildetése? Miért alapitottdk, és milyen projekteket tdmogat?

Jeffrey Lightfoot: A CIPE mar tobb mint 40 éve tevékenykedik a vilag legnehezebb
kornyezeteiben, konfliktusos és poszt-konfliktus dvezetekben dolgozik, kildetése a versenyképes
piacok fejlédésének elémozditdsa és a demokrdcia meger@sitése vilagszerte a
maganvallalkozasokon keresztil. A partnereink igényei szerint a maganszektor helyi
kezdeményezéseinek dsztonzdjeként és katalizatoraként mikodink a versenyképes piacok és a
demokracia el6mozditasa érdekében.

A CIPE igyekszik tdmogatni az alulrdl épitkezé otleteket és megkdzelitéseket a versenyképes
piacok, valamint a demokratikus eszmék és értékek elémozditasa érdekében. Olyan partnereket
kereslink, akik sajat otleteikkel és megoldasaikkal fordulnak hozzank, mert latjuk, hogy minden
orszagnak sajat kihivasai, sajat Uzleti kdrnyezete, sajat foldrajza és sajat kulturdja van. Ami az
Egyesiilt Allamokban bevalt, az nem mindenki szdmara jé. A maganszektornak minden orszagban
sajat okoszisztémadja, sajat kihivasai és sajat megolddsi javaslatai vannak. Ezért keressiik mindenhol
partnerként a helyi kereskedelmi kamarakat, gazdasagi szervezeteket, gazdasagi agytrosztoket és
civil tarsadalmi csoportokat, amelyek céljaikkal, elképzeléseikkel, kihivasaikkal fordulnak hozzank
segitségért. Itt Iép be a CIPE, és megprdbal segiteni nekik abban, hogy elérjék céljaikat, amelyek
el6mozditjak a versenyképes piacok fejl6dését és a demokracia meger@sitése eszméit.

A CIPE-t 1983-ban az Egyesiilt Allamokban alapitottdk a National Endowment for Democracy
(Nemzeti Alapitvany a Demokracidért) nevl flggetlen alapitvannyal egyitt, a demokratikus
értékek és eszmék vildgszerte torténdé el6mozditdsa és tdmogatasa érdekében. A CIPE az Egyesult
Allamok legnagyobb Uzleti szdvetségének, az Egyesilt Allamok Kereskedelmi Kamardjanak
nonprofit lednyvallalata, és egyben a National Endowment for Democracy egyik f6 intézménye. A
vildg minden tdjan regionalis irodakon keresztil mikodink, példaul az eurdpai regionalis irodank
Pozsonyban van. Ezeken keresztlil szervezzik a partnereinkkel a kozés munkat,
egylttmUkodéseket. Tobbek kozott tdmogatjuk a vallalkozok gazdasagi szervezeteit, az Uzleti és
érdekvédelmi kamarakat, hogy hallassdak hangjukat az Gzleti etikdra és integritdsra vonatkozé
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kérdésekben, Osztondzzik a ndk gazdasagi szerepvallaldsdnak erdsitését és gazdasagi
részvétellket, tdmogatjuk a transzparens Uzleti gyakorlatok elterjedését és altaldban az Uzleti
szféra hangjanak erdsitését, hogy a vallalkozasok a civil tdrsadalom erds pillérévé valjanak.

A CIPE nonprofit szervezet, nem pedig vallalkozas. Els6sorban kollektivakkal és vallalkozasokkal,
kereskedelmi kamardkkal és gazdasagi szervezetekkel, gazdasagi agytrosztokkel és civil tarsadalmi
csoportokkal dolgozik egyditt.

Partnereinket haromféleképpen tamogatjuk. El6szor is pénzigyi tamogatast nyudjtunk, hogy
segitsik azokat céljaik elérésében; masodszor technikai képzést és szakértelmet biztositunk, hogy
segitsik partnereinket barmilyen készségbeli kihivasban; harmadszor pedig haldzatba szervezzik
a résztvevbket , hogy segitsiik ket abban, hogy tanuljanak egymastdl és megosszak egymassal a
munkajuk soran szerzett tanulsagokat és tapasztalatokat.

Vildgpolitika: Milyen lehetéségek rejlenek abban, hogy megprobdlidk a vdllalkozdsok
vilagtrendjeit, magas szinvonalu lzleti gyakorlatokat, azok egyes elemeit a legjobb gyakorlatként
bevezetni globdlis szinten?

Jeffrey Lightfoot: A vilag nagy része ki van éhezve a magas szinvonalu befektetésekre. A vilag
kormanyai és vallalkozasai mindenitt kdzvetlen kulfoldi befektetéseket akarnak, olyanokat,
amelyek a helyi gazdasag szamara elényosek. A CIPE egyik f6 célkitlizése és célja, hogy segitsik az
ilyen magas szinvonall befektetéseket vonzd kornyezet megteremtését. Van egy konstruktiv
t6kének nevezett koncepcidnk, amely olyan magas szinvonall beruhdzast jelent, amely
tiszteletben tartja a helyi normakat, a helyi ellatasi lancokat integralja a beruhazasba, bevonja a
helyi munkaerét, felértékeli azt, és valami jobbat hagy maga utan. Ezt allitjuk szembe azzal, amit
mi korroziv t6ékének (,corrosive capital”) neveziink; ez valdjaban olyan beruhazas, amely nem
elszamoltathatd, nem atlathato, ahol kilfoldi munkaer6t hoznak be a projektek megvaldsitasahoz,
és amely inkabb kiszipolyozé jellegl, és nem igazan hagy maga utan valami jobbat.

Azt tapasztaljuk tehat, hogy a vildg minden tajan — és ezt akkor is hallottuk, amikor
Magyarorszagon és Kézép-Eurdpaban beszélgettiink egyesiletekkel és kamardkkal —a kormanyok
keményen dolgoznak azon, hogy kilfoldi befektetéseket vonzzanak, akar az autdiparban, akar mas
kulcsfontossagu stratégiai iparagakban. Azt szeretnék, ha ezek a beruhdzasok a helyi munkaerét
és a helyi kis- és kozépvallalkozasokat is bevonnak. Ugyanakkor gyakran latjuk, hogy a kulfoldi
nagyberuhdzdsoknak szamos kihivasa van, legyen sz6 akdr a képzettség, a munkaerd vagy a
versenyképesség hianyarol. Azt is latjuk viszont, hogy az Eurépai Unidbdl, az Egyesiilt Allamokbdl
és kulondsen a G7 gazdasagokbdl érkez6 magas szinvonall befektetések egyre inkabb olyan Uzleti
partnereket keresnek, amelyek megfelelnek az ESG, a fenntarthatésagi normaknak, az ellatasi
lancra vonatkozd elvardsoknak vagy mas, az igazgatotanacsok altal kovetelt legjobb vallalati
gyakorlatoknak. Es azt Iatjuk, hogy a kis- és kozépvallalkozasoknak nehézséget jelent a megfelelés,
ha be akarnak kapcsolddni ezekbe a befektetésekbe.

Mdsodszor, nagyon hangsulyos szerepe van a demokracia aspektusanak. Az etikus Uzleti
gyakorlat és a tisztességes, egyenl6 versenyfeltételek nem nyugati vagy amerikai értékek. Ezek
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egyetemes értékek. Ha kortlnézink a vilagban, ha az arab tavaszra vagy mas mozgalmakra
gondolunk, ahol az emberek igazsagtalansagot és korrupciot észlelnek, vagy amikor gy érzik, hogy
a kemény munkat és a vallalkozéi magatartdst nem jutalmazzak, akkor az emberek igazsagot
kovetelnek.

A CIPE egyik legjobb compliance programja a nyugat-afrikai Ethics 1st projekttnk, amely olyan
vallalkozékat tomorit, akik részt vettek az etikus Gzleti normakrdl és viselkedésrdl széld
képzéseken, és mar regisztraltak a helyi kereskedelmi kamaraknal, mint akik segithetnek a kulfoldi
befektetbket hiteles Uzleti partnerekhez iranyitani. Ezek a kisvallalkozdsok tudjak, hogy a piac
valdban 0sztonzi ket az Uzleti integritas elveihez vald igazodashoz, mivel ez a prosperitas és a
nemzetkozivé valas Utja. Nem azért teszik ezt, hogy jo vallalati polgarok legyenek, vagy erkdlcsi
okokbdl. Valdjaban az lzletnek jot tesz, ha igy tesznek. A cél egy olyan kultura kialakitdsa, amely
tulmutat az egyes torvényeknek valé megfelelésen.

Természetesen a jogszabalyoknak valé megfelelés az elsé és legfontosabb Iépés. Emlitettem az
uniés iranyelvekkel kapcsolatban példaul az elldtdsi lancra vonatkozd elvardsokat — a
beszallitoknak meg kell felelnilik ennek, ez tehat egy tényleges iranyelv. Mds helyeken azonban,
példdul Bulgariaban, olyan egyesiletekkel dolgozunk egyltt, amelyek nem szabalyozott
kdérnyezetben, csak a szabalyozott kdrnyezethez hasonld kozegben mikoédnek, ahol ezek a cégek
a legmagasabb szinvonalon kivannak érdekérvényesité tevékenységet folytatni. Tehat
megprobalnak tullépni azon, amit a torvény elbir, és kialakitani a hatékonyabb, atlathatdbb
érdekérvényesités kulturdjat. Ez egy kultlravaltas, és a partnerszervezeteink megprobalnak az
altaldnos Gzleti és érdekérvényesitési kultira megvaltoztatdsanak élére allni Bulgariaban. A CIPE
tehat olyan kornyezetben dolgozik, ahol vagy valdban erés a jogi keret és magas szintl normak
vannak érvényben, mint példaul az Eurépai Unidban vagy mas helyeken, ahol nincsenek ilyen
normak, de partnereink olyan kulturat igyekeznek kialakitani, amely tulmutat azon, amit a torvény
el6ir.

Vildgpolitika: Ez elvezet minket a kévetkezé kérdéshez. Vannak-e a mi régionkban (Kézép- és
Kelet-K6zép-Eurdpa) sajdtossagok? Ldt-e javuldst a régidonkban az (zleti kultura tekintetében?

Jeffrey Lightfoot: Szerintem Kdzép-Eurépaban érdekes momentumnak vagyunk tanui, mert ha
itt Ulink Szlovakidban, vagy ha Magyarorszagot, Csehorszagot nézzik, ezek olyan orszagok,
amelyek az elmult 15-20 évben elég jol teljesitettek azaltal, hogy jelentés kilfoldi befektetéseket
vonzottak, kilondsen az autdiparban, amely erésen kotddik Németorszaghoz és a nyugat-eurdpai
értéklancokhoz. Ugy gondolom, hogy ez pozitiv hatdssal volt az itteni lizleti kdrnyezetre és lizleti
kulturara, és létrehozta a lancba illeszkedd beszallitdk 6koszisztémajat. Az érdekes kérdés az, hogy
ahogyan az autodipar a kovetkez6 10-15 évben atalakul és villamositasra valt, a régid tovabbra is
versenyképes tud-e maradni? Képes lesz-e tovabbra is ez a régié az autdipari dgazatot a
prosperalas felé terelni? Ugy gondolom, hogy a tovébbiakban sziikség van arra, hogy az ellatési
lancok minden eleme rugalmas legyen, illetve, szlikség lesz a beruhazasok kovetkezd szintjére is,
példaul a z6ld dtmenethez, amely technoldgiai fejl6désre az EU sok forrast fordit. Ugy gondolom,
hogy a valtozasokkal az tzleti kultdra fontos elemei fejlédnek, ami hozzajarul a magas szinvonalu
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befektet6k vonzasahoz. Itt, Szlovakidban a kormany valéban megprébal olyan kornyezetet
teremteni a korrupciot, visszaéléseket bejelenték védelmére és kiépiteni a vallalkozasok kérében
egy er6s végsé kedvezményezetti tulajdonosi modellt, amely kdvetendé modellként szolgdlhat
mas orszagok szamara.

Ezeknek a normadknak az alkalmazasa nem kovetkezetes a régidban, de latunk néhany igazan
fontos kezdeményezést az Uzleti kozosség részérdl, amely az erSs jogallamisag és az ilyen jellegl
elemek mellett szall sikra. Ugy gondolom tehdat, hogy ez egy olyan utazas, amelynek nincs
célpontja, folyamatos valtozas jellemzi. Ha végignéziink a vildgon, nincs olyan végpont, ahol
elérkeztiink volna egy erGs, tokéletes Uzleti kultirdhoz. Talan az északi orszagokat nézhetnénk,
amelyek a legerésebbnek mondhatdk ebben a tekintetben, de ez egy folyamatos fejlédés, és 6k is
kovetnek el hibakat. Ugy gondolom tehat, hogy Kézép-Eurdpa gazdasaga tovabb fog fejlédni. A V4-
ek Gzleti kulturdjanak fejlédését illetéen eltéréseket latunk, de szerintem az lesz a fontos, hogy a
gazdasagok tovabbra is el6re |épjenek, és felzarkdzzanak Nyugat-Eurdpdhoz, illetve rugalmasak
maradjanak a Kozép-Eurdpat érintd Uj trendek tekintetében.

Az unids irdnyelvek és keretrendszerek segitik ezt a javuld folyamatot. Ugy gondolom, hogy a
magas szinvonall befektetések Németorszagbdl, az Egyesilt Allamokbdl vagy mas helyekrél
segithetnek az Uzleti kdrnyezet kialakitasdban. Ugy gondolom, hogy ez egy generdciévaltasrol is
szol. Kollégaim elmondasa szerint sok az olyan kézép-eurdpai vallalkozas, amelyet a kommunizmus
vége utan alapitottak, és most egy generaciovaltas zajlik, ami felvet egy érdekes kérdést: hogyan
fog kinézni az Uj generacio? Ezek az utddok mindig is ebben az Uj kdrnyezetben, az EU belsd piacan
mUkodtek. Meglatjuk tehat, hogy az utdédgeneracid hogyan viszi ezt a vallalati kulturat tovabb,
milyen elemeken valtoztat, de Ugy gondolom, hogy ez a fajta fejl6édés fennmarad a régiéban, és
arra szamithatunk, hogy a régio az elkovetkezd években tovabb fog épiteni hagyomanyaira és az
Uj tendencidkra is.

Vildgpolitika: Miért tartja a compliance-t és az etikdt az lizletvezetés fontos szempontjainak?

Jeffrey Lightfoot: Az lzleti menedzsment tUlmutat az 6nzésen. Ugy gondolom, hogy az lzleti
vezet6knek fel kell tennitk maguknak a kérdést: a profitszerzésen kivil — ami az Gzlet alapveté
célja és a részvényesek iranti legfébb felelGsség — milyen kildetése van a vallalkozdsanak? Mit
képviseljen a markajuk, milyen legyen a hirneviik? Ugy gondolom, hogy ez kezdi meghatarozni,
hogy milyen lehetdségeik vannak a helyi kornyezeten kivil, ha nemzetkozi piacokon szeretnének
megjelenni. Es azt hiszem, egyre tdbb olyan partnerrel taldlkozunk, akik azt szeretnék, hogy a
véllalkozasuknak legyenek olyan értékeik, amelyekkel azonosulni tudnak. Az Egyesiilt Allamokban
is sokan kizdenek egymassal azért, hogy bizonyos tdrsadalmi kérdésekben egyik vagy masik
alldspontot foglaljak el, és szerintem egyre tobb Ugyfél (vallalkozds, fogyasztd) szeretné tudni
partnerérél, hogy annak etikai normai megfelelnek-e az elvarasainak, az olyan vallalkozasokkal
dolgozik-e egyltt, amelyek magas etikai szintet képviselnek.

Compliance oldalon ez egy nagyon egyszer( Uzleti Ggy. Nagyon rossz Uzlet, ha valaki nem a
szabalyok szerint m{kddik. Hatalmas kockazatokat jelent, kockdzatokat az igazgatdtandacs és a

42



Fékuszban a vallalati szabalykdvetés 2. évfolyam, 3. szam 2023

fels6vezetés szamara, pénzlgyi kockazatokat, potencidlis bintetési kockdzatokat a térvénysértés
szempontjabdl. Tehat azt mondanam, hogy a compliance oldalardél barki szdmadra nagyon fontos,
hogy megfeleljen a hatalyos jogszabdlyoknak, és ha nem igy tesz, az egyértelm( Gzleti kockazatot
jelent a részvényesekre nézve. Az etikai oldal szerintem egy kicsit kevésbé egyértelmd. Vannak
esettanulmanyaink, és mi dolgozunk néhany projekten is, amelyek tapasztalatait szivesen
megosztom onokkel. Moldovdban példaul az esettanulmanyaink szerint az etikus vallalkozdsok
valéban virdgoznak. Orményorszagban és mas helyeken is tdmogattunk Uzleti integritasi
koalicidkat, olyan vallalkozdsokat, amelyek megprobalnak nem egyedil maradni, és 6sszefogni,
hogy megmutassak, hogy a vezetd etikai és integritasi elvek alapjan torténd mikodés valddi
sikereket, er6sségeket eredményezhet.

De, mint mondtam, Ugy gondolom, hogy az Ugyfelek egyre igényesebbek, és tudni akarjak,
milyen a partner vallalkozas hirneve, hogy a puszta compliance-en tulmenéen az etikai oldalra
vonatkozdan van-e (zleti érv. Ez valdban a kulturardl szol, és mindig a vallalkozas vezetése
hatdrozza meg ezt a kulturat. Mert az alkalmazottak |atjak, hogy a vezetéség milyen normakat allit
fel, és ha a vezet6ség megspodrolja ezeknek az etikai normaknak a rogzitését, vagy mindenki mas
szamara allitanak fel ilyen elveket, de rajuk nem vonatkoznak azok, akkor ez nagyon gyorsan
tikrozddik a szélesebb vallalati lancban is.

Kdszéném szépen a beszélgetést.

Szabo Dorottya — Trautmann L3aszlo
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