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A 2023-as év mérfoldkének szamit a biztositasi szerz6dések kezelése szempontjabol,
hiszen a hatalyba lépett Uj nemzetkozi szamviteli standard (IFRS 17) jelent6sen megval-
toztatja a biztositdsi szerz6dések szamviteli elszamolasanak elveit, ezdltal a biztositok
pénziigyi beszamolasi kotelezettségét.

Az Gj standardra valo attérés — az Uj szabalyozas komplexitasa miatt — nem kimél sem
id6t, sem energiat, igazi csapatmunka. Jelen interjuban azt fejtegetik a beszélgetGpartne-
rek, hogy mitdl lesz sikeres az attérési projekt, hogyan lehet prezentalni a valtozasokat a
tulajdonosoknalk, illetve milyen el6nyei és hatranyai vannak az 0j standard el6irasainak.
A képlet” nem egyszer(i, mert a szamviteli el6irdsok ugyan nemzetkozileg egységessé
valtak, de alkalmazasuk hatdsai - a biztositok kiils6 kornyezetének és belsé miikodésének
kiilonbozésége miatt - pozitivak és negativak is lehetnek.

SUMMARY

The year 2023 is a milestone from the point of view of the management of insurance
contracts, because the new international accounting standard (IFRS 17) - which entered
into force on 01.01 2023 - has significantly changed the principles of accounting for in-
surance contracts, and the financial reporting of insurance companies.

The transition to the new standard - due to the complexity of the new regulation — doesn’t
save time and resources, it is a real teamwork. In this interview, experts explain what makes
the transition project successful, how to present the changes to the owners, and what are
the advantages and disadvantages of the requirements of the new standard. The "formula"
is not simple, because the accounting regulations have become internationally uniform,
but the effects of its application - due to the differences in the external environment and
internal operations of insurance companies - can be both positive and negative.
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Balogh Aniké a KPMG Tanacsadd Kft. igazgatdja, bejegyzett konyvvizsgalo. A KPMG
biztositasi és aktudriusi tanacsadoi gyakorlata egyesiti a technikai szaktudast és a gondosan
megtervezett folyamatokat az iparagra jellemz6 tizleti folyamatok atfogd ismeretével és a
széles korti piaci tapasztalatokkal, ezaltal kinalva egyre fejl6d6, magas szinvonalu és rugalmas
tanacsadasi szolgaltatasokat.

Balogh Aniké 1999-ben csatlakozott a KPMG-hez, és a biztositési izletagra specializalodott;
sokéves konyvvizsgaloi tevékenysége révén szerteagazo és mélyrehato ismereteket szerzett a
biztositasi szektorban. Munkaja sordn szamos magyarorszagi és nemzetkozi biztositotarsasaggal
és fidkteleppel miikodott egyiitt, széles korti szakmai tapasztalattal rendelkezik mind az élet-,
mind a nem-életbiztositas teriiletén. A biztositasi iizletagban IFRS és egyéb szamviteli tanacsadasi
projekteket vezet, tovabbd tapasztalattal rendelkezik biztositotarsasagok megvasarlasara
vonatkozo, befektetési tranzakciot megel6z6 atvilagitasi megbizasok iranyitdsaban.

KN: Meséljen egy kicsit a biztositoi szektorrdl tanacsadoi szemszogbdl. Meglatasa
szerint melyek a szektor legnagyobb kihivasai 2023-ban?

BA: Rengeteg valtozas és kihivas jelentkezik napjainkban a biztositasi piacon:

o egyszerre kell megbirkdzni a valtozoé tigyféligényeknek megfelel6 szolgaltatasok

kidolgozasaval,

o amakrogazdasagivaltozasokkal: alkalmazkodni az inflicidhoz, a hirtelen megugré
befektetési hozamokhoz (és az azokbol kovetkezo kotvénypiaci arfolyamzuhanasokat
kezelni), valamint

o megfelelni az 4j és egyre szamosabb, egyre tobb eréforrast lekotd szabalyozoéi
elvarasoknak, melyek részben hazai, részben nemzetkozi kezdeményezések eredményei.

A szektort jelentds mértékben formaljak a tulajdonosi valtozasok is, és ezek az atalakuldsok
tovabbi szamos feladattal jarnak.

Mindezeknek a kihivasoknak kifeszitett koltséggazdalkodas mellett kell a biztositoknak
megfelelniiik, hiszen rendkiviili adéteher nehezedik a szektorra tavaly 6ta. A biztositasok
extraprofitadéjanak bevezetésével, egy — mas szektorokéhoz képest is — kiemelked6en magas
adomértékkel kell szamolniuk, melyet a bankszektorral ellentétben 2024-ben is valtozatlanul
tervez tartani a kormanyzat.
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Tandcsadoként szamos ilyen kihivast jelent6 témaban tdmogatjuk a biztositotarsasagi
tigyfeleinket. Kiemelt témaink a hatékonysagnovelés; a digitalizacié és automatizacié
tamogatdsa; az ESG' kezdeményezések bevezetése; illetve az IFRS 17* standard 2023-
as hatdlyba lépésével kapcsolatos, szamos valtozds implementalasanak segitése, hiszen
ebben a témaban szertedgazo hazai és nemzetkozi tapasztalat becsatornazésaval tudjuk
segiteni egy-egy biztosité implementacids projektjét.

KN: Miért jelent kihivast az IFRS 17-re valo attérés? Miben tér el az 0j szabalyozas
a korabbitol?

BA: Az IFRS 17 bevezetése driasi elérelépést jelent a biztositasi és viszontbiztositasi
szerz6dések nemzetkozi pénziigyi beszamoldsi szabvanyoknak megfelel6 szamviteli
kezelése terén. A 2023-ig hatélyos IFRS 4 standard a biztositasi eszkozok és kotelezettségek
értékelésére nem tartalmazott egységes szabalyokat. A nemzetkozi szamviteli standardok
szerint beszamolot készitd biztositok 2023-at megel6z6en a sajat nemzeti szabalyaik vagy az
IFRS 4 hatalyba lépése el6tti szamviteli politikajuk folytatdsaval értékelhették a biztositasi
eszkozeiket és kotelezettségeiket, és mutathattdk be eredményiik alakulasat. Ezaltal az
egyes orszagok biztositoinak teljesitménymutatoi nem voltak 6sszehasonlithatéak sem
egymassal, sem mas iparagak véllalataival. A hosszua el6készité munka utin megsziiletett
IFRS 17 végre megadja az egységes kereteket a biztositasi szerz6dések értékelési és
eredménybemutatasi feladataihoz.

A magyar biztositasi szamvitelhez képest az IFRS 17 egy teljesen 4j szemléletet hoz
a biztositasi szerzédések értékelésébe. Ez a szemlélet szdmos valtozast jelent, melyek
koziil csak néhanyat emelnék ki:

o a biztositasi eszkozok és kotelezettségek értékelésének alapjat a mindenkori
legjobb becslésen alapulé diszkontalt cash flow eldrejelzések adjak az eddigi -
tobbnyire eldre rogzitett, a termékterveken és retrospektiv megfigyeléseken és
feltételezéseken alapuld - értékelési modok helyett,

o az eddigi implicit prudencia helyett explicit, kotott céla és dsszegszertien is
bemutatott prudencia jelenik meg a tartalékokban, hiszen a tartalékolas alapja
a legjobb becslés, melynek bizonytalansagat egy explicit kockazati kiigazitassal
kell kifejezni.

Az implementacios projektjeink sordn a legnagyobb kihivast jelentd elemnek az eddigi
értékelésekhez képest teljesen ujszerti szerz6déses szolgaltatasi margin (CSM, contractual
services margine) bevezetését lattuk. A CSM szamitasa, kezdeti és kovetéd mérése azért
jelent kiilonleges kihivast, mert a szamitds egyszerre komplex és adatigényes, és a biztositasi
tartaléknak - a multbeli gyakorlathoz képest - teljesen 4j tipusu eleme. Az adatigények
magukban foglalnak tobbek kozott pénzaram-elérejelzéseket, diszkontratakat, tény-,
dij-, kar- és koltségadatokat, befektetési hozamokat.

Szintén 4j elem az, hogy a biztositasi szerz6dések mérésének egységeként bevezetésre
keriilt a biztositasi szerz8déscsoportok fogalma, melyekbe a szerzédések tobb fontos
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tulajdonsaga alapjan be kell sorolni a kibocsatott szerzédéseket és a koveto értékeléseknél
is (szinte) minden adatot igy kell gy(jteni, aggregalni vagy felosztani.

A szamitasok ujszeriisége, komplexitasa és adatigényessége miatt a szamviteli zarasi
folyamatokat a biztositoknal alapjaiban kellett atalakitani, és vj szoftverek, adattarhazak,
adatkonszolidacios rendszerek bevezetése is sziikségessé valt. Ez azt is jelentette, hogy
szamos szakteriiletet érintett, és rengeteg feladattal jart a bevezetés.

I Uj szoftverek, adattarhazak, adatkonszolidacios rendszerek
bevezetése is sziikségessé valt.

KN: Ha jol értem, az Gj standardra torténé attérés egy igazi csapatmunka. Hogy
épiil fel az erre a feladatra létrehozott projekt?

BA: Igen, az aktuariusi, pénziigyi, szamviteli és IT teriiletek aktiv és intenziv egyiittmikodése,
valamint egyéb szakteriiletek (példaul befektetési, viszontbiztositasi szakértdk) timogatasa
kulcstényezdje volt a bevezetési projekteknek, csakigy, mint a szakérték egymas kozotti és
a felsévezetéssel vald nyilt és intenziv kommunikacioja.

A szamos feladat, azok egymasra épiilése és a sok szerepld dsszehangolasa miatt a projektek
sikeréhez elengedhetetlen volt a profi projektvezetés és projektmenedzser megbizasa.

A projektjelentésekben gyakran lattam figyelemfelhivo jelzést a szakértdi er6forras
hidnyara. Kiilon kihivas, hogy az IFRS 17-ben jartas szakérték kore nagyon korlatozott,
illetve aktuariusbol, biztositasi szamviteli és IT szakért6bol altalanossagban is mindig
sz(ikosség van a piacon.

A bevezetési projekt feladatai tipusaiban is tébbréttiek, magukban foglaljak

o aszamviteli politikdk kialakitasat,

o szamviteli dontések meghozatalat,

o szAdmitasi és elszamoldsi mdédszerek felallitsat,

o folyamatok (beleértve a kontrolkrnyezetet) megtervezését és kialakitasat,

o IT rendszerek kivalasztasat, specifikalasat és bevezetését,

o hataselemzések elvégzését, majd

o azattérési szamitasok végrehajtasat.

Aktuariusbol, biztositasi szamviteli és IT szakértobol
sziikosség van a piacon.

Egy ilyen atfogo beszamolasi folyamatfejlesztés a legtobb tigyfeliinknél sziikségessé és
hasznossa tette a zarasi folyamat fejlesztését és automatizaciojat. Az aktudriusi szamitasok és
azazokbol szarmaz6 informacidk fékuszba keriilése miatt igény volt robusztusabb, 4tlathatobb
és automatizaltabb rendszerek fejlesztésére az aktudriusi teriilet szamitasainak tdmogatasara
is, valamint a pénziigyi és aktudriusi adatok konszoliddcidjara.
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A korébbi keretrendszerben a pénziigyi zarasok soran soha nem meriilt fel az, hogy
az aktudriusoknak meg kellett volna érteniiik és alkalmazniuk a specialis szamviteli
kovetelményeket, illetve, hogy a szamviteli szakembereknek mélyen meg kellett volna érteniiik
az aktudriusi modellek céljat, az elvégzett szamitasok eredményeit pedig értelmeznitik kellett
volna. Most az IFRS 17 alkalmazdasa soran éppen ez az egymasrautaltsag az egyik f6 kihivas.

A projektek soran nagyon sok esetben a piaci modszertani konszenzus, kialakult gyakorlat
hidnyaban munkahipotézisek mentén torténtek a fejlesztések, és idorél id6re at kellett
vizsgalni a munkahipotézisek helytallosagat. Ez azt is jelentette, hogy sok esetben nehéz volt
a dontéseket meghozni, de a projektek nem dllhattak meg egy-egy bizonytalan médszertan
vagy bizonytalan szamviteli dontés miatt. Emiatt el6fordulhat, hogy a jovében a szabalyok
jobb megértése, azok szabdlyozoé hatdsag altali pontositasa, valamint a best practice-ek
kialakuldsa utan feliilvizsgalat valik sziikségessé.

KN: Ez igazan komplex feladatnak tiinik, ami nem kimél sem idét, sem erdforrast
és még a biztosité pénziigyi kimutatasai is jelentdsen megvaltoznak. Hogyan lehet ezt
»eladni” a tulajdonosnak, hiszen neki elsddleges érdeke a profitabilitas?

BA: Tekintve, hogy a magyar biztositok tobbsége tdzsdén jegyzett csoportokhoz tartozik
(zommel azok leanyvéllalatai), a tulajdonosok egyszerre érdekeltek a profitabilitasban és a
biztositd vagy attételesen a biztositot tulajdonld cégesoport tézsdén kialakulo piaci értékének
emelésében.

Azt gondolom, hogy hosszt tavon noveli a befekteték bizalmat, befektetési kedvét és
ezaltal a biztositdi részvények értékét az, ha a pénziigyi beszamolas egységes szabalyokon
alapul, és ha mas iparagakkal konzisztens elvek mellett készitik kimutatasaikat a biztositok.

Az IFRS 17 bevezetések valoban koltséges projektek voltak, de a beszamolasi folyamat
olyan atfogd atalakitasat jelentették, melynek hasznossdgat nem révid, hanem hosszt tavon
lehet majd megtapasztalni. Nagyon sok eldremutaté fejlesztés tortént, melyek hosszabb
id§ elteltével hozzak majd meg gylimolcsiiket, hosszabb id6 alatt dertil majd ki, hogy
mindezek a fejlesztések hogyan jarulnak hozza a biztositok értékteremtési folyamataihoz
akar termékoldalon is.

A bevezetési projektek a legtobb helyen a menedzsment informacios rendszerek fejlddését
is magukkal hozzak. Példaul az IFRS 17 elvarja, hogy a kibocsataskor nyereséges és veszteséges
szerzddéseket elkiilonitse egymastdl a biztositd. A nyereségességvizsgalat transzparenssé
teszi az arazasi dontések kovetkezményeit, és folyamatos nyomon kévetést kovetel meg.
Véleményem szerint hasznos lesz, hogy mind a pénziigyi, mind a vezet6i informacios
rendszerekben a szerz6dések rendszeres értékelésére, a hosszu tavu érték- és profittermeld
képességre helyezddik a hangsuly a rovid tava vagy nem a tényleges nyereségességet jelzé
mérdszamok helyett.

Az IFRS 17 bevezetésével megvaltoznak a biztositok kulcs-teljesitménymutatéi is.
Fontos aktualis feladat a befektet6k és elemz6k edukaldsa annak érdekében, hogy ezen
Uj mutatészamokat bele tudjak épiteni befektetési javaslataikba, dontéseikbe. Példaul az
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eddigiekben a biztositok méretének f6 mutatdszama a brutto dijel6iras volt. A brutto dijel6iras
az Gj eredménykimutatas struktiraban mar nem szerepel, az eredménykimutatas elsé sora a
biztositasi bevétel, melynek nagysagat a nyujtott biztositasi szolgaltatasok 6sszessége hatarozza
meg, és nem az adott szerz8déssel kapcsolatos dijel6irasok.

Az IFRS 17 elvarja, hogy a kibocsataskor nyereséges és veszte-
séges szerzodéseket elkiilonitse egymastol a biztositd.

A biztositasi bevételek tehat nem tartalmazzak a befektetési komponenst, melyet
az életbiztositasban a szerz6ddk a biztositasi esemény bekovetkezésétdl fiiggetlentil
megkapnak. Ez a bemutatds mas ipardgakéval konzisztens (hiszen a bankok sem mutatjak
a kapott betéteket arbevételként), de azt is jelenti, hogy egyes életbiztositok ,felsé sora” -
az IFRS szerinti kimutatasaikban - téredékére zsugorodott dssze 2023-ra a mddszertani
kiilonbozoségek miatt.

I Az eredménykimutatas els6 sora a biztositasi bevétel és nem
az adott szerzddéssel kapcsolatos dijeldirasok.

Teljesen 1j teljesitménymutatdk kialakulasat is latjuk: példaul a modositott sajat toke
mutatoészamot, mely a sajat toke és a szerzddéses szolgaltatasi margin (plusz egyes biztositoknal
a kockazati kiigazitas) 6sszege, mely azt tiikrozi, hogy a szerz6déses szolgaltatasi margin és
a kockazati kiigazitas végs6 soron idével a varakozasok szerint nyereségben csapddik le, és
a sajat t6ke részévé valik. Ennek analogidjara definialhat6 a modositott atfogé eredmény,
mely az atfogd eredményt kiegésziti a szerz6déses szolgaltatasi margin és a kockazati
kiigazitas targyévi valtozasanak dsszegével.

Ezen 1j teljesitménymutatok kialakuldsa is azt jelenti, hogy a fokusz a hossza tava
profitabilitasra helyezédik, amit a tulajdonosok és minden érintett tidvozolhet.

KN: A szektor egy részének nem kotelez6, hanem opcionalis az attérés. Milyen
feltételek fennallasa esetén ajanlod az attérést, és mikor érdemesebb a hazai szamviteli
szabalyok szerint késziteni a beszamolot?

BA: A hazai biztositok egy része az anyavallalat elvdrasaihoz alkalmazkodva mar
most is a hazai szamviteli szabalyok szerinti egyedi beszamolasa mellett IFRS szerinti
beszamolasi jelentéscsomagokat készit, igaz, ez utdbbit csak az anyavallalat részére. Ezen
jelentéscsomagok elkészitése soran a vezetés megtapasztalja, hogy milyen folyamatok és
eljarasok mentén készithet6k el a szamitasok. A jelentéscsomagok persze nem teljes IFRS
beszamolok. Erdemes egy elemzést végezni annak megéllapitaséra, hogy a jelentéscsomaghoz
képest milyen tobbletfeladatokkal jarna egy egyedi beszamolo elkészitése, és ezt meg tudja-e
valositani a Tarsasag. Példaul lehetnek olyan egyszerfsitések a csoportjelentésben, amiket fel
kell oldani, valamint az éves beszamoléhoz szamos kiegészité megjegyzést kell elkésziteni.
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Ezen kiviil fontos szempont természetesen az is, hogy a tarsasagi add és az ipartizési adé
Osszege hogyan alakul az attérés hatdsara. Az attérésbol szarmazhat addelny, de kedvezdtlen
hatas is, mely vallalatonként eltérd, és azt egy erre vonatkoz6 hataselemzés valaszolhatja meg.

I Az attérésbol szarmazhat addelony, de kedvezbtlen hatas is.

A pénziigyi és aktuarius vezetékkel beszélgetve azt latom, hogy a rendkiviil megterhel6
csoport szintli bevezetési projektek utan és a szektort érintd egyéb kihivasokat is figyelembe
véve most kell egy kis szusszanas, valamint az, hogy a csoportjelentéseken rutinszertvé
valjon az IFRS 17 szerinti zaras folyamata, de azt gondolom, hogy 1-2 év mulva minden
érintettnek érdemes egy attekinté elemzést, behato és a jové iranyait megmutato értékelést
elvégeznie az egyedi attérés feladatai, elényei és hatranyai kapcsan.

KN: Osszességében tehat elmondhaté, hogy a szabalyozas komplexitasa, valamint
folyamatos valtozasa ismételten ,,foglalkoztatja” majd a szakembereket az elkdvetkez6
években is. Koszonom szépen az interjut!

HIVATKOZASOK

' Az ESG az Environmental (kornyezeti), Social (tarsadalmi) és Governance (irdnyitdsi) angol szavak réviditése.
2 A biztositasi szerz6dések elszamoldsat szabalyozé nemzetkozi szamviteli standard.
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